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ENSKEDE-ARSTA-VANTORS TJANSTEUTLATANDE

STADSDELSFORVALTNING

AVDELNINGEN FOR ALDREOMSORG

Handlidggare: Ann-Sophie Riider Till
Telefon: 08/ 508 14 090

Verksamhetsuppféljning av Arsta vard och
omsorgsboende

Forslag till beslut

Rapporten godkénnes.
Gillis Hammar Kristina Goldring
Stadsdelsdirektor Aldreomsorgschef

Arendets beredning
Arendet har utarbetats inom #ldreomsorgens ledningsgrupp i samrad med stab.

Bakgrund
Aldreomsorgens ledningsgrupp svarar for uppfoljningen av utférarenheterna inom
dldreomsorgen.

Kommunfullméktige beslutade den 12 december 2005 om en uppf6ljningsmodell
for hemtjanst, ledsagning och avldsning. Av beslutet framgdr att modellen dven
ska tillampas for vard och omsorgsboende. Beslutet innebér att alla verksamheter
som dr beldgna inom stadsdelsndmndsomradena och verksamheter som
Stockholms stad har ramavtal med ska foljas upp arligen.

Samtliga uppfoljningar ska dokumenteras i mall framtagen av dldreférvaltningen.

Arsta vard och omsorgsboende bestar av ett dldreboende med plats for 77 boende
samt ett gruppboende med plats for sju boende och tva dagvardsgrupper med
sammanlagt 22 platser for personer med demensdiagnos. Ledningen bestér av en
enhetschef och en bitrddande enhetschef.
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Verksamhetsuppfoljningen utférdes den 6 maj 2008 av medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS), medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR) och
administrativ sekreterare fran bestéllarenheten. En genomgang av verksamheten
gjordes med enhetschef, bitrddande enhetschef och administrativ assistent. 25 %
av dokumentationen granskades.

Forvaltningens bedomning

Arsta vérd och omsorgsboende bedoms utifrn genomford verksamhets-
uppfoljning vara en fungerande verksamhet. Enheten brister dock i dokumentation
bade enligt HSL och SoL. Dessa brister bedomer vi som allvarliga da helheten av
dokumentationen dr mycket vardefull for den enskildes rittssdkerhet. Vissa andra
delar bor utvecklas for att verksamheten ska fungera bittre.

Foljande atgéirder behover vidtas:
¢ Plan for kompetensutveckling ska finnas.
Rutiner for introduktion av nyanstillda ska finnas.
Ledningssystem i enlighet med SOSFS 2006:11 ska finnas.
Genomforandeplaner ska finnas.
Lopande dokumentation ska finnas.
Béde SoL- och HSL dokumentation ska forvaras i last utrymme.
System for synpunkts- och klagomélshantering ska finnas.
Redovisning 6ver inkomna synpunkter och klagomal ska finnas.
Regelbunden egenuppfoljning av verksamheten ska finnas.
Ett egenkontrollprogram géllande kost ska finnas.
Enheten ska registreras som livsmedelsforetagare hos miljéforvaltningen.
De boende ska erbjudas vardagsnira aktiviteter och stimulans samt
regelbunden utevistelse.
Journaler som innehaller lagstadgad journalforing ska finnas.
e Riskbedomningar for fall, underndring och trycksar ska finnas.
e Vard- och rehabiliteringsplan ska finnas och uppdateras minst en gang per
ar.
e Rehabiliteringsbeddmning inklusive ADL for nyinflyttade ska finnas.
Inkontinenshjdlpmedel ska vara individuellt utprovade.

Ovanstdende avvikelser ska vara atgirdade senast 2009-02-20 och redovisas
darefter snarast till stadsdelsndmnden.
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Forvaltningens forslag
Forvaltningen foreslar att rapporten godkénnes.

Bilaga
Verksamhetsuppfoljning av Arsta vard och omsorgsboende.
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