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ENSKEDE-ARSTA-VANTORS TJANSTEUTLATANDE

STADSDELSFORVALTNING

AVDELNINGEN FOR ALDREOMSORG

Handlidggare: Ann-Sophie Riider Till
Telefon: 08/ 508 14 090

Verksamhetsuppfoljning av Enskede Nya
Servicehus

Forvaltningens forslag till beslut

Rapporten godkénnes.
Gillis Hammar Kristina Goldring
Stadsdelsdirektor Aldreomsorgschef

Arendets beredning
Arendet har utarbetats inom #ldreomsorgens ledningsgrupp i samrad med stab.

Bakgrund

Aldreomsorgens ledningsgrupp svarar for uppfoljningen av utférarenheterna inom
dldreomsorgen.

Kommunfullméktige beslutade den 12 december 2005 om en uppf6ljningsmodell
for hemtjinst, ledsagning och avldsning. Av beslutet framgar att modellen dven
ska tillampas for vard och omsorgsboende. Beslutet innebér att alla verksamheter
som &r beldgna inom stadsdelsnimndsomradena och verksamheter som
Stockholms stad har ramavtal med ska f6ljas upp arligen.
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Samtliga uppfoljningar ska dokumenteras i mall framtagen av dldreforvaltningen.

Enskede Nya Servicehus ligger inom Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnidmnd och
drivs pé entreprenad av Carema Aldreomsorg. Enheten ligger i Svedmyra och har
totalt 88 boende. En stor del av de boende har insatser fran enhetens
hemtjanstgrupp. Till enheten hor tva dagverksamheter, Rosen och Traffen. Rosen
ar en demensdagverksamhet dar det krivs bistandsbeslut for att deltaga. Traffen ar
en Oppen dagverksamhet dér de flesta besdkarna dr boende fran servicehuset.
Inom enheten finns en restaurang som drivs av en underleverantor till Carema
Aldreomsorg. Ledningsgruppen for Enskede Nya Servicehus bestar av en
enhetschef och tre gruppchefer.

Verksamhetsuppfoljning utférdes den 10 september 2008 av medicinskt ansvarig
sjukskdterska (MAS) och verksamhetsuppfoljare fran dldreomsorgens
ledningsgrupp. En genomgéng av verksamheten gjordes med enhetschef och en
sjukskoterska. 25 % av dokumentationen granskades.

Forvaltningens bedomning

Enskede Nya Servicehus bedoms utifran genomford verksamhetsuppfoljning vara
en fungerande verksamhet. Enheten brister dock i dokumentation enligt SoL.
Dessa brister bedoms som allvarliga d& helheten av dokumentationen dr mycket
virdefull for den enskildes rittssikerhet. Aven andra delar bér utvecklas for att
verksamheten ska fungera bittre.

Foljande atgéirder behover vidtas:
e Genomforandeplaner ska finnas.
¢ Den lopande dokumentationen ska utvecklas.
e Ett egenkontrollprogram gillande kost ska finnas.
e Utforaren ska registrera sig som livsmedelsforetagare hos
miljoforvaltningen.
Egna medel ska alltid forvaras pa ett sdkert sitt.
e Ett system for regelbundna nutritionsutredningar som omfattar
nutritionsbeddmning med uppfoljning och étgérd ska finnas.
e Journaler som innehéller riskbedomningar for fall, undernéring och
trycksar ska finnas.
e Virdplaner inklusive rehabplan ska uppdateras minst en gang per ar.
¢ Inkontinenshjalpmedel ska vara individuellt utprovade av legitimerad
personal med forskrivningsrétt.
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Ovanstaende avvikelser ska vara atgidrdade senast 2009-03-15 och redovisas
dérefter snarast till stadsdelsnimnden.

Forvaltningens forslag
Forvaltningen foreslar att rapporten godkénnes.

Bilaga
Verksamhetsuppfoljning av Enskede Nya Servicehus.
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