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ENSKEDE-ARSTA-VANTORS TJANSTEUTLATANDE

STADSDELSFORVALTNING

AVDELNING FOR ALDREOMSORG

Handlidggare: Ann-Sophie Riider Till
Telefon: 08/ 508 14 090

Verksamhetsuppfoljning av Martensgarden

Forvaltningens forslag till beslut

Rapporten godkénnes.
Gillis Hammar Kristina Goldring
Stadsdelsdirektor Aldreomsorgschef

Arendets beredning
Arendet har utarbetats inom #ldreomsorgens ledningsgrupp i samrad med stab.

Bakgrund
Aldreomsorgens ledningsgrupp svarar for uppfoljningen av utférarenheterna inom
dldreomsorgen.

Kommunfullméktige beslutade den 12 december 2005 om en uppfoljningsmodell
for hemtjinst, ledsagning och avldsning. Av beslutet framgar att modellen dven
ska tillampas for vard och omsorgsboende. Beslutet innebér att alla verksamheter
som &r beldgna inom stadsdelsnimndsomridena och verksamheter som
Stockholms stad har ramavtal med ska f6ljas upp arligen.
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Samtliga uppfoljningar ska dokumenteras i mall framtagen av dldreforvaltningen.

Martensgarden bestar av ett gruppboende med 45 lagenheter uppdelade pa fem
avdelningar. Samtliga boende har en demensdiagnos. Enheten dr byggnadsmassigt
sammankopplad med Ragsveds Servicehus. Ledningen bestar av en enhetschef
och en utbildningsansvarig.

Verksamhetsuppfoljningen utférdes den 30 oktober 2008 av medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS) och administrativ sekreterare med ansvar for
verksamhetsuppfoljning inom dldreomsorgen. En genomgéng av verksamheten
genomfordes tillsammans med enhetschef och utbildningsansvarig. 25 % av
dokumentationen granskades.

Forvaltningens bedomning

Martensgarden bedoms utifrdn genomford verksamhetsuppfoljning vara en
fungerande verksamhet. Enheten utmaérker sig genom att vid samtliga tre besok
uppvisa ett foredomligt arbete med vardagsnéra aktiviteter. Dokumentation enligt
SoL (socialtjdnstlagen) fungerar bra pd enheten. Enheten har en informativ
hemsida. Martensgarden bedoms ha lyckats med att f4 de gemensamma
utrymmena att vara trivsamma och hemliknande och att vara en naturlig plats for
de boende att umgas i. All personal inklusive timvikarier bar namnskyltar.
Samtliga ldgenheter har egen balkong. En handledare i SoL-dokumentation finns
utsedd per avdelning. Handledaren har som sin arbetsuppgift att 4ven gd igenom
genomforandeplaner med kontaktménnen och att se att ritt information
dokumenteras. Ett samarbete har byggts upp med en forskola i niromradet som
resulterat i1 att en grupp forskolebarn besoker enheten var 14:e dag for att 6va
korsang. Besoken varierar mellan avdelningarna. Efter kdrsangen “’fikar” barnen
tillsammans med de dldre.

Martensgarden brister dock 1 dokumentation enligt HSL (hélso- och
sjukvardslagen). Vid granskning av 25 % av HSL-dokumentationen fanns
riskbedomningar till en procent och vardplaner inklusive rehabiliteringsplan till en
procent. Dessa brister bedoms som allvarliga da helheten av dokumentationen ar
mycket vardefull for den enskildes rittssdkerhet.

Vissa andra delar bor utvecklas for att verksamheten ska fungera bittre.

Foljande atgédrder behover vidtas:

Verksamhetsuppfoljning av Martensgarden
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e Ledningssystem i enlighet med SOSFS 2006:11 ska finnas i sin helhet.
Systemet finns till stora delar men &r ej systematiserat.

e De boende ska erbjudas mdjlighet att vdlja mellan minst tva varmritter vid

huvudmalet.

All personal ska genomga utbildning avseende livsmedelshygien.

Journaler som innehaller den lagstadgade journalforingen ska finnas.

Riskbedomningar for fall, underndring och trycksér ska finnas.

Vérd- och rehabiliteringsplan ska finnas och uppdateras minst en gang per

ar.

e ADL-bedémning f6r nyinflyttade ska finnas.
Rehabiliteringsbeddmning gors for nyinflyttade

e Lokal instruktion for medicintekniska produkter ska finnas. Medicinskt
ansvarig sjukskdterska har utarbetat en rutin som ska anvéndas.

e Extern kvalitetsgranskning av ldkemedelshantering ska ske arligen.
Medicinskt ansvarig sjukskdterska kommer under varen 2009 genomfora
en kvalitetsgranskning.

Ovanstaende avvikelser ska vara atgidrdade senast 2009-05-15 och redovisas
dérefter snarast till stadsdelsnimnden.

De avvikelser som fanns vid foregaende uppfoljning var:

Rutiner for hantering av synpunkter och klagomal ska kompletteras med
informationsskyldigheten om rapportering till annan stadsdel som avropat plats.
Rutinen f6r Lex Sarah anmaélan ska kompletteras med informationsskyldigheten
till placerande stadsdel.

Atgirder ska vidtas for att till de boende kostnadsftitt tillhandahalla
forbrukningsartiklar sdsom stadmaterial, glodlampor, toalettpapper, tvéttlappar och
sanglinne.

Samtliga ovanstaende avvikelser dr vid denna uppf6ljning atgirdade.

Forvaltningens forslag

De avvikelser som fanns vid denna verksamhetsuppfdljning kommer att f6ljas upp
genom besok pa enheten. Resultatet kommer redovisas vid stadsdelsndmndens
mote 1 september manad.

Forvaltningen foreslar att rapporten godkénnes.
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Bilaga
Verksamhetsuppfoljning av Martensgarden.
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