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ENSKEDE-ARSTA-VANTORS TJANSTEUTLATANDE

STADSDELSFORVALTNING

AVDELNING FOR ALDREOMSORG

Handlidggare: Ann-Sophie Riider Till
Telefon: 08/ 508 14 090

Verksamhetsuppfoljning av Gammeluddshemmet
AB

Forvaltningens forslag till beslut

Rapporten godkénnes.
Gillis Hammar Kristina Goldring
Stadsdelsdirektor Aldreomsorgschef

Arendets beredning

Arendet har utarbetats inom #ldreomsorgens ledning i samrad med medicinskt
ansvarig sjukskoterska (MAS).

Arendet behandlas i stadsdelsnimndens pensionérsrad 2009-04-17.

Bakgrund
Aldreomsorgens ledningsgrupp svarar for uppfoljningen av utférarenheterna inom
dldreomsorgen.

Kommunfullméktige beslutade den 12 december 2005 om en uppféljningsmodell
for hemtjinst, ledsagning och avldsning. Av beslutet framgar att modellen dven
ska tillampas for vard och omsorgsboende. Beslutet innebér att alla verksamheter
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som &r beldgna inom stadsdelsndmndsomridena och verksamheter Stockholms
stad har ramavtal med ska f6ljas upp arligen.

Samtliga uppfoljningar ska dokumenteras i mall framtagen av Aldrefdrvaltningen.
Mallen har omarbetats for verksamhetsuppfoljningar utforda from ar 2009 da
verksamhetsuppfoljningarna kommer att datoriseras och liaggas in 1 ”Jimfor
service” pa stadens hemsida. Nér detta arbete ar klart ska medborgarna kunna ga
in pé nitet och soka efter information angaende olika dldreomsorgsverksamheter.
Forst ska en beskrivning av enheten finnas och direfter ska man kunna klicka
fram” en verksamhetsuppfoljning gillande den inriktning man &r intresserad av.
Detta innebdr att en enhet med bade somatiska avdelningar (sjukhem) och
demensavdelningar (gruppboende) kommer att foljas upp genom olika mallar.

Gammeluddshemmet ar ett dldreboende 1 Saltsjo-Boo som Stockholms stad har
ramavtal med. Boendet bestar av ett gruppboende med nio platser, en sjukhemsdel
med nio platser och 14 korttidsplatser. Ledningen for enheten bestar av styrelse,
vd och verksamhetschef.

Verksamhetsuppfoljningen utfordes den 30 januari 2009 av medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS), medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR) och
administrativ sekreterare med ansvar for verksamhetsuppfoljning inom
dldreomsorgen. En genomgéng av verksamheten genomfordes tillsammans med
verksamhetschef och chefsadministrator. Déarefter har ett oanmaélt besok
genomforts.

Forvaltningens bedomning

Gammeluddshemmet bedoms utifrén verksamhetsuppfdljningen vara en
verksamhet som erbjuder de boende dagliga aktiviteter och mojligheter till
utevistelse aret runt. Boendet dr hemlikt inrett och anhoriga ér vdlkomna att delta i
verksamheten. De anhoriga har 4ven mojlighet att bo en tid i speciella anhérigrum
och dé endast betala for matkostnaden. Maten lagas pa enheten av anstélld
kokerska. Maltiderna serveras i en stor gemensam matsal for alla boende 1
sjukhemsdelen. Gruppboendet har en egen matsal och vardagsrum. Sjukhemsdelen
har flera gemensamma rum forutom matsalen att vistas i.

Gammeluddshemmet brister dock i dokumentation bade enligt HSL (hélso- och
sjukvérdslagen) och SoL (socialtjinstlagen). Vid granskning av 25 % av SoL-
dokumentationen fanns genomforandeplaner till 20 %. Vid granskning av 25 % av
HSL-dokumentationen fanns riskbeddmningar for fall och trycksar till 38 % och
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vardplan inklusive rehabplan till 38 %. Dessa brister bedoms som allvarliga da
helheten av dokumentationen dr mycket viardefull for den enskildes rittssdkerhet.

Vissa delar bor utvecklas for att verksamheten ska fungera battre.
Foljande atgdrder behover vidtas:

e Plan for all personals kompetensutveckling ska finnas.

e Kontaktman for de boende inom korttidsvérd ska finnas.

e Genomforandeplaner for samtliga boende ska finnas.
Vid granskning av 25 % av dokumentationen fanns genomforandeplaner
till 20 %.

e Arliga brukarundersdkningar ska genomforas.

e De boende ska ha mojlighet att vdlja mellan minst tva varmrétter vid
huvudmalet.
Vid behov kan en matrdtt bytas ut. Maten lagas av anstdlld kokerska.

e Ett system for regelbundna nutritionsutredningar som omfattar
nutritionsbeddomning med uppfoljning och atgérd ska finnas.

e Riskbedomningar for fall ska finnas.
Vid granskning av 25 % av dokumentationen fanns riskbedomningar for
fall till 38 %.

e Riskbedomningar for trycksar ska finnas.
Vid granskning av 25 % av dokumentationen fanns riskbedomningar for
trycksar till 38 %.

e Vardplan inklusive rehabplan ska finnas.
Vid granskning av 25 % av dokumentationen fanns vardplan inklusive
rehabplan till 38 % .

e Lokala rutiner i enlighet med SOSFS 2008:1 (medicintekniska produkter)
ska finnas.

Ovanstdende avvikelser ska vara atgirdade senast 2009-08-31 och redovisas
darefter snarast till stadsdelsnamnden.

De avvikelser som fanns vid féregdende uppfoljning var foljande samt  har
atgirdats pé foljande sétt:

SoL-dokumentationen méaste kompletteras och uppdateras.

En sjukskoterska har anstdllts for att utbilda omvardnadspersonalen i
dokumentation.

Genomforandeplaner ska vara undertecknade av de boende och/eller deras
foretradare.

De genomforandeplaner som fanns vid 2008 drs uppfélining har tagits bort och nu
skrivs nya utifran den utbildning som hdlls pd enheten.
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Samtlig dokumentation ska forvaras i last utrymme.

Forvaras nu pa ldsta expeditioner.

Extern kvalitetsgranskning av ldkemedelshantering ska genomforas.

Granskning har genomforts.

Delegeringsrutiner maste uppdateras.

Ar vid denna uppfolining uppdaterade.

Riskbedomningar for fall, underndring och trycksér ska finnas.

Riskbedomningar for underndring genomfors nu och riskbedémningar for fall och
trycksdr har delvis atgdrdats. Enheten uppger att de dr medvetna om att de ej
hunnit med att utfora riskbedomningar for fall och trycksar fullt ut men arbetar pd
att dtgdrda det.

Omvardnadsjournaler enligt HSL finns men behover struktureras och uppdateras.
Ar vid denna uppféljning strukturerade och uppdaterade.

De permanent boende ska ha tillgang till munhélsobedomning och tandvardsintyg.
Tillgang till detta finns nu.

Dokumentation

Gammeluddshemmet har anstéllt en sjukskoterska som har kunskaper i SoL-
dokumentation. Sjukskdterskan utbildar omvardnadspersonalen i dokumentation
och ska dven vara ett fortsatt stod 1 dokumentationsfragor samt ansvara for att
dokumentationen fungerar. Aven gillande HSL-dokumentationen kommer
sjukskoterskan dven att vara ett stod for sin kollega.

Forvaltningens forslag

De avvikelser som fanns vid denna verksamhetsuppfoljning kommer att f6ljas upp
genom besok pa enheten. Resultatet kommer att redovisas vid stadsdelsnimndens
mote 1 november manad 2009.

Forvaltningen foreslér att rapporten godkédnnes.

Bilagor
1. Verksamhetsuppfoljning av Gammeluddshemmet (gruppboende).
2. Verksamhetsuppfoljning av Gammeluddshemmet (sjukhem och korttidsvard).
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