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Sammanfattning 

Magnus Dannqvist (s), Rosa Lundmark (v) och Jonas Eklund har lämnat en 

skrivelse angående jobbgaranti och Jobbtorg  till förvaltningen för beredning. 

 

Den 1 januari 2008 inrättades Jobbtorg Stockholm.  Det övergripande målet är att 

fler personer ska gå från bidrag till arbete. Jobbtorgen ska vara ingången till 

stadens olika resurser för arbetsmarknadsinsatser och ha ett tydligt ”jobbfokus”,  

I stadens budget för 2008 angavs att en jobbgaranti ska gälla i staden som innebär 

att alla som idag är beroende av ekonomiskt bistånd på grund av arbetsbrist eller 

är vuxen, arbetsför flykting ska ges snabb individuell bedömning och garanteras 

en aktivitetsplan eller annan insats inom fem dagar. 
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Stadsdelsförvaltningen är den myndighetsutövande parten och remitterar/aviserar 

personer till jobbtorg. Det är viktigt att jobbtorg ger stöd till den enskilde så att 

han/hon kommer ut i arbete samt återkopplar till stadsdelsförvaltningen.  

 

Det finns ett uppföljningssystem för arbetsmarknadsinsatser i staden. Systemet 

svarar inte på frågan hur många försörjningsstödstagare som fått ett arbete. 

Däremot finns information om antal inskrivna, nyinskrivna samt antal avslutade 

aspiranter varje månad utifrån en mängd olika variabler. 

 

Bakgrund 

Magnus Dannqvist (s), Rosa Lundmark (v) och Jonas Eklund har lämnat en 

skrivelse angående jobbgaranti och Jobbtorg  till förvaltningen för beredning. 

Förvaltningen ska lämna en redogörelse över vad som händer med den utlovade 

jobbgarantin samt hur många av stadsdelens försörjningsstödstagare som har fått 

jobb inom fem dagar inom ramen för jobbgarantin. Vidare ska förvaltningen 

redogöra för hur de uppfattar att jobbtorgen fungerar samt hur samverkan mellan 

jobbtorg och stadsdelen fungerar. 

 

Ärendets beredning 

Ärendet har beretts inom individ- och familjeomsorgen. 

 

Förvaltningens svar 

Den 1 januari 2008 inrättades Jobbtorg Stockholm.  Inledningsvis var 

verksamheten placerad under kommunstyrelsen. Från och med den 1 januari är 

Jobbtorg Stockholm en permanent verksamhet som är placerad under socialtjänst- 

och arbetsmarknadsnämnden. 

 

Jobbtorg Stockholm består av fem lokala Jobbtorg och två filialer. De fem 

jobbtorgen är lokaliserade till Vårbergs Centrum, Farsta Centrum, 

Rosenlundsgatan, Vällingby Centrum samt Kista Centrum. Till Jobbtorg Kista hör 

två filialer, en i Lunda och en ungdomsfilial. 

 

Det övergripande målet är att fler personer ska gå från bidrag till arbete. 

Jobbtorgen ska vara ingången till stadens olika resurser för arbetsmarknadsinsatser 

och ha ett tydligt ”jobbfokus”, att verka för att enskilda kommer i arbete/studier. 

 

Jobbtorgs målgrupper 

Jobbtorgs målgrupper utgörs av; 

 Alla som har försörjningsstöd på grund av arbetslöshetsskäl 
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 Alla nybesök som ansöker om försörjningsstöd av andra skäl och där det 

finns anledning att utreda den enskildes möjligheter till att arbeta helt eller 

delvis. 

 SFI-studerande med försörjningsstöd eller introduktionsersättning 

 Vuxna flyktingar och anknytningsflyktingar där inte sjukdom eller andra 

tydliga skäl utgör hinder att delta på Jobbtorget 

 Ungdomar mellan 16-24 år 

 

Jobbgaranti 

I stadens budget för 2008 angavs att en jobbgaranti ska gälla i staden som innebär 

att alla som idag är beroende av ekonomiskt bistånd på grund av arbetsbrist eller 

är vuxen, arbetsför flykting ska ges snabb individuell bedömning och garanteras 

en aktivitetsplan eller annan insats inom fem dagar. 

 

Jobbtorg har ett mycket tydligt uppdrag att få till stånd en realistisk planering 

inom fem dagar från inskrivning. I jobbplanen ska framgå hur aspiranten ska 

komma närmare ett arbete och i bästa fall också få ett arbete.   

 

En jobbplan kan innehålla något eller några av följande insatser; 

 aktivt arbetssökande med hjälp av personal på jobbtorg och i jobbtorgs 

lokaler. Detta är en vanlig ingång till jobbtorg. Vidare ska aspiranten också 

delta i den uppstartsgrupp som påbörjas varje vecka. 

 för den som har bristande kunskaper i svenska kan insatsen bli en 

kommunikationskurs via någon av jobbtorgs externa leverantörer – en 

insats som ofta kombineras med SFI-studier. 

 är aspiranten redo för arbete omedelbart, hänvisas vederbörande till 

jobbtorgs matchare vars uppdrag är att matcha mot arbetsgivare antingen 

direkt till jobb eller via praktik som förhoppningsvis leder till arbete. 

 insatsen kan också bestå av någon kortare yrkesutbildning, som ökar 

chanserna till anställning i nästa skede t.ex. truckutbildning. 

 

Samarbetet mellan stadsdelsförvaltningen och jobbtorg 

Stadsdelsförvaltningen och jobbtorg har olika roller. Förvaltningen är den 

myndighetsutövande parten och remitterar/aviserar personer till jobbtorg. Jobbtorg 

ska i sin tur stötta den enskilde till ett arbete och återkoppla till 

stadsdelsförvaltningen.  

 

När en person kontaktar mottagningsenheten och uppger att han/hon är arbetslös 

utan A-kassa får denna en tid av mottagningsenheten till jobbtorg. Den sökande 

uppmanas att vara aktivt arbetssökande. 
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Stadsdelsförvaltningen kan bli bättre på att ta initiativ till trepartssamtal och vara 

mer aktiv i planeringen kring den sökande. I de enskilda ärendena fungerar 

samarbetet bra och de problem som uppstår kan i de flesta fall lösas genom 

trepartssamtal. Till hösten kommer jobbtorg och försörjningsstödsenheten att ha 

gemensamma planeringsdagar och förhoppningen är att de problem som finns då 

skall kunna lösas genom att vi får mer kunskap om varandras professioner och en 

samsyn på hur vi skall arbeta med klienterna/aspiranterna. 

 

Antal försörjningsstödstagare som erhållit ett arbete 

Det finns ett uppföljningssystem för arbetsmarknadsinsatser i staden där 

stadsdelsförvaltningarna som anvisande organisation kan följa vissa variabler vad 

gäller inskrivna, nyinskrivna samt avslutade aspiranter under månaden. Dessa är 

indelade i olika redovisningsgrupper som nyanländ flykting, ungdom 16-24 år 

samt övriga över 24 år. 

 

Jobbtorgsprocessen 

När någon söker försörjningsstöd på grund av arbetslöshet får vederbörande en tid 

på jobbtorg. Enskede-Årsta-Vantör har tilldelats 26 platser/vecka. Nästa lediga tid 

för infomöte för vuxna är idag 10/8 för ungdomar 25/8. De längre väntetiderna 

beror på att det är semestertider. Vanligtvis kan en plats erbjudas inom 1-2 veckor. 

 

Antal inskrivna 

I diagrammet redovisas antalet inskriva på Jobbtorg under årets första sex 

månader.  Från att ha varit 971 inskrivna i januari har antalet ökat till 1064 i juni 

månad. 
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Antal avslutade ärenden per månad ligger mellan 3,9-7,2 % av totalt antal 

inskrivna aspiranter från Enskede-Årsta-Vantör. 

 

Avslutsorsaker 
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I uppföljningssystemet finns olika avslutsorsaker såsom arbete, studier, 

självförsörjande i AF-program, övriga samt okända. De avslutsorsaker som kodas 

som övriga kan t.ex. vara ”tillhör inte målgruppen, har inte ekonomiskt bistånd 
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eller är självförsörjande på annat sätt”. Att personer med variablerna 

övriga/okända är så pass många förmodas bero på åtgärder som vidtagits på 

mottagnings- respektive försörjningsstödsenheten t.ex. de intensifierade 

hembesöken. Av redovisningen framgår att 32 aspiranter har fått arbete under juni 

månad. 

 

 

 

 

Bilaga 

1. Skrivelse från (s), (v) och (mp) 

2. Jobbtorg Stockholm – Årsrapport 2008 


