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ENSKEDE-ARSTA-VANTORS TJANSTEUTLATANDE

STADSDELSFORVALTNING

INDIVID- OCH FAMILJEOMSORGEN

Handldggare: Lotta Gillhardt Till
Telefon: 08-508 14 019

Svar till Arbetsmiljoverket angaende
vitesforelaggande
(IMS 2008/44542)

Forvaltningens forslag till beslut
Forvaltningens tjansteutldtande dberopas som svar och dverlamnas till
Arbetsmiljoverket

Gillis Hammar Margaretha Selin
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

2009-05-12 inkom ett beslut om vitesforeldggande pa 450 tkr fran
Arbetsmiljoverket om forvaltningen inte genomfort vissa atgérder inom
avdelningen for individ- och familjeomsorg senast 2009-08-03.

Arbetsmiljoverket begir 1 sitt foreldggande att forvaltningen ska dokumentera de
atgirder som behovs for att forebygga ohélsa kopplat till arbetsbelastning och
stress 1 arbetet 1 en handlingsplan. Forvaltningen har 1 en reviderad handlingsplan
daterad 2009-06-15 redovisat de atgérder som dr genomférda samt de atgarder
som planeras under hosten. Vidare uppmanas forvaltningen att skriftligt fordela
arbetsmiljouppgifter i verksamheten. Forvaltningen ska se till att chefer,
arbetsledare och andra arbetstagare har resurser, befogenhet och kunskaper som
behovs for att utfora uppgifterna. Vidaredelegering av arbetsmiljouppgifter
kommer ske i direkt anslutning till utbildning som genomfors under augusti 2009.

Bakgrund
2009-05-12 inkom ett beslut om vitesforeldggande pa 450 tkr fran
Arbetsmiljoverket om forvaltningen inte genomfort vissa atgérder inom
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utredningsenheten for barn och ungdom senast 2009-08-03 Forvaltningen har fatt
anstand med svaret till efter nimndens sammantrade 2009-08- 20.

Den 10 november 2008 gjorde Arbetsmiljoverket (AV) en inspektion pa individ-
och familjeomsorgens utredningsenhet for barn och ungdom. Anledningen till
detta var att huvudskyddsombudet gjort en framstéllan enligt 6 kap 6 § a
arbetsmiljolagen med anledning av socialsekreterarnas arbetssituation.

AV gav forvaltningen mojlighet att yttra sig 6ver den underréttelse, (AIST
2008/44542) daterad 2008-11-21, som lamnades efter inspektionsbesoket.

I férvaltningens svar, daterat 2008-12-10, framgar det att forvaltningen skulle
anlita en konsult, som skulle intervjua socialsekreterarna inom utredningsenheten
for barn och ungdom om deras arbetssituation.

Utifrén intervjumaterialet har en handlingsplan for arbetsmiljon tagits fram.
Aven en skriftlig rutin for riskbedomningar av arbetsbelastning och stress hos
socialsekreterarna ar framtagen.

Den 6 april 2009 gjorde Arbetsmiljoverket en uppfdljande inspektion och
konstaterade da att en del brister fanns kvar. I inspektionsmeddelande 2009-04-23
begir AV att forvaltningen sarskilt ska beskriva foljande fragestillningar;

e Hur forvaltningen har fort ut innehallet 1 inspektionsmeddelandet till
berérda medarbetare

e Hur forvaltningen har uppfyllt kraven — de krav som avses ér;

- bakomliggande orsaker till fragorna 18 och 23 i konsultens enkét

- arbetstagare och skyddsombud ska medverka i riskbedomningen och
forslag till atgarder

- riskbeddmning, vidtagna atgérder och upprittad handlingsplan ska
redovisas till AV

e Hur skyddsombud och 6vrig personal har varit delaktiga vid
genomforandet av dtgidrderna

I svar till AV daterat 2009-06-04 svarar forvaltningen pa AV:s fragor. Se bilaga 2.
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Arendet

Arbetsmiljoverket begir 1 sitt foreldggande att forvaltningen ska dokumentera de
atgirder som behdvs for att forebygga ohélsa kopplat till arbetsbelastning och
stress 1 arbetet 1 en handlingsplan.

Vidare uppmanas forvaltningen att skriftligt fordela arbetsmiljouppgifter i
verksamheten. Forvaltningen ska se till att chefer, arbetsledare och andra
arbetstagare har resurser, befogenhet och kunskaper som behdvs for att utfora
uppgifterna. Fordelningen ska hallas aktuell och arbetstagarna ska informeras om
innehaéllet 1 uppgiftsfordelningen.

Forvaltningens svar

Handlingsplanen

Forvaltningen har i en reviderad handlingsplan daterad 2009-06-15 redovisat de
atgirder som dr genomforda samt de dtgiarder som planeras under hosten. Bland
annat har beslut tagits under varen om ytterligare 4 tillsvidareanstédllningar samt en
AVA-anstillning till utredningsgrupperna. En vakanshéllen befattning som
familjevardsinspektor har blivit tillsatt och en ny handldggare till familjeratten har
rekryterats. Forvaltningens forhoppning ar att dessa atgérder bidrar till att
arbetsbelastning och stress inom enheten minskar. I vrigt se bilaga 3.

Uppgiftsfordelning i arbetsmiljoarbetet

Inom forvaltningen utgér forvaltningsgrupp, samverkansgrupper och lokala
samverkansgrupper skyddskommittéer for respektive ansvarsomrade enligt den
lokala dverenskommelsen for samverkansavtalet FAS 05. Dessa grupper behandlar
arbetsmiljofrdgor och dr sammansatta av arbetsgivarrepresentanter och fackliga
representanter. Chef for respektive ansvarsomrade dr beslutsfattande och det
framgar av overenskommelsen vilka beslut som far fattas inom respektive grupp.

I dokumentet ’Systematiskt arbetsmiljoarbete” som dr en bilaga till den lokala
overenskommelsen i FAS 05 framgar de huvudsakliga riktlinjerna for hur
arbetsmiljofrdgor ska hanteras inom organisationen. I dokumentet framstills
rutinerna for delegering av arbetsmiljoarbetsuppgift och vilka blanketter som
anvénds for detta andamal. Blanketterna innehaller mer detaljerad information om
delegeringen.

Ovan ndmnda avtal har formedlats till enhetschefer, bitrddande enhetschefer, fack-
liga ombud liksom &vriga skyddsombud vid obligatoriska utbildningstillfdllen och
kan didrmed anses vara vl kidnda inom organisationen.
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I de ovan nimnda dokumenten framgér bland annat:

e Vad som ska behandlas inom ramen for de olika grupper som utgor
skyddskommittéer i samverkanssystemet liksom rutiner for dessa
Principerna for hur delegering fér ske inom forvaltningen

Vilka krav som stélls for att en anstélld ska fa ha delegering

Vilka arbetsmiljouppgifter som ingér 1 delegeringen

Vad som krivs av avlamnande chef vid delegering av
arbetsmiljouppgifter

e Hur returnering av arbetsmiljouppgifter gér till

Ett arbete pagar mellan Stockholms stads personalpolitiska avdelning (PAS) och
Sveriges kommuner och landsting (SKL) om utformningen av blanketterna for
fordelning av arbetsmiljouppgifter. Detta arbete berdknas vara klart hosten 2009.

I avvaktan pa dessa blanketter har avdelningen for individ- och familjeomsorg
arbetat fram provisoriska blanketter for fordelning av arbetsmiljouppgifter.
Bilaga 4.

Enhetschefen for utredningsenheten for barn och ungdom har 2009-05-15
forhandlat fram en vidaredelegation for de bitr. enhetscheferna inom enheten. Se
forhandlingsprotokoll bilaga 5.

Personalavdelningen har tillsammans med foretagshélsovarden Previa planerat tva
heldagars arbetsmiljoutbildning 1 mitten av augusti for cheferna inom
utredningsenheten for barn och ungdom med syfte att forbéattra berdrdas
arbetsmiljokunskaper. Ovriga chefer inom individ- och familjeomsorgen kommer
att f4 utbildning senare under hosten. Bilaga 6.

Avdelningen har uppréttat en forteckning dver vilka anstdllda som har delegation
att utfora arbetsmiljouppgifter for att tillse att fordelningen halls aktuell. Berdrda
chefer har blivit tillsagda att informera om innehallet 1 uppgiftsfordelningen vid
enheternas arbetsplatstriffar.

Delegering av arbetsmiljouppgifter sker direkt efter genomford utbildning.
Bilaga 7.

Bilagor
1. Vitesforeldggande fran Arbetsmiljoverket
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Svar till AV daterat 2009 06 04
Handlingsplan
Delegeringsblanketter
Forhandlingsprotokoll
Arbetsmiljoutbildning
Delegationsforteckning
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