KVALITETSGARANTI

Sid 1 (6)

Dnr 1.2.1.-016/2010
Giltig fr.o.m. 2010-01-01
Giltig t.0.m2010-12-31

Hogdalens forskolor

Trollesundsvigen 120 Onskehemsgatan 13
Skarlingebacken 9 Trollesundsvagen 55

Stalbogavadgen 58

Forskolebarns framtidstro- var utmaning

Pa varaforskolor erbjuder vi heldagsomsorg i olika ddersindelade
barngrupper med uthildad personal. Vi arbetar utifran forskolans laroplan.

V éra utbildade pedagoger méter barnen med en verksamhet som ska vara
rolig, trygg, stimulerande och utmanande. Genom leken vill vi stimulera
barnens utveckling och larande bade individuellt och i grupp. Vi ser det som
en viktig del i véart arbete att stérka barnens sjavkansla och utveckla deras
medkansla for sin omvarld. Sprék och kommunikation &r viktigadelar i
arbetet och vi strévar efter att hitta ett sétt for varje barn att kommunicera
och gorasig forstadd pa. Vi ska dven utmana barnens lust och nyfikenhet
for att utforska matematik och naturvetenskap. Malséttningen &r att ge varje
barn mojlighet att utvecklas utifran sina forutséttningar

For att fa ett bra samarbete med foraldrarnatar vi vara pa deras intresse och
engagemang for att skapa delaktighet och inflytande.
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ATAGANDEN

Barn pa Hogdalens forskolor ska uppleva kultur i
verksamheten

Detta sékerstéller vi genom att:

e vi har ett interkulturel It forhalIningssétt och tar tillvara varje barns
kulturella ursprung.

e Vi erbjuder ett rikt utbud av bocker bade svenska och pa andra sprak.
e Vi genomfor teaterbestk for barn fran 3 ars dder minst en gang per ar.
e Vi gdr pa museum, besoker biblioteket och gor utflykter i narmiljon.

e vi skapar mojligheter for barn att uttrycka sig och anvanda allasina
sinnen genom lek, bild, sang, musik, rorelse, dans och drama.

Normer och varden

Barn pa Hogdalens forskolor ska utveckla demokratisk
kompetens.

Detta sdkerstaller vi genom att:
e Vi l&r barnen visarespekt for varandra.
e vi visar tydligt att vi inte accepterar vald, slag eller krankningar.
e Vi visar paatt alabarns asikter ar likamycket varda.
e vi later pojkar och flickor talika mycket plats.

e vi utvecklar och starker barnenii att vaga visa kanslor och uttrycka sina
asikter.
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Utveckling och larande

Barn pa Hogdalens forskolor ska ldira sig sunda
levhadsvanor

Detta sékerstaller vi genom att:

Vi & ute varje dag.
vi har bade rorel seaktiviteter och majlighet till vilafor barnen.

vi presenterar nya frukter och gronsaker pa samlingar med barnen for
att fa fram nyfikenhet for ny mat.

vi |&r barnen en god hygien, t.ex. att tvétta handernainnan mat och efter
toal ettbesok.

vi arbetar med Gron Flagg for att ge vara barn en introduktion till en
hallbar livsmiljo.

de barn som behtver speciakost skafa det

Barn pa Hogdalens forskolor utvecklar sin sprak- och
kommunikationsféormaga .

Detta sékerstaller vi genom att:

vi utformar sprékdomaner tillsammans med foradrar.

vi anvander alla mdjligheter till att talamed barnen i vardagliga
Situationer. ¢

vi laser och beréttar sagor samt lanar bocker fran biblioteket.
vi gunger och gor rim och ramsor tillsammans med barnen. ¢
vi har en milj6 som stimulerar barns sprakutveckling e

vi dokumenterar barns sprakutveckling pa olika sétt.
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Samverkan

Barn pa Hogdalens férskolor ska fa en smidig 6vergang
till skolan.

Detta sdkerstaller vi genom att:

e Vi samarbetar med foraldrar och skolor i vart upptagningsomréde
utifran den stadsdel sovergripande handlingsplanen.

e forskolan och skolan har "Roda tréaden”- méten i mindre
stadsdel somréde.

Forskola och hem

Fordldrar pa Hogdalens forskolor ska ha majlighet till
insyn och delaktighet 6ver sitt barns ldarande och
utveckling

Detta sékerstaller vi genom att:

e Vi ger nyaforddrar en god introduktion med valkomstsamtal och
varje barn far en inskolning anpassad efter sin person.

e Vi har daglig kontakt med dig som fordder vid 1dmning och
h&mtning.

e Vi ger information pavara anslagstavior och i informationsblad.
o forskolechefen ger ut skriftlig information 2-3ggr/ termin.
e vi ordnar meningsfullafordldramoten och trivsel aktiviteter. o

e Vi strévar efter att varje forskolainom enheten ska ha ett foraldrarad
padagtid 1gang/ termin.
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Barns inflytande

Barn pa Hogdalens forskolor ska paverka innehallet i
verksamheten

Detta sakerstaller vi genom att:

e Vi lar kdnnavarje barn med sin personlighet, sina starka sidor, sin familj
och sitt kulturella ursprung evi organiserar verksamheten sa att varje
barn ska kommatill tals.

e vi moter varje barn som en kompetent individ-lyssna pa barnen.

e vi ldter barnen fa variation och tillfallen att anvanda alla sina sinnen.

e vi mgjliggor for barnen att gora egna val genom en stimulerande milj 6.
e Vi ger barnen tillfélen att utvérdera verksamheten.

e Vi skautveckla barnens formaga att uttrycka sina asikter for att ha
mojlighet att paverka sin dag pa forskolan.

e arbetslaget skafanga upp och hjalpabarnen i olika sétt att uttryckasin
vilja.

e vi har en modersmalsgrupp med spansktalande pedagoger och barn som
traffas regelbundet i planerade aktiviteter.

RATTELSE

Véar ambition &r att det skavaragod kvalitet pa var verksamhet. Dina
synpunkter & darfor mycket viktiga. Om du har synpunkter pa verksamheten
eller inte tycker att vi har levt upp till vara ataganden vill vi gérna att du hor av
dig sd att vi kan vidareutveckla var verksamhet. Om vi inte har lyckats leva upp
till vara dtaganden skavi genast se 6ver vararutiner och rattatill det som har
felat.

SYNPUNKTER / KLAGOMAL

Foraldrars synpunkter paverksamheten ar viktigai vart arbete.

Du kan lamna dina klagomal och synpunkter saval muntligt som skriftligt till
dem som arbetar i verksamheten eller till forskolechef Lotta Olsson tfn 08 —
508 20 077 eller bitr. forskolechef YIva Nordell tel. 508 49 381 samt via e-post
lisel ott.ol sson@eav.stockholm.se eller ylva.nordell @eav.stockholm.se .
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Det finns en sarskild blankett inom forvaltningen om du vill |amna klagomal
skriftligt. N&r vi tar emot ett klagomdl skavi se dver orsakernatill klagomalet
och snabbt vidta de &tgéarder som behdvs. Vi ska ocksa setill att den som har
lamnat klagomdlet far aterkoppling, om han/hon vill det. Anser du att du inte
fatt gehor for dina synpunkter eller hur ditt klagoma har hanterats kan du
kontakta forskolans verksamhetschef Leif Fransson tfn 08-508 14000.

Klagoma som géller verksamheten ska dokumenteras och fortlGpande tas upp
pa arbetsplatstréffar dar all personal tillsammans diskuterar vad som kan goras
for att de inte ska upprepas. Tre ganger per ar analyserar vi samlat de eventuella
klagomal vi har fatt in for att ha detta som grund for att utveckla verksamheten.
Da rapporteras ocksa hanteringen av klagomdlen vidare till nasta nivai
forvaltningen.

VILL DU VETA MER?

De &taganden som vi presenterar ovan har vi sett som viktiga och vardefullafor
dig. Vill du vetamer om véar verksamhet och hur vi arbetar & du hjartligt
vakommen att ringatill oss eller besdka var hemsida www.stockholm.se/eav .

Bandhagen 2009-11-20

Liselott Olsson
Forskolechef

Enskede-Arsta-Vantor Hogdalens forskolor

Adress:

Onskehemsgatan 13 12454 Bandhagen
Adress: Slakthusplan 4, Trollesundsviagen 120 12457 Bandhagen
Box 81 121 22 Johanneshov Trollesundsvagen 55 12457 Bandhagen

Skarlingebacken 9 12433 Bandhagen
Stalbogavigen 58 12456 Bandhagen

Telefon: 508 14 000 Telefon: 508 20 077

Telefax: 508 14 444 Telefax: 508 20 388

E-post: liselott.olsson@eav.stockholm.se

E-post: e-post@eav.stockholm.se

DENNA GARANTI GODKANDES AV NAMNDEN/FORVALTNINGEN

DEN 11 FEBRUARI 2010



