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Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsndamnd

Forvaltningens tjénsteutldtande dberopas som svar till Stockholms revisionskontor.

BrittMarie Kyndel Vlasta Marcikic
T.f. stadsdelsdirektor Avdelningschef
Sammanfattning

Stadens revisionskontor har uppdragit till konsultféretagen Ernst & Young att
granska det kommunala uppfoljningsansvaret for 16-19-aringar.

De inblandade aktorerna ar utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna. I
stadens budget for 2009 framgar att huvudansvaret ligger pa utbildningsndmnden
och inom utbildningsforvaltningen ligger ansvaret pa gymnasieslussen.
Stadsdelsforvaltningarna utfor vissa atgérder 1 forhéllande till de ungdomar som
inte gar 1 gymnasieskolan men nagot tydligt uppdrag vilket ansvar
stadsdelsndmnderna har finns inte i styrdokument eller andra riktlinjer.

Forvaltningen delar utredningens uppfattning att ansvar och uppdrag ér oklara och
anser att det &r ytterst angeléget att ansvaret for att aktivt soka upp de ungdomar
som star utanfor gymnasieskolan méaste klargoras
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Bakgrund

Stadens revisionskontor har uppdragit till konsultféretagen Ernst & Young att
granska det kommunala uppfoljningsansvaret for 16-19-aringar.
Revisionskontoret har skickat rapporten for yttrande till kommunstyrelsen,
utbildningsndmnden, socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden samt till de
granskade stadsdelsnimnderna Enskede-Arsta-Vantdr, Hisselby-Villingby,
Rinkeby-Kista., Skdrholmen, Spanga-Tensta och S6dermalm for yttrande.
Yttrande ska vara revisorsgrupp 1 tillhanda senast den 26 februari.

Arendet

Syftet med granskningen har varit att undersoka hur staden arbetar med det
kommunala uppfoljningsansvaret, vilka atgérder som vidtas och hur
ansvarsfordelning och samverkan fungerar mellan berérda nimnder.

De inblandade aktorerna ér utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna. I
stadens budget for 2009 framgar att ansvaret ligger pa utbildningsndmnden.
Ansvaret overfordes fran stadsdelsnimnderna till utbildningsndmnden i samband
med att grundskolorna fordes Gver till utbildningsndmnden 2007. Inom
utbildningsforvaltningen ligger ansvaret pa gymnasieslussen som tolkat sitt ansvar
som att enbart erbjuda ungdomarna utbildning. Gymnasieslussen bedriver séledes
inte ndgot uppsdkande arbete nir det géller ungdomar som inte har nétts av nagra
utbildningsinsatser.

Gymnasieslussen ansvarar for information, intagning till [V-programmen f{or alla
obehdriga och placering av elever i behov av sirskilt stod. De stottar studie- och
yrkesvigledare pa grund- och gymnasieskolor 1 arbetet att hitta vigar in 1
gymnasieskolan. Gymnasieslussen ansvarar for att erbjuda alla 16-19-aringar som
inte gar 1 skolan eller har ett slutbetyg frdn gymnasieskolan kontakt och mdjlighet
att fa en studieplats. De svarar vidare for att det s.k. Walterregistret dr uppdaterat
vilket gor att det finns en god uppfattning om antalet ungdomar som omfattas av
det kommunala uppfoljningsansvaret. For att identifiera de ungdomar som ar
aktuella for uppfoljningsansvaret kriavs dock att de olika myndigheterna
samverkar.

Stadsdelsforvaltningarna utfor vissa atgérder i1 forhéllande till de ungdomar som
inte gar i gymnasieskolan, frimst handlar det om att stimma av Walterregistret
och ta reda pa om ungdomen ar aktuell for forsorjningsstdd eller andra insatser
inom forvaltningen. Nagot tydligt uppdrag finns dock inte i nagra styrdokument
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om vilket ansvar stadsdelsndmnderna ska ha. Det blir framfor allt det uppsdkande
arbetet som drabbas.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for individ- och familjeomsorg.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Forvaltningen anser att det 4r mycket viktigt att finga upp de ungdomar som
hoppar av gymnasieskolan och varken arbetar eller studerar. Dessa ungdomar
utgor en sarskilt utsatt grupp. De ungdomar som ar over 18 ar och har kontakt med
forvaltningens forsorjningsstodsenhet hinvisas till stadens jobbtorg. En del av
dessa ungdomar skulle behova ytterligare information om mojligheten till
utbildning och slussas tillbaka till gymnasieslussen s att de inte l9per risk att
fastna i ett bidragsberoende.

Ovriga ungdomar identifieras via Walterregistret. Enskede-Arsta-Vantor har en
medarbetare inom forsorjningsstddsenheten som &dr kontaktperson i forhallande till
gymnasieslussen. Kontaktpersonen deltar 1 mdten mellan utbildningsforvaltningen
och stadsdelsforvaltningarna. Kontaktpersonerna har tittbehorighet till
Walterregistret och kan dir se vilka ungdomar som gymnasieslussen inte har fatt
kontakt med. Tyvérr uppdateras Walterregistret alltfor sent for att det ska vara
riktigt meningsfullt. Infor lasaret 2008/2009 uppdaterades uppgifter géllande
ungdomar i Enskede-Arsta-Vantor forst den 23 december. Det forflyter alltfor 1dng
tid frdn gymnasiestarten i augusti till dess att forsta informationen fran
Walterlistan &r tillganglig for stadsdelsforvaltningarna. Det vore onskvért med en
titare samverkan mellan stadsdelsforvaltningarna och gymnasieslussen redan da
gymnasieslussen gor sitt forsta brevutskick under tidig host till de ungdomar som
inte dr inskrivna i gymnasieskolan.

I samband med att forvaltningens kontaktperson lidser av Walterregistret
kontrolleras om de ungdomar som inte svarat pa gymnasieslussens kontaktforsok
aterfinns 1 stadens verksamhetssystem Paraplyet och &r aktuella inom
forvaltningens forsorjningsstodsenhet eller barn- och ungdomsenhet.

Kontaktpersonen utbyter information med stadsdelens filtassistenter om de
ungdomar som inte gér i gymnasieskolan eller saknar annan sysselséttning. Det &r
mycket viktigt att det inom forvaltningen och dver avdelningsgrianserna finns en
fungerande samverkan for att na dessa ungdomar som riskerar att falla mellan
stolarna. Filtassistenternas mélgrupp dr ungdomar t o m 18 ar. Féltassistenterna
ror sig 1 hela stadsdelsomradet och har en god bild av ungdomars livssituation. De
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har motiverande samtal med ungdomarna och hjilper bland annat till med att
skriva CV, f6lja med till jobbtorg, ta fordldrakontakter samt hjélper till att bilda
foreningar for att utveckla intressen m.m. P4 fritidsgardarna har man god kunskap
om ungdomarnas situation och ger stdd och hjélp till dem som har behov.

Forvaltningen efterlyser fler langsiktiga alternativ i staden for de ungdomar som é&r
skoltrétta och inte vill fortsétta att studera. Alternativa arbetssitt behover
utvecklas. Stadsdelsforvaltningarna behover fa kontinuerlig information om
pagéende och nya verksamheter/projekt i staden for mélgruppen 16-19 &r utéver
gymnasieslussens insatser.

Den ekonomiska erséttningsfragan for 15-17- aringar som ar sysselsatta utanfor
skolans studiesystem behover 16sas. Hur ska de ungdomar som deltar i verksamhet
t ex. praktik, dir utbildningsfoérvaltningen inte ar inkopplad, fa busskort, lunch
etc., belopp motsvarande studiehjilpen (1050:-/ménad). Ungdomar 16-17 ar far
inte heller nagon erséttning om de deltar i jobbgarantin pa af.

Forvaltningen delar utredningens uppfattning att ansvar och uppdrag ar oklara och
anser att det &r ytterst angeldget att ansvaret for att aktivt soka upp de ungdomar
som stdr utanfor gymnasieskolan maste klargdras. Kommunen har ett lagstadgat
ansvar for uppfoljningen men vilka aktorer som ska gora vad maste klargoras.

1. Revisionsrapport nr 11, november 2009.
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