Uppféljningsprotokoll for fritidsomréade 1+2
som
drivs av SYD AB.

HT 2010

Overgripande verksamhetskrav
1- Verksamheten skall erbjuda gruppverksamheter som tilltalar alla besokare.

Kravet uppfylls helt X delvis [] inte alls [

Kommentarer: -

2- Verksamheten skall erbjuda barn och ungdomar stimulerande aktiviteter,
upplevelser och social samvaro som frimjar gladje, god hilsa, och motiverar till
skolarbete och framtidstro.

Kravet uppfylls helt X delvis [ inte alls [
Kommentarer: Liaxldasningen har okat i samtliga verksamheter, och dven ungdomarnas

onskan om Lixlasning enligt Besokarenkiiten vt2010 (se bilaga I)

3- Verksamheten skall erbjuda en trivsam, trygg och vilkomnande miljé som é&r
drogfri och fordomsfri, religiost obunden samt priaglas av jamstédlldhet och
medbestdammande.

Kravet uppfylls helt delvis: X inte alls [

Kommentarer: Arsta och Dalen ir utan anmiirkning. Ostberga har stingt ett antal
tillfillen under verksamhetsaret da personalens, besokarnas eller lokalernas séikerhet
inte kunnat garanteras. Enligt uppgifter fran bade SYD och SDF personal har detta sin
grund i uppkommen bristande bemanning och oerfaren personal. Atgirder ir vidtagna.

4- Verksamheten skall erbjuda barn och ungdomar mojligheter att traffas under
frivilliga former och pé egna villkor.

Kravet uppfylls helt X delvis [] inte alls [

Kommentarer: Verksamhetsformen Oppen Verksambhet tillfredstiiller detta krav.



5- Verksamheten skall uppmuntra till sjdlvstindighet, demokratiskt tdinkande,
ansvarstagande och kreativitet.

Kravet uppfylls helt X delvis [] inte alls [

Kommentarer: Utsedda ledare pa varje verksamhet har i uppdrag att jobba med
demokratifragor. Ungdomsrad ir paborjat, verksamheterna har olika typer av
ungdomssnack.

6- Verksamheten skall mdjliggora for alla brukare att kdnna sig sedda och bekréftade
utan att behdva utmaérka sig 1 prestationer.

Kravet uppfylls helt X delvis [ inte alls [

Kommentarer: Se bilaga 1

7- Verksamheten skall anordna aktiviteter for barn och ungdomar under skolloven.
Kravet uppfylls helt X delvis [ inte alls [
Kommentarer: Verksamheterna har 6ppet med sérskilda satsningar under skolloven.
8- Verksamheten skall erbjuda ett innehdll som utgoras av ett blandat utbud av lek,
idrott, kultur, resor och utflykter.

Kravet uppfylls helt X delvis [] inte alls [

Kommentarer: -

9- Miljovénliga alternativ och produkter skall anvindas 1 verksamheten.
Kravet uppfylls helt[| delvis X inte alls [

Kommentarer: Gors i storsta méjliga man och man strivar mot mélet. Foretaget har
avtal med Rangsells angiende miljohantering av sopor.



Samverkan

1- Verksamheten skall samverka med ndraliggande verksamheter sdsom socialtjénst,
faltassistenter, skolor, foreningsliv och med 6vriga verksamheter som arbetar med barn
och ungdomar.

Kravet uppfylls helt X delvis [ inte alls [

Kommentarer: Samverkan med filtassistenter, skolor, hyresgéstforeningen,
koloniforeningen och andra foreningar finns.

Lagar och styrdokument
Fritidsverksamheten omfattas av generell lagstiftning. Verksamhetens innehéll och
kvalitet styrs ddremot inte av nagra specifika lagar. Istéllet finns styrdokument som
skall utgora grund for verksamheten:

1- FN:s barnkonvention

2- Stadsdelens drogforebyggande dokument

Anbudsgivaren skall ha ovanstidende styrdokument som grund for verksamheten.
Kravet uppfylls helt X delvis [] inte alls [

Kommentarer: Diskussion kring skallkraven sker organiserat och aktivt vid varje
personalmote.

Forskningsanknytning
1- Anbudsgivaren skall f6lja aktuell forskning som rér ungdomsfragor.

Kravet uppfylls helt X delvis [ inte alls [

Kommentarer: SYD har goda formella och informella kontakter eller representantskap
med NTS, Ungdomskulturkonsulenten Kulturforvaltningen, Skarpniicks folkhogskola,
Fritidsforum, KC mfl. Vid gemensamma personaltriffar ir Vetenskapskvarten en
stidende punkt, dir personalen presenteras aktuell statistik, enkétresultat eller
forskning.

Sociala och fungerande métesplatser
1- Fritidsgardarna skall utgora viktiga och naturliga métesplatser for alla brukare 1
stadsdelen, dit ménniskor med ménga skiftande behov ska kunna komma av fri vilja.

Kravet uppfylls helt X delvis [ inte alls [

Kommentarer: Detta gors genom att bedriva en 6ppen verksamhet.



2- Verksamheten skall erbjuda ett varierat och sunt fritidsalternativ och mojlighet for
brukarna att utveckla sociala relationer och kontaktnit.

Kravet uppfylls helt X delvis [] inte alls []
Kommentarer: Se ovan.

3- Verksamheten skall stimulera kontakter mellan ménniskor med olika bakgrund.
Kravet uppfylls helt X delvis [] inte alls [

Kommentarer: SYD deltar med personal och besokare i internationella projekt.

4- Anbudsgivaren skall arbeta for integration och ta tillvara stadsdelens
mangkulturella befolkningssammanséttning och lata den berika nya idéer, aktiviteter
och kompetens.

Kravet uppfylls helt X delvis [] inte alls [

Kommentarer: Manga anstillda bor i stadsdelen, de anstillda representerar éver 20
sprik, besokarna édnnu fler och detta utgor en viktig bas i verksamheten.

Jamstalld verksamhet
1- Anbudsgivaren skall garantera att verksamheten &r jamstélld och att personella och
ekonomiska medel fordelas réttvist mellan pojkar och flickor.

Kravet uppfylls helt X delvis [] inte alls [

Kommentarer: Verksamheterna har tjej och killkvillar. Anstillda hos foretaget har en
jimn konsfordelning. Verksamheten jobbar efter ”Kultur i 6gonhéjd”. Samtidigt ir
majoriteten av besokarna pojkar, se bifogad besokarstatistik (bil II).

Oppen verksamhet

1- Barn och ungdomar med funktionsnedséttning skall dven kunna delta i
verksamheterna. Det dr dirfor av stor vikt att personalen dr behjilplig med att 16sa
praktiska hinder 1 lokalerna och i verksamheternas aktiviteter.

Anbudsgivaren skall driva fritidsgardarna enligt ovanstaende krav pa 6ppen
verksamhet.

Kravet uppfylls helt X delvis [ inte alls [



Kommentarer: Alla verksamhetslokaler ér tillgéngliga for alla. Det finns vissa praktiska
svérigheter i Arsta fritidsgird men personalen ir alltid behjilplig.

Fritidsgardar med mélgrupp ungdomar 13 - 18 ar
1- Fritidsgirdarna skall erbjuda ett varierande utbud av kultur, idrott, lek, hantverk och
pyssel i en kreativ miljé som inspirerar till en god utveckling for barn och ungdomar.
Kravet uppfylls helt X delvis [] inte alls [
Kommentarer: -

2- Pa fritidsgdrdarna skall anordnas traditionella fester, resor och utflykter samt
temakvillar och foreldsningar efter behov och 6nskemaél fran brukarna.

Kravet uppfylls helt X delvis [ inte alls [
Kommentarer: Dokumentationen om den dagliga verksamheten finns i
verksamheternas dagbok.

3- Fritidsgérdarna skall ha ett kafé med en trevlig inramning som uppmuntrar till
samtal och nya kontakter.

Kravet uppfylls helt X delvis [ inte alls []
Kommentarer: -

4- Verksamheten skall ge barn och ungdomar mojlighet att utveckla och forkovra sig i
exempelvis dans, musik och sdng 1 musikstudion, idrott i form av bade regelbundna
och spontana aktiviteter, med mera.

Kravet uppfylls helt X delvis [ inte alls [

Kommentarer: -

5- Aktiviteterna skall genomforas under aktivt ungdomsinflytande.
Kravet uppfylls helt X delvis [ inte alls [
Kommentarer: Utsedda ledare pa varje verksamhet har i uppdrag att jobba med

demokratifragor. Ungdomsrad ir paboérjat, verksamheterna har olika typer av
ungdomssnack.



6- Aktiviteterna skall ledas av personal som har kunskap om malgruppens behov och
barn och ungdomskultur.

Kravet uppfylls helt X delvis [] inte alls [

Kommentarer: Personalen vidareutbildas lopande, bade extern och internt. Ungefir
hilften av de anstillda dr akademiker inom olika discipliner, kulturell och
sprakkompetens ir hog, samt god och lopande kunskap om ungdomsforskning.

Insyn

1- Anbudsgivaren skall garantera att alla brukare ges insyn 1 verksamheternas miljoer,
aktiviteter och eventuell profilering under den tid dé det ar sa kallad 6ppen
verksamhet. Anbudsgivaren skall d&ven ge brukarna mdjlighet till insyn om
ekonomiska forutséttningar for aktiviteter och inkdp av material.

Kravet uppfylls helt[ delvis X inte alls [

Kommentarer: Ungdomarna deltar i olika ungdomssnack, ungdomsrepresentanter
inbjuds regelbundet att delta i ordinarie personalmoten. Ungdomarna har viss insyn i
verksamheternas ekonomi, men arbetet kan utvecklas. I Besokarenkiten efterfragas
ungdomarnas intressen och prioriteringar, och resultatet piverkar pA minga omriden
verksamhetens utformning.

Forebyggande och framjande arbete

1- Fritidsverksamheten skall drivas utifran ett forebyggande arbete for ungdomar i
riskzon, genom att vara drogfri och trygg samt ha tydliga regler for att motverka
rasism, segregation och mobbning.

Kravet uppfylls helt delvis X inte alls [

Kommentarer: Arsta och Dalen iir utan anmiirkning. Enligt uppgift frin verksamheten
i Ostberga var viren, i synnerhet mars, jobbig, och de yngre upplevde stimningen som
hégljudd och otrygg. Atgiirder har vidtagits, ex nyrekryteringar, forildrakontakter
mm, och léiget har delvis forbittrats och arbetet fortsitter.

2- Personal skall aktivt arbeta med information i det forebyggande arbetet mot bruk av
alkohol, narkotika och tobak.
Kravet uppfylls helt X delvis inte alls [J

Kommentarer: Kravuppfyllelsen har héjts sen foregiende revision.



3- Personal skall finnas tillhands som samtalspartner och som vid behov tar kontakt
med, eller traffar, fordldrarna.

Kravet uppfylls helt X delvis [ inte alls [

Kommentarer: Vid behov kontaktas forildrar. Personal fran verksamheterna deltar i
nirliggande skolors forildramoten.

4- Personal skall tydligt ifrdgaséitta och forebygga beteenden hos ungdomar som har
en glorifierande attityd till droger och kriminalitet, och vid misstanke om ogynnsam
utveckling informera och vid behov erbjuda stod till familjen.

Kravet uppfylls helt X delvis [] inte alls [

Kommentarer: Forildrakontakt tas vid misstanke om missbruk eller kriminalitet.
Attityddiskussioner fors inom ramen for den ordinarie verksamheten. Punktinsatser
gors.

5- Personalen skall ha en fostrande roll genom att vara en forebild 1 sprék, sétt och
attityd samt se till att en bra arbetsmilj6 halls med f& men klara regler {for allas trivsel.

Kravet uppfylls helt delvis X inte alls [

Kommentarer: Full kravuppfyllelse for samtliga verksamheter vad giller kravet att
vara en forebild gillande sprak, sitt och attityd.

Vad giiller kravet pa en bra arbetsmiljo ir Arsta och Dalen utan anmirkning. I
Ostberga har kravet delvis uppfyllts. Atgirder ir vidtagna.

Oppettider

Verksamheterna skall ha regelbundna 6ppettider med tydlig kontinuitet, som ar vél
forankrade hos brukarna. Oppethdllande under fredagskvillar och lordagskvillar 4r
strategiskt viktigt for det forebyggande och frimjande arbetet.

Kravet uppfylls helt delvis X inte alls []

Kommentarer: Under verksamhetsiret har Ostberga haft stingt vid ett antal tillfillen.

Personal och bemanning

1- Anbudsgivaren skall genom kontroll av registerutdrag fran polisens
belastningsregister forsdkra sig om att det inte om personal som arbetar inom
verksamheten finns anteckningar i1 belastningsregistret som avser sexualbrott, mord,
drép, grov misshandel, ménniskorov, grovt ran eller barnpornografi.



Kravet uppfylls helt X delvis [] inte alls [
Kommentarer: -

2- Anbudsgivaren skall vid avtalsstart, till Bestéllaren, 1dmna kopia pa registerdrag
enligt ovan péd den personal som man avser att anvénda for verksamheten.

Kravet uppfylls helt [] delvis inte alls [
Kommentarer: Kravet ir ej aktuellt di SYD’s avtal med staden redan ingatts.

3- Anbudsgivaren skall, om ny personal tillkommer under avtalstiden, ldmna kopia pa
registerutdrag enligt ovan for dessa/denne till Bestéllaren.

Kravet uppfylls helt delvis [] inte alls X
Kommentarer: Enligt ”PUL” ir det inte tillatet.

4- Anbudsgivaren skall redovisa bemanning for verksamhetens enheter/respektive
fritidsgard och/eller parklek.

Kravet uppfylls helt X delvis [ inte alls [

Kommentarer: Se bifogad statistik (bil IT)

Parklekar

1- Parklekarna skall erbjuda barn och ungdomar, men &dven vuxna, en fritid i nira
kontakt med djur och natur.

Kravet uppfylls helt X delvis [ inte alls []
Kommentarer: Parkleken har Kklassiska och traditionella parkleksaktiviteter l6pande.
2- Aktiviteterna 1 parklekarna skall framst vara forlagda utomhus i1 form av fria och
pedagogiska lekar.

Kravet uppfylls helt X delvis [] inte alls [

Kommentarer: Alla aktiviteter pagar utomhus sa linge vidret tillater.



3- Parklekarna skall utgéra en social métesplats for alla boende i stadsdelen dar
traditionella fester, kulturarrangemang, och temadagar anordnas.

Kravet uppfylls helt X delvis [ inte alls [

Kommentarer: Verksamheten attraherar bade barn, tonaringar och vuxna. Exempel pa
siarskilda aktiviteter ar skordefest, julmarknad, cykelverkstad, Ostbergaloppet,
midsommarfirande, varfest i samarbete med Hyresgastforeningen.

Ekonomisk och finansiell stillning

Anbudsgivare skall ha en stabil ekonomisk stidllning. Anbudsgivaren skall ha en sddan
ekonomisk stabilitet och finansiell stéllning att han kan fullgora uppdraget under hela
avtalsperioden inklusive eventuell forlangning. Anbudsgivaren skall vara utan
betalningsanmirkningar av betydelse.

Kravet uppfylls helt X delvis [ inte alls [

Kommentarer: Bokslutet visar i dagsliget en vinst pa 75Tkr.
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