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UPPDRAG OCH GENOMFORANDE - galler alla
skolformer

Inspektions- och analysenheten utvérderar den pedagogiska verksamheten och
framjar barns, ungdomars och vuxnas larande genom att
e granska maluppfyllelsen utifrdn nationella och kommunala®
styrdokument
e kontrollera efterlevnaden av nationella och kommunala riktlinjer
e granska hur forskolan/skolan utvarderar sin egen verksamhet
e ge rekommendationer om vad som bor forandras och utvecklas

Vi genomfor vart uppdrag genom att
e ldsa material som forskolan/skolan stéller till
forfogande och dven material fran andra kallor (ex. fran Skolver-
ket)
e intervjua elever/barn, personal och skolledning. Vid granskning-
en av forskolors verksamhet intervjuas foréaldrar i stallet for barn.
e observera verksamheten

Inspektionen foljs upp pa olika sétt beroende pa skolform.

| forsta hand granskar vi maluppfyllelsen, det vill séga att vi bildar oss en sa hel-
tackande bild som mojligt av hur malen i styrdokumenten tolkas och forverkligas
pa forskolan/skolan. Vi gor detta utifran en prioritering av mal fran laroplaner och
andra nationella styrdokument. Dessutom beddmer vi hur riktlinjerna i dessa styr-
dokument foljs, liksom mal och riktlinjer i Stockholms stads skolplan och férsko-
leplan.

Forutom detta granskar vi forskolans/skolans formaga att sjalv utvardera sin kvali-
tet for att forbattra verksamheten. | bedémningen av verksamhetens kvalitet utgar
vi aven fran Skolverkets Allménna rad om kvalitetsredovisning. Hog kvalitet in-
nebéar enligt Skolverkets definition framst att verksamheten utmarks av att den val:

e stravar mot och uppfyller nationella mal

e svarar mot nationella krav och riktlinjer

e uppfyller andra mal, krav och riktlinjer som &r férenliga med de
nationella (t.ex. skolplan, lokal arbetsplan och andra lokala pla-
ner)

e kannetecknas av en stravan till foérnyelse och standiga forbatt-
ringar utifrdn de forutsattningar man har.?

1 Vid inspektion av fristdende skolor utgar inspektionen endast fran nationella styrdokument.
? Fran Skolverkets verktyg "BRUK — for kvalitetsarbete i forskola och skola”, s 8.
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OMRADEN SOM OMFATTAS AV INSPEKTIONEN

Stadens utbildningsinspektion granskar verksamheterna ur ett helhetsperspektiv.
Inspektionen fokuseras sarskilt pa nedanstaende omraden, men inspektorerna kan
dven kommentera andra omraden om det finns starka skal till det.

Utveckling sedan den senaste inspektionen
Detta omrade finns endast med nar en forskola har inspekterats tidigare.

Styrning, ledning och kvalitetsarbete

Detta omrade granskas utifran laroplanen (Lpfo 98) och Skolverkets allméanna rad
och kommentarer for kvalitet i forskolan, férordningen om kvalitetsredovisning
inom skolvasendet och Skolverkets allménna rad och kommentarer for kvalitetsre-
dovisning, men aven utifran Stockholms stads kvalitetsstrategi (ILS) samt forsko-
leplanen for Stockholms stad.

Kunskaper, utveckling och lirande
Detta omrade granskas framst utifran mal och riktlinjer i laroplanen (Lpf6 98) och
Stockholms stads forskoleplan.

Normer och virden - arbete mot alla former av krankningar

Detta omrade granskas utifrdn skollagen och diskrimineringslagen (2008:571)
samt Skolverkets allmanna rad och kommentarer for att framja likabehandling och
forebygga diskriminering, trakasserier och krankande behandling, men daven i hog
grad utifran laroplanens (Lpfo 98) vardegrund och dess avsnitt Normer och var-
den.

Samverkan med hemmet och skolverksamheter

Detta omrade granskas framst utifran mal och riktlinjer i laroplanen (Lpfo 98) och Stock-
holms stads forskoleplan.
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BESKRIVNING AV FORSKOLEENHETEN

Forskoleenheten Ostberga forskolor ar en av 15 kommunala forskoleenheter i
stadsdelen Enskede-Arsta-Vantor. Stadsdelen fick sin nuvarande sammanséttning
2007 da stadens stadsdelsindelning férandrades. Omorganisationen medférde
bland annat att forskoleenheternas storlek och sammansattning andrades. Vid tid-
punkten for inspektionen bestdr Ostberga forskoleenhet av tre forskolor med
sammanlagt 13 avdelningar samt en dppen forskola®. VVar inspektion omfattar dock
endast de tre forskolorna:

e Forskolan Glantan, Ostbergabackarna 50
e Forskolan Treklovern, Stamgatan 2A
e Forskolan Adelstenen, Kinnaredsgrand 69

Forskolan Gléntan forstérdes hdsten 2007 av en brand, vilket medférde en upp-
delning av forskolan till foljd av flytt till provisoriska lokaler pa olika hall. Fran
och med mars 2010 ar forskolan ater samlad, nu i nybyggda, friliggande lokaler.
Forskolorna Treklévern och Adelstenen ar inrymda i fristdende enplansbyggnader
som pa 1970-talet respektive slutet av 80-talet uppforts utifran den vid varje tid-
punkt aktuella synen pa hur forskoleverksamhet skulle bedrivas.

Forskolornas lokalmassiga forutsattningar varierar darmed utifran byggnadernas
alder. Med utgangspunkt i enhetens grundtanke om att alla barn dels ska ha till-
gang till likvardig “grundverksamhet™, dels kunna kénna igen sig forskolorna
emellan inreds alla forskolor successivt med en basutrustning och visst grundma-
terial. Alla forskolorna har egna gardar med lekutrustning och i varierande ut-
strackning dven naturterrang. Tva av forskolorna har en parklek inpa knuten och
alla tre ligger néra parker och naturomraden som utnyttjas i verksamheten.

¥ Forskoleverksamhet som vénder sig till féraldrar som &r hemma med smé barn. (Kalla: Stock-
holms stads hemsida)

* Ledningens beteckning for den verksamhet som alla barn i enhetens férskolor ska & del av och
det bemgtande som de ska motas av.
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SAMMANSTALLNING AV ENHETENS STYRKOR,
SVAGHETER OCH BRISTER SAMT
INSPEKTORERNAS FORSLAG PA
UTVECKLINGSOMRADEN

Vart uppdrag som inspektorer ar att granska och utvardera enhetens resultat.

Med resultat menar vi enhetens formaga att uppna och strava mot de nationella
och kommunala malen samt efterleva de riktlinjer och krav som finns i styrdoku-
menten. Sammanstallningen av styrkor, svagheter, brister och utvecklingsomraden
som vi gor i detta avsnitt &ar avsedd att ge en 6versiktlig bild av var bedomning av
verksamheternas kvalitet. Vi vill dock framhalla, att det inte ar mojligt att pa ett
kvantitativt sdtt genom att jamféra sammanstallningar i olika rapporter med var-
andra avgora hur bra olika forskoleenheter ar i forhallande till varandra. Det ar
inte antalet punkter under de olika rubrikerna som avgor det. Jamforelser maste
baseras pa noggrann lasning av texten vid punkterna.

Vara bedomningar presenteras utforligare under rubriken RESULTAT/
MALUPPFYLLELSE.

Styrkor
Var inspektion har visat att enheten har ett antal styrkor, bland annat dessa:

o | Ostberga forskoleenhet utdvas ledarskapet pa ett sitt som skapar goda be-
tingelser for forskolornas pagaende utveckling av den pedagogiska verk-
samheten.

o | syfte att hdja den samlade kompetensen inom enheten tillvaratas i hog
grad bade extern fortbildning samt riktad kompetensutveckling.

e Enhetens forskolor arbetar aktivt for att utveckla barnens forstaelse for en
hallbar miljé och for enkla naturvetenskapliga fenomen.

e Forskoleenheten har goda rutiner for att mota enskilda barns behov av sér-
skilt stod, som personalen &r val fortrogen med.

Svagheter
Var inspektion har visat att enheten har ett antal svagheter, bland annat denna:

e Kvalitetsredovisningen redovisar inte variationer och skillnader i malupp-
fyllelsen inom enheten.
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Omraden att utveckla

Vi bedomer att foljande utvecklingsomraden, som kan utga fran saval svagheter
som styrkor, men aven fran sadant som varken &r att betrakta som styrkor eller
svagheter, bor prioriteras:

Ledning och organisation

Forskoleenhetens ledning bor fortydliga den pedagogiska handledarens an-
svarsomrade och mandat samt klargora vad som aligger avdelningsansva-
rig respektive arbetslaget.

Vidare bor ledningen utarbeta en tidsatt handlingsplan for det utvecklings-
arbete som pagar inom enheten. Utifran en sadan plan bor stodjande pro-
cesser och riktade insatser systematiskt foljas upp samt utvarderas.

Styrdokument och systematiskt kvalitetsarbete

For att overbrygga svarigheten med att enhetens verksamhetsplan upprattas
for ett kalenderar medan kvalitetsredovisningen avser ett verksamhetsar,
bor det klargoras hur arbetslagens planeringar ska relateras till verksam-
hetsplanen och till utvarderingar som genomfors under aret. Vidare bor yt-
terligare fortydligas hur mal, arbetssatt och kriterier forhaller sig till var-
andra. Det bor ocksa klargoras vad som avses med uppféljning i forhallan-
de till utvérdering.

Kvalitetsredovisningen bor i hogre grad anvandas som ett redskap i enhe-
tens systematiska kvalitetsarbete. | kvalitetsredovisningen bor darfor bade
maluppfyllelse redovisas och analyser goras av i vad man anvéanda arbets-
satt bidragit till denna. Kvalitetsredovisningen bor ocksa redovisa variatio-
ner och skillnader i maluppfyllelse inom enheten.

Forskolans arbetssatt

Inom forskoleenheten bor samsynen vidareutvecklas nar det galler laropla-
nens kunskapssyn och synen pa barns larprocesser. | det pagaende utveck-
lingsarbetet bor darfor fordjupade diskussioner ingd om béarande principer
och centrala begrepp i laroplanen. Exempelvis bor klargéras vad som avses
med ett temainriktat arbetssétt och vad som utdver valmojligheter kan l&g-
gas in i begreppet barns inflytande.

Enhetens dokumentation bor vidareutvecklas sa att den i storre utstrack-
ning beskriver barnets larprocesser. Dokumentationen bor ocksa i hogre
grad anvandas for planering och utvérdering av verksamheten.

Utifran ovan foreslagna diskussioner bor den pedagogiska miljon, bade
inom- och utomhus, vidareutvecklas. | detta sammanhang bor materialet
for skapande verksamhet kompletteras i hela enheten for att bli mer lock-
ande och ge fler utmaningar for barnens kreativitet, sarskilt pa avdelning-
arna for de yngre barnen.
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Brister som enheten maste atgarda utifran gillande lagstiftning

e En ny plan mot diskriminering och krankande behandling i vilken de
enskilda forskolornas arbete synliggors maste upprattas. Uppfoljningen
och utvarderingen av planen ska redovisas i enhetens kvalitetsredovisning.

Sammanfattande analys

Forskoleenheten Ostberga forskolor har genomgatt ndgra ar av strukturella pa-
frestningar, bland annat till foljd av att tva av enhetens forskolor hosten 2007 to-
talforstordes vid en brand samt att enheten omorganiserades under varen 2008.
Tva av den davarande enhetens férskolor totalforstordes hésten 2007. | september
Glantan och i december Rothugget (nuvarande Sten Sture). Enheten bestod 2007
av sex forskolor. 2008 omorganiserades enheten, reellt juni 2008. En stor del av
ledningens tid har under denna period tagits i ansprak av administrativa och orga-
nisatoriska arbetsuppagifter.

Vi beddmer att enheten vid tidpunkten for inspektionen i huvudsak uppfyller laro-
planens uppdrag men att det sker med kvalitativa skillnader som bor utjdmnas.
Under vara besok i forskoleenheten har vi kunnat konstatera variationer och skill-
nader i verksamheten saval mellan enhetens forskolor som inom enskilda forsko-
lor, som indikerar for oss att laroplanens uppdrag inte tolkas helt samstammigt
inom enheten. Skillnader finns i olika hdg grad inom flera av laroplanens malom-
raden.

Detta forhallande har dven identifierats av ledningsgruppen som tillsammans med
personalen inlett ett utvecklingsarbete som é&r inriktat pa att skapa en likvardig
inomhusmiljo pa enhetens forskolor och att utveckla den pedagogiska verksamhe-
ten. Enligt var bedomning skulle den pagaende forandringsprocessen gagnas av
riktade insatser inom i synnerhet tva omraden.

Dels bor enhetens forskolor utveckla en storre samsyn i fraga om laroplanens syn
pa kunskap och barns larande och dven gemensamt tolka centrala begrepp som
exempelvis temainriktat arbetssatt och barns inflytande.

Dels bor kvalitetsarbetet inom enheten bedrivas pa ett mer systematiskt satt. En
utveckling i denna riktning pagar men vi vill framhalla att enhetens kvalitetsredo-
visning i hogre grad bor anvandas som det effektiva redskap i kvalitetsarbetet som
den &r avsedd att vara, bland annat for att sékerstélla likvardighet inom enheten.

Vi bedomer att ledarskapet utdvas pa ett satt som ger goda forutséttningar for den
verksamhetsutveckling som efterstrévas i enhetens forskolor. Férskoleenheten har
en tydlig organisation och ansvarsfordelning samt en motesstruktur som gor det
mojligt for personalen att vara delaktiga i planering och utvardering av verksam-
heten, dvs. i ett systematiskt forbattringsarbete. For att stddjande processer och
riktade insatser ska kunna foljas upp pa ett strukturerat satt och utvérderas syste-
matiskt bor ledningen dock utarbeta en tidsatt handlingsplan for det pagaende ut-
vecklingsarbetet.
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Var sammantagna bedémning ar att det utvecklingsarbete som pagar ger enhetens
forskolor goda forutsattningar for att erbjuda alla barn en god pedagogisk verk-
samhet och omsorg.
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RESULTAT/MALUPPFYLLELSE

Styrning, ledning och kvalitetsarbete

Skolverkets allmanna rad slar fast att den pedagogiska ledningen ar en viktig fak-
tor for forskolans kvalitet. Aven Stockholms stads forskoleplan lyfter fram att en
kvalitativ utveckling av forskolan kréver ett pedagogiskt ledarskap, som skapar
forutsattningar for den pedagogiska verksamheten att arbeta mot uppstallda mal
och skapa forutsattningar for ett systematiskt kvalitetsarbete.

Ledning och organisation

Ledningen vid forskoleenheten Ostberga forskolor utgérs av en forskolechef, som
har det dvergripande verksamhetsansvaret, samt en bitradande forskolechef. | led-
ningsgruppen ingdr ocksa en sprakpedagog/pedagogisk handledare som vid tid-
punkten for var inspektion vikarierade pa 50 procent av sin tjanst som bitradande
forskolechef under ordinarie chefs deltidsfranvaro. Enhetens bada chefer har arbe-
tat tillsammans under manga ar men med skiftande enhetsindelning efter hand som
stadsdelens organisation av forskoleverksamheten har foréandrats. Enhetens led-
ningsgrupp har med nuvarande personsammansattning arbetat tillsammans i snart
fyra ar. Alltsedan forskolan Glantans brand 2007 har stor del av de bada chefernas
tid tagits i ansprak av administrativa och organisatoriska arbetsuppgifter. Enligt
ledningen ar enheten efter denna period av strukturella pafrestningar nu ater helt
inriktad pa att vidareutveckla den pedagogiska verksamheten. | detta syfte har ett
utvecklingsarbete som griper igenom flera verksamhetsomraden pabdrjats inom
enheten, vilket framgar i de olika avsnitten i denna rapport.

Forskoleenhetens ledning har utarbetat och dokumenterat en organisationsplan for
Ostberga forskolor. | denna anges enhetens omfattning, ledningsorganisation, fo-
rum for information samt ansvarsférdelning inom enheten; chefernas respektive
ansvarsomraden ar tydligt definierade; for enhetens olika métesforum har saval
syfte som ansvarig for respektive mote angivits; ansvarsomraden eller uppdrag
som tilldelats enskilda medarbetare ar beskrivna. Ett sadant uppdrag ar att vara
“koordinator” for den egna forskolan och ansvara for den dagliga personaltack-
ningen pa avdelningarna samt att férmedla aktuell information mellan ledningen
och forskolans personal. Vidare anges i organisationsplanen vad avdelningsansva-
rig/arbetslaget tillsammans ansvarar for. Daremot framgar inte vad som ankommer
pa avdelningsansvarig respektive arbetslaget. Som arbetslagsansvarig har en for-
skoll&rare alternativt erfaren barnskotare utsetts i varje arbetslag.

For enhetens forskolor har sedan 2008 ocksa en arsplan upprattats av vilken fram-
gar vad verksamheten inriktas pa under arets manader, vid vilken tidpunkt den
overgripande verksamhetsplaneringen for aret gors samt nar utvardering sker. Viss
tid for arbetslagens planering pa dagtid frigors genom samverkan avdelningarna
emellan. Aven schemaandringar har gjorts for att underlitta gemensam planering.

Barngruppernas storlek inom enheten &r likvardiga med aktuella medelvérden for
stadens forskolor. Daremot &r barngrupperna organiserade pa olika satt och utifran
delvis skilda synsatt i de olika forskolorna. Detta, liksom &ven nagra av de verk-
samhetsinslag som anges i arsplanen, beskrivs mer ingaende i rapportens avsnitt
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Kunskaper, utveckling och larande. Ocksa forskolornas lokalmassiga forutsatt-
ningar ar i huvudsak jamforbara med forutsattningarna pa andra hall i staden. Li-
kasa ar den genomsnittliga personaltatheten i paritet med staden. Daremot ar ande-
len forskolldarare inom enheten lagre &n genomsnittet for stadens férskolor. Led-
ningen ar medveten om detta och hanvisar till rekryteringssvarigheter. Enligt for-
skolechefen anvands darfor till stor del riktad kompetensutveckling for enskilda
medarbetare, exempelvis barnskotarutbildning av personal med utlandsk utbild-
ning samt fortbildning inom ramen for férskolelyftet, vilket vi beddmer som posi-
tivt.

Enheten har en hog andel personal med annat modersmal an svenska, vilket av
saval 6vriga medarbetare som foraldrar upplevs vara en stor tillgang i arbetet med
enhetens manga barn (70 procent) med utlandsk bakgrund. Av vara intervjuer med
ledningen respektive personalen framgick att personalens flerkulturella bakgrund
ger goda forutsattningar att berika forskolornas arbetssatt, i synnerhet i arbetet
med barnens flersprakighet. Bade ledning och personal har dock aven konstaterat
ett behov att gora all personal fértrogen med svensk forskoleterminologi och den
pedagogiska handledaren har darfor anordnat sarskild internutbildning. Vi har
emellertid vid vara samtal med personalen och under bescken i de olika forskolor-
na noterat verksamhetsmassiga skillnader som tyder pa att det ocksa finns behov
att utveckla en storre samsyn nar det géller hur laroplanens intentioner och vissa
centrala begrepp ska forstas. Detta forhallande beskrivs mer ingdende i rapportens
avsnitt Kunskaper, utveckling och larande samt Normer och varden.

Av vara intervjuer och andra samtal med personalrepresentanterna framgick att
motesstrukturen och ansvarsfordelningen inom enheten &r vél kanda och férankra-
de bland medarbetarna. Personalrepresentanterna uttalade dock ett starkt behov av
att i storre utstrackning, gemensamt i sina respektive forskolors personalgrupper,
fa tid att diskutera pedagogiska fragor. Bade vid de enskilda forskolornas vecko-
moten och vid enhetens manadsvisa gemensamma maéten, som bada ar avsedda for
pedagogiska diskussioner under ledning av den pedagogiska handledaren, deltar
endast de avdelningsansvariga medarbetarna. Aven om protokoll fors vid métena
och de avdelningsansvariga informerar sina arbetslag kan detta enligt personalen
inte ersatta det gemensamma pedagogiska samtalet. Detta behov har ocksa forsko-
leenhetens ledning uppmarksammat. For att ge utrymme fér sddana samtal provas
darfor under hosten 2010 en forandrad motesstruktur for forskolornas arbetsplats-
traffar. Chefernas ambition ar ocksa att begransa informationsinslagen vid alla
moten avsedda for pedagogiska fragor.

Vi har kunnat konstatera att enheten har en tydlig organisation och ansvarsfordel-
ning samt en motesstruktur som gor det mojligt for personalen att vara delaktiga i
planering och utvardering av verksamheten. Vi har ocksa uppfattat att denna tydli-
ga struktur likafullt medger flexibilitet pa sa satt att det som fungerar mindre vl
kontinuerligt omprdvas och foréndras.

Vi bedomer sammantaget att ledarskapet utovas pa ett satt som ger goda forutsétt-
ningar for den verksamhetsutveckling som efterstravas inom enheten. Utveck-
lingsarbetet skulle dock enligt var beddmning gagnas av att tva av de uppdrag som
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I enhetens nuvarande organisation tilldelats enskilda medarbetare ytterligare for-
tydligades. Dels bor den pedagogiska handledarens ansvarsomrade och mandat
formuleras, dels bor klargoras vad som aligger avdelningsansvarig respektive ar-
betslaget. Tidsatgang for uppdraget som avdelningsansvarig bor i detta samman-
hang ocksa tydliggoras.

Vidare bor forskoleenhetens ledning utarbeta en tidsatt handlingsplan for det pa-
gaende utvecklingsarbetet. Utifran en sadan plan kan stodjande processer och rik-
tade insatser, exempelvis arbetet med avdelningarnas inomhusmiljo, nétverkens
arbete och insatser enligt LEAN?®, féljas upp pa ett strukturerat satt och utvérderas
systematiskt.

Styrdokument och systematiskt kvalitetsarbete

Forskoleenheten har utarbetat styr- och maldokument samt redovisningar av mal-
uppfyllelse i enlighet med stadens styrsystem. Vi har tagit del av verksamhetspla-
nerna for 2009 respektive 2010, arsredovisningen for 2009 samt kvalitetsredovis-
ningarna for verksamhetsaren 2008/09 och 2009/10.

Verksamhetsplanerna for de bada aren och de ataganden som enheten dari formu-
lerat har utarbetats av ledningsgruppen. Underlag vid detta arbete har enligt for-
skolechefen utgjorts av arbetslagens planeringar och utvérderingar, diskussioner
pa personaltraffar, forskningsron samt omvarldsforandringar. Enhetens ataganden
har ocksa diskuterats vid de avdelningsansvariga medarbetarnas manatliga moten
med den pedagogiska handledaren.

Vid var granskning av de bada verksamhetsplanerna kan vi konstatera en forand-
ring mellan &ren i hur ataganden och arbetssatt formulerats. Aven om dtagandena i
huvudsak angivits inom samma verksamhetsomraden under de bada aren har led-
ningen 2010 valt att tydligare formulera nagra av dem ur ett aktivt barnperspektiv,
d.v.s. vilka férmagor som barnen ska utveckla. Som exempel kan ndmnas att “bar-
nets matematiska tdnkande skall utvecklas” jamfort med att “enheten atar sig att
utveckla barnets matematiska tinkande”. P4 motsvarande satt anger beskrivna
arbetssatt i 2010 ars verksamhetsplan i hogre grad hur pedagogerna ska arbeta for
att mojliggora detta.

Enligt ledningen ingar aktiva insatser for att forbattra saval enhetens interna mal-
dokument som arbetet med dem som en del i det paborjade utvecklingsarbetet. Att
i verksamhetsplanen fortydliga enhetens mal och arbetssétt bedémer vi vara ett
steg i riktning mot en tydligare malstyrning. Var granskning av enhetens overgri-
pande verksamhetsplaner och arbetslagens arsplaneringar sammantaget, indikerar
dock for oss att det rader oklarhet om malstyrningsprocessen i ett arligt verksam-
hetsperspektiv, dvs. kalenderar i forhallande till verksamhetsar.

Utifran var granskning av verksamhetsplanen 2009 i relation till arbetslagens pla-
nering for verksamhetsaret 2009/10 kan vi konstatera att dessa bada dokument inte
ar sammanlankade pa ett systematiskt satt. Att forandra detta ingar i enhetens ut-
vecklingsarbete och ett nytt underlag har darfor tagits fram infor arbetslagens ars-

> En ledningsfilosofi och ett arbetssatt for systematiskt forbattringsarbete. Pilotprojekt startades
2009 i forskoleverksamhet i Alvsjo med flera stadsdelar. (Kélla: Stockholms stad)
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planeringar for 2010/11. Vi har &ven tagit del av detta underlag och kan konstatera
att det utgar fran enhetens ataganden i verksamhetsplanen 2010. Maldokument och
planeringar har dérigenom tydligt l&nkats samman.

Vi har ocksa tagit del av avdelningarnas utvarderingar av verksamhetsaret 2009/10
som gjordes i slutet av varen 2010. Dessa ingick i det material som uppgavs ligga
till grund for kvalitetsredovisningen for 2009/10. Underlaget som anvandes vid
utvarderingen utgick fran atagandena i saval verksamhetsplanen 2009 som 2010.
Samtidigt var dock arbetslagens arsplaneringar, som ovan beskrivs, inte samman-
lankade med dessa verksamhetsplaner utan uppbyggda pa ett helt annat satt. Enligt
var mening riskerar en verksamhetsutvardering, som inte bygger pa avdelningar-
nas planeringar och darmed inte utvarderar den verksamhet som i praktiken bedri-
vits, att bli alltfor allmén for att kunna tjana som underlag for systematiska forbatt-
ringar. Att det forholl sig sa vid den senast genomférda utvérderingen varen 2010
tycker vi oss kunna utlésa av flera av arbetslagens utvarderingsdokument. Enligt
ledningen kommer &ven detta att férandras under innevarande verksamhetsar i och
med att arbetslagens arsplaneringar upprattas enligt enhetens nya underlag som
ocksa innehaller anvisningar for uppféljning med moment som resultat, analys av
framgangsrika arbetssétt samt forslag till utveckling.

Arbetslagen har sedan 2009 provat sig fram med att formulera kriterier for be-
doémning av maluppfyllelse. Dessa har sammanstallts i det nya underlaget for ar-
betslagens arsplaneringar. For vart och ett av enhetens ataganden anges fem krite-
rier till vilka arbetslagen ska formulera arbetssatt som sammantaget kommer att
utgora avdelningens arsplanering. Under vara intervjuer och samtal med personal-
representanterna framkom dock delvis skilda uppfattningar om vad som menas
med kriterier. Vidare tyder den blandning av kriterier som angivits i underlaget pa
viss oklarhet.

Att arbetslagens planeringar fran och med 2011 ska uppréttas utifran enhetens
verksamhetsplan ser vi som ytterligare ett tydligt steg i riktning mot en samman-
lankad malstyrningsprocess inom enheten. For att dverbrygga svarigheten med att
verksamhetsplanen uppréttas for ett kalenderar medan kvalitetsredovisningen av-
ser ett verksamhetsar bor emellertid enligt var bedémning klargoras hur arbetsla-
gens planeringar ska relateras till verksamhetsplanen och till utvarderingar som
genomfors. Detta kan med fordel dokumenteras i enhetens arsplan.

Vidare bor ytterligare fortydligas hur mal, arbetssatt och kriterier forhaller sig till
varandra. Att aterkommande reflektera 6ver den >spiralformade process” som
kannetecknar ett systematiskt kvalitetsarbete kan enligt var mening bidra till 6kad
forstaelse av i vilken ordning och pa vilken niva i enhetens organisation som mal,
arbetssétt och kriterier bor formuleras. Nar det géller malen i forskoleverksamhet,
som i laroplanen faststallts som stravansmal, bor kriterier utformas som fortydli-
gande malbeskrivningar. Det bor ocksa klargoras vad som avses med uppfoljning i
forhallande till utvérdering.
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Vid uppfoljning av de enskilda barnens utveckling och larande anvander alla ar-
betslag ett beddmningsunderlag benamnt RUS®. Bade ledningen och de personal-
representanter vi samtalade med framholl detta som ett anvéndbart redskap for att
sékerstélla att varje barns behov uppmarksammas, i synnerhet avseende barnets
trygghet i forskolan. Underlaget har i enhetens alla forskolor anvants pa saval in-
divid- som verksamhetsniva i flera ar. Daremot anvéands det numera enligt led-
ningen endast pa verksamhetsniva for att utveckla verksamheten, vilket vi ser som
positivt utifran det uppdrag som galler for forskolan. Arbetet med Stockholms
stads kvalitetsindikator for forskolan framholls som ytterligare ett redskap for ar-
betslagens reflektion dver den egna verksamheten och dess effekter for barnens
utveckling och larande.

Enligt Skolverkets allmanna rad och kommentarer for kvalitetsredovisning’ ska en
forskolas kvalitetsredovisning ge en évergripande bild och bedémning av kvalite-
ten och av hur val forskoleverksamheten arbetat i riktning mot nationella mal. For
att bidra till likvardighet mellan olika delar i en verksamhet bor kvalitetsredovis-
ningen ocksa visa pa skillnader i maluppfyllelse.

Den férandring mellan aren 2009 och 2010 som beskrivs ovan nar det géller enhe-
tens verksamhetsplaner avspeglas dven i kvalitetsredovisningarna for verksam-
hetsaren 2008/09 respektive 2009/10. Att atagandena i verksamhetsplanen 2010
mer aktivt formulerats i ett barnperspektiv har fatt till foljd att aven resultat som
redovisas i enhetens senaste kvalitetsredovisning i storre utstrackning &n tidigare
avser barnens utveckling och larande. Denna utveckling ser vi ater igen som ett
steg i ratt riktning nar det galler den pedagogiska verksamhetens utveckling.

Aven av den senaste kvalitetsredovisningen uppfattar vi dock att det vallar enheten
svarigheter att sammanlanka kalenderar och verksamhetsar. Bland annat redovisas
atgarder for utveckling fran foregaende kvalitetsredovisning” dver lag som insat-
ser som kommer att gdras “under aret”, trots att verksamhetsaret bor ha avslutats
infor sommaren 2010.

| enhetens bada senaste kvalitetsredovisningar anges sammanvagda resultat som
uppnatts inom varje atagande. Daremot redovisas inga skillnader och variationer
inom enheten vilket far till foljd att kvalitetsredovisningen blir mindre anvandbar
for att utveckla verksamheten i de enskilda forskolorna. Det framgar inte heller
hur enheten kommit fram till de utvecklingsomraden som redovisas.

I den senaste kvalitetsredovisningen anges vidare att enhetens “likabehandlings-
plan” har utvérderats och reviderats i samarbete med foréldrarepresentanter i for-
skoleraden. Daremot redovisas inte vilka resultat som uppnatts genom arbetet en-
ligt planen och vilka forbattringsinsatser som kan behdva goras i de olika forsko-
lorna. | rapportens avsnitt Normer och varden beskrivs vad enheten i dvrigt maste

® RUS (relationsutvecklingsschema) &r en observationsmodell fér att félja upp barns utveckling

inom fyra omraden: Relationen till pedagogerna, tryggheten i miljon, relationerna till andra barn
och formagan att benamna varlden (dvs. sprakutvecklingen). Kélla: Barns vag till trygghet. Ut-
bildningsradion UR i samarbete med stadsdelen Enskede-Arsta-Vantér.

" SKOLFS 2006:18.
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beakta i det fortsatta arbetet for att utforma en aktuell plan mot diskriminering och
krankande behandling.

Vi bedomer sammantaget att kvalitetsarbetet inte bedrivs pa ett helt systematiskt
satt men att en utveckling i denna riktning pagar inom enheten. Ett viktigt led ar,
enligt var bedémning, att kvalitetsredovisningen pa ett effektivt satt anvands som
ett redskap i arbetet och inte minst for att sékerstélla likvardighet inom enheten. 1
kvalitetsredovisningen bor darfor bade maluppfyllelsen redovisas i forhallande till
enhetens ataganden och andra prioriterade mal sdsom utvecklingsomraden sedan
foregaende kvalitetsredovisning och en analys goras av i vad man anvanda arbets-
satt bidragit till denna. Kvalitetsredovisningen behover ocksa redovisa variationer
och skillnader i maluppfyllelse inom enheten samt inbegripa en redovisning av
resultat fran arbetet enligt enhetens plan mot diskriminering och krankande be-
handling.

Kunskaper, utveckling och lirande

Forskolans arbetssatt

Ostberga forskolor saknade vid tidpunkten for inspektionen en gemensamt formu-
lerad tolkning av laroplanens syn pa kunskaper och barns larande som utgangs-
punkt for hur verksamheten organiseras. Som inledningsvis ndmns i denna rapport
pagar dock en forandringsprocess pa manga olika omraden som sammantaget ska
frdmja den pedagogiska verksamhetens utveckling.

Vid tidpunkten for var inspektion har forskolorna organiserat sina avdelningar och
sin gruppverksamhet pa olika satt och utifran delvis skilda synsatt. Forskolorna
Adelstenen och Glantan har hemvister for barn mellan ett och fyra & samt en
hemvist for femaringar. Forskolan Treklovern har sa kallat utvidgade syskongrup-
per for barn mellan ett och fem ar. Alla forskolorna organiserar aldersindelade
tvargrupper nagra formiddagar varje vecka. Forskolorna arbetar efter veckoplane-
ringar med regelbundna aktiviteter och fasta rutiner samtidigt som manga av per-
sonalrepresentanterna framhdll en stréavan att arbeta mer flexibelt. Férskolan Glan-
tan har slagit ihop fyra av sina arbetslag till tva stérre. Syftet ar att 6ka samarbetet
och pa sa satt battre tillvarata personalgruppens samlade kompetens och andra
resurser. Forskolan Adelstenens arbetslag har som ambition att arbeta pa ett lik-
nande sétt och har borjat samarbeta under delar av dagen.

I enhetens &rsplan finns angivet hur ett verksamhetsar genomférs i Ostberga for-
skolor. Begreppet ”grundverksamhet” beskrivs av personalen som “det alla barn
har rétt till” och grundverksamheten pagar under hela aret. Bade ledning och per-
sonalrepresentanter beskrev pa olika satt att grundverksamheten utgar fran laro-
planens mal och riktlinjer. Den uppgavs innefatta regler, rutiner, 6verenskomna
forhallningssatt samt aktiviteter inom omradena skapande, sang, musik, natur och
miljo. Matematik och sprak beskrevs finnas med i alla delar av grundverksamhe-
ten.

Fran augusti till oktober kompletteras och utvecklas inomhusmiljo och material,
pedagogiska observationer av varje barn genomférs och barngruppernas intressen
och behov kartlaggs. Under denna period genomfars ocksa samtal om nyinskrivna
barns sprakutveckling med barnens fordldrar utifran stadsdelens underlag ”Sprak-
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doméiner”. Frén april till juni genomfors utvirderingar av verksamheten samt ut-
vecklingssamtal och den insamlade dokumentationen sammanstélls.

Under perioden november till mars ska forskolorna bedriva tema, projekt och for-
djupningsarbeten. Personalrepresentanterna beskrev for oss hur de inom ramen for
dessa bland annat arbetat med kamratskap, trafik, sprak och matematik under
verksamhetsaret 2009/10 och att omradena valts utifran de pedagogiska barnob-
servationer och intervjuer som gjorts i borjan av hostterminen. Under vara inter-
vjuer framkom dock dven att innebdrden i dessa tre begrepp inte klartgjorts vare
sig i enheten i sin helhet eller i de enskilda arbetslagen och att personalrepresen-
tanterna tolkade dem mycket olika. Vi uppfattade bade i intervjuer och i samtal
vid vara bestk i verksamheterna att manga medarbetare intar ett i hog grad kun-
skapsformedlande forhallningssatt medan barnen i begransad utstrackning ges
mojligheter att soka och erdvra kunskaper genom eget utforskande eller tillsam-
mans med andra. Enligt var bedémning tyder detta pa att det som i laroplanen
framhalls om forskolans temainriktade arbetssétt inte ar forankrat i hela personal-
gruppen. En annan aspekt i detta sammanhang lyftes av nagra arbetslag som
beskrev att de &r medvetna om detta och ocksa anser att barnen bér ges mojlighe-
ter till ett storre inflytande 6ver verksamheten. Bade ledning och personalrepresen-
tanter beskrev laroplanens omrade barns inflytande som ett utvecklingsomrade for
enheten, se avsnittet Normer och vérden.

Alla forskolor i enheten dokumenterar barnens larande i en portfolio och anvéander
en gemensam mall med olika rubriker for innehallet, exempelvis ”jag kan”. Mal-
len har beslutats av den pedagogiska handledaren och de avdelningsansvariga.
Innehallet i portfolion varierar beroende pa personalens kunskaper och erfarenhe-
ter av arbete med denna dokumentationsform. Aven om en ambition uttalas om att
bilder, text och fotografier ska beskriva larprocesser ar detta utvecklingsarbete
enligt ledningen och personalen &nnu i sin linda.

Inom enheten dokumenteras ocksa verksamheten i olika hog grad. Aven detta skil-
jer mellan avdelningar och forskolor beroende pa personalens skiftande kunskaper
och erfarenheter. P& nagra avdelningar fotograferar personalen dagens handelser
under rubrikerna Vi gor” och Vi kan” och anslar fotografierna i hallen. Syftet ér
att foraldrarna bade ska kunna ta del av dagens aktiviteter pa forskolan och att
rubrikerna ska leda tankarna till det egna barnets portfolio. Det ar ocksa ett med-
vetet arbetssatt for att dven foraldrar som annu inte beharskar det svenska spraket
ska kunna fa information om den dagliga verksamheten pa forskolan. Denna do-
kumentation anvands senare som underlag for avdelningens manadsbrev till hem-
men. Personalen dokumenterar ocksa arbetet i tvargrupperna med fotografier, text
och barnens alster. Dokumentationen anslas och alster stélls ut for att langre fram
tillsammans med varje barn sorteras in i barnets portfolio. Endast ett fatal av ar-
betslagen beskrev dock att de anvander dokumentationen for utvérdering och pla-
nering av verksamheten.

Inledningsvis i detta avsnitt anges att enhetens aktuella férdndringsprocesser &r
inriktade pa att vidareutveckla forskolornas pedagogiska verksamhet. | likhet med
ledningen beddmer vi att verksamheten skulle gagnas av att en samsyn utvecklas
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inom enheten nar det géller laroplanens kunskapssyn och synen pa barns larpro-
cesser. Ledningen beskrev forskolornas fortsatta arbete enligt det infor verksam-
hetsaret beslutade gemensamma planerings- och uppfoljningsdokumentet som en
vag mot en sadan samsyn. Vi bedomer dock att i det fortsatta arbetet bor inga for-
djupade diskussioner om barande principer och centrala begrepp i laroplanen. Ex-
empelvis bor klargdéras vad som i laroplanen avses med ett temainriktat arbetssatt
och med utgangspunkt i en gemensam forstaelse av detta bor enhetens begrepp
tema-, projekt-, fordjupningsarbete redas ut. Enhetens dokumentation bor vidare-
utvecklas sa att den i storre utstrackning beskriver barnets larprocesser och den
bor i hogre gradanvéndas for planering och utvardering av verksamheten.

Rum for moten och lirande

Ledningen har fattat ett beslut om att inomhusmiljon ska goras likvardig i enhe-
tens forskolor. Den pedagogiska handledaren har utifran detta sett 6ver inomhus-
miljon pa samtliga avdelningar och bistar personalen i utvecklingsarbetet. Perso-
nalrepresentanterna beskrev att de efterstravar att miljon ska inbjuda till att barn
kan gora egna val av lekar och material i sa stor utstrackning som majligt. Ambi-
tionen &r ocksa att materialet ska finnas latt tillgangligt for barnen.

Barnen har pa de flesta avdelningar tillgang till ett visst utbud avsett for skapande
verksamhet. Tillgang till naturmaterial, atervinningsmaterial och annat slag av
material avsett att stimulera barnens kreativitet och skapande finns men ar pa flera
hall begransad och variationen pa exempelvis farg och lera &r liten. I synnerhet
forskolornas yngre barn har begransad tillgang till variationsrikt material for ska-
pande verksamhet.

Aven om béde ledning och personal efterstravar en for barnen tillganglig och
lockande inomhusmiljo finns det enligt var bedémning skillnader som bor atgar-
das bade inom forskolorna och forskolorna emellan. Dessa skillnader kommer till
uttryck inte enbart i tillgangligheten utan ocksa i personalens syn pa vilket materi-
al som ar mojligt att forvara och erbjuda barnen i barnens niva. Enligt var mening
kan aven den pagaende utvecklingen av forskolornas pedagogiska miljo med for-
del kopplas till diskussionerna om laroplanens syn pa kunskap och barns larande.

Enhetens forskolor har tillgang till utomhusmiljéer som lockar till lek och aktivi-
tet. Narhet till skogsomraden och/eller parklekar och de egna gardarna ger goda
forutsattningar for utomhusverksamheten. Vid vara besok sag vi dock fa exempel
pa material som stimulerar barnens kreativitet vid utomhuslek. Nagra personalre-
presentanter beskrev att de aktivt arbetar for att utveckla material och den pedago-
giska miljon pa den egna garden, nagot vi bedémer bor ske inom hela enheten. Ett
hinder som forskolorna framhaller i detta arbete ar den dverkan som av och till
sker under kvéllar och helger.

Kultur, kreativitet och skapande

Forskoleenheten tar del av det lokala kulturutbudet exempelvis i form av teater-
och biblioteksbestk och barnen erbjuds ofta och regelbundet mojligheter att arbeta
med olika uttrycksformer som dans, sang, rytmik och rorelse i verksamheten.

Forskolorna firar svenska traditioner och nagra forskolor tar dven upp andra kultu-
rer genom att prata om andra traditioner an de svenska. Pa forskolan Adelstenen
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bjuds foraldrarna nagra ganger om aret in till en kulturdag da en av familjerna pa
forskolan bjuder pa sin traditionella mat, visar klader och spelar musik som ar
typiska for sitt ursprungsland.

Vid vara besok pa forskolorna sag vi dock fa tecken i miljon pa att det i grupperna
finns barn fran manga olika kulturer. Detta ar forvanande med tanke pa att en hdg
andel av barnen i enheten har annat modersmal &n svenska. Ledningen beskrev att
det likvél ges rikliga tillfallen till samtal och moten barn, foraldrar och personal
emellan da likheter och olikheter ur ett mangkulturellt perspektiv belyses sa att
barnen ges mojligheter att utveckla sin formaga att forsta och leva sig in i andras
villkor och varderingar. Det pagar ocksa en diskussion om hur arbetet med de
mangkulturella fragorna ska synliggoras i forskolornas miljo.

Vi beddmer att barnen i forskoleenheten erbjuds kulturella upplevelser i olika
former och att barnen ges mojligheter att ocksa sjalva anvéanda sig av varierade
uttrycksformer som exempelvis musik och rérelse. Enheten bor dock enligt var
mening, och som ledningen ocksa anger ska ske, synliggora arbetet med forsko-
lans interkulturella uppdrag. Detta omrade kan med fordel integreras i arbetet med
barns flersprakiga utveckling som beskrivs och bedéms nedan.

Ett sprakutvecklande arbetssdtt samt flersprakighet

| vara intervjuer beskrev personalen att arbetet for att framja barnens sprakutveck-
ling ingar i verksamhetens samtliga moment. Personalrepresentanterna beskrev
hur de mycket aktivt arbetar med sprakstimulans genom att exempelvis dela barn-
gruppen i mindre grupper utifran barnens kunskaper i det svenska spraket. De
lyssnar pa barnens fragor, benamner saker och foreteelser, uppmuntrar samtal och
berattande. Rim och ramsor, sang och haglasning finns med i den dagliga verk-
samheten. Foraldrar uppmanas ocksa aktivt att tala sitt modersmal med barnen.
Vid véra besok pa forskolorna kunde vi se exempel pa hur miljon stodjer barnens
sprakutveckling genom las- och skrivhornor dar bokstéver presenteras. Pa nagra
hemvister sag vi ocksa god tillgang till litteratur, ofta placerad pa flera olika stal-
len inom avdelningen. Vi sdg dock fa exempel pa litteratur pa andra sprak &n
svenska.

Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsforvaltning har utarbetat ett sprakprogram som
stadsdelens forskolor enligt ledningen kan vilja att félja. Programmet véander sig
till alla anstallda i stadsdelens forskolor och innehaller mal och férslag pa strategi-
er for arbetet med barns sprak- och kunskapsutveckling. ”Syftet med programmet
ar att framja alla barns sprakutveckling, med sarskilt fokus pa barn med annat mo-
dersmal #n svenska.” Enligt ledningen arbetar Ostberga forskolor i enlighet med
sprakprogrammet. Enhetens sprakpedagog tillika pedagogiska handledare lyfter
fram olika delar i programmet vid planeringsdagar och i diskussioner i andra fo-
rum. | vara personalintervjuer framkom dock att inte alla medarbetare kanner till
programmets innehall. Detta galler exempelvis de delar av programmet som be-
skriver hur all personal, oberoende av egna sprakkunskaper, kan bidra till att sti-
mulera barns olika modersmal och hur olika kulturer kan synliggoras pa forskolan.

Ostberga forskolor genomfor arligen en Kkartlaggning av antalet barn med annat
modersmal &n svenska samt vilka och hur manga sprak som finns pa enhetens for-
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skolor. Denna kartlaggning redovisas till stadsdelsforvaltningen som sammanstél-
ler motsvarande data fran alla forskoleenheter i stadsdelen.

| 6verensstammelse med sprakprogrammet kartlagger ocksa i stort sett alla avdel-
ningar nar och hur barnet anvander sitt modersmal. Detta sker oftast vid inskol-
ning och utvecklingssamtal. Dessa kartlaggningar anvénds dock som vi uppfattat
det i liten utstrackning for att félja upp barnets flersprakiga utveckling genom for-
skoletiden.

Enheten har anstéllt barnskétare och forskollarare med andra modersmal an
svenska, vilket mojliggor att barn som talar samma sprak som den flersprakiga
personalen far mojlighet till viss stimulans av sitt modersmal pa forskolan. Om
barn och personal med samma sprak finns pa olika avdelningar kan den vuxne
ocksa bista barnets avdelning exempelvis genom att tolka. Enhetens flersprakiga
personal Gversatter nar det tidsmassigt later sig goras dven skriftlig information till
sitt modersmal for att gora den tillganglig for foraldrar som har sma eller inga
kunskaper i det svenska spraket.

Enligt var beddémning arbetar enhetens forskolor aktivt med barns sprakutveck-
ling. Enheten bedriver ocksa i vissa delar ett aktivt arbete nar det galler barns fler-
sprakighetsutveckling. Stadsdelens sprakprogram bor dock enligt var bedémning
foljas i alla delar for att enheten fullt ut ska tillgodose samtliga flersprakiga barns
sprakutveckling.

Matematik, natur

Négra medarbetare i enheten deltog 2004 i en matematikutbildning med inriktning
mot forskolan. Detta har bidragit till att medvetenheten i arbetslagen 6kat om vik-
ten av att uppmarksamma matematiken i forskolan. Personalrepresentanterna
beskrev i vara intervjuer och vid vara besok att matematik ingar i all verksamhet
exempelvis i olika dagligen aterkommande verksamhetsinslag som dukning, sam-
ling samt pa- och avkladning. Exempel gavs ocksa pa vad en varierad anvandning
av matematik kan innebara genom beskrivningar fran nagra barngruppers arbete
med matematik i projektform.

Aven om négra av enhetens arbetslag beskrivit andra sétt att arbeta med matema-
tik an att rakna eller benamna geometriska former kunde vi bade av intervjuerna
och vid vara besok konstatera att arbetet med matematik fortfarande till stor del
begransas till just detta. Vi kunde ocksa se att det finns skillnader i mangd och
variation nar det galler material for sortering och klassificering samt bygg- och
konstruktionslek bade inom och mellan enhetens forskolor. Enligt var mening kan
arbetssatten i matematik komma att vidareutvecklas dels genom den fordjupade
diskussion om laroplanens syn pa kunskap och barns larande som vi foreslar ovan,
dels genom enhetens matematiknatverk, i vilket en pedagog fran varje avdelning
deltar. Darvid bor sarskilt beaktas vad matematik kan innebdara for forskolornas
barn i olika aldrar. Material for sortering och klassificering samt bygg- och kon-
struktionslek bor enligt var bedomning utdkas i mangd och variation i flera hem-
vister.

Av personalintervjuer och verksamhetsbesok framgick att barnen éverlag ges goda
mojligheter att utveckla forstaelse for djur och natur genom personalens medvetna
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forhallningssatt och regelbundna besok i parker och skogsomraden. Barnen upp-
marksammas pa och foljer naturens vaxlingar. De uppmuntras dven att i viss ut-
strackning ta med naturmaterial till forskolan for att anvanda i skapande verksam-
het. Barnen uppmarksammas dven pa sin egen delaktighet i naturens kretslopp och
ges mojligheter att laborera och experimentera med exempelvis vatten. Var be-
démning ar att enhetens forskolor aktivt arbetar for att utveckla barnens forstaelse
for en hallbar miljé och for enkla naturvetenskapliga fenomen.

Barn i behov av sarskilt stod

Bade ledning och personal gav i vara intervjuer en tydlig beskrivning av sitt tillva-
gagangssatt nar personal upplever att verksamheten inte formar mota enskilda
barns behov av stod.

Personalen beskrev att de som forsta steg alltid diskuterar med varandra for att sa
langt majligt kunna anpassa verksamheten. Foraldrarna involveras i ett tidigt ske-
de. Om personalen inte sjalva eller tillsammans med den bitradande forskoleche-
fen som ansvarar for dessa fragor hittar I6sningar genom férandringar i organisa-
tionen och/eller arbetssatten kontaktas stadsdelens konsult- och stodgrupp “KoS-
gruppen” for konsultation. Denna grupp bestar av forskolepsykolog, talpedagog
och musikpedagog som kan bidra med specialkompetens och handledning. Nar
handledning och/eller verksamhetens egna resurser inte racker till kan forstark-
ningsinsats sokas fran stadsdelen. | detta skede upprattas alltid en handlingsplan,
vilken foréldrarna undertecknar och som utvérderas varje termin. De personalre-
presentanter vi motte uttryckte att de var nojda med det stod de far bade internt
och fran stadsdelen. Dock finns svarigheter vid évergangen fran forskolan till sko-
lans verksamheter vilka beskrivs under avsnittet Samverkan med skolverksamhe-
ter.

Var bedémning ar att enheten har goda rutiner for att méta enskilda barns behov
av sarskilt stod, som personalen ar val fortrogen med. Detta ar en styrka for enhe-
ten.

Normer och viarden - arbete mot alla former av krankningar
Forskolans arbetssatt

Ledningen och personalen hanvisade i vara samtal aterkommande till enhetens
likabehandlingsplan som ett mycket viktigt dokument for enhetens arbete med
normer och varden. | planen, vars innehall och form bedéms sist i detta avsnitt,
beskrivs dvergripande mal, arbetssatt och forhallningssatt for att uppna en verk-
samhet som praglas av éppenhet, respekt och omsorg.

Forskoleenheten har inte formulerat gemensamma tolkningar av olika begrepp
inom laroplanens omrade Normer och varden aven om vardegrundsdiskussioner
forts i enskilda arbetslag och inom varje forskola.

Vi fick dock manga exempel pa hur arbetslagen arbetar for att omsatta laroplanens
intentioner bland annat for att utveckla det sociala samspelet och ett demokratiskt
forhallningssatt i barngruppen. Personalrepresentanterna framhaoll dven vikten av
att lyssna pa barnen. De betonade att de under inskolningen verkar for att skapa

SID 20 (25)



.sTo

=)

‘s W(\

&

H
>

a4

trygga rutiner och goda relationer, bade i barngruppen och med foéréaldrar som en
grund for det fortsatta arbetet.

Barnen delas ofta in i mindre grupper, vilket enligt personalen bidrar till att de far
utrymme att komma till tals och lyssna till varandra. Nagra avdelningar arbetar
aktivt i samtal och samlingar med hur man &r en god kamrat. Barnen uppmuntras
att pa olika satt lyfta vad kamraterna &ar bra pa och hur man kan hjalpa varandra.
Personalrepresentanterna beskrev ocksa att de stravar efter att vara narvarande i
motet med barnen och att de genast tar tag i negativa handelser i gruppen. Vid
konflikter mellan barnen hjalper personalen dem att sétta ord pa sina kanslor och
att hitta losningar. Var bedémning &r att barnen ges goda forutsattningar att ut-
veckla sin sociala och empatiska formaga.

Enheten saknade vid inspektionstillfallet gemensamt framtagna arbetssétt for att
motverka traditionella kdnsmonster och konsroller. Att personalen &r medveten
om vikten av att mota flickor och pojkar likvérdigt och att ge alla barn oavsett kon
tillgang till samma material beskrevs dock i vara samtal.

Var bedomning &r att arbetslagen har kannedom om genusfragor samt att det finns
en medvetenhet om betydelsen av det egna forhallningssattet och sprakbruket.
Diskussioner om dessa fragor bor dock enligt var mening foras kontinuerligt och
arbetssatten utvarderas. Stravan att motverka traditionella konsmonster och kons-
roller skulle enligt var bedémning gagnas av att den pedagogiska miljon tillfors
mer material for barnens eget skapande och understkande istallet for fardiga lek-
saker som tenderar att uppfattas som “’konsrollskodade”.

Personalrepresentanterna beskrev hur de i det dagliga arbetet skapar férutsattning-
ar for barnen att ha inflytande 6ver verksamheten. Bland annat beskrev nagra ar-
betslag att vuxna och barn formar ordningsregler tillsammans. Barnens inflytande
beskrevs dock oftast som de mdjligheter barnen har att gdra egna val i inomhus-
miljon eller att fa bestimma exempelvis sanger pa samlingen. Observationer och
intervjuer framholls som arbetssatt dar barnens intressen och behov kan upptéckas,
men endast nagra arbetslag uppgav att de genomfor detta. Vad géller barnens moj-
ligheter att ta ansvar beskrev personalen for oss hur de uppmuntrar barnen att bade
klara saker sjalva och att hjalpa varandra i olika vardagliga situationer.

| vad man barnen far aterkoppling pa sina val och handlingar skiljer sig mellan
arbetslagen. Nagra arbetslag beskrev att de aterkopplar genom att samtala runt
fotografier fran exempelvis temaarbeten. Att ge barnen storre inflytande och att ge
tydligare aterkoppling framholls dock som utvecklingsomraden av manga arbets-
lag.

Av vara intervjuer och samtal framgick att férdjupade diskussioner inte forts om
vad barns inflytande kan betyda i ett vidare perspektiv & mojligheten att gora val
och att ta ansvar for exempelvis sina klader eller att material laggs tillbaka pa sin
plats.

Vi bedémer sammanfattningsvis att personalens forhallningssétt delvis ger barnen
mojligheter till inflytande. Dock bor forskolorna i samband med den foérdjupade
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diskussion om begreppen kunskap och larande som vi foreslar dven tolka vad som
utdver valmojligheter kan laggas in i begreppet barns inflytande.

Ostberga forskolor anvéande vid tidpunkten for var inspektion ett dokument be-
namnt “’Likabehandlingsplan, Ostberga forskolor”.

Den gallande lagstiftningen (14 a kap. skollagen®, diskrimineringslagen® samt for-
ordningen om barns och elevers deltagande i arbetet med planer mot diskrimine-
ring och krankande behandling'®) féreskriver bland annat att varje enskild verk-
samhet arligen ska upprétta en plan med en Gversikt 6ver de atgarder som behdvs
for att framja lika réttigheter och maojligheter samt forebygga och forhindra trakas-
serier. | planen ska forskolan lamna en redogérelse for vilka av dessa atgarder som
man avser att pabdrja eller genomféra under det kommande verksamhetsaret. |
efterfoljande ars plan ska forskolan lamna en redogdrelse for hur de planerade
atgarderna genomforts. Arbetet pd det har omradet beskrivs dven i Skolverkets
allmanna rad."

Béde ledning och personal beskrev i vira samtal “’Likabehandlingsplan, Ostberga
forskolor” som ett mycket viktigt dokument vilket ofta diskuteras pa avdelnings-
moten och som “lever” i den dagliga verksamheten. Bade ledningen och personal-
representanter fran enhetens tre forskolor deltog i en heldagsutbildning varen 2010
om arbete mot diskriminering och krankande behandling. Forskoleenhetens plan
foljer i flera avseenden aktuell lagstiftning. Enhetens plan ar dock Gvergripande
och géller alla tre forskolorna. I planen saknas bland annat en éversikt 6ver atgar-
der som, utifran en aktuell kartlaggning av situationen pa varje enskild forskola,
beddmts som nddvéndiga for att forhindra diskriminering och krankande behand-
ling. Av planen framgar att foraldrar far information om “likabehandlingsplanen”
under inskolningen, men inte alla foraldrar vi samtalade med kéande till den.

Vi beddmer att nuvarande plan inte till fullo svarar mot lagstiftningens intentioner.
Ostberga forskolor bor darfor uppratta en ny plan mot diskriminering och kran-
kande behandling i vilken atgarder som bedémts som nodvandiga i varje enskild
forskola framgar. Planen ska goras kand hos féraldrar. Som namns i rapportens
avsnitt Styrning, ledning och kvalitetsarbete ska uppféljning och utvérdering av
planen redovisas i enhetens kvalitetsredovisning.

Vi vill framhalla att personalen aktivt och i samverkan med barn och foraldrar
dagligen arbetar med virdegrundsfragor dven om forskolans “likabehandlings-
plan” inte fullt ut uppfyller lagstiftningen.

¥ SFS 2008:571

° SFS 2008:567

19 SFS 2006:1083
1 SKOLFS 2009:38
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Samverkan med hemmet och skolverksamheter

Samverkan med hemmet

| Ostberga forskolor ges information till foraldrar och sker samverkan med hem-
men i en mangd olika former. Samtidigt uttryckte savél ledning som personalre-
presentanter vid vara intervjuer att detta ar ett omrade som kraver standig om-
prévning och fornyelse. Ambitionerna ar att fa vasentligt hogre deltagande vid
olika foraldraforum och att béattre na ut med presentationer av verksamhetens syfte
och innehall.

Information om det enskilda barnet ges i samband med lamning och h&mtning och
i barnens portfolioparmar samlas dokumentation i bild och text éver tid. Vid ut-
vecklingssamtalen, som i alla forskolorna halls en gang per termin, ges en sam-
manfattande beskrivning av barnets utveckling sedan foregaende samtal.

I verksamhetsplanen 2010 har enheten &tagit sig att ’varje barns utveckling och
larande dokumenteras och kommuniceras med barnets fordldrar”. FOr att kunna
tillgodose detta arbetar samtliga arbetslag, som ndmns i tidigare avsnitt i rapporten
med ett relationsutvecklingsschema bendamnt RUS. Vid de tre “rusningar” som
arligen gors beddéms hur trygga de enskilda barnen &r i forskolan ur ett antal
aspekter. Nagra arbetslag presenterar alltid resultaten vid utvecklingssamtalen
medan andra anvander sig av barnens portfoliopdrmar nar de beskriver barnets
utveckling och larande. Enheten har utarbetat tydliga rutiner for hur utvecklings-
samtalen ska foras och dokumenteras. Vi vill dock ytterligare poangtera att i for-
skolans uppdrag ingar att bedéma verksamhetens formaga att framja barnets ut-
veckling och larande medan det enskilda barnets prestationer vid givna tidpunkter
inte ska bedémas. Eftersom foréldrar, enligt forskolans erfarenhet, garna kommer
till utvecklingssamtal medan intresset ofta varit svagt for foraldramoten ges dven
stor del av den dvergripande verksamhetsinformationen och exempelvis informa-
tion om forskolans laroplan vid dessa samtal.

Enhetens forskolor har s kallad foraldraaktiv inskolning®® men med individuell
anpassning. Bade foraldrar och personalrepresentanter forefoll vara positiva till
denna form som enligt dem ger foraldrarna en god inblick i forskolans arbete.
Under inskolningen ges &ven mycket dvergripande information om verksamheten.
Darefter sker detta fortlopande i form av dokumentation pa anslagstavior eller
kalendrar samt i form av skriftliga informationsbrev vid forandringar i verksamhe-
ten. Skriftlig information ges i regel pa svenska men vissa dokument och vid nagot
tillfalle aven foraldraenkater versatts av forskolornas flersprakiga personal. Sta-
dens och stadsdelens enkater genomfors men svarsfrekvensen har ofta varit sa lag
att resultaten inte kunnat anvandas effektivt. Detta beklagar ledningen da de anser
sig darigenom sakna ett vasentligt underlag i kvalitetsarbetet. Att fa tillgang till
enkaterna pa aktuella sprak och med béttre framforhallning ser ledningen som en
forutsattning for att fa ett underlag som kan gagna den egna utvérderingen av
verksamheten.

12 Foraldern deltar i verksamheten flera hela dagar tillsammans med sitt barn.

SID 23 (25)



.sTo

=)

‘s W(\

&

H
>

a4

Pa varje forskola finns ocksa ett foraldrarad som ledningen framholl som ett forum
for 6vergripande fragor och som ytterligare en kanal for att kunna ta tillvara for-
aldrasynpunkter. | foraldraraden deltar i forsta hand foraldrar som tillfragats men
raden ar oppna for alla foraldrar. Exempel pa andra samverkansformer som be-
skrevs fOr oss &r, med viss variation forskolorna emellan, gemensam frukost eller
”fika”, workshops, kulturfest, firanden av traditioner m.fl.

De foraldrar vi samtalade med uttryckte att manga av samverkansformerna upp-
skattas av fordldrarna, att den dagliga informationen ofta fungerar vél och att for-
aldrarna mots av personal som lyssnar och forsoker beakta deras synpunkter. Vi
bedomer att enheten arbetar aktivt med att finna framgangsrika forum for att sam-
verka med hemmen. Trots att enheten enligt vad som framgar av den senaste kva-
litetsredovisningen latit alla foraldrar ta del av forskoleenhetens dokument “Lika-
behandlingsplan Ostberga forskolor” var den inte kand av alla de féraldrar vi sam-
talade med, vilket beddéms i rapportens avsnitt Normer och varden.

Samverkan med skolverksamheter

Ostberga forskolor arbetar enligt den “Handlingsplan for dvergang fran forskola
till skola” som har utarbetats gemensamt av Ostbergaskolan och forskolorna.
Handlingsplanen introducerades for flera ar sedan nar aven skolorna var organise-
rade i stadens stadsdelar och den revideras arligen. Av planen framgar vid vilka
tider under aret olika former for samverkan, besok i varandras verksamheter samt
information till foraldrar planeras, genomfors och utvérderas. Sa kallade Gverlam-
ningssamtal, vid vilka férskolans och skolans pedagoger deltar tillsammans med
barnets foraldrar anordnas i forskolorna under varterminen fore barnens 6vergang
till Ostbergaskolans verksamheter. For barns overgang till andra skolor saknas
rutiner i enheten.

Av vara samtal med ledningen framgick att samverkansformerna i huvudsak fun-
gerar val aven om forskolorna upplever en viss férsamring sedan skolorna organi-
satoriskt 6verforts till utbildningsforvaltningen. Aven foraldrarepresentanter med
aldre barn som tidigare gatt i nagon av enhetens forskolor uttryckte vid vara sam-
tal att 6vergangen till skolan hade fungerat val for deras barn.

Vid vara intervjuer med personalrepresentanter for férskolorna blev bilden inte
lika odelat positiv. Till stor del forklarades detta med att Gvergangen for barn som
behover sarskilt stod inte alls fungerat infor lasaret 2010/11. Detta kommer enligt
ledningen att tas upp i samband med att arets Gvergang utvarderas tillsammans
med skolan i november ménad. Aven vi vill framhdlla detta som ytterst angeléget.

Vi bedomer att forskoleenheten pa manga satt stravar efter att efterleva laropla-
nens och Stockholms stads intentioner vad géller samverkan med skolan. Vi vill
emellertid gora enheten uppmarksam pa att rutiner dven bor utarbetas for barns
overgang till andra skolor &n Ostbergaskolan.

Stockholm 2010-11-19
Christiane Chin-von Matérn
Inga-Lill Hjerpe Lindgren
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Bilaga
Tabell: Barn och personal

BESKRIVNING AV FORSKOLEENHETEN

I tabellen nedan redovisas antalet barn i grupperna samt antalet anstéllda pa forskolan beraknat

i arsarbetare. Resursstddet inberaknas inte i det totala antalet arsarbetare.

Ostberga férskolor | Avdelnings- | Barn/avd | Antal heltids- | Antal heltidsan- | Summa | Snitt Andel for-

typ anstéllda for- | stallda barnsko- | personal | barn per | skollarare
skolldrare eller | tare eller perso- personal
motsvarande* | nal med annan
utbildning

Glantan

Blasippa/Gullviva 1-4 ar 32 2,75 2,9 5,65 57 49 %
Tussilago/Vitsipp 1-4 &r 31 1 45 55 56 18 %
Solrosen 5ar 18 0,75 2 2,75 65 27 0%
stod 11 11 0%
s:a barn/avd.pers 81 4,5 9,4 13,9 58 32 %
Treklovern

Blaklockan 1-54r 16 1 2 3 53 33 9%
Liljekonvaljen 1-5 &r 16 2 0,87 2,87 56 70 %
Smultronet 1-5ar 16 1 2 3 5,3 33 %
stod 0,75 0,75 0%
s:a barn/avd.pers 48 4 5,62 8,87 5,4 45 %
Adelstenen

Rubinen/Diamanten 1-4 ar 28 2 3,87 5,87 438 34 %
Safiren/Kristallen 1-4 ar 24 1 4,6 5,6 43 18 %
Smaragden 5ar 14 1 0,75 1,75 8.0 57 %
stod 1,75 1,75 0%
s:a barn/avd.pers 66 4 9,22 13,22 5,0 30 %
Totalt 195 12,5 24,24 35,99 5,4 35 %%

* med motsvarande menas fritidspedagog eller larare med examen fran en statlig lararutbildning mot de

yngre aldrarna.

e Andel forskollarare: 35 %

e Barn/ personal: 5,4

(Stadens genomsnitt ar 44 %)




