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Arendets beredning

Arendet har utarbetats inom ekonomiavdelningen.

Bakgrund

Alla verksamheter som finansieras av staden &r vilkomna att delta i Stockholm
stads Kvalitetsutmérkelse. Enheterna kan tdvla inom klasserna Forskola, Skola,
Aldreomsorg, Annan vérd och omsorg samt Andra verksamheter. For att delta ska
enheten ldmna en skriftlig beskrivning av sitt kvalitetsarbete utifran sarskilda
anvisningar senast den 19 maj 2011 till stadsledningskontoret. Anvisningarna har
sin utgangspunkt i stadens styrsystem och strategi for kvalitetsutveckling. Med
beskrivningen som grund genomfors utviarderingen av examinatorer, dér plats- och
aterforingsbesok ingér. Deltagande enheter far sin verksamhet genomlyst och en
genomgripande aterkoppling pa sina starka och svaga sidor 1 kvalitetsarbetet.
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Vilka enheter/verksamheter som tilldelas kvalitetsutmérkelsen 1 olika klasser
beslutas av en domarkommitté med stadsdirektoren som ordférande. Prisutdelning
sker den 22 november 2011.

Tavlingsbidragen &r att ses som arbetsmaterial for examinatorerna fram till
prisutdelningen. Dérefter kan intresserade vinda sig direkt till verksamheten for
att ta del av materialet. Vinnarnas tavlingsbidrag publiceras pa stadens hemsida.

Nytt for 1 ar dr att ndmnderna/styrelserna ska godkénna att respektive enhet deltar.
Begreppet nominering utgar da det for ménga leder tanken till att verksamheten
redan innan bedomningen av examinatorerna, har genomgatt en kvalitets-
granskning.

Férvaltningens synpunkter

Att delta 1 kvalitetsutmérkelsen innebér for de flesta verksamheter ett stort steg
framat 1 arbetet med att utveckla verksamheten och systematiken i kvalitetsarbetet,
oavsett pa vilken niva verksamheten befinner sig. Deltagandet &r i sig en viktig
laroprocess och i tdvlingen betonas att kvalitetsutmérkelsen &r en av manga
metoder for att forbattra verksamheterna. Forvaltningen vill darfér uppmuntra
verksamheter att delta i kvalitetsutmirkelsen och ser positivt pa att ett flertal tdvlar
dven 1 ar. Genom arbetet med fragestillningarna uppstér diskussioner bland
medarbetarna som leder till verksamhetsutveckling. De deltagande
verksamheterna far en professionell bedomning av systematiken 1 sitt
kvalitetsarbete samt plats- och aterforingsbesok.

Utifréan att staden rekommenderar generositet vad géller antalet tdvlande och att
begreppet nominering helt har utgitt samt med anledning av att allt fler enskilt
drivna verksamheter deltar 1 kvalitetsutmérkelsen har forvaltningen inte tagit
stdllning till tdvlande verksamheter eller tdvlingsbidragen. Detta ir ett uppdrag for
examinatorerna. Forvaltningen bekréftar att nedanstaende verksamheter ar
finansierade av staden (och ddrmed godkinda) och verksamma inom Enskede-
Arsta-Vantors stadsdelsnimndsomrade. Dessa verksamheter deltar i Kvalitets-
utmérkelsen 2011:

Klassen "Forskola”:
Enskede gards forskolor

Klassen ”Andra verksamheter”
Fritiden

Klassen ”Aldreomsorg”:
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Stureby vard- och omsorgsboende
Enheten for forebyggande verksamhet
Vantors hemtjanst AB
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