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Overenskommelse med Vantérs hemtjanst
AB angéende avvikelserapportering mm.

Forvaltningens forslag till beslut
1. Overenskommelsen med Vantdrs hemtjinst AB godkénns.

2. Stadsdelsndmnden uppdrar till stadsdelsdirektdren att underteckna
overenskommelsen pa ndmndens vagnar.

3. Medel begirs av kommunstyrelsen med 0,7 miljoner kronor {or ej
uppbokad kostnad i1 bokslutet 2009.

Leif Sjoholm Lena Holmdahl
Stadsdelsdirektor Ekonomichef
Sammanfattning

Vid verksamhetsuppf6ljning av Vantors hemtjénst AB har det uppstétt oklarheter
avseende inrapportering av utférda insatser och avvikelserapportering samt om
vilken ersittning som bolaget ska ha for vissa tjanster. Diskussioner har forts
mellan parterna och man &r numera ense om att bolaget har redovisat efterfragade
uppgifter pé ett for staden tillfredstéllande sétt. Forvaltningen ska till Vantors
hemtjanst AB gora en dterbetalning samt en erséttning for kostnader bolaget haft
for att utreda fragan.
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Arendets beredning
Arendet har beretts av ekonomiavdelningen i samarbete med
stadsledningskontorets juridiska avdelning.

Bakgrund

Staden genom kommunstyrelsen har sedan mars 2008 ramavtal med Vantors
hemtjanst AB om kdp av hemtjanst enligt socialtjénstlagen i ordinért boende
avseende savil omvardnads- och servicetjdnster som stidtjanster i ett
kundvalssystem. Avtalet forvaltas for stadens rikning av Aldrenimnden medan
verksamhetsuppfoljning och avrop av tjdnster samt reglering av erséttning for
utforda insatser gors av stadsdelsndmnden.

Vid verksamhetsuppf6ljning har meningsskiljaktigheter uppstatt avseende
inrapportering av utforda insatser och avvikelserapportering m m samt om vilken
ersittning som Vantors hemtjénst AB ska ha for vissa tjanster. Diskussioner har
forts mellan parterna och man dr numera ense om att bolaget har redovisat
efterfrigade uppgifter pa ett for staden tillfredstillande sitt. Aldreférvaltningen
och Enskede-Arsta-Vantdrs stadsdelsforvaltning har i ett gemensamt brev dven
lamnat svar pa ett antal frdgor som stéllts av bolaget till staden. I de diskussioner
som forts om vilken ersittning som bolaget ska ha for utfort arbete har bolaget till
staden dterbetalat erséttning for insatser utforda under september 2009.
Aterbetalning har skett med for stort belopp vilket staden ska aterge.

Diskussionerna och forhandlingarna har 4samkat bolaget utredningskostnader och
kostnader for bitrdde av konsulter i dessa frdgor som staden medgivit att ersitta
bolaget for. Parterna har nu enats om en dverenskommelse avseende verksamheten
enligt ramavtalet och erséttning for kostnader hinforliga till dessa fragor.
Innehallet framgéar av bilaga.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Vid verksamhetsuppfoljning har forvaltningen haft frdgor avseende Vantors
hemtjénst AB:s inrapportering av utforda insatser och avvikelserapportering m m.
Aven bolaget har stllt ett antal frigor till staden som Aldreforvaltningen och
Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning svarat pa i ett gemensamt brev. Bada
parter 4r numera ndjda med den redovisning och de svar som ldmnats. I samband
med diskussionerna om vilken erséttning som Vantors hemtjanst AB skulle ha for
vissa tjénster har bolaget aterbetalat ersdttning till staden for insatser utférda under
september 2009. Aterbetalning har skett med for stort belopp som staden dirfor
ska éterge. De diskussioner som forts avseende verksamheten enligt ramavtalet har
asamkat bolaget utredningskostnader och kostnader for bitrdde av konsulter som
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staden medgivit att ersitta bolaget for. Erséttningen hér for uppgar till 368 762
kronor. Sammanlagt ska staden utge 656 300 kronor.

Overenskommelsen mellan parterna har reglerats i bilagda, icke undertecknade,
dokument. Med hénsyn till den erséttning for utrednings- och konsultkostnader
som Vantors hemtjénst AB erhaller enligt verenskommelsen redovisar
forvaltningen drendet for namndens godkénnande. Forvaltningen foreslar att
ndmnden godkédnner 6verenskommelsen och uppdrar at stadsdelsdirektoren att
underteckna den pa ndmndens vagnar.

Bilagor
1. Forlikningsdverenskommelse mellan Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd
och Vantors hemtjénst AB
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