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Leif Sjoholm Elisabeth Richter Hagert
Stadsdelsdirektor Avdelningschef Forskola och Fritid
Sammanfattning

Ett forslag till biblioteksplan for Kulturforvaltningens biblioteksverksamhet och
skolbibliotek inom grund- och gymnasieskola har tagits fram inom ramen for ett
sarskilt utvecklingsprojekt inom Stockholms stadsbibliotek. Planen édr uppbyggd
efter stadens visionsdokument Vision 2030 och innehéller ett antal utmaningar
samt strategiska utvecklingsomraden. Forvaltningen anser att forslaget till
strategisk plan for biblioteken dr bra. Den dr mycket dversiktlig, men
forvaltningen utgér frin att den kommer att konkretiseras i och med den
efterfoljande strukturplanen. Forvaltningen onskar dock att planen bor
kompletteras med att samarbetet bor utvecklas med forskolorna. I det arbetet ér
bokbussar ett utmirkt komplement for att komma i1 néra kontakt med forskolorna.

Arendets beredning
Detta drende har beretts av staben i samarbete med avdelningen Forskola och
Fritid.
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Bakgrund

Ett forslag till biblioteksplan for Kulturforvaltningens biblioteksverksamhet och
skolbibliotek inom grund- och gymnasieskola har tagits fram inom ramen for ett
sarskilt utvecklingsprojekt inom Stockholms stadsbibliotek. Biblioteksplanen ska
foljas av en strukturplan som ser dver biblioteksstrukturen i staden, med
utgdngspunkt i de utmaningar som beskrivs hir. Forslaget ersitter den befintliga
planen ”Bibliotek 1 rérelse — en strategisk plan for bibliotek 1 Stockholms stad
2006 —2010” och &r nu ute pa remiss och ska besvaras till kommunstyrelsen innan
1 oktober 2011.

Arendet

Forslaget till biblioteksplan dr uppbyggd efter stadens visionsdokument Vision
2030; Innovativt och vixande, Mangsidig och upplevelserik samt Medborgarnas
Stockholm.

Innovativt och véxande

Stadens bibliotek ska vilkomna samarbete for innovation och vixande, inom och
utanfor stadens verksamheter, med organisationer, foretag och anvindare som
bidrar till 6kat kunskapsutbyte, verksamhetsutveckling, bittre resursutnyttjande
och nya intékter inom ramen for verksamhetsuppdraget. Samarbetet mellan skola
och stadens bibliotek dr en viktig del av skolans arbete med ldsutveckling, och i
det fyller skolbiblioteken en viktig roll. Biblioteken ska bidra till 6kad digital
delaktighet och erbjuda mojlighet till digitala kunskaper.

En av de storsta utmaningar som biblioteken stéllts infor under senare tid dr den
snabba utvecklingen inom informations- och kommunikationsteknikens omréde.
Skolbiblioteksverksamheten behdver utvecklas avseende kunskap om nya former
av lasstod, informationssokning och tillgang till kompensatoriska verktyg.
Biblioteken ska fortlopande folja och inspirera till utveckling, vilket innebér att
verksamheten langsiktigt behdver planera resurser for utvecklingsarbete vad géller
metoder, kompetens och teknik.

Exempel pa utmaningar:
e Biblioteken ska uppmuntra till 6kat lasande och fler boklan
¢ Bibliotek ska na fler médnniskor och nya besokar- och anvindargrupper
e Biblioteken ska spela roll for 6kad digital dialog delaktighet i samhéllet

Méngsidig och upplevelserik

Biblioteken finns pa ménga platser runt om i staden, men dven pa nétet via dator
eller mobil. Bade det fysiska och det virtuella biblioteket ska vara vidlkomnande,
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angeléget, tillgingligt, synligt och samtida. Bibliotek ska finnas dér stockholmarna
finns 1 sin vardag och vara 6ppna nir stockholmare har tid att beséka dem. Elever
ska ha tillging till biblioteksverksamhet pa eller i omedelbar nirhet till skolan.
Bibliotek ska dven ha verksamhet 6ppen pa kvillar och helger och kunna flytta ut
till platser dér stockholmarna vistas. Mobil verksamhet som biblioteksbussar ska
utvecklas som komplement till annan verksamhet och &dven verka uppsdkande for
dem som har svart att rora sig over staden. Personer med funktionsnedséttning ska
erbjudas sarskild leverans och aterlamningsservice.

Exempel pa utmaningar:
e Stockholmarna ska uppleva att biblioteken och bibliotekstjénsterna ar mer
angeldgna och tillgéngliga
e Biblioteken ska fortsétta att arbeta for motet mellan ménniskor och bocker,
med hog kvalitet, med bredd, djup och spets
e Stockholmarna ska langsiktigt tillforsdkras fortsatt fri tillgang till bocker,
oavsett medieform

Medborgarnas Stockholm

Biblioteken ska ha en angeldgen och tillgdnglig service och verksamhet av hog
kvalitet samt vara effektiva och l&ngsiktigt hédllbara, bade nér det giller ekonomi
och resursanvindning. Alla medier och all kompetens ska delas sa att de &r
tillgingliga for besdkarna pé varje bibliotek. Synpunkter och 6nskemal ska tas
tillvara och leda till en béttre verksamhet. Biblioteken ska ocksa uppmuntra och
underlitta for stockholmare att aktivt ta del 1 utformandet av bibliotekens
verksamhet och innehdll. Framforallt barn och ungdomar ska inbjudas till att
bedriva verksamhet i samverkan med biblioteken. Utbudet av medier, program och
evenemang ska vara mdjligt att paverka. Pa biblioteken ska dven genomforas
planerade méten pa initiativ av medborgare eller biblioteket sjélvt.

Exempel pa utmaningar:
e Stockholmarnas behov, intressen och krav ska métas 1 program,
medieutbud och kompetens
e Biblioteken ska 6ppna sig som arena for fler aktorer
¢ Biblioteken ska arbeta for demokrati och yttrandefrihet i praktiken

Strategiska utvecklingsomréden fér stadens bibliotek
For att klara de utmaningar som formuleras 1 biblioteksplanen behover stadens

biblioteksverksamheter sitta fokus pa ett antal centrala utvecklingsomraden;

1. Utveckla dialogen med besokare och anvindare
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Biblioteken behover utveckla strukturer for kontinuerliga samtal och
undersokningar bland befintliga och potentiella besdkare och anvindare om
forvantningar och resultat. Kunddialogen ska utvecklas och bemétandet ska vara
professionellt utifran besdkarnas forutséttningar. Det innebdr att personal behover
traning i kommunikation med de olika malgrupperna.

2. Samarbete mellan stadens bibliotek och skolan
Drivkrafter som lust och nyfikenhet ska tillvaratas for att bidra till barns och
ungdomars ldrande och utveckling. Dialogen har sin utgangspunkt i stadens
strategiska plan for barn och ungdomskultur Kultur 1 6gonhdjd”. Syftet &r att na
fler barn och ungdomar och att stimulera till 14sning.

3. Lyhord och nyfiken organisationskultur
Biblioteken ska vara nyfikna pa omvirlden och besdkarnas forvantningar, sdvél pa
ledningsniva som i medarbetarnas forhallningssétt och arbetsmetoder for stindiga
forbattringar.

4. Kompetens som moter verksamhetens behov
Biblioteken ska under de ndrmaste aren hitta former for en kompetensforsorjning
som motsvarar de krav som verksamheten behover 1 takt med en kontinuerlig
forandringsprocess. Medarbetare ska erbjudas kompetensutveckling genom att
tillféra ny kompetens vid nyrekrytering, genom att kopa tjénster eller tillfora
andras kompetens genom samverkan.

5. Prioritera genom att inkludera
Biblioteken har till uppgift att ge sarskilt stod till dem som behdver det mest.
Biblioteket ska alltid utga frdn besokarens och anvindarens unika behov, men
dven fran behov hos de som @nnu inte hittat till biblioteken. Det kan vara att t ex
betrakta biblioteket ur ett barns eller en synskadads perspektiv.

6. Ekonomiska resurser for utveckling
Ett bibliotek 1 rorelse behdver kontinuerligt avsitta resurser for utvecklingsarbete.
Det innebir sévél effektiviseringar samt att tillfora nya intdkter genom t ex
samverkan med andra.

Férvaltningens synpunkter

Forvaltningen anser att forslaget till strategisk plan for biblioteken &r bra. Den ar
mycket dversiktlig, men forvaltningen utgar fran att den kommer att konkretiseras
1 och med den efterfoljande strukturplanen. Forvaltningen 6nskar dock att planen
bor kompletteras med att samarbetet bor utvecklas med forskolorna. I det arbetet
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ar bokbussar ett utmérkt komplement for att komma i ndra kontakt med
forskolorna.

Forslag till strategisk plan for bibliotek i Stockholms stad 2011 — 2015, dnr 328-
1296/2011, 2011-07-05.
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