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Inledning och férutsattningar

I stadsdelsomridet Enskede-Arsta-Vantor bor 91955 invanare (11-09-30). Aret innan var
invanarantalet 90157 (10-09-30). Befolkningen i stadsdelen 6kar bade pa grund av
nybyggnation och genom generationsskifte i villaomradena. I dagslaget dr 3524 (11-09-30)
barn inskrivna i ndgon av stadsdelsomradets 66 forskolor (227 avdelningar) jamfort med 3290
barn (214 avdelningar) ar 2010. Forskolorna ar indelade i 13 omraden (enheter) som vart och
ett leds av en forskolechef. Barnantalet fortsétter att 6ka de ndstkommande aren varfor det
dven fortsattningsvis kommer att finnas behov att 6ppna 8-12 nya avdelningar per &r.
Forskoleverksamheten innefattar dven fyra familjedaghem, en allmén forskola och sex dppna
forskolor. De sistndmnda ar traffpunkter som erbjuder verksamhet for hemmavarande barn
och deras fordldrar. I stadsdelsomrédet finns forutom de kommunala verksamheterna 41
fristdende forskolor och ett antal enskilt drivna familjedaghem med sammantaget ca 1760
inskrivna barn.

Det totala snittet for samtliga 227 grupper dr 15,4 barn per grupp och antalet barn per anstélld
1 barngrupp ér 4,8. Inom forskolan finns 741 heltidstjanster for det pedagogiska arbetet med
barn. Andelen utbildade foérskolldrare har varit relativt konstant de senaste aren; i snitt 36 %
2008, 38 % 2009, 37 % ar 2010 och 35 % 2011. Variationen ar dock mycket stor inom
stadsdelsomradet. Bristen pa forskolldrare ar ett problem, andelen forskolldrare har inte 6kat
som man hoppats och strivat efter. Trots att man lyckats rekrytera ett antal forskolldrare varje
ar syns inte det i statistiken eftersom antalet avdelningar samtidigt dkar. Férskolorna tar
arligen emot lararstudenter (for ndrvarande ca 50 studenter) 1 den verksamhetsforlagda
utbildningen (VFU) vilket gynnar forskolornas utveckling och ir ett led i arbetet med att
rekrytera flera forskolldrare.

En kartldggning av de flersprakiga barnen och den flersprékiga personalen gjordes i oktober
2011. Med flersprakiga barn menas hér de barn som bor i familjer dir man talar ett annat
modersmal dn svenska i hemmet. Vid méttillfallet var 46,2 % av de 3427 barnen flersprékiga.
Variationen ar stor dven hédr mellan de olika stadsdelsomrédena. Vid jimforelse varierar
andelen barn som talar ett annat modersméal 1 hemmet mellan 12 % och 93 %. Barnen 1
stadsdelen talar ca 90 olika sprék, varav de storsta dr arabiska (225), spanska (173), polska
(72), engelska (71) och tigrinja (66). Bland pedagogerna ér 28,7% flersprékiga, de talar 37
olika sprak. D4 det dr mgjligt strdvar man efter att matcha barn och pedagoger med samma
sprak.

De tretton forskoleenheterna tillhor avdelningen forskola och fritid och har en stab som utgors
av en avdelningschef, en bitrddande chef med inriktning fritid och en
kvalitetsutvecklare/utredare. Stabens uppgift ar att ge stod och service till forskolechefer,
fritidschefer, politiker, brukare och allmédnhet. Till avdelningen hor ocksa tvé kohandlaggare,
en assistent pd halvtid samt en konsult- och stodgrupp bestaende av handlaggare, psykolog,
talpedagog, sprakpedagog och musikterapeut. P4 ekonomiavdelningen finns en controller med
sdrskilt ansvar for forskolorna och pé personalavdelningen en personalkonsult som stodjer
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cheferna vid behov. Varannan vecka samlas forskolecheferna till ett mote med
forskoleledningen, de deltar dven i ledningsforum ca en gang i manaden samt erbjuds
utbildningar som ar adekvata for yrkesrollen.

For barn 1 behov av sérskilt stod har forskolecheferna mdjlighet att antingen sdka en
ekonomisk forstarkningsresurs for riktade atgdrder inom enheten eller insatser av konsult- och
stodgruppen. Det finns en specialavdelning for barn med autism och en for barn med
funktionshinder. I 6vrigt r barn med funktionsnedséttning inkluderade i den ordinarie
verksamheten

Kvalitetsarbetets innehall
Underlag/ kallor

I borjan av aret genomfordes dialogmdten mellan chef med medarbetarrepresentanter fran
respektive forskoleenhet och forskoleavdelningens stab. Dar gavs aterkoppling pa planerings-
och uppfoljningsdokumenten och man diskuterade verksamhetsplanen i forhallande till
verksamhetsberittelsen och kvalitetsredovisningen 2010; ”den roda traden”.
Forskoleavdelningens stab har dven gjort verksamhetsbesok for att fa en tydligare bild av det
arbete som pagar pa forskolorna och for att 4 mdjlighet till kontakt med medarbetarna.
Samtliga enheter har ett brett underlag for sina utviarderingar utifran fortlopande
uppfoljningar, framst genom barnobservationer och pedagogisk dokumentation. Andra
underlag for utvirdering av arbetet 4r den kommunala forskoleinspektionen (tre enheter ht -
10), den statliga inspektionen (via intervjuer vt- 11), sjdlvvarderingen, brukarundersokningen,
barnintervjuer, utvecklingssamtal, synpunkts- och klagomalshanteringen, medarbetarenkéten,
arbetsmiljoenkiten samt arbetslagens samlade bedomning. Inom varje forskoleomrade gor
man en arsplan for uppfoljning, utvirdering och planering, ofta i form att ett arshjul som
tydligt beskriver kvalitetsprocessen. Avdelningens bedomning av forskoleenheterna utgér fran
dialogmoten, inspektionsrapporter tertialrapporter, enheternas kvalitetsredovisningar,
medarbetarenkiter, forskoleundersokningen, verksamhetsbesok och utvecklingssamtal.

Overgripande bild av méluppfyllelse

Maluppfyllelsen for stadsdelens forskolor beddms som god inom samtliga ldroplansomraden.
Det finns dock variationer som behdver jamnas ut, vilket enhetschefer och ledning ar
medvetna om och arbetar for. En viktig del 1 det arbetet utgér den gemensamma satsningen pa
resultatbaserad styrning; utvecklingsarbetet TUFF (“tydlig uppfoljning for forskolan”, se
beskrivning under rubriken ”det gemensamma kvalitetsarbetet”).

Forskoleundersokningen utgor en viktig del av utviarderingsunderlagen. Svarsfrekvensen for
de kommunala forskolorna i EAV blev detta ar 71 % (65 % ar 2010). Den varierade dock
kraftigt mellan de 68 olika forskolorna och 1dg mellan 51 % - 100 %. NFI (n6jd fordldraindex)
blev ofdrindrat 70 (70 ar 2010) for stadsdelen totalt sett. Aven NFI varierade mellan de olika
forskoleomradena, den 1ag som lagst pa 59 och som hogst pa 79.

Arets NMI (ndjd medarbetarindex) blev 67 for avdelningen forskola och fritid (64 for sdf), att
jdmfora med 63 den senaste matningen 2009 vilket innebér 6kad trivsel hos personalen.
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Utveckling och ldirande

Forskoleundersokningens delindex for laroplansomradet utveckling och ldrande” blev
oforandrat 75 (75 ar 2010). Variationen lag mellan 66 och 85 for de olika forskoleomradena.
Samtliga avdelningar har gjort en sjidlvvardering avseende utveckling och lirande, utifrdn
kriterierna i stadens sjdlvvarderingsunderlag med sex frageomraden. Sammantaget blev
snittresultatet for stadsdelen 3,33 (3,22 ar 2010)

I enheternas kvalitetsredovisningar finns utforliga resultat beskrivna utifran delomradena i
laroplansomradet utveckling och ldrande”. Har foljer kortfattade utdrag ur enheternas
beskrivningar:

e Barnen dr kommunikativa och pratglada. De vill gérna berdtta om héndelser och
tankar for personalen och sina kompisar samt dr bra pa att uttrycka sig, forklara och att
lyssna pa varandra. Barnen har utdkat sitt ordférrdd och vagar prata i grupp. De tycker
om att bldddra i bocker och ber ofta personalen ldsa for dem. Genom lek med ord och
rim lar de sig dagligen nya begrepp. De éldsta barnen har utvecklat sitt lyssnande till
kapitelsagor och intresset for det skrivna ordet ar stort. Flersprakiga pedagoger har lést
bocker for barn med samma modersmél som pedagogen och lan fran medioteket av
talbocker pa olika sprék har 6kat. Kommunikation sker genom varierande
uttrycksformer som berittande, drama, teater, farg och form, musik, dans och rorelse.

e Kulturen har utgjort en integrerad och naturlig del 1 férskolans verksamhet. Personalen
har sett att barnen utvecklar sitt skapande, lar av varandra och att de arbetar mer
sjalvstandigt. Ofta gér de sjdlva in i ateljén/ verkstaden och tar fram det material de
vill arbeta med. De anvénder férg, lera, sax, lim och tidningar utan att behdva fraga
hur de ska gora och har ocksé blivit béttre pa att varda det skapande materialet. Sang,
rorelse- och dramalekar dr omtyckta inslag.

e Barnens intresse och forstaelse for olika matematiska begrepp har 6kat. De pratar om
storlek, former, avstdnd, antal, ldingd etcetera, de jAmfor och klassificerar. Intresset for
byggande och skapande &r stort. Man bygger i olika material, sitter ihop tdgbanan,
bygger pé langden och pd hojden med klossar och med lego.

e Som resultat av arbetet knutet till nimndmalet “Forskolan ska arbeta hilsoframjande
med inriktning mot rorelse och kost”, beskriver enheterna, att barnen &r matglada, de
provar nya matrétter och gronsaker. Barnen ér aktiva och rorliga samt tycker om att
vara utomhus och att gora utflykter till skogen. Kunskaper om vixter och djur har 6kat
och de har fatt grundlidggande forstaelse for naturvetenskap. Olika teman/projekt och
arbetet med ”Gron flagg” har upplevts som roligt och intressant och ocksa dkat
barnens miljomedvetenhet.

Normer och viirden
Forskoleundersokningens delindex for normer och virden blev nagot lagre 83 (85 &r 2010).
Variationen lag mellan 75 och 89 for de olika forskoleomradena.
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De flesta barngrupperna har under &ret blivit vl fungerande grupper ur ett socialt perspektiv.
Barnen hjilper varandra och visar empati da ndgon gjort sig illa eller ar ledsen. De fragar efter
sina kamrater d& de inte kommer till forskolan. I stor utstrickning klarar de sjélva av att
hantera konflikter som uppstér och de reagerar vid ordttvisor. Man ser ofta att barnen sjdlva
hittat metoder for att gora saker rittvist t.ex. rosta. Pojkar och flickor leker med varandra och
kliver 6ver de traditionella konsrollsgranserna vid val av aktiviteter. I grupper dér det finns
barn med funktionsnedséttning har man sett att de andra barnen snabbt lér sig vad deras
kamrat klarar/inte klarar av och att de ar hjdlpsamma. Det dr tydligt for barnen att alla inte &r
lika och man ser att de pa ett naturligt sitt accepterar olikheter.

Inflytande/delaktighet
Forskoleundersokningens delindex for barnens inflytande blev ndgot liagre 75 (76 ar 2010).
Variationen 1&g mellan 62 och 84 for forskoleomradena.

e Barnen dr medvetna om att de kan paverka innehallet i verksamheten vilket visar sig
genom att de sjdlva initierar lekar, hittar pd aktiviteter, tar fram material och bildar
smagrupper. Pedagogernas roll har varit att synliggdra och uppmérksamma barnen pa
detta genom samtal, aterkoppling i barnets parm och annan synlig dokumentation.
Man kan se och hora i barnens samtal och diskussioner att de fatt en insikt om att de
faktiskt paverkar sin vardag.

Samverkan med hem och skola
Forskoleundersokningens delindex for samverkan med fordldrar blev nagot hogre 74 (73 ar
2010). Variationen ldg mellan 63 och 85 for férskoleomradena.

e Foridldrarna har involverats allt mera 1 verksamheterna. Enheterna har vidareutvecklat
struktur och organisation kring fordldraaktiv inskolning. Kommunikationen med
fordldrarna via mail har blivit vanligare. Olika former for fordldraforum har fordndrats
till att fokusera mera pa pedagogiken. Formerna och innehéllet i utvecklingssamtalen
har fortsatt att utvecklas och har till stor del utgatt fran pedagogisk dokumentation.
Det dagliga samtalet mellan pedagog och forédlder vid ldmning och himtning har tagits
tillvara for 6msesidig information.

e Foréldrarna och forskolan har samarbetat infor barnens skolstart. Barnen har tyckt det
varit spannande att besdka skolan och de upplevdes som trygga och forvéantansfulla
infor skolstarten.

e Samarbetet med de nirliggande kommunala grundskolorna har skett enligt
overenskommelsen mellan stadsdelsforvaltningen och utbildningsforvaltningen. I
varje delomrade har man gjort upp om detaljerna i 6verlimnandet varfor rutinerna
skiljt sig 4t nagot. Samverkan med de fristdende grundskolorna har inte skett i samma
omfattning. D4 det géller barn med sérskilda behov, har det dock alltid funnits en
utdkad kontakt mellan berdrda parter, infor starten i forskoleklass.

Box 81. Besdksadress Slakthusplan 4
Telefon 508 14 000 . Fax 508 14 444
inger.lempke@stockholm.se www.stockholm.se



ko

o e

o @ A SID 5 (10)
wn o

“FT.P&IU

Analys

Utveckling och lirande

Delomrédena och mélen i ldroplanen under “utveckling och ldrande” géar i varandra och
pedagogerna har strivat efter en helhet, att ta tillvara naturliga inlarningstillfillen och att utga
fran barnens nyfikenhet och lust att ldra. Vikten av helhetssyn och lekens betydelse har
diskuterats mycket 1 utvecklingsarbetet med "TUFF”.

En analys av siffrorna i forskoleundersokningen visar att fordrdjd tillsdttning av chef,
sjukdom i arbetslaget, tillfélliga lokaler och omorganisation givit negativ inverkan pa
resultaten. Den forsdmring av resultaten som finns, behover atgérdas utifran de specifika
resultaten man fétt for respektive forskola och avdelning, samt genom Overgripande
samverkan 1 utvecklingsfrdgorna. Alla forskolor och avdelningar har haft 1 uppdrag att
analysera resultaten, dterkoppla dem till fordldrarna och arbeta fram forbéattringsatgérder inom
enheten.

Eftersom tillgdngen pé forskolldrare inte tacker stadsdelens behov maste forskolecheferna
organisera verksamheten, sé att de sikerstéller att arbetet i enlighet med den nya skollagen,
leds av behorig personal. Det medfor pa sina hall en omorganisation av arbetslagen vilket
innebdr vissa omstillningar for sévél barn, personal och fordldrar. I implementeringen av den
reviderade laroplanen har fortydligandet av forskolldrarnas och barnskodtarnas olika roller
liksom arbetslagets gemensamma ansvar, lett till mdnga funderingar och diskussioner inom
enheterna. Uppskattade workshops 1 denna frdga, har vid tre tillfdllen anordnats 6vergripande
i stadsdelen, i samverkan med de fackliga organisationerna. Implementeringen av den
reviderade laroplanen har helt naturligt varit i fokus for utbildningsinsatser under det gdngna
aret. Intresset for kompetensutveckling, har varit och &r stort. Sjalvvérderingen med de
faststéllda kriterierna uppskattas och har fyllt en viktig funktion for avdelningspersonalens
reflektion och utvirdering. Siffrorna i bedomningarna dr dock hittills relativt konstanta vid
mittillfdllena, troligtvis fOr att man blivit alltmer sjdlvkritisk allteftersom diskussionerna
fordjupats. Intresset for att arbeta hilsofrdmjande inom forskolorna &r fortsatt stort liksom
forstaelsen for hur viktigt det dr. Fordldrarna behdver dock goras mera delaktiga i det
hélsofrdmjande arbetet.

I arbetet med delomradena under “utveckling och ldrande” har dokumentation och
aterkoppling haft stor betydelse for larandet och uppféljningen, varfor det ordnats méinga
tillfallen till reflektion i olika konstellationer pedagoger/ barn/fordldrar. I en del enheter har
det fortfarande varit svirt att hitta metoder/verktyg som synliggdr barnens sprakliga och
kommunikativa utveckling och som pedagogerna samtidigt kinner sig bekvdma med att
anvédnda. Stadsdelens sprakprogram ska utgora en grund for sprakarbetet 1 alla stadsdelens
forskolor. For att detta ska fa genomslagskraft erbjuds kontinuerligt utbildning kring
andraspraksinldrning och sprakutvecklande arbetssétt. Alla nyanstillda forskolldrare och
barnskdtare har ocksa erbjudits en grundkurs under dret. Det gemensamma sprakprogrammet
behover revideras och kompletteras for att f6lja utvecklad kunskap inom omradet. |
stadsdelens finns flera spraknitverk som huvudsakligen leds av stadsdelens sprakpedagog.
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Syftet &r att folja utvecklingen, sprida goda idéer och stimulera till nytdnkande i det
sprakutvecklande arbetet.

Det reviderade laroplansmalet kring matematik och naturvetenskap har inneburit ett
fortydligat uppdrag for alla som arbetar i1 forskolan och dérmed stillt krav pa pedagogerna att
sOka sig ny kunskap. Manga upplevde inledningsvis en osédkerhet infor &mnesomradet men
var samtidigt intresserade. En 6kad medvetenhet har genom olika fortbildningssatsningar
vuxit fram under aret. Bland annat har Forskolelyftets utbildningar inom matematik och
naturvetenskap inspirerat till ett utforskande och nytinkande inom omradet. Det finns lust och
ett stort intresse hos pedagogerna att vidareutveckla dessa omraden tillsammans med barnen
och ytterligare kompetensutveckling kommer att behdvas.

Forvaltningen har samordnat bestéllningar av olika kulturevenemang for barn som ett
komplement till de professionella kulturupplevelser som anordnas av enheterna. Samarbetet
med kulturfoérvaltningen, biblioteken och foreningarna har fungerat bra.

Det finns stort intresse for hdlso- och miljoarbete i stadsdelens forskolor och méanga ar
anslutna till ”Gron flagg”. Utevistelse med organiserade och spontana aktiviteter ses som
viktiga delar 1 verksamheten. For att stodja forskoleenheterna ér en dietist anstélld pé halvtid.
Dietisten ansvarar for viss fortbildning av kdkspersonalen och ska stétta cheferna och
kokspersonalen i arbetet med att erbjuda en jimn och god kvalité pd méltiderna och maten 1
forskolorna.

Normer och virden

Forskolorna arbetar vdl med laroplansmélen under Normer och véirden. Pedagogerna skattar
sitt arbete kring det ldroplansomradet hogt och har blivit alltmer medvetna om den
pedagogiska miljons betydelse, varfor de skapar motesplatser for barnen, som uppmuntrar till
kommunikation, delaktighet och respekt. De édr ocksd medvetna om vikten av att vara
nédrvarande i barnens lek, stodja dem i ett bra bemdtande mot varandra och skapa
sammanhang dir savil sjdlvkinslan som gruppkénslan stirks. En satsning som medfort
positiva resultat for barnens vilméende dr barnyoga. Hittills har 80 pedagoger utbildats till
yogaledare och en utdkning av antalet ledare ar planerad till 2012.

Virdegrundsarbetet har lyfts fram under &ret. Enheterna har ocksa reviderat sina
”’likabehandlingsplaner/planer mot krinkande behandling” under hosten. Pa en del hall har
man skrivit om planerna helt, eftersom de tidigare inte foljde riktlinjerna fullt ut. En
utbildningssatsning kring barn i behov av sdrskilt stod, med foreldsningar for all personal och
diskussioner kring boken ”Barn som vicker funderingar”, har givit gemensamma
grundkunskaper. Alla har ocksa erbjudits en foreldsning om samtalsteknik. Satsningarna har
fatt positiv respons och forhoppningsvis stor betydelse for arbetet.

En lyckad samverkan mellan forskolan och Individ o familjeomsorgen ar projektet
”fordldrastod i forskolan” (FIF). Samarbetet har pagatt ett halvar med hittills goda resultat (se
vidare under utvecklingsomraden). Som tema for stadsdelens pedagogiska kaféer har barn i
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behov av sdrskilt stod” prioriterats varav ”Vald i néra relationer” utgjorde tva mycket
uppskattade forlasningstillfallen.

Inflytande/delaktighet

P& manga hall har man foridndrat de pedagogiska miljoerna sé att de i storre utstrickning dn
tidigare stodjer barnens mojligheter att gora egna val. Miljéerna har blivit tydligare for att
inbjuda till lek och samspel och det har blivit l4ttare och mer dverskadligt for barnen att véilja
bade plats, material och aktiviteter. Barnens intressen har haft stor betydelse for utformningen
och miljéerna dr i dag mer flexibla dn tidigare. Utmaningen for arbetslagen &r att inte tappa
rollen som planerande och medforskande pedagoger. Det maste finnas en genomtédnkt avsikt
med verksamheten man erbjuder barnen och vad barn kan ha inflytande 6ver.

Samverkan med hem och skola

Enheterna beskriver att de har blivit battre pa att kommunicera férskolans uppdrag med
fordldrarna vilket ocksa visade sig i resultaten frn forskoleundersdkningen. Man avser dock
att forbattra detta ytterligare. Nagra enheter kommenterar, att man behover fora en dialog med
fordldrarna kring deras mojligheter till inflytande och delaktighet. Samarbetet kring
projekt/temaarbeten skulle ocksé kunna fordjupas. Ménga avdelningar har utvecklat sina
fordldramoten till alternativa moten utifran uppdraget och forskolans ldroplan. Den
fordldraaktiva inskolningen har vidareutvecklats och inom nagra omraden har man tagit fram
en broschyr for att tydliggora innehallet. Det finns behov av fortbildning for personal inom IT
for att informationen och den digitala kommunikationen med fordldrarna ska kunna utvecklas
ytterligare. De flersprékiga pedagogerna har anvint sitt modersmaél i métet med fordldrar med
samma modersmal vilket mottagits mycket positivt. Information som har versatts skriftligt
till flera sprak har ocksa varit uppskattat. Det finns en medvetenhet om att det &r sdrskilt
viktigt att fordldrar med annat modersmaél far information om vad som hént under dagen, s
de kan prata hemma med barnet om dagen, pa sitt eget modersmal.

Samverkan med nérliggande skolor har fungerat bra men kontakten med de fristdende
skolorna behdver bli bittre. En ny mdtesform pa chefsniva kring de blivande sexdringarna
infordes under hosten. Mdtesformen utgdr en kompletterande del av ett reviderat
samverkansavtal mellan stadsdelsférvaltningen och utbildningsforvaltningen, som inte hunnit
utvirderas infor denna kvalitetsredovisning.

Utvecklingsomréaden

Den reviderade liroplanen har varit under implementering sedan den reviderades 2010 och
utbildningsinsatserna fortsétter savél lokalt som centralt. Bland annat &r en gemensam
foreldsning om “den lidrande hjdrnan” inplanerad for all forskolepersonal.

Den resultatbaserade styrningen utifran stadsdelens utarbetade matmetod TUFF ska
utprovas, implementeras och utvecklas.

Den pedagogiska dokumentationen utgor en viktig uppfoljningsform som helt naturligt ocksé
kommer att kopplas till TUFF, varfor utvecklingsarbetet kring dokumentationen &r aktuellt
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dven ar 2012. En forbéttrad IT-kompetens kommer att underlitta och forbattra den
pedagogiska dokumentationen samt bli tidsbesparande. (Se nedan)

Stockholms stads IT-strategi ska omsiittas i praktiken. Strategin stiller krav pa att personalen
har en hog I'T-kompetens. IT ska vara ett naturligt redskap bade pedagogiskt och
administrativt samt utgora ett viktigt och naturligt verktyg 1 verksamheternas stindiga
kvalitetsutveckling. Stadsdelen har anmalt intresse for att delta med all personal inom
forskolan 1 Skolverkets PIM-satsning (praktisk I'T- och mediekompetens) fr.o.m. varen 2012.

Samverkan med hemmen utgor ett fortsatt utvecklingsomrade inom stadsdelen trots ett
uppvisat forbattrat resultat i forskoleundersdokningen. Genomtinkt inskolning, tydlig
information, delaktighet och en kontinuerlig dialog med fordldrarna &r nédvandig for att
barnen ska ges basta mojliga forutsittningar. Informationsutbyte kring samverkan och
delaktighet kommer att ske i1 forskolechefsgruppen.

Oppna forskolans sex verksamheter vidareutvecklas. Eftersom det finns en
utvecklingspotential omorganiseras verksamheten for att underlétta vidare utveckling de
kommande éren.

YFordldrastod i forskolan” FIF ir ett samverkansprojekt mellan forskoleavdelningen och
den forebyggande enheten inom Individ- och familjeomsorgen som fortsétter 2012.
Inledningsvis omfattar projektet tva av stadsdelens forskoleomréden. Det syftar till att erbjuda
kunskap, stod och hjilp till fordldrar med barn i behov av sérskilt stod, samt att utgdra en
resurs, 1 de situationer dér barn bevittnat vald och dér de som arbetar pd forskolan inte nar
fram till fordldrarna med sin oro for barnen. Arbetet forvintas leda till 6kad kompetens hos
forskolepersonalen och till effektivare resursutnyttjande med barnens bésta i fokus.

Barnyogan sprids vidare till flera forskolor 1 stadsdelen. Satsningen innebér att ytterligare 40
pedagoger kommer att utbildas till yogaldrare under viren 2012.

Sprakprogrammet ska revideras under forsta halvaret 2012 utifrdn genomgéng och
diskussioner 1 stadsdelens sprakndtverk.

En gemensam kostpolicy/kostprogram iar under utarbetande for stadsdelens forskolor. 1
arbetet dr saval chefer som kockar, pedagogisk personal och forskoleledningen involverade.

Kvalitetsarbetets genomférande

Organisation

Arbetet med att ta fram kvalitetsredovisningen dr kopplat till det kvalitetsarbete som bedrivs
inom enheterna under hela verksamhetséret. Kvalitetsarbetet bedoms utifran enheternas
redovisningar, dialogmé&ten och ledningens besok pa enheterna vara noga genomtéinkt, vél
strukturerat och tydligt organiserat. Medarbetarna &r numera vél insatta i stadens system for
kvalitetsarbetet och delaktigheten &r stor. Det finns ménga goda exempel pa hur
medarbetarnas kompetens tas tillvara och hur arbetet bedrivs med hjélp av ledningsgrupp,
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ansvarspedagoger, kvalitetsgrupp, utvecklingsgrupp, skyddskommitté, ndtverk och
arbetsgrupper. All personal dr delaktig pa avdelningsmdten, arbetsplatstraffar och
planeringsdagar. Varje avdelning bidrar med underlag till kvalitetsredovisningen och tar da
ocksa tillvara synpunkter fran barn och forildrar.

Resultatdialoger

Resultatdialoger genomfordes liksom foregdende 4r i februari. Ett frdge- och
diskussionsunderlag som skickades ut 1 forvig utgjorde grunden f6r diskussionerna och
kortfattade minnesanteckningar skrevs. Deltagare var ledningsgruppen frén respektive
forskoleomréde, forskoleledningen, controller och pa-konsult. I en sammanfattande
utvirdering av dialogerna framkom f6ljande:

Positiva erfarenheter fran dialogerna

Storre forstaelse och inblick 1 verksamheterna. Den roda trdden i kvalitetsarbetet blev
synliggjord. Goda exempel lyftes fram och ldrdomar noterades for att spridas vidare.
Enheternas utvecklingsomraden fortydligades. Cheferna och medarbetarna kénde sig sedda.
Att utveckla

Flera veckor behovs for genomforandet och tiden for varje mote behdver utdkas. Det skulle
bli storre behdllning om mdotena sker ute 1 verksamheten.

Gemensamt for de flesta forskolorna i EAV vid tiden for dialogmétena
Forskoleomradenas organisation och ansvarsfordelning hade blivit tydligare jamfort med
foregaende ar och det systematiska kvalitetsarbetet hade utvecklats. Personalens sérskilda
kompetenser togs mer tillvara och man ldrde av varandra i storre utstrickning &n tidigare.
Samarbete skedde alltmer 6ver granserna mellan avdelningar och forskolor. Anvandningen av
IT hade 6kat.

Vanliga utvecklingsomriden som beskrevs

Implementering av den reviderade ldroplanen. Pedagogisk dokumentation.

Tema/ projektarbeten som utgar frin barnens intressen. Den pedagogiska miljon.

Haélso- och miljoarbetet.

Forbattringar av kvalitetsarbetet

Enheternas kvalitetsredovisningar

Alla forskoleenheter har skrivit sina kvalitetsredovisningar enligt ILS-mallen i oktober. Under
de forsta rubrikerna; ”6vergripande bild av verksamheten”, ”forutsittningar” och
’systematiskt kvalitetsarbete”, ger 1 de allra flesta fallen en mycket bra bild av verksamheten
och systematiken i kvalitetsarbetet. ”Atgérder for utveckling frén forra aret” saknar i nigra
fall terkoppling om vad som skett sedan dess. ”De forvédntade resultaten” dr i de allra flesta
fallen skrivna ur ett barnperspektiv i verksamhetsplanen 2011; vad man vill se hos barnen.
Nér man 1 kvalitetsredovisningarna beskriver resultaten” dr de dock 1 manga fall inte konkret
kopplade till det som skrevs under forvintat resultat. Resultaten dr &nda beskrivna sa att
lasaren far en god sammanfattande uppfattning om resultatet for respektive malomrade.
”Beddmning och analys” samt den sammanfattande analysen” har utvecklats mycket de
senaste dren, med resonemang kring resultaten och beskrivningar av de slutsatser man
kommer fram till. Dar framkommer ocksé mer 4n tidigare att man dr medveten om att resultat
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och kvalité varierar mellan forskolor och avdelningar och man beskriver vad man behover
atgirda och forbéttra inom enheten. Resultaten fran forskoleundersékningen anvénds till viss
del som redovisning men man redovisar sillan trender eller jamforelser med foregaende &r.

Forskolecheferna har fatt aterkoppling om ovanstdende och avdelningschefen har anvént
kvalitetsredovisningarna och resultaten fran Forskoleundersokningen som nagra av
underlagen till medarbetarsamtalen.

Det gemensamma kvalitetsarbetet

Systematiken i enheternas kvalitetsarbete bedoms som mycket god. For att ytterligare
forbattra uppfoljningen samt na en jimnare kvalité mellan stadsdelens forskolor, paborjades i
augusti ett gemensamt utvecklingsarbete kring resultatbaserad styrning. Utvecklingsarbetet
som innefattar alla stadsdelens forskoleomraden har fatt namnet "TUFF” (tydlig uppfdljning
for forskolan). Deltagare ar forskolornas ledningsgrupper, controller, PA- konsult och staben
for forskoleavdelningen (totalt ca 45 personer). Syftet dr att 6ka intern samhorighet och
samsyn kring forvintade resultat inom Enskede-Arsta-Vantors forskolor samt att forbéttra den
externa tydligheten gentemot brukare, forvaltning och politiker. Laroplanen, lokala
styrdokument och tidigare kvalitetsarbete ligger till grund for arbetet som ocksa innefattade
framtagande av méitmetoder som mdjliggor tydligare redovisningar och jamforelser.

I dagsldget har gruppen utifrdn nimndmalen och ldroplanen enats om ett antal gemensamma
verksamhetsspecifika dtaganden och forvintade resultat. De har sedan anvénts 1 enheternas
verksamhetsplaner infor &r 2012. Man har ocksé utarbetat en gemensam métmetod for
gruppvardering och en utviarderingsmall som ska underlétta for pedagogerna.
Gruppvérderingen enligt TUFF, dr ett verktyg med syfte att méta hur vil pedagogerna och
verksamheten pa forskolan lyckats 1 uppdraget att na stadsdelens verksamhetsspecifika
ndmndmal. Vérderingen gors utifran de forvantade resultat som dr framtagna med
utgangspunkt i forskolornas dtaganden och malen i laroplanen. TUFF-materialet hjélper till att
synliggdra och analysera verksamhetens resultat utifrdn observationer av hur langt
barngruppen kommit. Utvérderingen handlar inte om att géra bedomningar kring enskilda
barn utan vérderar i1 vilken man barngruppen har nétt det forviantade resultatet. Metoden
kommer att utprovas under 2012 med ett forsta gemensamt mattillfélle 1 juni.

Synergieffekter har uppstétt genom ovanstdende utvecklingsarbete, man har lart kinna
varandra dver granserna och manga goda exempel har synliggjorts och spridits. Gruppens
kompetens kommer att tas tillvara framover f6r uppfoljning och utveckling av TUFF men
ocksa for att arbeta med andra gemensamma utvecklingsfragor. Ett utokat dvergripande
samarbete kring strategiska frdgor samt kring handlingsplaner och rutiner har redan pabdrjats.

Forvaltningens slutsats dr att stadsdelens forskolor héller hog kvalité, det finns ett positivt
engagemang och de dr mycket utvecklingsorienterade.

Skolinspektionens synpunkter
Skolinspektionens synpunkter har besvarats i en separat bilaga till verksamhetsplanen 2012.
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