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Sammantréde torsdag 9 februari
2012 klockan 18.30- 20.15

Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsférvaltning,
Slakthusplan 4

Ledaméter Erséttare

Rosa Lundmark (V) ordf. Mohamoud M. Enow (M)
Gustav Johansson (M) Frida Jacobsson (M)

Eva Solberg (M) Peter Backlund (FP)
Erika Wing (M) Lars Sterneby (V)
Kristiina Katajikko (M)

Lena Kling (FP)

Magnus Dannqvist (S)

Asa Ockerman (MP) §§ 1-19

Tjéinstgérande ersiittare
Bjorn Wredberg (M)

Joakim Grins (M)

Sonja Mogert (S)

Love Edenborg (MP)

Jimmy Lindgren (S) §§ 20-26

Tjcnsteman
Leif Sjoholm, stadsdelsdirektor, Lena Holmdahl bitr.

stadsdelsdirektor/ekonomichef, Kersti Tagesson, Kristina Goldring, Leif
Kananen, Vlasta Marcikic, Elisabeth Richter Hagert, avdelningschefer,

Personalféretradare
Yvonne Enehall, Kommunal, Bo Samuelsson TCO

Sekreterare

Inga-Karin Mellberg

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsférvaltning, Box 81, 121 22 Johanneshov
Slakthusplan 4, Tfn: 08-508 14 000, e-post: eav@stockholm.se
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Ordférande
Ledamot

Rosa Lundmark Eva Solberg
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81
Godké&nnande av dagordning

Den utsidnda dagordningen godkéndes med tilldgg av ett drende § 25.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsférvaltning, Box 81, 121 22 Johanneshov
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§ 2

Val av justerare och dag fér justering

Dagens ordforande Rosa Lundmark och ledamoten Eva Solberg utsags att justera dagens
protokoll. Ordféranden meddelade att justering sker onsdag 22 februari 2012.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsférvaltning, Box 81, 121 22 Johanneshov
Slakthusplan 4, Tin 08-508 14 000, e-post eav@stockholm.se
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§3
Anmaélan av féregaende protokoll
Protokoll frdn ndamndens sammantrédden den 15 december 2011 anméldes justerat den 21

december 2011 och protokoll frdn nimndens sammantrdade den 9 januari anmaéldes justerat
den 9 januari 2012. Protokollen ldggs till handlingarna.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsférvaltning, Box 81, 121 22 Johanneshov
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§4

Verksamhetsberiittelse 2011 Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnd

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnds beslut

1. Stadsdelsnimnden godkdnner verksamhetsberéttelsen med bokslut 2011 och
overldmnar den till kommunstyrelsen.

2. Stadsdelsndmnden begir ombudgetering med 0,1 miljoner kronor for
parkinvestering Dalbotten.

3. Medel begirs av kommunstyrelsen med 0,7 miljoner kronor for ej uppbokad
kostnad i bokslutet 2009 avseende verenskommelse om utbetalning 2011.

4. Stadsdelsndmnden godkénner redovisningen av systematiska kvalitetsarbetet i
forskolan.

5. Paragrafen justeras omedelbart.

Arendet

Stadsdelsndmnden har bidragit till kommunfullmiktiges tre inriktningsméal samt
mal for verksamhetsomradena under 2011. Merparten av nimndens egna mal samt
arsmadl for indikatorerna uppnés. S& gott som samtliga aktiviteter har verkstillts
under aret. Mél som inte uppnas fullt ut enligt prognosen ror exempelvis delar
inom forskola, forsorjningsstod och sjukfrdnvaron. Namndens verksamhet visar
ett overskott om 0,4 miljoner kronor efter dverforing till resultatfond. Underskott
finns inom stadsmiljo, individ- och familjeomsorg, stdd och service till personer
med funktionsnedsittning samt inom ekonomiskt bistdnd. Overskott redovisas
inom administration, forskola, fritid, flyktingmottagning och
arbetsmarknadsétgirder. Aldreomsorgen #r i balans. Nimnden bidrar till
maluppfyllelse pa ett flertal sitt. Konkurrensutsittning sker utifrin nimndens
aktivitetsplan och under éret har ytterligare verksamheter upphandlats

Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjinsteutldtande daterat den 20

januari 2012.
Dnr 34-2012-1.2.1.

Beslutsgéing

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsférvaltning, Box 81, 121 22 Johanneshov
Slakthusplan 4, Tin 08-508 14 000, e-post eav@stockholm.se
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Némnden stillde sig bakom forvaltningens forslag.

Sarskilt uttalande

Ledamoterna Gustav Johansson m.fl. (m) Lena Kling (fp)

”Stadsdelsndmnden har under 2011 lyckats uppna dels kommunfullméktiges tre
inriktningsmal, och dels merparten av vira egna mél 1 nimnden. Ndmnden é&r stolt
over verksamheternas goda resultat samt den goda budgethdllningen och
prognossikerheten.

Det positiva utfallet av var budget borgar ocksa for ett fortsatt fokus mot
kvaliteten i vara verksamheter. Sammantaget &r vi i majoriteten stolta men inte
nojda dver vad som astadkommits. Ar 2012 kommer att priglas av ytterligare
fokus och kvalitetsforbéttringar med hénvisning till den verksamhetsplan
stadsdelsndmnden antog i december.”

Sarskilt uttalande

Vice ordféranden Rosa Lundmark (v), ledamoten Magnus Dannqvist m.fl. (s)

” Vi konstaterar att verksamhetsberéttelsen speglar bara hélften av nimndens
verksamhet, det vill sdga den del som drivs 1 kommunens regi. Mdluppfyllelsen
for den upphandlade delen forblir okénd. Det visar orimligheten i den politik som
nu fors och de allt storre svarigheterna for oss att som fortroendevalda sté till
svars infor medborgarna.

Privatiseringar gynnar endast figarnas planbocker

Verksamhetsberittelsen bygger pad den moderatledda politiska majoritetens
budget, som pa viktiga omraden skiljer sig fran vad vara partier star for. Vi tar
avstand frdn malen att privatisera till varje pris. Nagra positiva effekter av
konkurrensutsattningen har inte visat sig. Att enbart tre av 40 privata forskolor &r
med 1 den gemensamma kon och dédrmed kan ha egna kder &dr negativt, da de kan
bidra till en sortering av barn utifrdn socioekonomisk status. Det synliga resultatet
av konkurrensutsattningen &r att skatter till vilfarden har tillatits bli uttag av
vinster i privata bolag. Vinster som till en del ocksa fors ut obeskattade ur landet.
Med mer resurser i omsorgerna, socialtjansten och forskolan hade vi forbéttrat
kvaliteten samtidigt som vi hade kunnat ge véra anstéllda en rimligare
arbetsbelastning och en bittre arbetsmiljo. Aret har priiglats av att pengar till
forskola, fritid och kultur fétt ticka svarta hal i budgeten for individ- och familj
och stdd och for service till personer med funktionsnedséttningar. Om vi ocksa
raknar med de miljontals kronor som tas ut i vinster i avknoppad hemtjinst och
forskola hade vi kunnat driva ett mycket ambitidst klimat- och miljdarbete,
prioriterat jimstélldheten och satsat stort pa att motverka narkotikans utbredning.
Lagt pris drabbar medarbetarna

Aret har priiglats av fortsatta privatiseringar men ocksi av
verksamhetsuppfoljningar som visar aterkommande kvalitetsbrister, vilket borde

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsférvaltning, Box 81, 121 22 Johanneshov
Slakthusplan 4, Tin 08-508 14 000, e-post eav@stockholm.se
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leda till en grundlig utredning och planering Ett 1gvattenmirke var
stidupphandlingen till 14gsta pris, som ledde till dumpning av l6ner och att
personalen blev utan avtalsforsikring. Vi beklagar djupt att socialpsykiatrins
gruppbostéider och sysselséttningsverksamheter upphandlades, trots den skora
mélgruppen. Att nimnden inte beslutar om forldngningar av entreprenadavtal har
vi kritiserat, och 1 en aktuell revisionsrapport uppmarksammas ocksé detta
negativa faktum.

Forskolan allt simre...

Néamnden bor klara att bdde ge fler barn plats i forskolan och forsvara och
forbittra kvaliteten. Tyvérr har vi varken klarat barnomsorgsgarantin fullt ut eller
minskat barngruppernas storlek i alla gruppstorlekar till mélen som anges av
fullméktige. Tvértom har den genomsnittliga gruppstorleken istillet 6kat. Att
andel barngrupper 4-5 ar med fler barn &n 18 ar noll sdger bara en del om
maluppfyllelsen, nir det till exempel finns 14 barngrupper 3-5 ar som har mer én
18 barn. Nér det giller forskolornas kvalitet ger fordldrarna ett lagre omdome én i
staden totalt. Att svarsfrekvensen fortfarande ar ldgre i omraden dar fordldrarna
till stor del har annat modersmal visar att sirskilda insatser maste séttas in for att
fler forédldrar ska svara.

... dock nigra plus i omsorgen av ildre

Indikatorerna for dldreomsorgen visar en varierande bild, dmsom forbéttringar
Omsom stora forsamringar eller 1angt under méluppfyllelse. Det dr alarmerande att
andelen anhodriga ndjda med anhdrigstodet markant har forsdmrats liksom andelen
ndjda omsorgstagare med hemtjénst. Daremot dr det gladjande att Martensgérden,
trots majoritetens tvekan, till slut fick utokad nattbemanning efter Socialstyrelsens
skarpa kritik, &ven om det drog ut pa tiden. Vikten av kontinuitet och utokad
personalbemanning bekriftades i brukarundersokningen, vilket maste beaktas.
Aven inom daglig verksamhet och korttidsboende for personer med
funktionsnedsdttningar har andelen ndjda brukare minskat. Att sex
omsorgsldgenheter tillkommit dr bra. Ddremot ar det inte acceptabelt att inte alla
entreprenader har foljts upp under aret.

Minga drabbade av dilig ekonomi

Ett bra beslut var ndr en néstan enig nimnd ldmnade ett positivt remissvar om
sprutbytet. Tyviérr drojer verkstélligheten av beslutet i fullméktige. Att Bryggan
Vantor fick finansieringen tryggad dr bra, &ven om det borde ha kunnat 16sas
snabbare centralt. Att mélet “Invanare 1 Stockholm ska vara eller bli
sjalvforsorjande” anses vara helt uppfyllt trots att fem av nio indikatorer och tva
av fyra ndmndmal inte dr nddda dr en skonmalning. Fortfarande lever till exempel
6,2 procent av barnen i vart omrade i familjer med ekonomiskt bistdnd. Dessutom
minskar andelen hushall som far bidrag endast med 5,9 procent trots
hogkonjunktur. Arbetslosheten hos de unga minskar blott med ynka 0,75 procent.
Man nér inte heller det ldga malet pé 0,9 procent.

Malen for kultur- och idrottsmojligheterna bedoms vara uppfyllda trots att
medborgarundersokningen visar sdnkta omdomen for stadens kultur- och
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idrottsliv. Vi menar att det krdvs 6kade satsningar pd kultur dven i1 véra fororter.
Om alla pengar avsedda for kultur hade kunnat anviandas fullt ut, hade till
exempel Fria Teatern kunnat fa storre stod. Om alla pengar avsedda for fritid hade
kunnat anvéndas fullt ut, hade vi inte behdvt soka pengar fran Séderortsvisionen
for att starta en utdkad fritidsverksamhet i Ragsved.

Vissa satsningar pa klimat och miljo

Liksom forra aret dr det en ljuspunkt att andel storkdk som sorterar ut matavfall
for biologisk behandling vida dvertraffar mélet. Det dr bra att brukare med
hemtjanst ocksé kan fa kéllsorterat dir sé dr mdjligt. Andel fornyelsebart
drivmedel vid bilkorning dr ddremot fortfarande for ldgt. Nimnden bor vara
foregangare 1 klimat- och miljofrdgor och minska utsldppen av véxthusgaser i
verksamheterna. En hog andel ekologisk mat ar ett tydligt satt att gi fore som
ocksa ger béttre mat. Att andelen okat till 17 procent dr en viss forbattring jamf{ort
med forra arets mycket laga resultat om 14,5 procent, men andelen méste kunna
hojas betydligt mera. Den positiva responsens pa skrivelsen om insamling av
matavfall 1 flerfamiljshus hoppas vi dessutom leder till att en forsoksverksamhet
startar under 2012.

Personalen i klim

Personalen dr den viktigaste resursen i verksamheten for att uppnd god kvalitet.
Arbetsmiljoverket har gjort manga inspektioner vilket kan ses som ett uttryck for
en pressad arbetsmiljo. Att arbetsmiljoombud och fackliga organisationer tvingas
lagga en 6:6 a, enligt Arbetsmiljolagen, dr genant. Att knappt 20 procent inte har
haft medarbetarsamtal ar -- inte acceptabelt.

Stadsliknande byggsitt destruktivt

Vi har under éret inte sett nagon positiv utveckling i1 véra forortscentrum.
Byggplaner som fokuserar pa sa kallad stadsméssighet riskerar att forstora viktiga
varden 1 vara fororter. Istillet vill vi bygga pa ett sdtt som smaélter in i omradet och
véarnar klimat och ekologi. I Hogdalen kdmpar Fria Teatern for sin 6verlevnad och
1 Régsved hotas de grona varden som gor omrédet attraktivt och tilliten hos
medborgarna genom planerna att bygga i friomradet.

Att cirka 42 % av medborgarna dr missndjda med stidning och skdtsel av gator
och parker visar att malet om ett rent stadsdelsomrade knappast ar uppfyllt, aven
om ndjdheten har 6kat. Inte heller kan nimnden vara n6jda med tryggheten,
eftersom vi har nagot simre resultat &n staden totalt.

Sarskilt uttalande

Ledamoten Asa Ockerman m.fl. (mp)

Verksambhetsberittelsen for 2011 mélar upp en mycket ljus bild av dret som varit
och i vissa avseenden dr detta berdttigat. Vi anser det dock ganska mérkligt att
medborgarnas asikter 1 vissa fall verkar viga mycket 14tt ndr man gor den slutliga
bedomningen av maluppfyllelsen. Detta giller bl.a. for mélet att ’stockholmarna
ska vara trygga och ndjda med stddning samt renhallning”. Enligt stadens egen
undersokning var bara 58 % av medborgarna ndjda med skotsel av parker och

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsférvaltning, Box 81, 121 22 Johanneshov
Slakthusplan 4, Tin 08-508 14 000, e-post eav@stockholm.se
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gronomraden, vilket dr 2 % ldgre dn det forhallandevis 1agt stillda Arsmélet. Annu
farre var ndjda med skotseln av gator och torg och pa fragan om trygghet ligger vi
tyvérr en bit under genomsnittet 1 staden. Andd anses malet uppfyllas helt.

Samma sak géller for malet om att ’forskolor och skolor i Stockholm ska ge barn
vad de behdver for att 14ra och utvecklas”. I brukarundersdkningen ligger andelen
ndjda fordldrar under malet och har dessutom sénkts nagot fran forra dret.
Andelen forskolldrare hamnar fortfarande flera procent under mélet och i borjan
av aret saknade 60 barn forskoleplats. Aven hir menar man att mélet har uppfylits
helt. Vi anser inte att man bor noja sig med sé lagt satta mal.

Vi anser ocksa att man maste satsa hardare for att uppnd malet om att
”Stockholms livsmiljo ska vara hallbar” som bara delvis uppfylls. Andelen elbilar
och bilar med fornyelsebart drivmedel uppfyller fortfarande inte
kommunfullméktiges arsmal. Att man haft problem med vissa etanolbilar bor inte
vara skél att helt dverge mélet och dverga till fossila branslen. Man bor ocksa
utreda varfor andelen medarbetare som anvénder miljovénliga transportmedel nér
de reser 1 tjdnsten har minskat och hur man kan {3 siffran att 6ka igen. Att
elforbrukningen dversteg mélnivan kan forstas delvis bero péd den kalla vintern
men man bor 4ndé se vad som kan goras for att minska forbrukningen. Detta
skulle delvis kunna ske genom enkla dtgédrder som fordndrade rutiner bland de
anstillda eller installation av timers och dylikt. Vi tycker ocksa fortsittningsvis att
KF:s arsmal for andelen ekologiska livsmedel som &r satt till 16 % &r for lagt och
hoppas att forvaltningen kan gé fore pa det omradet. Vi vet ju att det finns t ex
forskolor som sedan linge koper in en betydligt stérre procent ekologiska
livsmedel, och privata foretag gor ofta stor goodwill genom att vélja ekologiskt.

Vi dr mycket glada 6ver att man inom Individ- och familjeomsorgen fullt ut har
kunnat implementera BBIC i utredningar och att man utdkat samarbetet med fler
skolor om ”hemmasittande” skolungdomar. De insatser man gjort bland flickor i
Hagsitra mirks tydligt for invanarna dér, hir har man dven samverkat och det
tycker vi dr bra.

Vi oroas av den stora sjukfrdnvaron inom forvaltningen. Vi hoppas att den inte
beror pa sjukdom pga. alltfor stor arbetsbelastning?

En annan sak som inte dr bra r att i VB beskrivs arbetet med Jamstdlldhets- och
mangfaldsplan enbart i1 positiva ordalag, nér det i sjdlva verket ar s att
Skolinspektionens tillsyn visat att forskolorna méste vidta atgarder pga. att man &r
for daliga pa att motverka traditionella konsroller. Det ar glddjande att flera
enheter serverar kost som kan dtas av alla oavsett religion, vi hoppas att det blir
fler. Att man arbetat aktivt visas av att det inte varit ndgra diskrimineringsdrenden
under aret.”

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsférvaltning, Box 81, 121 22 Johanneshov
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§5
Kvalitetsgarantier 2012

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnéamnds beslut

Stadsdelsndmnden faststiller kvalitetsgarantier for enheter vid Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsforvaltning.

Arendet

En del i stadens integrerade ledningssystem (ILS) ar sa kallade kvalitetsgarantier.
Kvalitetsgarantierna tar sin utgangspunkt i enheternas verksamhetsplaner och tilldelade
resurser och ska tydligt beskriva enheternas ataganden riktade till brukarna. Forvaltningen
har stimt av att garantierna speglar enheternas verksamhetsplaner och ar rimliga i
forhéllande till resurserna samt att de dverensstimmer med ndmndens mal for 2012.
Forvaltningen foreslar att ndmnden faststéller garantierna. Enheterna kommer dérefter att
offentliggora dem.

Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet 1 ett tjinsteutldtande daterat den 19 januari
2012.
Dnr 1.2.1.-679/2011

Beslutsgéing
Ordforanden stillde framstéllda forslag till beslut mot varandra och fann att nimnden
beslutat enligt forvaltningens forslag.

Yrkande

Ledamoterna Gustav Johansson m.fl. (m), Lena Kling (fp) yrkade bifall till férvaltningens
forslag.

Ordforanden Rosa Lundmark (v), ledamoten Magnus Dannqvist m.fl. (s), yrkade bifall till
eget forslag till beslut.

Ledamoten Asa Ockerman m.fl. (mp) yrkade bifall till eget forslag till beslut.

Reservation

Ordféranden Rosa Lundmark (v), ledaméterna Magnus Danngqvist, tjdnstgoérande
ersdttarna Sonja Mogert, Jimmy Lindgren alla (s) reserverade sig mot beslutet till forman
for det egna forslaget;

” Stadsdelsndmnden godkanner kvalitetsgarantierna.

1. Forvaltningen far i uppdrag att aterkomma med en brukarundersdkning i alla

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsférvaltning, Box 81, 121 22 Johanneshov
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verksamheter som foljer upp nyttan med kvalitetsgarantierna ur ett brukarperspektiv.
2. Forvaltningen far i uppdrag att klargdra vilken kvalitetsniva som ska gélla alla enheter

inom verksamhetsomradet, oavsett om den uttrycks i garantier eller annan form.

3. Daérutover vill vi framf6ra f6ljande.

Kvalitet ar ett mangfacetterat begrepp. Det ar svart att folja upp kvalitet, om det inte ar
véldefinierat vad som avses. Vad som é&r kvalitet for en brukare kan ocksa vara
ovisentligt for en annan. Namnden har aldrig fatt en uppfoljning av hur brukarna
uppfattar garantierna, om brukarna anser att de ticker in viktiga kvalitetsfaktorer, hur
garantierna forhaller sig till lagkrav, hur kdnda de &r, hur manga klagomal som
kommer in etc. Eftersom garantierna har funnits manga 4r vore det viktigt med en
kvalificerad utvirdering av nyttan med garantierna.

Kvalitetsgarantierna ska visa vilken kvalitet som enheterna kan lova med givna
resurser och mal. Det gor det tydligt vad som sidkert kan uppnés (och vad som inte kan
uppnas). Ur det perspektivet visar garantierna till exempel och tyvirr att ett
genusperspektiv inte dr ndgot som sikert kan utlovas. Inte heller verkar det vara
mojligt att uppfylla dokumentationskraven inom édldreomsorgen. Forskolan kan som
vanligt lova mest och missbruksvarden och forsérjningsstodet minst, vilket
formodligen avspeglar budgetldget. Den léttldsta garantin for bestéllarenheten stod och
service till personer med funktionsnedsittningar 4r beromvird. Aven Mértensgardens
kvalitetsgaranti med bland annat egentid ger ett genomarbetat intryck.

En garanti leder tankarna till kompensation om tjénsten inte uppfyller det som lovats.
Det dr en olycklig beteckning som lovar mer &n den haller, eftersom kompensation
inte ges. Oavsett i vilken form det uttrycks bor en minsta godtagbara kvalitetsniva
faststillas for alla enheter inom respektive verksamhetsomrade med syftet att
garantera likvardighet inom forvaltningen.”

Reservation

Ledaméterna Asa Ockerman, tjinstgorande ersittaren Love Edenborg bida (mp)
reserverade sig mot beslutet till formén f6r det egna forslaget;

” Stadsdelsndmnden beslutar

1. att delvis godkdnna forvaltningens forslag till beslut

2. samt dérutdver anfora foljande:

Samtliga avdelningar inom dldreomsorg, funktionsnedséttning och socialpsykiatri ska
redovisa hur de &mnar vélja miljosmarta 16sningar vid kop av forbrukningsartiklar,
kop och hantering av kemiska produkter och ldkemedel, hanteringen av
lakemedelsavfall och avfall av kemiska produkter samt transporter av varor och
personer.

Samtliga avdelningar inom &ldreomsorg, funktionsnedséttning, socialpsykiatri,
forskola och fritid samt individ- och familjeomsorg ska utfarda ett &tagande om
stadens miljoarbete som en viktig del i kvalitetsgarantin 2012.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsférvaltning, Box 81, 121 22 Johanneshov
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Inom forskolorna noterar vi att det finns en méngfald 1 inriktningen hur man later
barnen ldra och leka med naturmiljon som ingér i deras vardag. Att det ar viktigt att
”ge barnen naturupplevelser och ge dem mojlighet att utforska och utveckla forstaelse
for djur och vixtlivet 1 ndrmiljon”(Stureby). Forskolorna i Sndsétra: ”’vi anvénder oss
sarskilt av uterummet som pedagogisk milj6”’Inom Régsved I sa “’gar vi ut i skogen
och anvinder oss av var natur och omgivning i arbetet med matematik och
naturvetenskap”. P4 Arsta 2 fir barnen uppleva naturens kretslopp genom att s& och
skorda och genom besok i1 nédrliggande dng och skog. Mycket positivt att forskolorna 1
Hogdalen och Blasut dr Gron Flagg-certifierade. Endast tva garantier nimner speciellt
att man satsar pa att kopa in ekologisk mat, medan Orby beskriver att man dir
“uppméirksammar och begrinsar barnens fett- och sockerkonsumtion pé olika sitt”.
Vad giller fett sd hoppas vi att man foljer riktlinjer, eftersom véxande barn har ett
annat behov dn vuxna. Alla dessa pedagogiska kvalitetsfaktorer som géller barnens
naturvistelse bor noggrant dvervédgas och vigas in 1 stadsplaneringen, sa att inte
kvaliteten 1 verksamheterna och ddrmed barnens hélsa och vdlmaende riskerar att
kraftigt forsdmras vid ogenomténkta nybebyggelser 1 staden.”

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsférvaltning, Box 81, 121 22 Johanneshov
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§ 6
Verksamhetschef inom hélso- och sjukvéarden enligt
hélso- och sjukvardslagen § 29

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnémnds beslut

Stadsdelsndmnden utser Leif Kananen till verksamhetschef inom
avdelningen Egen regi utforare fran och med den 1 januari 2012.

Arendet

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsndmnd dr som vardgivare for den
kommunala hilso- och sjukvarden enligt § 29 hélso- och
sjukvérdslagen fran 1 januari 1997 skyldig att utse verksamhetschef
med ansvar for hdlso- och sjukvarden i stadsdelen. Socialstyrelsen har
1997-04-14 1 allménna rad, SOSFS 1997:8 meddelat anvisningar for
verksamhetschef inom hélso- och sjukvard.

Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjédnsteutldtande
daterat den 11 januari 2012.
Dnr 3-2012-1.1.

Beslutsgéng
Némnden stillde sig bakom forvaltningens forslag.
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§7
Uplpdrag av halso- och sjukvéardsuppgifter enligt
adlso- och sjukvéardslagen § 30

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnds beslut

Néamnden godkénner att verksamhetschefen uppdrar till sarskilt
ansvariga befattningshavare att ansvara for angivna arbetsuppgifter
frén och med 2012-01-01.

Arendet

Enligt hélso- och sjukvardslagen § 29 ska det inom hilso- och
sjukvard finnas en verksamhetschef som svarar for verksamheten och
som har det samlade ledningsansvaret. Vissa arbetsuppgifter kan
enligt hédlso- och sjukvardslagen § 30 ges i uppdrag till sdidan
befattningshavare inom verksamheten som har tillrdcklig kompetens
och erfarenhet att fullgdra enskilda ledningsuppgifter.
Verksamhetschefen har dock kvar det 6vergripande ansvaret for
hilso- och sjukvarden enligt gillande forfattning.

Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjédnsteutldtande

daterat den 11 januari 2012.
Dnr 4-2012-1.2.1.

Beslutsgéng
Néamnden stillde sig bakom forvaltningens forslag.

Justerare Utdragsbestyrkande

Enskede-Arsta-Vantars stadsdelsférvaltning, Box 81, 121 22 Johanneshov
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§8
Ansékan om medel fér 6kad bemanning pé& boenden
for éldre med demenssjukdomar

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnds beslut

1. Némnden godkénner forvaltningens ansokan till
Aldrenimnden

2. Néamnden anfor ddrutdver
”Inom alliansen ser vi en god och séker demensvard som ett
prioriterat och viktigt omrade. Att 6ka bemanningen dr en del
av en god omsorg. Ett vil fungerande valfrihetssystem ar
ocksa viktigt. Darfor vill vi ocksé betona vikten av en
fordelningsmodell vilken ger alla boenden i staden, oavsett
regiform, rétt att soka medel.”

Arendet

Kommunfullmiktige har i budgeten for 2011 beslutat att tillfora
demensvérden i staden 150 mnkr f6r 2011-2013 varav dldrendmnden
ska fordela 50 mnkr under 2012 for 6kad bemanning i
demensboenden. [ budget 2012 har ytterligare 50 mnkr tillforts for
2014. Den fordelningsmodell som dldreforvaltningen har utarbetat ger
stadsdelsndmnder eller enskilda utfoérare inom stadens
valfrihetssystem mgjlighet att ans6ka om medel.

Forvaltningen ansoker totalt om 4,426 mnkr for 6kad bemanning inom
forvaltningens demensboenden.

Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjédnsteutldtande
daterat den 19 januari 2012.
Dnr 005-2012-2.1.

Beslutsgéing
Néamnden stillde sig bakom forslag fran (m), (fp)

Yrkanden

Ledamoten Gustav Johansson m.fl. (m), Lena Kling (fp) yrkade bifall
till eget forslag till beslut.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Ledamoten Magnus Dannqvist m.fl.(s) yrkade bifall till férvaltningens
forslag.

Reservation

Ordféranden Rosa Lundmark (v) ledamoten Magnus Dannqvist,
tjdnstgérande erséttarna Sonja Mogert, Mattias Mirhagen alla (s)
reserverade sig mot beslutet till forman for forvaltningens forslag.

Justerare Utdragsbestyrkande
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§9

Implementering av nationella riktlinjer fér vard och
omsorg vid demenssjukdom

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnds beslut

Néamnden godkénner genomforande av projektet Implementering av
nationella riktlinjer for vard och omsorg vid demenssjukdom

Arendet

Forvaltningen har hos Socialstyrelsen ansdkt om och beviljats

1 350 000 kronor for att utveckla och prova modeller for att
implementera de nationella riktlinjerna for vard och omsorg vid
demenssjukdom i samverkan med 6vriga aktorer 1 vardkedjan runt
personer med demenssjukdom samt fortsatta utveckla
informationskanaler och utoka samarbetet mellan bestéllare,

Capio geriatrik, Minnesmottagningen Capio Geriatrik, primérvard,
hemtjénst, servicehus, demensdagverksamheter samt vard- och
omsorgsboenden.

Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjédnsteutldtande
daterat den 11 januari 2012.
2.1-002-2012

Beslutsgéing
Némnden stillde sig bakom forvaltningens forslag.

Sarskilt uvttalande

Ledaméterna Gustav Johansson m.fl. (m), Lena Kling (fp)
“Implementering av de nationella riktlinjerna for vard och omsorg vid
demenssjukdom é&r ett viktigt projekt som bland annat syftar till att
stirka vardkedjan runt personer med demensjukdom. Riktlinjerna
vander sig bade till vardpersonal och beslutsfattare vilka genom
riktlinjerna far ett tydligare underlag for planering, utveckling och
prioriteringar av verksamheter for personer med demenssjukdomar.
For oss inom alliansen &r det viktig att betona vikten av att vard och
omsorg dven fortsittningsvis bygger pa forskning och beprovad
erfarenhet.”

Justerare Utdragsbestyrkande
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Justerare Utdragsbestyrkande
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§10

Verksamhetsuppféljning inom aldreomsorgen -

Bandhagen-Orby Hemtjanst, Enskededalens Hemtjanst,

Gullmarsplans Hemtjénst, Hégdalens Hemtjénst, Stureby

Hemtjénst, Arsta Hemtjéinst, Olivia Hemtjéinst AB-séderort
och Orion Omsorg AB

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnéamnds beslut

Néamnden godkdnner forvaltningens rapport

Arendet

Stadsdelsforvaltningen har genomfort verksamhetsuppfoljningar inom
dldreomsorgen enligt en av kommunfullméktige beslutad
uppfoljningsmodell. Samtliga uppfoljningar finns presenterade pé
webben under ”Jamfor service”. I forvaltningens rapport redovisas de
avvikelser som framkommit vid uppfoljningen. Atgirdade avvikelser
ska redovisas till forvaltningen och platsbesok kommer att
genomforas om avvikelser bedoms vara till fara for de brukare/boende
enheten arbetar gentemot.

Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet 1 ett tjdnsteutlétande
daterat den 17 januari 2012.
Dnr 1.2.1.-028/2012

Beslutsgéing
Ordforanden stéllde framstillda forslag till beslut mot varandra och
fann att ndimnden beslutat enligt forvaltningens forslag.

Yrkanden

Ledaméterna Gustav Johansson m.fl. (m), Lena Kling (fp) yrkade
bifall till forvaltningens forslag.

Ordforanden Rosa Lundmark (v), ledamoten Magnus Dannqvist m.fl.
(s) yrkade bifall till eget forslag till beslut

Reservation

Ordforanden Rosa Lundmark (v), ledamoten Magnus Dannqvist,
tjdnstgdrande ersittarna Sonja Mogert, Mattias Mirhagen alla (s)

Justerare Utdragsbestyrkande

Enskede-Arsta-Vantars stadsdelsférvaltning, Box 81, 121 22 Johanneshov
Slakthusplan 4, Tfn: 08-508 14 000, e-post: eav@stockholm.se



C K H o SAMMANTRADESPROTOKOLL

O B9 2 ENSKEDE-ARSTAVANTORS STADSDELSNAMND
l; !Ef = 9 FEBRUARI 2012

& M © BLAD 23

-

reserverade sig mot beslutet till forman for det egna forslaget;

’Att verksamhetsuppfoljningar skall foreldggas naimnden senast 3
manader efter genomford granskning

Att verksamhetsuppfoljningarna skall innehélla verksamhetens
forklaringar till angivna brister

Att verksamhetsuppfoljningarna avseende skall-krav skall innehélla
atgirdsplan till angivna brister

Att 1 det fall uppfoljningen avser privat entreprendr skall om stod ges 1
inganget avtal forslag laggas avseende vite eller mojligheter till
hévning av avtal eller motsvarande

Att dberopa nimndens tidigare beslut om att foregdende ars
granskning skall bildggas aktuellt drende

Samt dédrutdver anfora

Enligt forvaltningens tjénsteutldtande har redovisade uppf6ljningar
skett under senaste tio manaderna, de tva forsta i april och vidare juni,
september till december.

Vi anser att nimnden skall fa kinnedom och behandla
verksamhetsuppfoljningar sa snart som mojligt for att kunna ta
stallning till eventuella atgirder. Ett kvalitetssystem dir uppfoljningar
behandlas ndstan ett &r senare ar inte relevant och seridst hanterat.

Vi noterar vidare samma brister aterkommer pd samtliga enheter ar
efter ar de senaste fyra dren. Att ingen av de granskade enheterna har
utbildning i basala hygienrutiner ir till exempel uppseendevickande.
Det ar inte tillfyllest att arligen konstatera bristerna och endast hdnvisa
till att dtgarderna ska vara vidtagna nistkommande ar. Ofta har det
visat sig att bristerna dessutom inte blivit atgdrdade fullt ut.
Forvaltningen maste istéllet foresla dtgarder direkt och kontrollera
genom besok att det blivit gjort inom en viss kortare tid. Vid tva
enheter har dessutom ytterligare brister i verksamheten tillkommit,
vilket foranleder att ndmnden borde agera kraftfullt for att se till att
tidigare ars och nytillkomna brister atgédrdas omgéende. I dvrigt
hénvisar vi till var budgetreservation avseende kvalitetsarbete 1 privat
driven verksamhet.”

Sarskilt uvttalande

Ledamoten Asa Ockerman (mp)

’Stadsdelsndmndens Pensionérsrad uttalar sig kritiskt om detta
drende. Vi kan inte annat dn att halla med.

Av atta granskade verksamheter dr det endast en dér personalen fatt
utbildning om basala hygienrutiner enligt kraven. Inte en enda

Justerare Utdragsbestyrkande

Enskede-Arsta-Vantars stadsdelsférvaltning, Box 81, 121 22 Johanneshov
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uppfyller dokumentationskraven helt, endast tva har godként antal
genomforandeplaner och tre har egenkontrollprogram for kost som
faktiskt fungerar.

Man kan @ven notera skillnader mellan stadsdelens egna verksamheter
och de privat drivna hemtjdnstverksamheterna. Flest
avvikelseomrdaden har de privata, det &r bara de som har avvikelser
vad giller Kompetensutveckling. Vissa privata utforare klarar inte
kraven vad géller: Fel och brister, Klagomalshantering, samt
Avvikelse- och fakturahantering. Dessa uppriknade omradden uppfylls
1 de egendrivna verksamheterna vilket gldder oss mycket. Samtidigt &r
det precis tvartom ndr det giller att uppfylla kraven pa
GenomfGrandeplaner: hir dr det s att samtliga privata uppfyller
kraven medan ingen av stadsdelens egna verksamheter gor det.
Uppenbarligen finns det utvecklingsomraden.”

Justerare Utdragsbestyrkande
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§11

Verksamhetsuppféljningar inom &aldreomsorgen -
Oasen, Arstabergshemmet och Réagsveds servicehus

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnds beslut

Néamnden godkénner rapport dver genomford
verksamhetsuppfoljning.

Arendet

Stadsdelsforvaltningen har genomfort verksamhetsuppfoljningar inom
dldreomsorgen enligt en av kommunfullméktige beslutad
uppfoljningsmodell. Samtliga uppfoljningar finns presenterade pa
webben under Jamfor service”. I forvaltningens rapport redovisas de
avvikelser som framkommit vid uppfdljningen. Atgirdade avvikelser
ska redovisas till forvaltningen och platsbesok kommer att
genomforas om avvikelser bedoms vara till fara for de brukare/boende
enheten arbetar gentemot.

Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjédnsteutldtande
daterat den 17 januari 2012.
Dnr 1.2.1.-029/2012

Beslutsgéng
Ordforanden stéllde framstillda forslag till beslut mot varandra och
fann att ndmnden beslutat enligt forvaltningens forslag.

Yrkanden

Ledaméterna Gustav Johansson m.fl. (m), Lena Kling (fp) yrkade
bifall till forvaltningens forslag.

Ordforanden Rosa Lundmark (v), ledamoten Magnus Dannqvist m.fl.
(s) yrkade bifall till eget forslag till beslut

Reservation

Ordforanden Rosa Lundmark (v), ledamoten Magnus Dannqvist,
tjdnstgérande ersdttarna Sonja Mogert, Mattias Mirhagen alla (s)
reserverade sig mot beslutet till forman {or det egna forslaget;

” Att verksamhetsuppfoljningar skall foreldggas ndimnden senast 3
ménader efter genomford granskning

Justerare Utdragsbestyrkande
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Att verksamhetsuppfoljningarna skall innehélla verksamhetens
forklaringar till angivna brister

Att verksamhetsuppfoljningarna avseende skall-krav skall innehalla
atgdrdsplan till angivna brister

Att 1 det fall uppfoljningen avser privat entreprendr skall om stod ges 1
inganget avtal forslag laggas avseende vite eller mojligheter till
hdvning av avtal eller motsvarande

Att dberopa ndmndens tidigare beslut om att foregdende ars
granskning skall bildggas aktuellt d&rende

Samt dirutover anfora

Enligt forvaltningens tjansteutlatande har redovisade uppfoljningar
skett september/oktober 2011. Vi anser att ndmnden skall fa
kdnnedom och behandla verksamhetsuppfoljningar sa snart som
mojligt for att kunna ta stillning till eventuella atgérder. Ett
kvalitetssystem dar uppfoljningar behandlas néstan ett halvt ar efter
genomford granskning dr inte relevant och seriost hanterat.

Vi noterar vidare att samma brister aterkommer pa samtliga enheter ar
efter r de senaste fyra dren. Att bdda de privata enheterna har brister
nér det géller rehabilitering dr tydligt, vilket &r ett omrade som
revisorerna har uppmarksammat.

Det ér inte tillfyllest att drligen konstatera bristerna och endast hénvisa
till att tgérderna ska vara vidtagna ndstkommande &r. Ofta har det
visat sig att bristerna dessutom inte blivit atgérdade fullt ut.
Forvaltningen maste istéllet foresla atgarder direkt och kontrollera
genom besok att det blivit gjort inom en viss kortare tid. Vid
Arstabergshemmet har dessutom ytterligare omfattande brister i
verksamheten tillkommit, vilket foranleder att dldrenamnden borde
agera kraftfullt for att se till att tidigare &rs och nytillkomna brister
atgirdas omgédende . I ovrigt hanvisar vi till var budgetreservation
avseende kvalitetsarbete 1 privat driven verksamhet.”

Sarskilt uttalande

Ledamoten Asa Ockerman m.fl. (mp)

”Verksamhetsuppfoljningen visar att det finns en rad brister i
stadsdelens kvalitetssdkring av verksamheterna vid vard- och
omsorgsboendena.

Den informationséverforing som anvédnds for dokumentation om den
dldre enligt Socialtjanstlagen och Hélso- och sjukvéardslagen ar inte
sdkerstélld. Det kan paverka bade patientsédkerheten och mojlighet att
folja upp att den dldre far en god vard och omsorg.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Sammantaget sé brister det pa flera stéllen 1 stadsdelens vard- och
omsorgsboenden. Det dr forvaltningens ansvar att f6lja upp att den
dldre far den insats/kvalitetsgarantier som hon/han har ritt till. Det &r
nddvindigt att forvaltningen gir igenom regelverket och dkar
kontrollen. Har man inte ordenliga krav och kontroll dr det svart att
utvirdera och kvalitetssidkra en god dldrevard.

Att aven Stadsdelsndmndens Pensionérsrdd uttalar sig kritiskt om
detta drende sdjer vil allt.”

Justerare Utdragsbestyrkande
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§12

Verksamhetsu[:rfohmng 2011 av Unga Ornar,
parkleken Ragdalen i Ragsved

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnds beslut

Némnden godkénner rapport 6ver genomford verksamhetsuppfoljning
av Unga Ornar, parkleken Ragdalen i Régsved.

Arendet

Detta drende ar en uppfoljning av parkleken Ragdalen som sedan
2008-02-01 drivs pa entreprenad.

Av verksamhetsuppfoljningen som gjorts framgar att den samlade
beddmningen &r att verksamheten bedrivs enligt géllande avtal och att
parken &r vélbesokt. Nagra brister har uppméarksammats och pépekats.
Uppf6ljning kommer att ske viren 2012 for att se till att de krav som
endast delvis uppfylls har atgardats sa att kraven uppfylls helt.

Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet 1 ett tjénsteutlatande
daterat den 20 januari 2012.
Dnr 1.2.1-043/2012

Beslutsgéing
Némnden stillde sig bakom forvaltningens forslag.

Sarskilt uttalande

Ordféranden Rosa Lundmark (v) ledamdterna Magnus Dannqvist
m.fl. (s), Asa Ockerman m.fl. (mp)

”Pa samma sétt som vi framfort 1 flera andra drenden ar det viktigt att
utomstiende entreprendrer oberoende av verksamhet och driftsform
uppfyller samtliga skall-krav i avtalen.

Det ar viktigt for Rdgsveds barn och unga att parkleken Ragdalen
uppfyller avtalet, sé att verksamheten kan ge den stimulans, mojlighet
till kulturupplevelser och aktiva fritid som dr malsdttningen. Det ar
darfor bra att en uppfoljning gors under varen.

Vi anser ocksé att mojligheten till en utokning av 6ppettiderna vid
parkleken bor diskuteras enligt det medborgarforslag som ndmnden

Justerare Utdragsbestyrkande
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tidigare har behandlat. Det bekréftas ocksa 1 drendet att det finns
onskemal om langre 6ppethdllande.”

Justerare Utdragsbestyrkande
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§13
Upphandling av ramavtal f6r handledningstjénster

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnéamnds beslut

1. Forvaltningen far i uppdrag att genomfora en upphandling av
ramavtal for handledningstjénster.

2. Stadsdelsdirektoren far i uppdrag att pa nimndens végnar fatta
beslut i alla fragor avseende upphandlingen innefattande beslut
om forfragningsunderlag, tilldelningsbeslut samt undertecknande
av ramavtal for handledningstjénster.

3. Stadsdelsdirektoren far besluta att upphandlingen genomfors
tillsammans med annan ndmnd i1 Stockholm stad samt
vidaredelegera beslutanderétten ovan till forvaltningschef inom
annan nidmnd 1 Stockholms stad.

Arendet

Enskede-Arsta-Vantor har idag tillsammans med ett antal andra
stadsdelar ett ramavtal for handledningstjénster inom
verksamhetsomradena individ och familjeomsorg inklusive
socialpsykiatri, dldreomsorg och rehabilitering, omsorg om
funktionsnedsatta och rehabilitering samt pedagogisk verksamhet.
Ramavtalet 16per ut den 31 maj 2012. Serviceférvaltningen som
administrerade den tidigare upphandlingen har inga planer pa att gora
en ny upphandling. Varje forvaltning behover gora sin egen
upphandling.

Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjédnsteutldtande
daterat den 16 januari 2012.
Dnr. 33-2012-2.2.2.

Beslutsgéing
Némnden stillde sig bakom forvaltningens forslag.

Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 14
Anmaélningsarenden
1. Inkomna protokollsutdrag, skrivelser m.m.
2. Tjanstemannabeslut
3. Protokoll frin pensiondrsradets sammantrade
4. Protokoll fran handikappradets sammantréide

Forvaltningsgruppens protokoll

Balanslista 6ver medborgarforslag

Balanslista 6ver nimndens skrivelser/uppdrag

7. Patientsikerhetsberittelse for Enskede-Arsta-Vantor 2012
Dnr 1.2.1.-14-2012

SN

Anmilningsdrendena laggs till handlingarna

Justerare Utdragsbestyrkande
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§15
Né&amndens fragor

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnéamnds beslut

Néamnden uppdrar at forvaltningen att bereda nedanstaende skrivelser
och dterkomma till nimnden.

1.

Skrivelse angdende hemtjénsten i Enskede-Arsta-ﬂVantér
Magnus Danngvist (s), Rosa Lundmark (v), Asa Ockerman (mp)

I N6jd Kund Index, NKI, i Socialstyrelsens undersdkning av
dldres uppfattning om kvaliteten 1 hemtjénst och &ldreboenden
2011, far Stockholm mycket daliga resultat nér det giller
hemtjinst, bara 14ga 69 1 betyg. Ojamforligt simst betyg i staden
och i Sverige fir Alvsjd, som bara nar upp till 61 i betyg.
Enskede-Arsta-Vantor redovisar foga imponerande NKI pé 68
med ett spann fran 50 och uppat. Allra simst 4r nimndens resultat
nér det giller ”Social samvaro och aktiviteter”, dér blir betyget sa
lagt som 50

Vid ett flertal tillfillen under 2011 har hemtjénstpersonalens
arbetssituation och hemtjénstens situation aktualiserats i
stadsdelen. Under forra mandatperioden upp till halverade
majoriteten insatstiden vid bistindsbedomningen. Vi kan 1
kvalitetsgranskningar dven se att det finns méngériga brister som
inte atgdrdats. Det dr inte acceptabelt och resultatet visar sig i det
laga betyget 1 NKI. Vi har 1 flera ar framhallit att majoriteten
prioriterar skattesdnkningar fore valfardsfragor som till exempel
dldreomsorg. Stockholm berdmmer sig av att vara en stad av
vérldsklass. Vi undrar vilken del av vérlden det &r som
hemtjinsten i Enskede-Arsta-Vantor ska jimforas med?

Under 2011 har ménga dldre nekats ett nskat boende och istéllet
blivit hinvisade att bo kvar i ordinért boende med
hemtjanstinsatser i varierande grad. Vi kan 1 sociala delegationen
se 90-aringar som &verklagar avslag pa ansokningar till servicehus
och fér ritt i domstol. Majoriteten har ett stort ansvar for att de
minniskor som nekas det boende de upplever sig sd vil behdva,
atminstone ska fi en hemtjanst med hog kvalitet.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Vi vill ha svar pd vilka planer som finns for att forbéattra
hemtjinsten i Enskede-Arsta-Vantor.

1. Vilka atgérder kommer att vidtas for att i ett kort respektive ett
langt perspektiv forbéttra kvaliteten 1 hemtjansten i Enskede-
Arsta-Vantor?

2. Vilka étgérder kommer att vidtas for att i ett kort respektive ett
langt perspektiv forbéttra arbetssituationen for personalen 1
hemtjénsten i Enskede-Arsta-Vantor?”

2. Skrivelse om behovet av finsksprikig forskola i Enskede-Arsta-
Vantor
Rosa Lundmark (v), Magnus Danngvist (s), Asa Ockerman (mp)

“Enligt en kartldggning som utbildningsférvaltningen har gjort
koar 19 barn i Enskede-Arsta-Vantor for plats i finsksprakig
forskola. Det ér storst antal s6kande barn av alla
stadsdelsforvaltningar.

I vart stadsdelsomrade finns inga platser i finsksprakig forskola
som dr med i1 den gemensamma kon. De barn som gar i
finsksprakiga forskolor tillhdrande den gemensamma kon bor i
hela staden. En del av dessa barn kan dven vara bosatta i Enskede-
Arsta-Vantor. Det kan ocksa finnas barn som koar till finsksprakig
forskola men som inte tillhér den gemensamma kon.

Eftersom lagen om nationella minoriteter ger finsksprakiga barn
ratt att vélja forskola pa finska och att tillrickligt antal platser idag
inte kan erbjudas vill vi att stadsdelsforvaltningen undersoker
mojligheten att starta en finsksprakig avdelning i ndgon av vara
befintliga eller planerade forskolor.”

Justerare Utdragsbestyrkande
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3. Elektroniska handlingar
Mattias Mirhagen (s)

”Till varje stadsdelsndmndssammantréde ingar alltid ett storre antal
handlingar. Handlingar som kraver manga A4 och som véger ett antal
kilon. Handlingar som inte langre behdvs efter motet, och som dé
(oftast) kasseras. Detta vicker fragan om alternativ, och da vicks ju
tanken om elektroniska handlingar i exempelvis en iPad.

Elektroniska handlingar viger ingenting. Elektroniska handlingar
borde ha mindre paverkan pa miljon. Elektroniska handlingar har
ingen portokostnad.

Forvaltningen gav 1 november ett tjdnsteutlatande kring lasplattor.
Man hénvisar dér till ett projekt som avslutas 22/12 2011. Man menar
ocksd att sekretessbelagda drenden maste budas ut.

For sekretessbelagda drenden borde en @stockholm.se-adress knytas
till respektive nimndsledamot, sa att handlingar kan distribueras den
vagen.

Det finns egentligen ingen poéng i att invénta ett nytt
drendehanteringssystem i staden. Handlingar finns pa fil redan idag
digitalt pa Insyn och borde dérfor gd att distribueras elektroniskt till
ledamoéterna. System for ett sidant drendessystem finns redan idag i
vissa av stadens centrala nimnder.

Jag foreslar dirfor att de stadsdelsndmndsledaméter som onskar fa
sina handlingar enbart digitalt erbjuds detta genom att férvaltningen
inforskaffar och lanar ut iPad eller motsvarande.”

Justerare Utdragsbestyrkande
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4. Skrivelse om Ungdomsmottagningarna i Ragsved och

Gullmarsplan
Magnus Danngvist m.f1.(s), Rosa Lundmark (v), Asa Ockerman (mp)

”Stockholms stads sddra stadsdelar behover en fullvirdig
ungdomsmottagning i Vantor. Den filial 1 Ragsved som kom till for
att kompensera nedldggningen av ungdomsmottagningen i Ragsved
har aldrig fungerat. Den nuvarande filialen &r till exempel placerad 1
samma lokal som en forskola. Nagot som vi menar dr en mycket
oldamplig placering. Bristerna &r dven stora vad géller den den inre
miljon, exempelvis sa dr ’gynstolen” periodvis inte ens uppmonterad
och dr den monterad sa star den placerad i ett kok. Det dr uppenbart
att lokalen &dr en n6dl6sning. Inredningen &r 1 Gvrigt torftig och ger
delvis intryck av ett upplag.

Filialens Oppettider inbjuder heller inte till besok. Den temporéra
mottagningen har en eftermiddagstid per vecka och en morgontid per
vecka. Inga skolklasser i omradet bjuds in till filialen. Skolbesdken
hinvisas till mottagningen vid Gullmarsplan. Av den anledningen
forblir ocksé filialen anonym for ungdomarna.

Aven personal pa ungdomsmottagningen vid Gullmarsplan har
reagerat pd lokalen och inte uppfattat det som meningsfullt att vara
dér eftersom sa 4 ungdomar kommer dit.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning har sokt projektmedel
frdn lansstyrelsen for arbete mot hedersrelaterat vald och fortryck. Tre
av de fyra fritidsgardarna som ingér i projektet finns i Vantor. Vér
uppfattning &r att det arbete som forvaltningen vill gora for att stotta
och hjélpa denna grupp av utsatta ungdomar skulle gagnas av att det
ocksé fanns en fullvirdig ungdomsmottagning 1 Vantor. En sddan
skulle ocksé avlasta ungdomsmottagningen vid Gullmarsplan med
sévil skolbesdk som enskilda besok. Ragsved ér dessutom ett
prioriterat omrade i Soderortsvisionen.

Antalet ungdomar i dldern 16-19 ar har okat i stadsdelsomradet, fran
3 662 ar 2006 till 4130 ar 2010. Det har tidigare ritt konsensus i
sjukvardsstyrelsen och stadsdelsndmnden om det stora behovet av en
ungdomsmottagning i Rigsved/Vantor. Ungas sociala, medicinska

Justerare Utdragsbestyrkande
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och psykiska hidlsa maste prioriteras i omradet, till exempel genom ett
sarskilt uppdrag att jobba forebyggande redan fran arskurs sex. Vi
menar att fragan dterigen maste upp till diskussion och ett
framétsyftande beslut

Mot bakgrund av ovanstdende foreslr vi

Att stadsdelsforvaltningen ges 1 uppdrag att tillsammans med
landstinget utreda mgjligheten att aterinfora en fullvérdig
ungdomsmottagning i Vantor.

Att en politisk referensgrupp med representanter fran bade landstinget
och stadsdelsndmnden ingér under en uppstarts- och
genomforandeperiod.”

5. Skrivelse
Asa Ockerman m.fl. (mp)

”Alldre personer med utlal Indsk bakgrund bemo!(lter ibland alldeles
speciella hinder och svallrigheter inom vallrd och omsorg. Antalet
al/ldre som nallr pensionsallldern ol Jkar och det gallller allven
personer med utlalIndsk bakgrund.

Ibland upplever en del av dessa personer att vallrd eller omsorg inte i
tillralJcklig utstral Ickning ger ett humant bemo! /tande utifral In sina
egna preferenser vad gal lller spral 'k, kultur, etnicitet och religion.
LolIsningen pal | problemet kan vara att erbjuda hjalllp, stol!d och
omsorg utifralIn den éldres egna preferenser, t.ex. att personalen
kommunicerar pal] deras modersmal]l, har kal Innedom om etnicitet,
religion och kultur follr att kunna bemo(Jta och erbjuda hjalllp pal’
ett respektfullt saltt.

Vi undrar:

— Pa vilket sitt arbetar forvaltningen med att ta reda pa vilka
dessa individuella preferenser dr hos den enskilde dldre?

— P34 vilket sitt och var dokumenteras detta?

Justerare Utdragsbestyrkande
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— Pa vilket sitt tillvaratas personalens egna kunskaper i sprak
och kultur sa de kan komma till storst nytta?

— Pé vilket sitt tillgodoses olika 6nskemal i livets slutskede och
efter dodens intradande?

— Genomfolrs kvalitativa eller kvantitativa undersolJkningar folr
att ta reda pall krav, behov och olJnskemalll ifralin alJldre
personer med utlalIndsk bakgrund?

— Forekommer 6nskemaél bland dldre i var stadsdel om speciella
boendealternativ i den kommunala allldrevallrden som allr
anpassade utifralIn en persons religion, etnicitet och kulturella
preferenser, andra 4n de som redan idag finns?

— Vilka riktlinjer finns?

— Pa vilket sitt foljer man upp detta?”

Justerare Utdragsbestyrkande
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§16
Stadsdelsdirektérens information

Stadsdelsdirektoren Leif Sjoholm informerade om att stadsdelen efter
ansokan erhéllit medel frdn ”Soderortsvisionen” for fyra delprojekt i
stadsdelen Ragsved.

Ragsved Community Center- tre fokusomraden - samverkan med
Jobbtorg Farsta, utveckling av Clean Team, Uppsokande, motiverande
och forebyggande arbete

Sociala insatsgrupper, en metod att arbeta med unga som riskerar att
hamna i kriminalitet genom att etablera individuella handlingsplaner
mellan familjen och olika aktorer

Utvecklad fritidsverksamhet, ett samarbete mellan Rgsvedsskolan
och Ragsveds fritidsgard

Fordldrautbildning deltagare till fordldrautbildning ska nés via
forskolor, skolor, socialtjanst.

Namnden kommer under projekttiden att hallas informerad om hur
projektet framskrider.

Justerare Utdragsbestyrkande
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§17

Positionspapper om EU, staden och stockholmarna -
svar till kommunstyrelsen

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnds beslut

Forvaltningens tjénsteutldtande dverlamnas till kommunstyrelsen som
svar pa remissen.

Arendet

Stadsledningskontoret har tagit fram ett forslag pd positionspapper for
att klargora stadens instdllning till EU. Positionen utgar fran tre
principer: att beslut fattas pa ritt politisk niva, att den ska priglas av
valfrihet, kostnadseffektivitet och miljo samt att EU:s politik ska vara
vélavvégd och vilunderbyggd. Forvaltningen anser att det &r bra att
staden har klargdrande principer om instéllningen till EU och har inga
inviandningar mot forslaget. Madnga kommunala beslut dr paverkade
av EU samtidigt som en stadsdelsndmnds mojligheter att paverka EU
utifrén positionspappret bedoms vara begriansade. Forvaltningen
foreslar att tjinsteutlatandet antas som ndmndens svar till
kommunstyrelsen.

Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet 1 ett tjansteutldtande
daterat den 16 januari 2012.
Dnr 726-2011-1.5.1

Beslutsgéng
Ordforanden stéllde framstillda forslag till beslut mot varandra och
fann att ndmnden beslutat enligt férvaltningens forslag.

Yrkanden

Ledaméterna Gustav Johansson m.fl. (m), Lena Kling (fp) yrkade
bifall till forvaltningens forslag.

Ordféranden Rosa Lundmark (v) yrkade bifall till eget forslag till

beslut.
Ledamoten Magnus Dannqvist m.fl.(s) yrkade bifall till eget forslag
till beslut. )
Ledamoten Asa Ockerman m.fl. (mp) yrkade bifall till eget forslag till
beslut.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Reservation

Ordfoéranden Rosa Lundmark (v) reserverade sig mot beslutet till
forman for det egna forslaget;
” Namnden ldmnar féljande svar pa remissen.

Vi avvisar till stora delar forslaget till positionspapper, eftersom det
bygger pa en EU-politik som Vinsterpartiet motsétter sig. Vi
respekterar folkomrostningen samtidigt som vi fortfarande anser att
det behdvs ett annorlunda alleuropeiskt samarbete. For att en
progressiv europeisk utveckling ska bli mojlig maste EU:s nyliberalt
inspirerade fordrag erséttas av andra frimst mellanstatliga samarbeten
eller fordandras i grunden.

Dagens EU begransar Stockholms stads mojligheter att féra en
sjalvstandig kommunalpolitik. I stadsdelsnimnden mérker vi av EU-s
stora inflytande exempelvis genom att vi inte tillats krdva
kollektivavtal for anstéllda eller narproducerad kost i vara
upphandlingar. Med dagens massiva konkurrensutsittning innebéar det
att de anstéllda fér allt osékrare anstillningsvillkor och att ekologisk
omstéllning forsvaras.

Inom EU arbetar vi konstruktivt for att sociala och demokratiska
rittigheter ska 6verordnas kapitalets frihet. Avregleringar,
skattesdnkningar och privatiseringar &r prioriterat medan social
trygghet, miljoskydd och arbetsritt ses som handelshinder. EU bygger
murar mot resten av virlden. Som medlemsland har vi svérare att fora
en asylpolitik som grundas pd de ménskliga rittigheterna. I
handelspolitiken gynnas en europeisk jordbruks — och
livsmedelsindustri pa fattiga landers bekostnad.

Det demokratiska underskottet i EU &r stort. Valdeltagandet till EU-
parlamentet dr mycket 14gt, vilket ger en svag demokratisk legitimitet.
Kvinnor dr simre representerade &n méin i EU:s beslutande organ.
Stockholmarna har mycket sma chanser att utkréva ansvar av
beslutfattarna i EU.

Den ekonomiska politik som fors inom EU, senast manifesterad 1

Europakten utgor ett direkt hot mot valfardsutvecklingen. Avsevérda
resurser ldggs ner pé att stodja finanskapitalet och banksystemet

Justerare Utdragsbestyrkande
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samtidigt som medlemsldnderna &ldggs en ekonomisk politik som
oOkar arbetslosheten och de sociala klyftorna.

Skapandet av EMU ér tillsammans med de militdra ambitionerna ett starkt
uttryck for strdvan mot en federal statsbildning. Lagstiftningsmakt flyttas
fran Sveriges riksdag till ministerrddet och lagforslagen tas fram av
tjdnsteméannen i EU-kommissionen. Vi vill istillet fora tillbaka makt till
medlemslédnderna. Klimat- och miljéfragor och finansiella floden kan
diremot inte enbart regleras pa nationell niva. Vi bedomer fran fall till fall
om fordelarna med att fatta beslut i EU 6verviger riskerna med att fler
politikomraden fors over till EU-niva. Nar makt redan har forts dver till
EU verkar vi for forslag som gor EU mer gront, socialt, jamstéllt och
Oppet mot omvérlden.

Med detta sagt kan vi konstatera att vi instimmer 1 den forsta principen
om att beslut ska fattas pa ratt politisk nivd, men utifran en EU-kritisk
grundsyn till skillnad fran positionsforslaget. Vi har ocksa uppfattningen
att det maste ldggas mer kraft pa bekdmpandet av klimatfordndringarna
och menar att klimathotet krdver en snabb och rittvis nedskidrning av
klimatutsldppen och en rittvis fordelning av ravarutillgdngarna.

Den kommunala sjdlvstyrelsen dr viktig i Sverige och sjilvfallet ar det
stockholmarna som bist vet hur de vill organisera sin stad. Just darfor bor
inte EU hindra oss att kréva kollektivavtal eller att stdlla hogre miljokrav
an vad som géller pad EU-niva.

Den andra principen om valftrihet, kostnadseffektivitet och milj6 &r i linje
med den borgerliga politiken och som vi motsétter oss. Vi anser att
vilfarden ska styras av medborgarna behov och inte goras till en marknad
med medborgaren som en kund. Konkurrensutséttningen av vélfarden har
inte heller visat sig ge de effekter som foresprakarna menade. Vilfarden
ar ingen riktig marknad, utan en kvasimarknad dér det visat sig att flera
av de centrala villkoren &r bristfélligt uppfyllda. Att privat drivna
forskolor far ha egna koer ar ett exempel. Vilfardstjénsterna ar inte heller
vilka tjdnster som helst utan komplexa och ndrmast omojliga att
kompensera om de varit daliga. Individens intressen kan ocksa sté i strid
med samhéllets intressen, vilket gor valfrihet problematiskt.
Betygsinflationen ir ett tydligt exempel pa detta. Inte heller miljo- och
klimatfragorna kan 16sas av marknaden. Ur miljo- och klimatperspektiv
innebdr principen att staden begrinsas i sina mdjligheter att besluta om
nodviandiga kraftfulla atgérder for att komma till rétta med akuta problem.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Vi vill istéllet utga fran ménskliga rittigheter, demokrati och samverkan
for ekologisk omstéllning som principer for samverkan mellan ldnder. De
fackliga réttigheterna och kvinnors réttigheter behover stérkas.
Finansmarknaden behover regleras och social dumpning motverkas.
Miljopolitiken bor regleras dver grinserna men inte hindra ldnder att ga
fore med en radikalare lagstiftning.

Vi delar verkligen forvaltningens fragetecken infor foreslagna
formuleringar om lidgsta mojliga kostnad som grundkrav for
upphandlingar. En skandalartad stadupphandling till ldgsta pris som den
borgerliga majoriteten i nimnden beslutat om har visat de fatala foljderna
i form av sidnkta Ioner och avsaknad av personalforsakringar. Vi star
istdllet for en politik diar merparten av kommunens verksamhet ocksa
utfors av kommunen. Nir upphandlingar ska goras bor de alla vara
kvalitetsupphandlingar, for att motverka 16nedumpning och délig kvalitet.

Vi delar ocksé forvaltningens uppfattning om behovet av tydligare EU-
regler for miljohénsyn och sociala hinsyn. De reglerna maste vara
progressivare dn idag och inte hindra ldnder frén att g fore med
radikalare lagstiftning. Sociala och etiska krav ska sjdlvfallet kunna inga i
alla forfragningsunderlag utan att anses vara handelshinder. Att f6lja
ILO:s grundldggande konventioner om méanskliga rittigheter i arbetslivet
ska sjdlvfallet ingd som grundldggande krav i upphandlingar.”

Reservation

Ledamoten Magnus Danngqvist, tjanstgoérande ersdttarna Sonja Mogert,
Mattias Mirhagen alla (s) reserverade sig mot beslutet till formén for det
egna forslaget;

” Att Stadsdelsndmnden anfor nedanstdende som svar pa remissen av
forslaget till positionspapper om EU, staden och stockholmarna.

Némnden anser att det dr bra om staden beslutar om sin position och
klargor sin dvergripande instéllning till EU-politiken. Frigan bereds
lampligen av kommunstyrelsen och beslutas i kommunfullmaktige.

Néamnden ser inget behov av att utarbeta verksamhetsspecifika EU-

positionspapper. Alla stadsdelsndmnder har f n ansvar for verksamheter
inom forskolan, dldreomsorgen och socialtjansten. Dessa uppdrag ér lika

Justerare Utdragsbestyrkande
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for alla nimnder, dven om de lokala forhallandena skapar olika
forutsattningar.

De valda EU-parlamentarikerna, riksdag och regering har enligt
ndmndens uppfattning ansvar for kontakterna med EU. De kan vid behov
remittera drenden till staden.”

Reservation

Ledamoten Asa Ockerman, tjinstgorande ersittaren Love Edenborg
bada (mp) reserverade sig mot beslutet till formén for det egna
forslaget;

” Stadsdelsndmnden beslutar

1. att delvis godkédnna forvaltningens forslag till beslut

2. samt ddrutdver anfora foljande:

Under hosten 2011 utmérkte sig tva stora misslyckanden inom den
borgerliga alliansens politik. Dels fastslogs att Sveriges klimatutslépp
ater borjat 6ka trots regeringens insatser och 16ften och dels
uppdagades stora problem med kvaliteten inom flera
vélfardsbranscher dér alliansen genomfort omfattande utforsiljningar.
Med anledning av detta &r det beréttigat att komma med vissa
invindningar mot nigra av de foreslagna principerna.

Den andra principens (Valfrihet, kostnadseffektivitet och milj6) andra
och tredje punkt skapar problem och behdver omarbetas.

Punkt tva slér fast att miljovénliga 16sningar inte ska vara ett
tvingande krav vid offentliga upphandlingar. Med anledning av att
klimatarbetet inte bara gér alldeles for langsamt utan dessutom &t fel
hall &r det inte rimligt att tro att marknaden sjdlvt kommer att kunna
16sa klimat- och miljdproblemen. Aven forvaltningen pekar pa att det
ar problematiskt att enbart forlita sig pa frivilliga initiativ. Darfor
menar vi att miljon méste séttas i frimsta rummet som ett av de
tvingande kraven vid offentliga upphandlingar. Att detta, som vissa
pastar, inte skulle vara i samklang med EU-regler och forenligt med
lagstiftning stimmer inte, da det dnnu &r ett omrdde dér inte alla
detaljer ér klarlagda. Hér borde Sverige och Stockholm visa
framfo6tterna genom ett ansvarsfullt agerande. Sjilvklart dr det som ar
bra for miljon ocksa bra for svil stockholmarna som 6vriga EU-
medborgare! Dessutom skulle det ge en hel del goodwill at

Justerare Utdragsbestyrkande
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Stockholm, som en modern och framatstravande stad. Stockholm har
tidigare varit ett foredome 1 miljéfragor, en position som nu halkar
efter. Goodwill ar en farskvara som stindigt méste erovras.

Punkt tre rymmer samma problem: “att staden stdller sig avvisande
till att ge offentliga myndigheter storre mojlighet att ge stod som
hotar att snedvrida konkurrensen”

Ur miljo- och klimatperspektiv slir det undan stadens mojligheter att
sitta in vialbehovliga kraftfulla atgéarder for att komma till ratta med
akuta problem. Ur ett vélfardsperspektiv kan det innebéra att stadens
mojligheter att erbjuda kvalitativa alternativ till den privata
marknadens ibland totalt vinstfokuserade syften delvis slés ut.
Stockholms stad maste alltid ha som hogre mal att uppna kvalitet i
verksamheterna och omsorg om skattebetalarnas pengar, @n att verka
for att ge stod at maximal konkurrens. Detta kan i vérsta fall sla undan
fotterna pa seridsa, mindre aktorer och pd sé sitt ge en felaktig
stottning &t storre koncerner. Denna punkt bor saledes helt utga ur
positionspapperet.”

Justerare Utdragsbestyrkande
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§18

Motion (2011:73) av Karin Ragsp (V) om
inférandet av en hbt-policy i Stockholms stad -
svar till kommunstyrelsen samt svar pé skrivelse
frén Rosa Lundmark (V), Magnus Danngqvist (S)

Asa Ockerman (MP) om hur forvaltningen arbetar
med HBTQ-frégor

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnds beslut
1. Stadsdelsndmnden tillstyrker motionen

2. Forvaltningens tjdnsteutlatande dverldmnas till
kommunstyrelsen som svar pa remissen

3. Skrivelsen fran (v), (s), (mp) anses besvarad med hinvisning
till tjansteutlatandet.

Arendet

Stadsdelsndmnden har for yttrande 6versdnt motion (2011:73) av
Karin Ragsjo (v). I motionen foreslas att Stockholms stad tar fram en
hbt-policy, liknande den som Stockholms lins landsting nyligen har
antagit. En sddan policy foreslés ta sikte pd synliggérande, kompetens
och bemdétande av homosexuella, bisexuella och transpersoner 1
stadens verksambheter.

Forvaltningen forordar en stadsgemensam policy som skulle kunna
underldtta ett fortsatt arbete. Rosa Lundmark (V), Magnus Dannqvist
(S) och Asa Ockeman (MP) limnade vid nimndens sammantride i
december 2011 in en skrivelse om hur forvaltningen arbetar med hbtq-
fragor. Frdgorna i skrivelsen ar 1 allt vdsentligt desamma som 1
motionen, men medan motionen fokuserar pa hur hela staden skulle
kunna arbeta si fokuserar skrivelsen pa hur Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsforvaltning arbetar idag.

Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjdnsteutlatande
daterat den 16 januari 2012.
Dnr 735-2011-1.5.1, 770-2011-1.1.

Beslutsgéng
Némnden stillde sig bakom forvaltningens forslag.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Sarskilt uttalande

Ledamoten Asa Ockerman m.fl. (mp)

V1 dr mycket positiva till att en gemensam hbt-policy tas fram for
staden och hoppas med tanke pa att en liknande policy redan tagits
fram 1 landstinget att arbetet kan fortskrida skyndsamt. Som
forvaltningen skriver finns flera positiva exempel att lyfta fram i
stadsdelen men det finns ocksa verksamheter dér man inte kommit
lika langt. Det dr viktigt att en framtida policy innehéller tydliga
verktyg och métbara mal sa att de verksamheter som i ménga fall
kanske inte har arbetat aktivt med frdgan alls, snabbt kan péborja ett
mer aktivt arbete for likvéardig behandling av alla oavsett sexuell
laggning eller konsidentitet.

Forvaltningen ska inte bara vara en bra arbetsgivare utan dven kunna
erbjuda god service till alla stadsdelsinnevéanare. Darfor bor det vara
en sjdlvklarhet att alla stadsdelens verksamheter besitter den
kompetens som behovs for att kunna erbjuda en lika god service till
alla. Detta giller sdvdl kommunala som upphandlade verksamheter.
Redan 2006 yrkade miljopartiet i Vantor, som enda parti, i sitt
remissvar pa en skrivelse fran KF, pa att sdrskilda handlingsplaner
skulle tas fram for att 6ka kompetensen kring regnbagsbarn 1
forskolan. Majoriteten menade da att detta inte behdvdes dé det
istéllet kunde integreras i de generella likabehandlingsplaner som

redan fanns. Vi anser att ett allmént likabehandlingsperspektiv 1att blir

blint for den sérskilda problematik som ett heteronormativt
forhdllningssitt kan innebéra for hbt-personer, det dr darfor gladjande
att man nu borjar inse vikten av ett mer riktat arbete for att fylla
kunskapsluckor och garantera likvirdig behandling for alla.”

Justerare Utdragsbestyrkande
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§19

Forslag till kvalitetsgaranti fér vuxna som séker vard
och behandling f6r missbruks/beroendeproblem -
svar till kommunstyrelsen

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnds beslut

Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens svar och dverlamnar det
till kommunstyrelsen.

Arendet

Kommunstyrelsen har begért svar pa remissen “Forslag till kvalitetsgaranti
for vuxna som soker vard och behandling for missbruks/beroendeproblem.
Socialndmnden har i budget 2011 fatt i uppdrag att inrétta en
kvalitetsgaranti for vuxna som soker vird och behandling for
missbruks- och beroendeproblem. Socialforvaltningens uppfattning &r
att garantin ska gélla hela staden och skrivas in i stadens riktlinjer
”Vuxna med missbruks-/beroendeproblematik. Utredning och
dokumentation och insatser enligt socialtjdnstlagen”. Forvaltningen
delar socialndmndens uppfattning.

Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet 1 ett tjansteutldtande
daterat den 10 januari 2012.
Dnr 751-2011-1.5.1.

Beslutsgéng
Ordforanden stéllde framstillda forslag till beslut mot varandra och
fann att ndmnden beslutat enligt férvaltningens forslag.

Yrkanden

Ledamoten Gustav Johansson m.fl. (m), ledamoten Lena Kling (fp)
yrkade bifall till forvaltningens forslag.

Ordfoéranden Rosa Lundmark (v), ledamé&terna Magnus Dannqvist
m.fl. (s), ledamoten Asa Ockerman m.fl.(mp) yrkade bifall till eget
forslag till beslut.

Reservation

Ordfoéranden Rosa Lundmark (v), ledamoten Magnus Dannqvist,
tjdnstgérande erséttarna Sonja Mogert, Mattias Mirhagen alla (s),
ledamoten Asa Ockerman, tjinstgdrande ersittaren Love Edenborg

Justerare Utdragsbestyrkande
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bada (mp) reserverade sig mot beslutet till forméan for det egna
forslaget;

” 1.Ndmnden beslutar delvis enligt forvaltningens forslag till yttrande.
2. Resurser tillfors missbruksvédrden for att klara tidsgranserna

3. Dérutover vill vi framfora foljande.

Nar en missbrukare soker hjdlp dr ofta motivationen “negativ’’ och
skor. Han eller hon mér rejdlt daligt, men har kanske inte en
preciserad onskan om ett annat och béttre liv. Helst kanske han eller
hon vill fortsétta missbruka med forhoppningen om att mé bra av det.
Ibland 4r ”6nskan” om hjélp bara ett forsok att manipulera
socialtjansten. For att nd framgang &r det viktigt att snabbt fi till ett
forsta samtal. En terapeutisk tumregel ar att man har 24 timmar pa sig.
Sedan falnar motivationen och de psykologiska forsvaren trader in.
Efter det forsta samtalet behdver man “hénga pa”. Ett andra samtal
erbjuds senast inom 48 timmar efter den forsta. En missbruksvard som
gor detta mdjligt visar att vi bade kan och vill stotta missbrukaren och
for att bygga upp en relation. Unga mellan 18 och 25 ar bor kunna fa
kontakt d&nnu snabbare. Med detta arbetssitt far vi en klient- och
behovscentrerad verksamhet. Det krdver dock mer resurser.

Niér insatser styrs av en snil budget blir missbruksarbetet akutstyrt
istéllet for langsiktigt. Staden riskerar att lura stockholmare med
missbruksproblem att de ska fa kvalificerad vard, om 16ften om
snabbare kontakt och besokstider inte backas upp med pengar for att
genomfora stodprogrammet.

Socialtjinstlagen stadgar att socialndmnden ska sorja for att den
enskilde missbrukaren far den hjélp och vard som han eller hon
behdver for att komma fran missbruket. I princip bor det inte behdvas
nagra kvalitetsgarantier utan lagens skrivningar bor vara tillrackliga
om de kompletteras med preciseringar i riktlinjer om maximala véante-
och handldggningstider. Riktlinjerna bor givetvis gilla bade
socialtjdnsten och de 6ppna mottagningarna som finns. I verkligheten
sitter sndva budgetramar upp hinder for att lagens intentioner ska
uppnds. Den verkliga kvalitetsgarantin dr dérfor en 6kad budget. Inte
sedan 2003 dé den rodgrona majoriteten styrde har individ- och
familjeomsorgen i stadsdelsndamnderna fatt ett rejélt budgetpaslag, da
budgeten utdkades med 92,5 mnkr.

Allt mer av missbruksbudgeten gér idag till att betala boende,

eftersom sa manga missbrukare som har kontakt med socialtjénsten ar
hemldsa. De har ofta sa grava problem att det krédvs stora insatser och
langsiktiga vardkedjor for att bryta missbrukslivet. Dessutom finns ett

Justerare Utdragsbestyrkande
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stort dolt missbruk, som kréver ett uppsdkande arbete langt utdver det
som finns resurser till idag.

Forvaltningens svar visar ocksa att det dr orealistiskt inom tilldelad
budget att ta kontakt samma dag. Vi delar ocksé uppfattningen att alla
sOkande ska erbjudas stodsamtal under utredningstiden som Malmé

kommun erbjuder. ”

Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 20

Uppkallande av offentlig plats efter Sven Tumba
Johansson, motion av Tomas Rudin (S) - svar fill
kommunstyrelsen

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnds beslut

1. Forvaltningens tjinsteutldtande aberopas som yttrande till
kommunstyrelsen

2. Néamnden tillstyrker motionen om uppkallande av offentlig
plats efter Sven Tumba Johansson

Arendet

Till ndmnden har f6r yttrande 6versdnts motion av Tomas Rudin (S)
om uppkallande av nagon offentlig plats efter Sven Tumba Johansson.
Tomas Rudin foreslar att idrottsprofilen Sven Tumba ska hedras med
uppkallande av ett torg eller en staty och foreslar att platsen for detta
skulle kunna vara utanfér den nya Stockholmsarenan, mellan Globen
och Stockholmsarenan eller Hovet, dd denna var Tumbas hemarena.
Forvaltningen tillstyrker motionen men anser att frigan om att
uppkalla en offentlig plats i nirheten av Stockholmsarenan efter en
idrottsprofil 1 forsta hand ar en fraga for stadsbyggnadskontoret samt
att det dven kan finnas fler idrottsprofiler som kan komma ifraga.

Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet 1 ett tjansteutlatande
daterat den 19 januari 2012.
Dnr 646-2011-1.5.1.

Beslutsgéng
Némnden stillde sig bakom forvaltningens forslag.

Sarskilt uttalande

Ordfoéranden Rosa Lundmark (v), ledamoten Magnus Dannqvist
m.fl. (s);

Vi dr positiva till motionédrens forslag att en offentlig plats 1 var
stadsdel uppkallas efter idrottsprofilen Sven Tumba Johansson.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Staden bor i planeringen for nya matstaden och omréadet runt nya
arenan och slakthusomrddet kunna dvervéga att skapa en paradgata
som en “walk of fame” dar populdra och namnkunniga namn kan
uppmirksammas och pa dppna ytor skapa minnesytor med olika
teman efter avlidna kvinnor och mén som varit krégare, idrottare m.m.
som skulle kunna ha anknytning till omradets karaktir. Aven olika
yrkesgrupper som arbetat i omradet skulle kunna uppméarksammas. Pa
dessa platser skulle man kunna dven kunna resa statyer eller andra
minnesmarken dver dessa personer, yrkesprofessioner eller
foreteelser.

Sarskilt uttalande

Tjanstgorande ersittaren Love Edenborg (mp)

Vi ér positiva till att en offentlig plats 1 vér stadsdel uppkallas efter
idrottsprofilen Sven Tumba Johansson.

Men vi vill gidrna komplettera det forslaget: I och med att S6derstaden
planeras, s& kommer det sikert att behdvas flera nya gatu- och
platsnamn, vi har 6nskemaél om att speciellt kvinnliga idrottsprofiler
och svenska/stockholmska idrottsprofiler med utldndsk bakgrund
finns med. Detta for att dels pa ett positivt sétt spegla méngfalden 1
var stadsdel och dels for att det rent allmént &r manlig 6vervikt bland
Stockholms gatunamn som innehdller ett personnamn.

Eftersom Soderstaden, som den planeras nu, ska innehalla en hel del
restauranger, tycker vi att det vore vildigt trevligt om samma
mangfald kunde rada hér, exempelvis med platsnamn som avspeglar
hela virldens matkultur. Det behdver dé inte bara rora sig om
personnamn, det kunde vara kul att fortsdtta namntraditionen fran
vissa stadsdelar i sdderort, t ex Kryddgardsomradet och Skondal, men
med lite modernare stuk. Vem skulle inte lockas att inta sin middag pa
en restaurang vid Umamitorget eller Couscousgatan?

Detta skulle sdkert bli en bra kombination tillsammans med
idrottsprofiler, som ju passar just i detta omrade.”

Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 21

Verksambhetstillsyn av aldreomsorgens bestdllarenhet
enligt socialtjcinstlagen (2001:453)- svar till
Socialstyrelsen

Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnamnds beslut

Forvaltningens tjansteutldtande overlamnas som svar till
Socialstyrelsen.

Arendet

Socialstyrelsen har tidigare kritiserat nimnden for att inte ha
sakerstdllt en réttssdker handldggning av drenden inom
dldreomsorgen. Den bedomning som gjordes var att vidtagna dtgéarder
ej var tillrdckliga. Utifran den inspektion som Socialstyrelsen
genomforde 1 juni 2011 uppmanades ndmnden att sékerstélla att beslut
om insatser inte verkstélls utan att den enskilde ger sitt samtycke och
att rutin for Lex Sarah gors kidnda hos medarbetarna. Forvaltningen
anger att rutiner for ovan ndmnda omraden nu finns uppréittade och
har forankrats hos medarbetarna. Ytterligare atgirder har ocksa
vidtagits genom bl.a. inrdttande av en ny organisation som gor att
storre fokus sétts pd bestillarfrdgorna och 6kad styrning pa géllande
samsyn pd myndighetsutdvning samt verksamhetsuppfoljning.

Stadsdelsforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjédnsteutldtande
daterat den 15 januari 2012.
Dnr 1.4.-344/2011

Beslutsgéing
Ordforanden stillde framstéllda forslag till beslut mot varandra och
fann att ndimnden beslutat enligt forvaltningens forslag;

Yrkanden

Ledamoten Gustav Johansson m.fl. (m), ledamoten Lena Kling (fp)
yrkade bifall till forvaltningens forslag.

Ordfoéranden Rosa Lundmark (v), ledamoten Magnus Dannqvist m.fl.
(s), yrkade bifall till eget forslag till beslut.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Ordforanden Rosa Lundmark (v), ledamoten Magnus Dannqvist,
tjdnstgérande ersdttarna Sonja Mogert, Mattias Mirhagen alla (s)
reserverade sig mot beslutet till forman {or det egna forslaget;

” 1.Ndmnden beslutar delvis enligt forvaltningens forslag till yttrande.
2. Darutover vill vi framfora foljande.

Socialstyrelsens kritik méste tas pd storsta allvar. Ytterst dr ansvaret
den politiska majoritetens som tidigare inte har avsatt tillrickligt med
resurser till bistindshandldggningen. For att sdkerstilla
rattssdkerheten kridvs forutom god bemanning och kompetens dven
tydliga forankrade rutiner och en noggrann uppfoljning. Det ricker
inte att forankra rutiner pa en arbetsplatstraff och ett metodmaote, utan
rutinerna maste héllas levande. Med tanke pé personalomsittningen
madste rutinerna ingé i introduktionen av nya handldggare. Hur
rutinerna foljs maste ocksé foljas upp regelbundet, och inte bara under
2012.

Vi delar Socialstyrelsens beddmning att bistdndshandldggarnas syn pé
arbetsbelastningen maste beaktas. Handldggarna behover ha en
arbetsmiljo som gor att de kan f6lja lagen i alla drenden. Det dr viktigt
att ocksa folja upp om den nu utokade bemanningen ar tillracklig.

Att genomforandeplanerna inte f6ljs upp pé grund av brister i innehall
visar vilken brécklig grund kvalitetsuppf6ljningen vilar pa.
Genomforandeplanerna méste sjilvfallet ha ett innehdll som betyder
ndgot. Oavsett om orsaken dr tidsbrist eller kompetensbrist maste det
atgirdas.

Den enskildes uppfattning om beviljade och utférda insatser maste
alltid sta i centrum vid beslut och uppfdljning. Sjilvfallet ska det
framga 1 dokumentationen att samtal med den &ldre har genomforts
vid varje uppfoljning. Det handlar om édldres ménniskovérde.

Kritiken mot rambesluten liknar den som revisorerna har redovisat.
Att 6verldmna till utforaren att bedoma vilka hemtjanst- eller
rehabiliteringsinsatser som behovs dr tveksamt. Dels far den dldre
inget formellt beslut som gar att 6verklaga och dels blir uppf6ljningen
av insatserna svérare. Vi kan inte se att forvaltningen svarat pa detta.
Forvaltningen bor beskriva hur réttssékerheten tillgodoses och
uppfoljningen sikras nir rambeslut anvinds.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Sarskilt uttalande

Tjanstgorande ersittaren Love Edenborg (mp)

”Miljopartiet anser att utover de atgirder forvaltningen vidtagit sa
kravs det en kontinuerlig uppfoljning. Syftet med kontinuerlig
uppfoljning ar for att se om de rutiner som skapades ér effektiva och
om de efterlevs. Ur rittssdkerhetssynpunkt ar det viktigt att insatser
foljs upp kontinuerligt. Vidare onskar vi att ndmnden blir informerad
regelbundet.

Socialstyrelsens beddmning &r att samtycke till insats alltid ska ges i
forviag av den dldre, och att darfor anmélan till 6verférmyndaren for
att utse god man eller forvaltare ska ske vid behov. Vi vill papeka att
overformyndaren i Stockholm tidvis har mycket lang
handléggningstid. Detta bor nimnden framfora for att forsoka fa en
forbattring till stand.”
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