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Om undersokningen

* Undersokningen riktade sig till ett sSlumpmassigt urval av boende i
respektive stadsdel fordelade efter 300 per stadsdel i aldersgruppen
18-79 ar, totalt 4200 personer.

Undersdkningen genomfdrdes med hjalp av postala utskick dar
moijlighet gavs att besvara fragorna via Internet. Totalt genomfordes
tre postala paminnelser och tva telefonpaminnelser.

Totalresultatet har viktats baserat pa antalet boende i respektive
stadsdel.

Genomfdrande v. 20-28, 2012.

Svarsfrekvens: 52% for Enskede-Arsta-Vantor stadsdel
Svarsfrekvens: 49% for alla stadens stadsdelar
Maskinella avrundningar och internt bortfall forekommer.

Markor Marknad & Kommunikation AB, Maria Eklund,
maria.eklund@markor.se
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Andel néjda per fraga 2012
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Fragor om din stadsdel

Enskede-Arsta-Vantor 2012
(Andel ngjda 4+5)

| den stadsdel dar jag bor ar det rent och stadat. [N 5o
| den stadsdel dar jag bor ar jag nojd med hur staden skoéter I 50

renhallningen av gator, gangbanor och torg.

| den stadsdel dar jag bor tar staden hand om skétseln och stadningen . TTTEs

av parker och gronomraden pa ett bra satt.

| den stadsdel dar jag bor skots snérdjning och sandning av gator och e Ty

gangvagar pa vintern pa ett bra satt.

| den stadsdel dar jag bor stadas nedskrapade platser snabbt och jag I 4>
ser séllan éverfulla papperskorgar som aldrig toms.

| den stadsdel dar jag bor ser jag inte mycket klotter som jag kanner . 64

mig stord av.

| den stadsdel dar jag bor tas allt klotter bort snabbt pd byggnader och e TTwm

anlaggningar t.ex skolor och férskolor.

Pa det hela taget tycker jag att det &r rent och stadat i min stadsdel. | IS 50
| den stadsdel dar jag bor kanner jag mig trygg nar jag gar ensam hem I 63

pa kvallen.

| den stadsdel dar jag bor avstar jag ofta fran att ga ut pa torg, parker I 3
och gangvagar efter mérkrets inbrott for att de kanns otrygga/osakra.

| den stadsdel dar jag bor ar jag n6jd med belysningen. | IEEEEEEE——————_ 63
Pa det hela taget tycker jag att min stadsdel &r trygg att bo i.

I den stadsdel dar jag bor ar det pa det hela taget enkelt att ta sig fram.

50
%
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Fragor om hela staden

Enskede-Arsta-Vantor 2012
(Andel n6jda 4+5)

Staden ger klar och tydlig information om hur ofta/snabbt gator och parker
ska stadas, papperskorgar ttmmas, snon rojas och klottret saneras.

Vid de tillfallen jag har haft kontakt med eller tagit del av stadens
verksamheter upplever jag att jag fatt en god service.

Jag vet vart jag ska vanda mig om jag vill anmaéla klotter/skadegérelse,
nedskrapning, fel pa belysningen och liknande i stadsmiljon.

Jag vet vart jag ska vanda mig for att fa information om vilka val jag kan géra
nar det galler stadens service och tjanster som t.ex forskola mm.

I Stockholm finns goda mdjligheter till spontanidrott som t.ex motionsspar,
bollplaner, 6ppna parkytor mm.

| Stockholm finns goda majligheter till ledarledda aktiviteter genom olika
idrottsféreningar.

Pa det hela taget tycker jag att Stockholm &r en ren och vélstadad stad.

Pa det hela taget tycker jag att Stockholm ar en trygg stad att bo och leva i.

Pa det hela taget tycker jag att det &r enkelt att ta sig fram pa trottoarer och
gangvagar i Stockholm.

Pa det hela taget tycker jag att Stockholm erbjuder en stadsmiljo som ar fin
att bo och leva i.

Jag ar pa det hela taget néjd med Stockholms kulturliv.

Jag ar pa det hela taget nojd med utbudet av idrottsanlaggningar i
Stockholm.

50
%
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Resultat per fraga och skalsteg 6ver tid
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| den stadsdel dar jag bor
ar det rent och stadat.

| den stadsdel dar jag bor
ar jag nojd med hur
staden skoter
renhallningen av gator,
gangbanor och torg.

| den stadsdel dar jag bor
tar staden hand om
skotseln och stadningen
av parker och
grénomraden pa ett bra
satt.

| den stadsdel dar jag bor
skots snoréjning och
sandning av gator och
gangvagar pa vintern pa
ett bra satt.

Ensk-Arsta-Vant 2009
Ensk-Arsta-Vant 2010
Ensk-Arsta-Vant 2011
Ensk-Arsta-Vant 2012

Staden totalt 2012

Ensk-Arsta-Vant 2009
Ensk-Arsta-Vant 2010
Ensk-Arsta-Vant 2011
Ensk-Arsta-Vant 2012

Staden totalt 2012

Ensk-Arsta-Vant 2009
Ensk-Arsta-Vant 2010
Ensk-Arsta-Vant 2011
Ensk-Arsta-Vant 2012

Staden totalt 2012

Ensk-Arsta-Vant 2009
Ensk-Arsta-Vant 2010
Ensk-Arsta-Vant 2011
Ensk-Arsta-Vant 2012

Staden totalt 2012

Rent och stadat

0%

50%

mStammer inte alls ~ BStammer ganska daligt ~ mVarken eller B Stammer helt
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| den stadsdel dar jag bor
stadas nedskréapade
platser snabbt och jag ser
séllan dverfulla
papperskorgar som aldrig
toms.

| den stadsdel dar jag bor

ser jag inte mycket klotter

som jag kdnner mig stérd
av.

| den stadsdel dar jag bor
tas allt klotter bort snabbt
pa byggnader och
anlaggningar t.ex skolor
och férskolor.

Pa det hela taget tycker
jag att det ar rent och
stadat i min stadsdel.

H Stammer inte alls

Ensk-Arsta-Vant 2009
Ensk-Arsta-Vant 2010
Ensk-Arsta-Vant 2011
Ensk-Arsta-Vant 2012

Staden totalt 2012

Ensk-Arsta-Vant 2009
Ensk-Arsta-Vant 2010
Ensk-Arsta-Vant 2011
Ensk-Arsta-Vant 2012

Staden totalt 2012

Ensk-Arsta-Vant 2009
Ensk-Arsta-Vant 2010
Ensk-Arsta-Vant 2011
Ensk-Arsta-Vant 2012

Staden totalt 2012

Ensk-Arsta-Vant 2009
Ensk-Arsta-Vant 2010
Ensk-Arsta-Vant 2011
Ensk-Arsta-Vant 2012

Staden totalt 2012

Rent och stadat

0%

B Stammer ganska daligt
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m Varken eller

50%

B Stammer ganska bra

W Stammer helt

100%




Tryggt och sakert

| den stadsdel dar jag bor  Ensk-Arsta-Vant 2009

kénner jag mig trygg nar  Ensk-Arsta-Vant 2010
Jag gar E\r/‘;?emn EM P2 Ensk-Arsta-Vant 2011

Ensk-Arsta-Vant 2012
Staden totalt 2012

| den stadsdel dar jag bor  gpsk-Arsta-Vant 2009

avstar jag ofta fran att ga i i
TS (o, e Ensk-Arsta-Vant 2010

gangvagar efter morkrets ENsk-Arsta-Vant 2011
inbrott for att de kanns ~ Ensk-Arsta-Vant 2012

otrygga/osakra. Staden totalt 2012

| den stadsdel dar jag bor  Ensk-Arsta-Vant 2009
agg?/sr]n?g\%g:led Ensk-Arsta-Vant 2010
(Tidigare formulerades Ensk-Arsta-Vant 2011
fragan: | den stadsdel dar jag Ensk-Arsta-Vant 2012
bor ar belysningen sa bra Staden totalt 2012
som jag kan begéra.)

Ensk-Arsta-Vant 2009

Pa det hela taget tycker Ensk—érsta—Vant 2010

jag att min stadsdelar ~ Ensk-Arsta-Vant 2011
trygg att bo i. Ensk-Arsta-Vant 2012 16
Staden totalt 2012 K A6

0% 50% 100%

mStammer inte alls  BStammer ganska daligt ®Varken eller B Stammer ganska bra  mStammer helt
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| den stadsdel dar jag bor ar det pa det hela taget enkelt att ta sig fram.
(Tidigare formulerades fragan; | den stadsdel dar jag bor ar det enkelt att ta sig fram pa trottoarer och gangvégar)

Ensk-Arsta-Vant 2009

Ensk-Arsta-Vant 2010

Ensk-Arsta-Vant 2011

Ensk-Arsta-Vant 2012

Staden totalt 2012

0% 50% 100%

mStammer inte alls  BStammer ganska daligt ®Varken eller B Stammer ganska bra  mStammer helt
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Staden ger klar och tydlig
information om hur
ofta/snabbt gator och
parker ska stadas,
papperskorgar tommas,
snon rojas och klottret
saneras.

Vid de tillfallen jag har haft

kontakt med eller tagit del

av stadens verksamheter

upplever jag att jag fatt en
god service.

Jag vet vart jag ska vanda
mig om jag vill anméla
klotter/skadegdrelse,
nedskrapning, fel pa
belysningen och liknande i
stadsmiljon.

Jag vet vart jag skavanda
mig for att f information
om vilka val jag kan géra

nar det galler stadens
service och tjanster som
t.ex forskola, skola,
aldreomsorg mm.

Ensk-Arsta-Vant 2009
Ensk-Arsta-Vant 2010
Ensk-Arsta-Vant 2011
Ensk-Arsta-Vant 2012

Staden totalt 2012

Ensk-Arsta-Vant 2009
Ensk-Arsta-Vant 2010
Ensk-Arsta-Vant 2011
Ensk-Arsta-Vant 2012

Staden totalt 2012

Ensk-Arsta-Vant 2009
Ensk-Arsta-Vant 2010
Ensk-Arsta-Vant 2011
Ensk-Arsta-Vant 2012

Staden totalt 2012

Ensk-Arsta-Vant 2009
Ensk-Arsta-Vant 2010
Ensk-Arsta-Vant 2011
Ensk-Arsta-Vant 2012

Staden totalt 2012

Information och service

17

0%

50%

mStammer inte alls ~ BStammer ganska daligt ~ mVarken eller B Stammer helt
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B Stammer ganska bra




Idrott och kultur

Ensk-Arsta-Vant 2009

| Stockholm finns goda A
mojligheter till Ensk-Arsta-Vant 2010

spontanidrott som t.ex

motionsspar, bollplaner,  Ensk-Arsta-Vant 2011
Oppna parkytor mm.

Ensk-Arsta-Vant 2012

Staden totalt 2012

Ensk-Arsta-Vant 2009
| Stockholm finns goda
mdjligheter till ledarledda
aktiviteter genom olika
idrottsforeningar.

Ensk-Arsta-Vant 2010

Ensk-Arsta-Vant 2011
(Tidigare formulerades
frdgan: | Stockholm finns
goda madjligheter till
organiserade aktiviteter

~ genom olika Staden totalt 2012 RIS 45
idrottsforeningar)

Ensk-Arsta-Vant 2012 39

0% 50% 100%

mStammer inte alls  BStammer ganska daligt ®Varken eller B Stammer ganska bra  mStammer helt
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Helhetsomddmen

Ensk-Arsta-Vant 2009
Pa det hela taget tycker
jag att Stockholm &r en Ensk-Arsta-Vant 2010

ren och valstadad stad. gnsk-Arsta-Vant 2011
Ensk-Arsta-Vant 2012
Staden totalt 2012

P& det hela taget tycker Ensk-Arsta-Vant 2009

jag att Stockholm aren Ensk-Arsta-Vant 2010
trygg stad att bo och leva

i Ensk-Arsta-Vant 2011
Ensk-Arsta-Vant 2012

Staden totalt 2012

P& det hela taget tycker Ensk-Arsta-Vant 2009 TG 1l 55

jag att det ar enkelt attta Ensk-Arsta-Vant 2010 (i 12 61
sig fram pa trottoarer och

g&ngvagar i Stockholm. Ensk-Arsta-Vant 2011 [ 14 59
Ensk-Arsta-Vant 2012 IS 12 54

Staden totalt 2012 pPARS 12 57

0% 50% 100%

mStammer inte alls  BStammer ganska daligt ®Varken eller B Stammer ganska bra  mStammer helt
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Helhetsomddmen

P& det hela taget tycker Ensk-Arsta-Vant 2009 E}

jag att Stockholm erbjuder Ensk-Arsta-Vant 2010 M5 13
en stadsmiljo som ar fin

att bo och leva i. Ensk-Arsta-Vant 2011 Bl
Ensk-Arsta-Vant 2012 NN

Staden totalt 2012 i} 9

L Ensk-Arsta-Vant 2009 dENIED
Jag ar pa det hela taget

nojd med Stockholms ~ Ensk-Arsta-Vant 2010 i 12
kulturliv.
(2009/2010 formulerades Ensk-Arsta-Vant 2011 M8 —
frdgan: Stockholm har ett rikt Ensk-Arsta-Vant 2012 215 115

kulturliv)
Staden totalt 2012 ¥ 11

Ensk-Arsta-Vant 2009
Jag ar pa det hela taget
néjd med utbudet av Ensk-Arsta-Vant 2010

idrottsanlaggningar i gpgk-Arsta-Vant 2011
Stockholm.
Ensk-Arsta-Vant 2012 35
Staden totalt 2012 RV 41

0% 50% 100%

mStammer inte alls  BStammer ganska daligt ®Varken eller B Stammer ganska bra  mStammer helt
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Matavfall

Stockholm stad samlar in matavfall for att framstélla fordonsbréansle och ska
oka insamlingen. Av den anledningen stéller vi nagra fragor kring matavfall.
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Jag bori...?

m Ensk-Arsta-Vant 2012 = Staden totalt 2012

15 16

Egen villa/radhus Flerbostadshus/lagenhet
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Sorterar du matavfall separat i ditt hushall idag?

m Ensk-Arsta-Vant 2012 = Staden totalt 2012

20

17

Ja, i papperspase somlaggs  Ja, i koksavfallskvarn i Ja, i hemkompost Nej
i separat karl/inkast diskhon

AR AR R SR AR SR A MMM!ML&M&



Matav fall

Jag visste inte att Ensk-Arsta-Vant 2012

mojligheten att fa mitt
matavfall insamlat fanns.

Staden totalt 2012

Jag kanner till att Ensk-Arsta-Vant 2012
utsorterat matavfall som

kommunen hamtar blir
biogas som anvands som
fordonsbrénsle.

Staden totalt 2012

0% 50% 100%

EInstammerinte alls @2 B3 ®E4 #®BInstammer helt
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Jag kan tanka mig att borja sortera ut mitt matavfall.

Ensk-Arsta-Vant 2012 6 9 15

Staden totalt 2012

0% 50% 100%

mmer inte alls B Instammer helt @Sorte
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