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Sammanfattning

I Stockholms stads budget for 2010 och inriktning f6r 2011 och 2012 har, inom
ramen for Jarvalyftet och Soderortsvisionen, 20 mnkr avsatts for standardhdjande
atgérder 1 ytterstadens gatumiljo. Trafik- och renhallningsndmnden har ocksa fatt
ansvar for ett stadsovergripande projekt i samarbete med Jobbtorg Stockholm.
Projektet syftar till att utbilda och handleda inskrivna pa jobbtorgen sa att de kan

verka som Stockholmsvardar. Totalt har 8 mnkr avsats for denna vardverksambhet.

\\web02\inetpub\insyn.stockholm.se\work\trn\2010-01-19\Dagordning\Tjénsteutlatande\ 15.doc

1(9)



2009-12-15

Y .. B
A A P § g
TJANSTEUTLATANDE n R tn

DNR T2009-000-04104 Fra®

Vad giller verksamheten med Stockholmsvardar planerar trafikkontoret att under
aret sysselsétta 450 personer som i dag &r inskrivna pé stadens Jobbtorg. Vérdarna
har uppgift att under dagtid halla rent och snyggt i sitt omrade, plockstédda, riva
illegalt uppsatta affischer, felanmala brister till staden m.m. Vérdarna utfor ocksa
lattare upprustningsarbeten, méalning m.m. Socialtjdnstforvaltningens START-
verksamhet arbetsleder och administrerar verksamheten. Modellen bestar i att
grupper om 100 personer erbjuds praktik i1 tre manader. Efter avslutad praktik
erbjuds 75 personer anstéllning i sex manader med en bidragsdel och en 16nedel.
Under aret kommer tva anstillningsperioder och tre praktikperioder att
genomforas. Samtliga sysselsatta utgor fem patruller med Stockholmsvérdar, dér
fyra av patrullerna &r verksamma 1 S6derort och 1 Jarva.

Kostnaden for att under aret sysselsétta 450 Stockholmsvéardar uppgar till 14
mnkr/ar. Berdkningen bygger pa en kombination av bidragsfinansiering och 16n,
samt kostnader for arbetsledning och 6vriga omkostnader. Virdverksamheten
finansieras med sirskilt avsatta medel i budget for 2010, samt med 6 mnkr fran
Jéarvalyftet och Soderortsvisionen.

De étgirder som planeras inom ramen for Jarvalyftet och Sdderortsvisionen ska
bidra till att 6ka trivsel och attraktivitet 6ver stora ytor 1 de geografiskt utvalda
omrddena, Soderort och Jérva. Publika platser prioriteras, liksom
upprustningsatgirder av 1dngsiktigt slag. Det dr ocksé av vikt att snabbt visa
synliga resultat for att tydligt visa stadens ambition med denna del av Jéarvalyftet
och Soderortsvisionen.

For att skapa tydlighet gentemot externa aktdrer och en effektiv organisation ar
trafikkontoret huvudman for projektet och kontorets avdelning for Stadsmiljo
leder arbetet tillsammans med berérda avdelningar pa trafikkontoret, samt de
offentliga och privata aktorer som inbjuds till samverkan.

Trafikkontoret tar ocksd ansvar for att vid behov samordna stadens forvaltningar
och bolag kring arbetet med en snyggare och trivsammare ytterstad. Sarskilt
berdrda forvaltningar dr stadsdelsforvaltningar, socialtjdnstforvaltningen,
Stockholm Business Region, utbildningsforvaltningen och exploateringskontoret.

Lopande utvirderingar ska goras och arliga ldgesrapporter presenteras for trafik-
och renhdllningsndmnden och andra berdrda namnder och styrelser i staden.
Viktiga underlag i utvirderingen dr resultatet av de statistiska skripmitningar som
trafikkontoret genomfor arligen, samt den medborgarundersokning som
stadsledningskontoret genomfor. En tydlig och detaljerad redovisning av atgiarder
sker i tertialrapporter, samt 1 ldgesrapporterna.
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Malen for ytterstadssatsningen kan sammanfattas:

- Skapa en snyggare och trivsammare ytterstad

- Pavisa skillnader i stadsmiljon pé kort och 1dng sikt

- Samla privata och offentliga aktorer for samverkan finansiellt och
operativt kring ytterstadssatsningen

- Paverka boendes attityder till nedskrépning och skapa storre delaktighet
och starkare ansvarstagande for sin egen nérmiljo i ytterstaden

- Planera och verka for en permanent standardhdjning och inrymma de
satsningar som gors inom respektive intressenters budgetramar

De avsatta medlen inom ramen for Jarvalyftet och Soderortsvisionen foreslas
fordelas inom fyra verksamhetsomréden:

1. 120 Soderortsvardar och Jarvavérdar, samt drygt 200 praktikanter. Kostnad for
arbetsledning, utrustning och redskap, maskinpark m.m. 6 mnkr

2. Successiv upprustning av stadsmiljon, som utfors av viardverksamheten.
Exempel: malning, slipning och lagning av parkbénkar, staket, lekredskap racken
m.m, tvétt av papperskorgar, mélning av lyktstolpar, reparation av belysning,
slyr6jning, ograsbekdmpning och riktning av skyltar. Kostnad for material: 4
mnkr.

3. Langsiktiga insatser for en tryggare och snyggare ytterstad. Insatserna kan vara
av underhéllskaraktir. De ska genomforas pa publika platser och baseras pa
onskemal fran lokala aktorer. Exempel: lagning/utbyte av bommar, uppséittande
av staket for sdkerhet, reparation av trasiga torgytor, murar, kantstenar m.m.
Kostnad for bestillning och utférande: 6 mnkr.

4. Nolltolerans mot klotter

Trots betydande insatser vad géller klottersanering, samt en prioritering av
insatserna 1 ytterstaden ar klotter och skadegorelse fortfarande ett stort problem i
ytterstaden. Sérskilt utsatt 4r Soderort. Trafikkontoret for diskussioner med
upphandlade entreprendrer om att till ett fast pris genomfora en total nollstéllning
under 2010 &rs tre forsta manader, samt att under resterande del av dret 16pande
rondera och sanera trafikkontorets, stadsdelsforvaltningarnas och elbolaget
Fortums anlidggningar i Soderort och i Jarva. Det finns ocksd virde i att anlita en
mindre viktarpatrull som enligt ett sSlumpmassigt schema verkar i ytterstaden.
Kostnad for 6kade insatser vad géller klotterbekdmpning: 4 mnkr.
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Den satsning som aterfinns i budget for 2010 mdojliggor insatser som kommer att
gora pataglig skillnad vad géller trivsel och attraktion i ytterstaden. Samtidigt

stdller stadens Oversiktsplan, samt de mél och prognoser som finns i Vision 2030,
krav pa en langsiktig standardhdjning vad géller drift och underhall i ytterstaden.

Den standardnivd som genomfors under 2010 bor darfor inarbetas 1 kommande
budgetar for staden.

Bakgrund / Remissen

Under 2009 ansokte Trafikkontoret om medel frén Stadsledningskontoret for att
genomfora en langsiktig satsning for en snyggare och tryggare ytterstad, inom
ramen for Jarvalyftet och Soderortsvisionen.

Forslaget utgjordes av en utdkad verksamhet med Jéarva- och Soderortsvirdar,
med uppgift att patrullstida utsatta omraden dagtid, felanmala till staden, samt
fungera som jourstyrka som kan styras till uppkomna behov. Virdarnas narvaro
skulle visualisera stddningen och skapa en trivsel och kinsla av tillhorighet i
omrddet och ddrmed ocksé péverka medborgarnas attityder till nedskrépning och
engagemang for sin boendemiljo.

Kontoret foreslog ocksa standardhdjande atgérder i stadsmiljon i form av
successiv upprustning av gatumobler, belysning, skyltar m.m, samt att
driftrelaterade insatser i form av renhallning och klottersanering skulle forstirkas.

For att uppna langsiktighet och 6kad delaktighet 1 satsningen foreslogs att savél
offentliga som privata aktorer i ytterstaden skulle inbjudas till samverkan.

I Stockholms stads budget for 2010 och inriktning f6r 2011 och 2012 har, inom
ramen for Jarvalyftet och Soderortsvisionen, 20 mnkr avsatts for standardhdjande
atgérder 1 ytterstadens gatumiljo. Trafik- och renhallningsndmnden har ocksa fatt
ansvar for ett stadsdvergripande projekt i samarbete med Jobbtorg Stockholm.
Projektet syftar till att utbilda och handleda inskrivna pa jobbtorgen sa att de kan
verka som Stockholmsvirdar. Totalt har 8 mnkr avsats for denna virdverksamhet.

Trafikkontoret har under hdsten 2009 presenterat ytterstadssatsningens
overgripande inriktning for stadsledningskontorets projektledare for Jarvalyftet
och Soderortsvisionen, vilka verksamheter som ska stérkas upp, syfte och mal
med satsningen, samt hur de avsatta medlen bor fordelas under 2010. Ett forslag
laggs fram for godkdnnande till trafik- och renhallningsndmnden 1 januari 2010.
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Trafikkontorets synpunkter

Trafikkontoret har sedan 2007 ansvar for drift och underhall av stadens gator, torg
och centrumanldggningar, samt de sa kallade kommuncentrala parkerna, déaribland
Jirvafiltet och Arstafiltet. P4 Trafikkontoret ligger ocksa ett dvergripande ansvar

for en rad verksamheter som paverkar trivsel och trygghet i stadsmiljon, diribland
trafiksdkerhet, klottersanering, avfallshantering och belysning.

De senaste tre aren har Trafikkontoret utvecklat en strategi som innefattar nira
finansiell och verksamhetsméssig samverkan med savél offentliga som privata
aktorer, synliggdrande av renhéllningsinsatser, samt utveckling av vérdskap och
patrullstidning under dagtid. For att prioritera resurserna har insatserna
koncentrerats till olika Fokusomraden i staden under vér och sommar. Denna
strategiska samverkan har hdmtat inspiration fran de BID-16sningar som provats i
bland annat USA och i Storbritannien.

Under 2009 har ocksa ett ndra samarbete med Jobbtorgen och
socialtjanstforvaltningens START-verksamhet utvecklats. 16 innerstadsvardar har
heltidsanstillts, med uppdrag att hélla rent och skapa trivsel 1 Stockholms
innerstad under dag- och eftermiddagstid. Aven i flera ytterstadsomraden,
déribland Kista, har dagvérdar anstillts och finansierats av fastighetsdgarna 1
samverkan med trafikkontoret. START-verksamheten anlitas ocksa for enklare
konstruktionsjobb, samt for upprustning av parkmabler.

Trots beprovade verksamhetsmodeller och samverkansformer stéller de satsningar
som nu planeras, for att hoja standard och attraktivitet 1 ytterstaden samt for att
bygga ut verksamheten med Stockholmsvérdar, hoga krav pa genomforandet.
Sannolikt kommer ocksa forviantningarna pa satsningens langsiktighet 6ka hos
stadens samverkande aktorer, hos medborgarna och hos de som kommer att
sysselséttas 1 verksamheten.

Forutsittningarna for att samverka med fastighetsdgarna bedoms som mycket
goda, da de kommunala bostadsbolagen har stora bestand i ytterstadsomridet. I
Jarva organiseras cirka 80 procent av fastighetsédgarna under intresseféreningen
Fastighetséigarna i Jérva.

I sdvil Jarva som 1 Soderort finns omréden dér sysselséttningsgraden och
utbildningsnivén dr 1&g 1 forhallande till 6vriga staden. De insatser som gors inom

ramen for Jarvalyftet bor darfor ocksa bidra till att motverka denna utveckling.

Stockholmsvirdar
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Trafikkontoret planerar att under aret sysselsitta 450 personer som i dag ar
inskrivna pa stadens Jobbtorg. Socialtjanstforvaltningens START-verksamhet
arbetsleder och administrerar verksamheten. Modellen bestar i att grupper om 100
personer erbjuds praktik i tre manader. Efter avslutad praktik erbjuds 75 personer
anstéllning som Stockholmsvérdar i sex manader med en bidragsdel och en
16nedel. De forsta 75 personerna anstélls frén 1 februari till 31 juli. Den andra
anstéllningsperioden 16per frén 1 augusti till 31 januari 2011. Under &ret kommer
ocksa tre praktikperioder om tre manader att genomforas. Samtliga sysselsatta
utgor fem patruller med Stockholmsviérdar, dir fyra av patrullerna &r verksamma i
Soderort och 1 Jarva. Vérdarna har uppgift att under dagtid hélla rent och snyggt 1
sitt omréde, plockstéida, riva ned illegalt uppsatta affischer, felanmaéla brister till
staden m.m. Vérdarna utfor ocksa léttare upprustningsarbeten, malning m.m.

Varje patrull utgors av 15 anstillda, samt praktikanter, med tydlig arbetsledning
som finansieras av trafikkontoret. Patrullerna &r fristdende fran ordinarie
driftentreprendrer, vilket innebér att de forfogar 6ver egen maskinpark, utrustning,
samt nddvindiga lokaler. Trafikkontoret ansvarar for att utbilda
Stockholmsvérdarna for arbete pa védg, inom sina specifika arbetsuppgifter samt
inom omrdden bemdtande och guidning. I samverkan med jobbtorgens foretriddare
tas ocksa en kompetensutvecklingsplan fram. Planen ska inrikta sig pa att slussa
in virdarna pd den ordinarie arbetsmarknaden.

Virdverksamheten ger staden en visuell och funktionell stddpatrull som kan verka
over de kontraktstyrda granssnitten och en ny kanal ut 1 arbetsmarknaden, dar
jobbsdkande erbjuds tidsbegrinsat arbete med utbildning. Vardskapet skapar
ocksa mgjlighet till att bygga nétverk pd arbetsmarknaden, 1 sin egen boendemil;jo.

Samarbetet med socialtjdnstforvaltningens START-verksamhet mojliggor ocksa
insatser vad giller tillverkning och underhdll av gatumobler och rojningsarbeten.

Kostnaden for att under aret sysselsétta 450 Stockholmsvéardar uppgar till 14
mnkr/ar. Berdkningen bygger pa en kombination av bidragsfinansiering och 16n,
samt kostnader for arbetsledning och 6vriga omkostnader. Virdverksamheten
finansieras med sérskilt avsatta medel 1 budget for 2010, samt med 6 mnkr fran
Jérvalyftet och Soderortsvisionen.

Standardhdéjande atgarder inom ramen for Jirvalyftet och Soderortsvisionen
I Stockholms stads budget f6r 2010 och inriktning f6r 2011 och 2012 har, inom
ramen for Jarvalyftet och Soderortsvisionen, 20 mnkr avsatts for standardhdjande
atgirder 1 ytterstadens gatumiljo.
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De étgérder som planeras ska bidra till att 6ka trivsel och attraktivitet Gver stora
ytor i de geografiskt utvalda omrédena, Soderort och Jéarva. Publika platser
prioriteras, liksom upprustningséatgirder av langsiktigt slag. Det dr ocksé av vikt
att snabbt visa synliga resultat for att tydligt visa stadens ambition med denna del
av Jarvalyftet och Soderortsvisionen. For att skapa tydlighet gentemot externa
aktorer och en effektiv organisation ér trafikkontoret huvudman for projektet och
kontorets avdelning for Stadsmiljo leder arbetet tillsammans med berdrda
avdelningar pa trafikkontoret, samt de offentliga och privata aktorer som inbjuds
till samverkan.

Trafikkontoret tar ocksé ansvar for att vid behov samordna stadens forvaltningar
och bolag kring arbetet med en snyggare och trivsammare ytterstad. Sarskilt
berdrda forvaltningar dr stadsdelsforvaltningar, socialtjanstforvaltningen,
Stockholm Business Region, utbildningsforvaltningen och exploateringskontoret.

Ldpande utvirderingar ska goras och drliga lagesrapporter presenteras for trafik-
och renhallningsndmnden och andra berérda namnder och styrelser i staden.
Viktiga underlag i utvédrderingen &r resultatet av de statistiska skrdpmétningar som
trafikkontoret genomfor arligen, samt den medborgarundersokning som
stadsledningskontoret genomfor. En tydlig och detaljerad redovisning av atgarder
sker 1 tertialrapporter, samt 1 lagesrapporterna.

Malen for ytterstadssatsningen kan sammanfattas:

- Skapa en snyggare och trivsammare ytterstad

- Pavisa skillnader i stadsmiljon pé kort och lang sikt

- Samla privata och offentliga aktorer for samverkan finansiellt och
operativt kring ytterstadssatsningen

- Paverka boendes attityder till nedskrdapning och skapa storre delaktighet
och starkare ansvarstagande for sin egen narmiljo i ytterstaden

- Planera och verka for en permanent standardhdjning och inrymma de
satsningar som gors inom respektive intressenters budgetramar

De avsatta medlen inom ramen f6r Jarvalyftet och Soderortsvisionen foreslas
fordelas inom fyra verksamhetsomréden:

1. 120 Soéderortsvardar och Jarvavérdar, samt drygt 200 praktikanter. Kostnad for
arbetsledning, utrustning och redskap, maskinpark m.m. 6 mnkr

2. Successiv upprustning av stadsmiljon, som utfors av viardverksamheten.
Exempel: malning, slipning och lagning av parkbénkar, staket, lekredskap ricken
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m.m, tvétt av papperskorgar, mélning av lyktstolpar, reparation av belysning,
slyrdjning, ograsbekdmpning och riktning av skyltar. Kostnad f6r material: 4
mnkr.

3. Léngsiktiga insatser for en tryggare och snyggare ytterstad. Insatserna kan vara
av underhallskaraktér. De ska genomforas pa publika platser och baseras pa
onskemal fran lokala aktdrer. Exempel: lagning/utbyte av bommar, uppséttande
av staket for sdkerhet, reparation av trasiga torgytor, murar, kantstenar m.m.
Kostnad for bestéllning och utférande: 6 mnkr.

4. Nolltolerans mot klotter

Trots betydande insatser vad géller klottersanering, samt en prioritering av
insatserna 1 ytterstaden &r klotter och skadegorelse fortfarande ett stort problem i
ytterstaden. Sarskilt utsatt &r Soderort. Trafikkontoret for diskussioner med
upphandlade entreprendrer om att till ett fast pris genomfora en total nollstillning
under 2010 ars tre forsta manader, samt att under resterande del av aret 16pande
rondera och sanera trafikkontorets, stadsdelsforvaltningarnas och elbolaget
Fortums anldggningar i Soderort och i Jarva. Det finns ocksa vérde i att anlita en
mindre véktarpatrull som enligt ett sSlumpmassigt schema verkar i ytterstaden.
Langsiktigt handlar detta om att sprida budskapet om att man riskerar att gripas
for klotter dven pé stadens mark, vilket motverkar aktivitet och nyrekrytering av
klottrare. Kostnad for 6kade insatser vad géller klotterbekdmpning: 4 mnkr.

For ytterstaden 1 allménhet dr frekvensen for renhallning betydligt lagre jamfort
med innerstaden. Den satsning som aterfinns i budget for 2010 mojliggor darfor
insatser som kommer att géra pétaglig skillnad vad géller trivsel och attraktion 1
ytterstaden.

Stadens Oversiktsplan, samt de mél och prognoser som finns i Vision 2030 stiller
krav pé en langsiktig standardh6jning vad géller drift och underhdll 1 ytterstaden.
Den exploatering som sker 1 ytterstaden syftar bland annat till att minska
skillnader mellan inner- och ytterstad, vilket konkretiseras i val av material,
utformningen av stadsmiljon, samt i forvéntad niva for drift. Den standardniva
som genomfors under 2010 bor dérfor inarbetas 1 kommande budgetar for staden.

Trafikkontorets férslag

Trafikkontoret foreslar att trafik- och renhallningsndmnden godkénner forslaget
till ytterstadssatsning inom ramen for Jarvalyftet och Soderortsvisionen, samt
overldmnar trafikkontorets tjdnsteutldtande till kommunstyrelsen
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