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Intern kontroll i entreprenader och byggprojekt.
Yttrande over revisionsrapport (dnr 420-
135/2011).

Forslag till beslut

1. Trafik- och renhéllningsndmnden beslutar att som yttrande till nimndens
revisorer (revisorgrupp 1), 6verldmna och aberopa detta tjénsteutlatande.

Per Anders Hedkvist
Forvaltningschef
Ulla Ritzén
Avdelningschef
Sammanfattning

Revisionskontoret har granskat hur den interna kontrollen fungerar i ett antal
byggprojekt. Aven kontorets arbete for att forebygga mutor och anlitande av
oseridsa foretag har granskats.

I rapporten framfors att kontroller 1 byggprocessen vad géller 16pande
seriositetskontroller, riskanalyser och entreprenaduppfoljningar kan utvecklas.
Vidare konstateras att nimnden bedrivit ett forebyggande arbete for att forebygga
mutor.

Kontoret kommer att utveckla de arbetsprocesser dir revisionskontoret har
framfort synpunkter.

Bilaga 1: Revisionsrapport
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Arendets beredning

Detta tjansteutlatande har utarbetats inom Administrativa avdelningen i samrad
med avdelningarna Anldggning och Tillstand.

Revisionskontorets synpunkter

Strémparterren

Revisionskontoret har framfort kritik i ndgra avseenden nér det géller
Stromparterren. Ett inriktningsbeslut saknades och detta strider mot stadens regler
om investeringar. Revisionskontoret framforde vidare att genomforandebeslutet
fran 2009 baserades pa bristfdlligt underlag.

Upphandlingen av entreprenaden &r korrekt genomford och vil dokumenterad.
Som entreprenadform valdes totalentreprenad med samverkan, s.k partnering.
Revisionskontoret konstaterar att det dr positivt att samverkansdeklarationen
framtagits under en workshop med brett deltagande.

Projektledarkonsultens uppdrag i projektledningsorganisationen ar tydligt
definierat. Kontroll av byggledningskonsultens tillsyn och kontroll av
entreprenader bor utvecklas.

Granskning, godkdnnande och attest av entreprendrens fakturering bedéms vara
tillfredsstédllande. Revisionskontoret anger att de egna kontrollerna bor
dokumenteras.

Projektet har redovisats pa ett tillfredsstdllande sétt i tertialrapporter.

Uppséttning och underhéll av stativ fér biljettautomater

Granskningen av uppséttning av stativ for biljettautomater visar pa ett behov av en
fornyad konkurrensutséttning av tjénsten.

Revisionskontoret ser inga allvarliga brister i kontroll av genomforandet av
uppséttning och underhdll av stativ for biljettautomater, men att formerna for hur
leveranskontroll utfors och dokumenteras behdver ses 6ver. Revisionen

rekommenderar ocksa att det fors anteckningar vid gemensamma moten.

Kontrollmiljén
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Revisionskontoret bedomer att de styrdokument som é&r relevanta for
granskningen vél foljer stadens regler och att de dr &ndamalsenliga,
kommunicerade och kidnda av berdrda i organisationen. Delegationsordningens
text om befogenheter att besluta om anskaffning genom upphandling/avrop kan
goras tydligare.

Revisionen bedomer att det IT-baserade bestdllningssystemet fungerar
tillfredsstédllande och ir ett vardefullt stod vid anskaffning, kostnadsuppfoljning
och fakturakontroll.

Projekthandboken anges vara ett bra stod for projektledare och det dr positivt att
det finns tydliga avstimningspunkter mellan programskede, projekteringsskede
och entreprenadskede. Revisionskontoret bedomer att arbete med uppfoljning och
erfarenhetsédterforing underlittas och vanskapskorruption med externa parter
forsvéras.

Revisionskontoret bedomer att trafikkontoret dr en organisation dar man &r
medveten om och observant pa risken for mutor. Regelverket anges vara tydligt
och dndamélsenligt.

Leverantorerna far genom upphandlingsplanen tidig information om kommande
projekt. En transparens mot marknaden pd detta sitt dr positivt for konkurrensen
och forsvarar for oseridsa leverantorer.

Revisionskontoret bedomer att ndmndens mallar till forfragningsunderlag ar
tydligt utformade vad giller krav pé leverantorer.

Vidare anser revisionskontoret att kontrollen av leverantorers seriositet under
avtalstiden behdver forbattras och bor goras regelbundet och inte enbart vid
upphandlingstillfallet.

Visentliga delar av ndmndens processer och risker analyseras éarligen.
Revisionskontoret ser den ldpande kontrollen vid entreprenadgenomférandet som
ett fortsatt riskomrdde. Att avtalet efterlevs och att konsulter utfor sitt uppdrag
bor 1 forsta hand sdkerstdllas genom lopande kontroller av entreprenaden genom
analyser, stickprovskontroller och atgédrder inom ramen for internkontrollarbetet.

Trafikkontorets synpunkter
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Revisionskontoret har granskat hur den interna kontrollen fungerar i byggprojekt.
Aven kontorets arbete for att forebygga mutor och anlitande av oseridsa foretag
har granskats.

I syfte att reducera risken for misstag av den typ som gjordes med Stromparterren
har kontoret implementerat den nya projekthandboken och arbetar stéindigt for att
astadkomma forbattringar. Bl a har utbildningar genomforts i1 projektledning och
kalkylering. Kontoret har sett 6ver sin projektstyrningsprocess och tagit fram nytt
material.

Tillstdndsavdelningen har inlett ett samarbete med anldggningsavdelningen i syfte
att tillsammans upphandla en entreprendr dar tillstdndsavdelningens arbeten med
gravning och sdttning av stativ for parkeringsautomater ingér.

Tillstindsavdelningen har redan gjort fordndringar i sina rutiner rérande
uppsattning och underhall av stativ. Avstimningsmoten med entreprendr sker
oftare och alltid med tva representanter fran avdelningen. P4 dessa moten finns
underlag framtagna och med utgdngspunkt fran dessa diskuteras aktuella arbeten.
I det elektroniska systemstdd som hanterar samtliga parkeringsautomater i staden
ar en planeringsdagbok utvecklad, vilken gor det mojligt att dokumentera hela
kedjan frén séttning av stativ till fungerande parkeringsautomat. Verktyget
innebdr att signal kommer att g till de ansvariga vid olika kontrollpunkter 1
kedjan. Syftet &r att pAminna ndr det dr dags att kontrollera utférda arbeten och att
vidta nésta eventuella atgard.

I rapporten framfGrs att leverantdrers seriositet under avtalstiden behdver
utvecklas och undersdkas regelbundet under avtalstiden. Revisionskontoret ser
den I6pande kontrollen vid entreprenadgenomférandet som ett fortsatt riskomrade.

Kontoret kommer att utveckla och sérskilt folja upp genom internkontrollplanen
de arbetsprocesser dér revisionskontoret har framfort synpunkter.

Trafikkontorets férslag

Trafikkontoret foreslar att trafik- och renhéllningsndmnden beslutar att som
yttrande till ndmndens revisorer, dverldmna och aberopa detta tjédnsteutlatande.

Slut
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