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Forslag till beslut

1. Exploateringsndmnden besvarar kommunstyrelsens remiss av forslaget till
trygghets- och sikerhetsprogram med exploateringskontorets tjédnsteutldtande.

Krister Schultz

Ann-Charlotte Bergqvist

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat ett av stadsledningskontoret utarbetat forslag till
Trygghets- och sdkerhetsprogram for Stockholms stad 2013-2016 till samtliga
stadsdels- och fackndmnder for yttrande senast den 22 juni 2012.

Programmet ger en oversikt over det ansvar Stockholms stads ndmnder och bolag
forvantas leva upp till. I programmet finns ett stort antal atgdrder som ndmnderna
och bolagen ska vidta. For exploateringsndmndens del omfattar programforslagets
fem kapitel 42 atgérder.

Exploateringskontoret ifrdgasétter inte att manga av dessa atgiarder 4r motiverade
for att uppna en hog nivé for stadens sékerhet och krishanteringsférmaga. Men
med forslagets totalt mycket hdga ambitionsniva bedoms genomférandetiden som
kort. Forslaget ska gilla alla nimnder och bolag redan 2013.

Bilaga 1: SLK tjinsteutlatande 2012-04-18
Bilaga 2: Forslaget till Trygghets- och sidkerhetsprogram
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Kontoret anser att forslaget behover kompletteras med en prioritering som pekar
ut en basambition omfattande vilka grundldggande krav betrdffande forebyggande
sdkerhetsarbete och krishantering som ska uppfyllas inledningsvis.

I den mén trygghets- och sdkerhetsprogrammet tar upp saddana frdgor som redan &r
reglerade 1 andra av stadens styrdokument, bor eventuella motstridiga eller dubb-
lerade krav ses Over.

Bakgrund

Kommunfullméktige godkénde den 2 november 2009 ett nytt och samlat Séker-
hetsprogram for Stockholms stad 2009-2012 (utl. 2009:164). Stadslednings-
kontoret har nu tagit fram ett forslag till Trygghets- och sikerhetsprogram for
2013-2016 som avser att ersitta Sdkerhetsprogrammet.

Kommunstyrelsen har remitterat forslaget till samtliga stadsdels- och fack-
ndmnder 1 staden for yttrande senast den 22 juni 2012.

Arendet
Stadsledningskontoret sammanfattar sitt forslag enligt foljande.

Stadsledningskontoret har systematiskt arbetat for att utveckla det strategiska
och lokala sdkerhetsarbetet i staden. Staden har genom &ren skapat en formaga
och uthéllighet for att tillsammans med andra myndigheter och néringsliv fore-
bygga och dven kunna hantera odnskade hdndelser.

Forslaget till trygghets- och sidkerhetsprogram tar sin utgangspunkt i kommun-
fullméktiges inriktningsmal om att ”Stockholm ska vara en attraktiv, trygg,
tillgdnglig och vidxande stad, for boende, foretagande och besok™. Programmet
ger en dversikt 6ver det ansvar av Stockholms stads ndmnder och bolag for-
vantas leva upp till. For att stirka den upplevda trygghetskinslan och bered-
skapen for det ovintade ska det forebyggande arbetet st i fokus.

Malet for stadens utveckling av trygghet och sékerhet syftar till att vérna
stockholmarnas liv och hélsa samt de grundldggande vdrden och funktioner
som staden dr satt att ansvara for. Det dr staden, det vill siga ndmnderna och
bolagen, som ska skapa forutséttningar for ett robust Stockholm — ett
Stockholm 1 vérldsklass.

For att programmets innehall ska bli konkret finns det riktlinjer. Genom dessa
kan anpassningar ske om forutsittningar och krav dndras. Stadslednings-
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kontoret foreslar att Trygghets- och sékerhetsprogram for Stockholms stad
2013-2016 godkinns och att Sdkerhetsprogram fér Stockholms stad 2009-2012
utgar som styrdokument vid utgdngen av 2012.

Néamnders och bolags ansvar

I programmet finns ett stort antal dtgdrder som ndmnderna och bolagen ska vidta.
For exploateringsndmndens del omfattar programforslagets fem kapitel 42 &tgér-
der. Nedan ges exempel pa dessa.

1. En trygg och séker stad
- Néamnder och bolag ansvarar for att konkretisera Stockholms stads mél for

verksamhetsomrédet till egna mal och indikatorer, 1 syfte att frimja
trygghets- och sikerhetsarbetet i den egna verksamheten.

2. Vért krishanteringsarbete
- Namnder och bolag ansvarar for att de egna verksamheterna samverkar

och koordineras med 6vriga verksamheter 1 syfte att sdkerstilla en effektiv
krishantering. Samordningen omfattar bade insatser fore, under och efter
en odnskad héndelse.

- Néamnder och bolag ska skriftligen dokumentera storningar, allvarliga
hindelser och extraordindra hindelser och arbeta fram atgirdsplaner.

- Namnder och bolag ska vid en allvarlig hindelse 16pande informera om
héndelseutvecklingen till berérd nimnd/bolag och dess ordférande/vice
ordforande samt till stadsdirektoren.

- Néamnder och bolag ska ha en krisledningsplan.

3. Vi arbetar proaktivt

- Namnder och bolag ska ha ett trygghetsfrdmjande arbete utifran verksam-
hetens karaktdr och ansvarsomride. Arbetet ska dokumenteras i verksam-
hetsplanen och redovisas i verksamhetsberéttelsen.

- Néamnder och bolag ska aktivt arbeta for att frimja trygghet och férebygga
risker kopplade till utvecklingen av befintliga och nya bostadsomriaden
samt infrastruktur. Arbetet utgar fran respektive verksamhets- och ansvars-
omrade och forutsitter delaktighet i samhéllsplaneringen inom Stockholms
stad.

- Namnder och bolag ska kénna till och forstd sin situation utifrn olycks-
risker och agera proaktivt utifran denna kunskap for att forebygga olycks-
riskerna. Forvaltningarna och bolagen ska arbeta kontinuerligt med att
analysera risker for olyckor.

- Namnder och bolag ska varje ar genomfora RSA for sin verksamhet i
enlighet med géllande riktlinje.
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- Néamnder och bolag ska, utifran identifierade risker och sarbarheter, vidta
atgérder for att bemota dessa inom verksamhetens radighet och ansvar.

4. Vi varnar demokratiska vérden
- Namnder och bolag ska inom den egna verksamheten systematiskt arbeta

for att motverka korruption samt sékerstélla att stadens krav f6ljs ndr det
géller mutor och representation.

- Namnder och bolag ansvarar for att skador och hotfulla situationer fore-
byggs samt for att begrinsa effekterna om hot realiseras utifran individuel-
la riskbeddmningar {f6r personal och fortroendevalda.

- Berorda nimnder och bolag ansvarar for att ha en fastlagd plan for séker-
hetsskyddsarbetet.

5. Aktsrer, roller och ansvar
- Némnder och bolag ansvarar for att ha en 6vergripande ansvarig siker-

hetssamordnare.

- Néamnder och bolag ansvarar for att det finns en informationssédkerhets-
samordnare.

- Berorda ndmnder och bolag ska ha en sidkerhetsskyddssamordnare
(inklusive ersittare) som leder sdakerhetsskyddsarbetet inom den egna
verksamheten.

- Némnder och bolag ansvarar for att ha vil anpassade och 6vade organisa-
tioner som speglar de kompetenser och det stod som beskrivs for den
centrala krisledningsorganisationen.

For en ndrmare redovisning hinvisas till stadsledningskontorets tjdnsteutlatande
och forslaget till Trygghets- och sékerhetsprogram som bifogas.

Exploateringskontorets synpunkter
Exploateringskontoret ser positivt pa att det nya programmet foreslas omfatta
bade trygghets- och sidkerhetsfragor.

Ansvaret for genomforandet av Trygghets- och sikerhetsprogrammet foreslas, pa
samma sétt som géller for det nuvarande sdkerhetsprogrammet, avila stadens
samtliga ndimnder och bolag.

Forslaget till trygghets- och sdkerhetsprogram ger en dversikt dver det ansvar som
ndmnder och bolag forvéntas leva upp till. For att stirka den upplevda trygghets-
kanslan och faktisk beredskap for det ovintade anger programforslaget att det
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forebyggande arbetet ska sta 1 fokus. Programmet kriver att stadens ndmnder och
bolag ska arbeta systematiskt och koordinerat med trygghets- och sdkerhetsfram-
jande insatser. Namnderna och bolagen ska kunna hindra eller lindra konsekven-
ser av oonskade hindelser for boende, foretagare och besokare i staden. Harutover
ska ndmnderna och bolagen kunna upprétthdlla verksamhetens prioriterade
ataganden, det vill sdga de verksamheter som maste kunna fungera for att undvika
oacceptabla konsekvenser for minniska, miljé och egendom.

Samtliga ndmnder och bolag forvéntas konkretisera och omsitta programmet till
den egna verksamhetens uppdrag och inriktning.

Resurser och genomférandetakt

Exploateringskontoret kan konstatera, pa samma sétt som kontoret gjorde vid
granskningen' av det nuvarande sikerhetsprogrammet 2009, att det krivs manga
olika insatser for att fa till stind ldmpliga forebyggande atgérder och fungerande
beredskap for att kunna hantera kriser eller oonskade handelser nér sadana likvil
intréffar.

Exploateringskontoret angav 2009 dven att for att riskhanteringsarbetet ska bli
framgéangsrikt krévs att det dr en ledningsfraga som prioriteras och aven tilldelas
resurser for, bade centralt och lokalt.

Den lista med krav pa ndmnder och bolag som ingér i det nu aktuella program-
forslaget for dren 2013-2016 omfattar sammanlagt 42 atgérder for exploaterings-
ndmndens del.

Exploateringskontoret ifragasétter inte att minga av dessa dtgérder dr motiverade
for att uppna en hog niva for stadens sdkerhet och krishanteringsférméga. Men
med forslagets totalt mycket hoga ambitionsniva bedoms genomforandetiden som
kort. Forslaget ska gilla alla nimnder och bolag redan 2013.

Att uttolka och anpassa alla de omfattande dtgérder som stadsledningskontoret tar
upp 1 forslaget till trygghets- och sékerhetsprogram till exploateringsndmndens
och kontorets verksamhet kommer att ta tid &ven om vissa av kraven redan torde
vara tillgodosedda.

I sasmmanhanget ska framhallas att, trots att stadens nu géllande sdkerhetsprogram
for 2009-2012 avser savil vardagssikerhet som oonskade och extraordinéra hian-
delser, har de stadsdvergripande arbetena med risk- och sérbarhetsanalyser under
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dessa ar, under stadsledningskontorets ledning, fridmst varit inriktade pa att analy-
sera och identifiera sddana hiandelser som innebar stora och mycket allvarliga
konsekvenser for stadens ataganden.

I den senaste risk- och sdrbarhetsanalysen (RSA 2011), som inldmnades till stads-
ledningskontoret i februari i ar, patalade kontoret att fa av exploateringsndmndens
ataganden, trots att de dr hogt prioriterade av staden i exempelvis budgetsamman-
hang, kan betecknas som Prioriterade dtaganden enligt den definition som staden
tillampar 1 risk- och sdrbarhetsarbetet. I den definitionen anges bl.a. att om konse-
kvenserna for ménniska, miljo eller egendom vid ett avbrott i atagandet pa en
vecka inte bedoms vara tillrackligt omfattande &r dtagandet inte att se som priori-
terat i RSA-arbetet. Med tillrackligt omfattande avses att dtagandet ska ha mycket
stor betydelse for att sdkerstélla liv och hélsa eller for samhéillets funktionalitet
eller att atagandet representerar mycket stora ekonomiska vérden eller har mycket
stor betydelse for miljon eller for sociala och kulturella varden.

I den senaste RSA-rapporten angav kontoret att man hellre skulle se en fokusering
av det av stadsledningskontoret ledda sdkerhetsarbetet pd mer grundldggande
sakerhets- och krishanteringsfrdgor. En vélfungerande vardagssékerhets- och kris-
organisation med tillhérande rutiner skulle enligt kontorets mening dven ge bittre
forutséttningar for kontoret att kunna hantera mer osannolika odnskade héndelser
med storre konsekvenser.

Kontoret anser mot den bakgrunden, och med tanke pa att det nu aktuella pro-
gramforslaget omfattar bade trygghet och sdkerhet och har fler och mer langt-
gaende krav dn det nuvarande programmet, att forslaget behover kompletteras
med en prioritering. Denna prioritering bor peka ut en basambition omfattande
vilka grundldggande krav betriffande forebyggande sdkerhetsarbete och kris-
hantering som ska uppfyllas inledningsvis.

Vad giller trygghets- och sékerhetsprogrammets krav pd att varje forvaltning ska
ha sékerhetssamordnare, sikerhetsskyddssamordnare (inklusive ersittare) och
informationssidkerhetssamordnare anser exploateringskontoret nu som 2009 att
respektive forvaltning sjédlv ska fa bestimma vilken organisation och bemanning
som dr nddvindig och ldmplig for sdkerhetsarbetet.

Kontoret anser ocksa att i den man trygghets- och sékerhetsprogrammet tar upp
séddana fragor som redan &r reglerade 1 andra av stadens styrdokument, bor even-
tuella motstridiga eller dubblerade krav ses dver innan programmet foreldggs
kommunfullmiktige for beslut. Exempelvis tas 1 programmets kapitel 4 upp fragor
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om bl.a. otillaten paverkan, mutor, representation och personsidkerhet. Arbets-
miljofrdgorna finns redan reglerade i Personalpolicy for Stockholms stad, som
antogs av kommunfullméktige 1 februari 2009. Vidare har stadsledningskontoret
2009 utférdat riktlinjer for stadens alla fortroendevalda och anstéllda om mutor
och representation. Enlighet stadens personalpolicy ligger de normala arbetsmiljo-
uppgifterna pa narmaste chef dven vad géller hot och vald mot personal. Narmaste
chef har ocksa till uppgift att verka for att medarbetare inte mutas, far information
om vad som giller m.m.

Slut



