KVALITETSGARANTI

Sid 1 3)

Dnr 099-180-2008
Giltig fr.0.m. 2008-01-01
Giltig t.o.m. 2008-12-31

Enheten for barn i behov av sarskilt
stod

Barn i behov av sarskilt stod ska kunna delta i
forskoleverksamheten

Barn i behov av sdrskilt stod ska i forsta hand fd stéd i den ordinarie
forskolegruppen. For barn i behov av omfattande stod kan forskoleenheten i
samverkan med fordldrarna soka individuellt stod. Valfrihet ska gdlla dven for
fordldrar till barn i behov av sdrskilt stod i den mdn det dr majligt.

Enheten ska tillgodose forskoleenheternas behov av specialistkompetens i
arbetet med barngrupper och enskilda barn. Detta kan ske genom
konsultation, handledning eller utbildningsinsatser. Enheten ska bidra till att
utveckla forskolans samverkan mellan olika verksamheter som kommer i
kontakt med barn i behov av sdrskilt stod.

I enheten ingdr dven Gppen forskola som erbjuder pedagogisk verksamhet for
fordldrar och barn som inte dr inskrivna i forskoleverksamhet Oppna forskolan
dr en del av Familjecentralen.

ATAGANDE

e Enheten ska medverka till att barn i behov av sirskilt stod kan delta i den
pedagogiska verksamheten och utvecklas utifrén sina férutséttningar

Detta sdkerstills genom att enheten:
— ansvarar for att insatser regelbundet f6ljs upp, utvirderas och
dokumenteras, i samverkan med f6rildrar och personal.

— ger information till férildrar och tillsammans med dem planera insatser
till barn i behov av sérskilt stéd, om mgjligt innan barnet bérjar i
forskolan.
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Giltig fr.o.m. 2008-01-01
Giltig t.o.m. 2008-12-31

— medverkar till att samverkan sker med 6vriga verksamheter barnet har
kontakt med(BUS-samverkan)

— medverkar vid 6vergangen fran forskola till forskoleklass for barn som
har individstod

ATAGANDE

e Oppna forskolan ska vara en métesplats for foréldrar och barn i
forskolealder samt ge samhéllsinformation och erbjuda fordldrar rad och
stod i fordldraskapet.

Detta sikerstills genom att:

— Oppen forskola har Gppettider som gor det majligt for foréldrar och barn
att delta i verksamheten

— Oppen férskolan tillsammans med de vuxna besdkarna erbjuder en god
pedagogisk verksamhet

— Oppen forskola samverkar med 6vriga verksamheter inom
familjecentralen

KLAGOMAL/SYNPUNKTER

Om du har klagomal pa det stdd ditt barn far i férskolan eller verksamheten i
Oppen forskola ska du i forsta hand vinda dig till den forskoleenhet dér barnet
gér eller 5ppen férskola. For det mesta gar det att 16sa genom samtal mellan
fordldrar och personal. Om du inte dr ndjd med detta kan du vénda dig till
Enheten for barn i behov av sdrskilt stéd, enhetschef Annika Bjorklund, tfn: 08-
508 02 162. Detta giller 4ven om du anser att vi inte uppfyller vara ataganden.
Om du fortfarande inte dr njd kan du vinda dig till verksamhetsomrédeschef
Gunilla Davidsson tfn: 08-508 02 166.
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Giltig fr.o.m. 2008-01-01
Giltig t.o.m. 2008-12-31

VILL DU VETA MER?

Har du fragor om barn i behov av sirskilt stod i férskola, 5ppen forskola eller
hur vi arbetar inom enheten ér du vilkommen att ringa eller beséka oss pa
Rinkeby Allé 18.

STOCKHOLM 2008-01-01

ANNIKA BJORKLUND

ENHETSCHEF

RINKEBY- KISTA STADSDELSFORVALTNING RINKEBY-KISTA STADSDELSNAMND
BOX 7049 164 07 KISTA BOX 7049 164 07 KISTA
TELEFON: 08 508 02 000 TELEFON: 08-508 01 000

E-POST: annika.bjorklund@rinkeby-kista.stockholm.se

DENNA GARANTI GODKANDES AV RINKEBY-KISTA
STADSDELSNAMND 2008 04 23
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Giltig fr.o.m. 2008-01-01
Giltig t.0.m.2008-12-31

Alalla Norra forskoleenhet

Varje barn som bérjar i vdr enhet dr unikt med erfarenheter, kompetenser och
personlighet. Vi ska, i samarbete med hemmet, efterstrdva att ta tillvara
barnets formdgor sd att vi skapar bdsta mdjliga forutsdttningar for utveckling
och ldrande. Varje barn och fordlder/vdrdnadshavare ska kdnna sig vilkomna
och trygga med verksamheten inom enheten sd att vi trivs, utvecklas och har
roligt tillsammans!

NORMER OCH VARDEN

ATAGANDE
e Vi atar oss att fortséitta och utveckla vart arbete med Gron Flagg

Genom att:

— fortsitta med véra miljorad didr nya mal och delmal utformas varje ar..
Varje arbetslag formulerar sitt miljoarbete utifran de gemensamma maélen.
Denna plan ska omfatta barn, férdldrar och medarbetare samt hur och nér
delmélen ska genomforas.

— Oka méngden ekologisk mat

— sopsortering sker pa varje forskola dér barnen deltar och promenerar till
miljostugor

UTVECKLING KUNSKAP OCH LARANDE

ATAGANDE
e Vi ska arbeta medvetet med barnens sprakutveckling
Genom att:

— 1ialla situationer under dagen; planerade aktiviteter samt temaarbeten
lagga fokus pa att utveckla barnens sprék och kommunikation.

— i ska aktivt frimja flersprakighetsutvecklingen via att uppmuntra
fordldrar att tala sitt modersmal med sitt/sina barn
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< . Giltig fr.o.m. 2008-03-28

STA® Giltig t.o.m.

— nyttja medarbetare med annat modersmal att i forekommande fall tala
sitt modersmal i verksamheten/ldsa sagor samt i samtal, aktiviteter,
samlingar m.m. lyfta flersprékigheten pé ett positivt sitt.

BARNS ANSVAR OCH INFLYTANDE

ATAGANDE

e Vi atar oss att arbeta for att barnen far uppleva en demokratisk miljo,
vara delaktig i och erbjudas mojligheter att paverka sin vardag, vara
delaktig i sitt eget ldrande samt med stdd av de vuxna vérna om
forskolans miljo

Genom att:

— erbjuda barnen olika forum for att ta reda pa barnens intressen och
forslag och utifrén situationens lamplighet 14ta barnen vara med och styra
planeringen av verksamheten. Den pedagogiska dokumentationen ska ocksd
syfta till att synliggéra barnen samt géra dem delaktiga i ldroprocessen.

— barnen ska ansvara for och vara delaktiga i vardagliga sysslor pa
forskolan. Vi ska striva efter att tydliggéra rutiner och forhallningssitt for
att underlétta for barnen att fa insikt i att de har bade réttigheter och
skyldigheter nér det géller ansvar och inflytande samt var gemensamma
forskolemiljo.

FORSKOLA OCH HEM

ATAGANDE

e Vi étar oss att striiva efter att fordldrar kénner sig vl informerade om
sitt/sina barns vistelse i férskolan samt att de i 6kad utstrdckning erbjuds
vara delaktiga och ha inflytande i skolans arbete.

Genom att:

— inskolningen sker i samarbete foridldrarna med fokus pa det enskilda
barnets formaga att anpassa sig till forskolans verksamhet pé ett tryggt sétt

— i samband med inskolningen ska fordldrarna informeras om forskolans
rutiner, arbetssitt m.m. Vid detta tillfille ska dven fordldrarnas synpunkter
och forvintningar efterfragas

— vid den dagliga kontakten och vid utvecklingssamtal ska information
och synpunkter utbytas mellan férskolans medarbetare och fordldrar

— vi ska inbjuda till olika m&tesforum
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Giltig fr.o.m. 2008-03-28
Giltig t.o.m.

— fordldrarnas synpunkter och klagomél ska dokumenteras och beroende
pé klagomalets art ska @ven arbetsledning informeras med paféljande
aterkoppling.

RATTELSE

Vi i var forskoleenhet har en stark ambition att férildrar och barn skall finna
vér verksamhet trygg och ldrorik. Vi tar hand om era barn utifran vara
styrdokument, var utbildning, erfarenhet och kompetens och framforallt genom
vér goda vilja att ha ett gott samarbete med Er. Om Du/Ni som
fordldrar/vardnadshavare trots det anser att vi inte lever upp till vara ataganden
vill vi géirna att du meddelar oss omgéende s att vi tillsammans kan komma
Overens om hur detta kan réttas till.

KLAGOMAL/SYNPUNKTER

Har du synpunkter och/eller klagomal péa verksamheten &r du vilkommen att
kontakta enhetschef Kerstin Fahlgren péa tel. 08-50841810. Om du har
ytterligare synpunkter och klagomal dr du viilkommen att ringa till
verksamhetsomrddeschef Gunilla Davidsson pa tel. 08-50802166

VILL DU VETA MER?

Vi har naturligtvis mycket mer att berétta om vér verksamhet. Du dr
vilkommen att kontakta din avdelningspersonal eller enhetschefen/bitridande
enhetschefen eller bestka oss i var enhet vilket vi ser som en mdjlighet att
ytterligare utveckla vér verksamhet.

Stockholm 2008-04-01

Kerstin Fahlgren
Enhetschef

Enhet 1 Akalla Rinkeby-Kista

Torneagatan 110, 164 79 Kista Box 7049, 164 07 Kista
Telefon: 08-50841810 Telefon: 08-50801000/02000

E-post: kerstin.fahlgren@rinkeby-kista.stockholm.se

DENNA GARANTI GODKANDES AV RINKEBY-KISTA
STADSDELSNAMND 2008 04 23
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Dnr 099-180-2008
Giltig fr.o.m. 2008-01-01
Giltig t.o.m. 2008-12-31

Alkalla Sodra forskoleenhet

En ldrorik och trygg plats, dir barnen har roligt och far
kunskap genom lek.

Akalla Sodra forskolenhet, omfattar forskolorna Barnkullen och Trddgdrden. Vi
vill att forskolan ska vara en Idrorik och trygg plats, ddr barnen har roligt och
far kunskap genom lek. Forskolan vill att barnen ska erévra nya kunskaper
och ddrmed fd redskap att méta vdrt framtida samhille. Vi planerar vart
arbete utifrdn barnet/barngruppens behov och intresse, samt utifrdn
forskolans Idroplan.

ATAGANDE

e Vi atar oss att skapa miljSer som stod for barnets ldrande och stimulera
barnen till lek och upptickarglidje.

Genom att:
- Anpassa miljon utifrén barnens behov

- Barnen ges mojligheter att utforska sin omvérld

ATAGANDE

e Vi tar oss att lira barnen en sund livsstil.
Genom att:

- Erbjuda barnen nédringsriktiga maltider
- Ge barnen tillfillen att réra pa sig, bade inne och ute

- Barnen ska fa ett varsamt forhallningssétt till naturen



Sid2 (3)
Dnr

Giltig fr.o.m. 2008-04-01
Giltig t.o.m. 2009-03-31

ATAGANDE

e Vi dtar oss att stimulera barnens sprakutveckling
Genom att:

- Skapa tillfillen till samtal och reflektion
- Tatillvara alla dagens tillfdllen for sprékstimulans

- Ha en lds- och skriftspraks stimulerande miljo

ATAGANDE

e Vi étar oss att ge barnen mdojligheter att paverka sitt eget lidrande.
Genom att:

- Vara lyhorda for och ta tillvara barnens tankar och idéer
- Skapa tillfdllen da barnen far vara med och fatta beslut

- Ge barnen mdgjlighet att reflektera Gver sitt eget ldrande

ATAGANDE

e Vi atar att oss att ge fordldrar majlighet till delaktighet och inflytande.

Genom att:

- I den dagliga kontakten utbyta information kring barnet och
verksamheten

- Erbjuda olika former av triffar och méten

- Erbjuda alla forildrar utvecklingssamtal

ATAGANDE

e Vi atar oss att samarbeta med skolan.
Genom att:

- I nédra samarbete med forildrar 6verlimna information till skolan,
skolstarten

- Forskolan dverlimnar information om vad barnet har arbetat med
forskolan

inf6r

pa



Sid 3 (3)

Dnr

Giltig fr.o.m. 2008-04-01
Giltig t.o.m. 2009-03-31

RATTELSE

Tycker du att vi inte lever upp till vara dtaganden, ska vi snarast se dver vara
rutiner, for att kunna besluta om rétt &tgérd.

SYNPUNKTER/KLAGOMAL

Om du har klagomal eller synpunkter pa var verksamhet, ska du i forsta hand
vinda dig till ditt barns ansvarspedagog. Om det fortfarande finns oklarheter sa
kan du vinda dig till enhetschef Kaisa Sjolund eller bitrddande enhetschef Sven
Olofsson, telefon 08 508 01061.

VILL DU VETA MER?

Om du vill veta mer om var verksamhet ir du vilkommen att tala med
personalen pa avdelningen dér ditt barn gér, ringa till enhetschefen eller
bitridande enhetschef.

Stockholm 2008-04-01

Kaisa Sjolund
Enhetschef

Akalla Sédra forskoleenhet Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd

Saimagatan 55, 164 75 Kista Box 7049 164 07 Kista
Telefon: 08 508 01 061 Telefon: 08 508 02 000

E-post: kaisa.sjolund@rinkeby-kista.stockholm.se

DENNA GARANTI GODKANDES AV RINKEBY-KISTA
STADSDELSNAMND 2008-04-23
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Dnr 099-180-2008
Giltig fr.o.m. 2008-01-01
Giltig t.o.m. 2008-12-31

DALHAGSENHETENS
FORSKOLOR | RINKEBY-KISTA

Utveckling och lirande genom lek, glidje och skapande ska
genomsyra vara forskolor.

Verksamheten ska utformas i dverensstimmelse med grundlaggande
demokratiska varderingar. Respekten for individen ar grundlaggande hos
oss vilket innebir att alla manniskor har samma varde oavsett ursprung,
hudfirg, religion, kon eller sprak.

Verksamheten ska utformas i samverkan mellan barn, foraldrar,
pedagoger och ovrig personal.

| Dalhagsenhetens forskolor arbetar utbildade forskollarare och
barnskétare, bade min och kvinnor.

Dalhagsenhetens forskoleenhet bestar av féljande forskolor:

LOFOTEN pa Lofotengatan 43 med 5 avdelningar
BROSTUGAN pa Lofotengatan 30 med 5 avdelningar
BLOMSTERANGEN pa Nidarosgatan 20 med 5 avdelningar
SOLBACKEN pa Norgegatan 4 med 4 avdelningar

NORMER OCH VARDEN

ATAGANDE

e Vi atar oss att arbeta utifran de demokratiska normer och vérden som vart
samhélle vilar p& och som uttrycks i ldroplanen.

Genom att:



Sid 2 (4)

— Vi ska lyfta fram olikheter pé ett sitt som stidrker barnens identitet och
sjdlvkénsla.

— Vi ska ha en handlingsplan f6r hur vi ska motarbeta mobbing och
rasism.

— Vi ska ge pojkar och flickor samma mgjligheter.

— Vi ska ta barnens asikter pa allvar och lata dem vara med och péaverka
sin vardag pa forskolan.

UTVECKLING OCH LARANDE

ATAGANDE

e Vi atar oss att ge leken en central plats pa férskolan. Férmagan och
firdigheten i att kunna leka &r en grund for att utveckla empati och social
kompetens. Barngruppen &r en viktig och aktiv del i utveckling och ldrande.
Barn som behdver sérskilt stod for sin utveckling ska speciellt
uppmérksammas.

Genom att:

— Arbetslaget ska utforma en pedagogik miljo utifran ett barnperspektiv
dér barnen ges mdjlighet att utveckla sin nyfikenhet och lust samt férmaga
att leka och lira.

— Arbetslaget ska ha ett medvetet forhallningssétt som stimulerar barnens
sprakutveckling under dagens alla olika moment.

— Arbetslaget ska ge barnen méjlighet att utveckla sin formaga att
uppticka och anvinda matematik i vardagen och i andra meningsfulla
sammanhang.

— Speciella atgirdsplaner ska upprittas for barn i behov av sirskilt stéd i
samarbete med foréldrarna.

BARNS INFLYTANDE

ATAGANDE

e Vi atar oss att varje barn ska fa utveckla sin formaga att uttrycka sina tankar
och asikter, ta ansvar for sina egna handlingar, ta ansvar for forskolans
milj6é samt forstd och handla efter demokratiska principer.

Genom att:



ckHg

M-
<

Sid 3 (4)

— Arbetslaget ska skapa en organisation som tillvaratar barnens mgjlighet
att paverka sin vardag. Detta ska gilla allt frén mdjlighet till utevistelse,
skapande verksambhet, lek och vila.

FORSKOLA OCH HEM

ATAGANDE

e Vi atar oss att férskolan ska vara en motesplats f6r ménniskor med olika
bakgrund dér vi ska verka for msesidig respekt, forstéelse och samverkan.

e Vi atar oss ocksa att ansvara for att skapa ett klimat dér det kan utvecklas
en tillitsfull relation mellan barn, fordldrar och pedagoger

Genom att:

— Inskolningsperioden ska ge barn och fordldrar majlighet att pé ett tryggt
sétt bekanta sig med forskolans verksamhet och dess pedagoger.

— Vi ska ge foréldrar mgjlighet till insyn och paverkan i den dagliga
kontakten, genom olika former av fordldraméten och forédldrasamtal.

OVERGANG OCH SAMVERKAN MELLAN AVDELNINGAR, FORSKOLOR
OCH FORSKOLEKLASS

ATAGANDE

e Vi atar oss att arbeta for att underlétta byten mellan forskolans olika
avdelningar, forskolor och forskoleklass

Genom att:

— Forskolan ansvarar for att finna former for avslut och dverldmning till
mottagande verksambhet.

— Forskolan ska tillsammans med fordldrarna underlétta Gvergangen sa att
den blir trygg och positiv for barnet.

RATTELSE

Om vi inte lyckas leva upp till vara dtaganden ska vi genast se ver véra
rutiner och ritta till det som felats.



Sid 4 (4)

SYNPUNKTER/KLAGOMAL

Vi vill ha en hog kvalitet p& vér verksamhet. Dérfor dr Era synpunkter
mycket viktiga. Ni kan lémna dem till barnets ansvarspedagog, till
avdelningens pedagogiska ledare eller till enhetschefen eller bitridande
enhetschef. Alla klagomal dokumenteras sa att vi kan ta upp dem pa véra
moten.

Ni har ocksd mdjlighet att tala om hur ni upplever verksamheten genom
fordldraenkiten som forskoleverksamheten genomfor varje ar.

All personal pa forskolorna har tystnadsplikt vilket innebér att de inte for
information vidare om barn till utomstéende sa att det kan skada barn och
deras familjer.

Niér vi misstédnker att ett barn far illa 4r vi skyldiga att anmiila detta till
socialtjénsten.

VILL DU VETA MER?
Tveka inte med att ta kontakt med oss om ni vill veta mer.

Stockholm 2008-04-03

Katarina Falk Gunilla Davidsson
Enhetschef Verksamhetsomradeschef

Dalhagsenhetens férskolor Rinkeby-Kista Stadsdelsfdorvaltning

NORGEGATAN 4 164 BOX 7049, 164 07 Kista
32 KISTA
Telefon: : 508 45 230 Telefon: 508 02 000

Mobiltelefon: 0761 24 17 32

DENNA GARANTI GODKANDES AV RINKEBY-KISTA
STADSDELSNAMND 2008 04 23
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Dnr 099-180-2008
Giltig fr.o.m. 2008-01-01
Giltig t.o.m. 2008-12-31

Husbygardsenhetens forskolor

Forskolorna Bjorkbacken, Riddarsporren, Solrosen,
Trollskogen och Smultronstillet ir till for barn i aldrarna 1-
5 ar.

Barnen som kommer till oss, drivs av energi och motivation att utforska
sin omgivning. Energin syns i form av gladje, nyfikenhet och stark vilja.
De har sina egna erfarenheter, kunskaper och intressen. Varje barn har
sin aktivitetsniva, sitt temperament och behdver bli bekraftade av vuxna.

De har kunskaper inom minniskans alla omraden (social, kommunikativ,
emotionell, motorisk, kognitiv och fysisk). Dessa férmagor har
utvecklats i samspel med barnets omgivning, vilket ocksa gett barnet en
unik pragel.

Forskolorna erbjuder:

o Sprakutvecklande arbetssétt

o Ett metodiskt arbete med barnens emotionella och sociala utveckling
o Miljéfostran och motorik
o Kunskapsutvecklande arbetssétt

o Datorlek

Forskolans arbetsmilj6 ska priaglas av demokrati, glddje, trygghet, empati
och lust att léra.

Vi ska strdva mot att varje barn som ldmnar foérskolan &r rustade att mota
framtidens krav genom att han/hon kan paverka sin livssituation och har
tilltro till sig sjilv, sina egna formagor och till sitt larande.
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Dnr 099-180-2008
Giltig fr.o.m. 2008-01-01
Giltig t.o.m. 2008-12-31

ATAGANDE

e Vi atar oss att aktivt arbeta for att stéirka ditt barns hilsa genom
regelbunden rorelselek, servera minst 40 % ekologisk och kravmirkt kost
samt utevistelse var dag.

e Vi étar oss att arbeta for att ditt barn far kunskap om hur en demokratisk
process gér till genom att i verksamheten genomfora aktiviteter dér barnen
dr delaktiga i val och beslut.

e Stirka jamstélldheten genom att erbjuda samma mojligheter till lirande och
utveckling for bade pojkar och flickor.

e Vi itar oss att ha en vil fungerande samverkan kring 6vergangen mellan
forskola och grundskola.

RATTELSE

Om forskolans medarbetare och ledning inte lyckas med arbetet inom
atagandena sker foljande:

Ansvarig medarbetare triffar fordlder/vardnadshavare for att tillsammans se
Over var arbetet brustit. En handlingsplan upprittas for att arbetet inom
atagandena genomfors.

Ar forilder/vardnadshavare inte ndjd med rittelsen eller har synpunkter limnas
dessa muntligen eller skriftligen till enhetschefen. Inom en vecka skall svar
ldmnas, med en plan for hur klagomalet, synpunkten skall hanteras och vilka
atgirder som skall tas.

KLAGOMAL / SYNPUNKTER

Vér ambition #r att det ska vara god kvalitet pa var verksamhet. Dina
synpunkter dr dédrfor viktiga. Om du har synpunkter pa verksamheten eller inte
tycker att vi levt upp till vara ataganden vill vi att du hor av dig sé vi for en
chans att forbittra oss.

Synpunkterna limnas i forsta hand till
Anki Janarv Sahlén, enhetschef. Tel.08- 508 45 635
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Giltig fr.o.m. 2008-01-01
Giltig t.o.m. 2008-12-31

VILL DU VETA MER?

De étagande vi presenterat ovan har vi sett som kvalitativt viktiga och finns mer
specificerade i var verksamhetsplan for 2008.

Vill du ha mer information om skolans arbetssitt och vara ataganden ir du
vilkommen att kontakta oss.

Stockholm 2008-01-01
STOCKHOLM 2008-01-01

ANKI JANARV SAHLEN

Enhetschef

HUSBYGARDSENHETENS FORSKOLOR RINKEBY — KISTA STADSDELSFORVALTNING
BERGENGATAN 26 KISTA BOX 7049 164 07 KISTA

TELEFON: 08-508 45 635 TELEFON: 08-508 01 000

E-POST: anki.janarv.sahlen@rinkeby-kista.stockholm.se

DENNA GARANTI GODKANDES AV RINKEBY - KISTA
STADSDELSNAMND 2008-04-23
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Dnr 099-180-2008
Giltig fr.o.m. 2007-07-01
Giltig t.o.m. 2007-12-31

Kista forskoleenhet

En forskola for alla

Var strdvan dr att forskolan ska vara trygg och rolig for barnen, uppmuntra
deras fantasi och kreativitet.

Vidra forskolor ska vara virdebdrande och pedagogiken ska hdlla hog kvalitet
och vara i stdndig utveckling. Vi ska ge goda mdjligheter, kunskaper och
redskap for att barnen ska kunna méta vdrt framtida samhdille och tillimpa
det demokratiska samhadllets virderingar.

NORMER OCH VARDEN

ATAGANDE
e Vi atar oss att verka for att férskolan har en god arbetsmiljé.

Genom att:
— alla kéinner sig trygga och méts med respekt och omsorg.
— mobbning och krinkande behandling inte forekommer
— flickor och pojkar behandlas lika
— barnen lér sig en sund livsstil

UTVECKLING OCH LARANDE

ATAGANDE

e Vi atar oss att uppritta en individuell utvecklingsplan for varje barn.
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Dnr 099-180-2008

Giltig fr.o.m. 2007-07-01
Giltig t.o.m. 2007-12-31

Genom att:

— barns ldrande sitts i fokus.

— arbeta for en helhetssyn pa barns kunskapsutveckling med fokus pa
svenska och matematik.

— vicka intresse for ett ekologiskt synsitt pa var natur och miljé

INFLYTANDE, OVERGANG OCH SAMVERKAN.

ATAGANDE

e Vi atar oss att se till att alla barn ser och kan paverka sitt eget lirande.
Genom att:

- ge foridldrar mojligheter till inflytande och delaktighet.

- utveckla samarbetet kring Gvergangar inom enheten

RATTELSE

Om forskolans medarbetare och ledning inte lyckas med arbetet inom
atagandena sker foljande:

Ansvarig medarbetare tréffar fordlder/vardnadshavare for att tillsammans se
Over var arbetet brustit. En handlingsplan upprittas for att arbetet inom
atagandena genomfors.

Ar forilder/vardnadshavare inte ndjd med riittelsen eller har synpunkter limnas
dessa muntligen eller skriftligen till enhetschefen. Inom en vecka skall svar
ldmnas, med en plan for hur klagomalet, synpunkten skall hanteras och vilka
atgédrder som skall tas.

SYNPUNKTER/KLAGOMAL

Vér ambition #r att uppfylla véra dtaganden i enhetens verksamhetsplan
Vi vill ocksa utveckla och verksamheten efter nya ron och ny forskning.

Om du har synpunkter pa verksamheten eller inte tycker att vi levt upp till véra
ataganden vill vi att du hor av dig sa att vi far mojlighet att forbéttra oss.
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Dnr 099-180-2008

Giltig fr.o.m. 2007-07-01
Giltig t.o.m. 2007-12-31

Kontakta i forsta hand ditt barns avdelningspersonal, i andra hand Agneta
Lundin, enhetschef tel. 076/ 12 90 106 och i tredje hand Gunilla Davidsson,
verksamhetsomradeschef 508 02 166.

VILL DU VETA MER?

De atagande vi presenterat ovan har vi sett som kvalitativt viktiga och finns mer
specificerade i var verksamhetsplan for 2008.

Vill du ha mer information om skolans arbetssétt och véra ataganden dr du
vilkommen att kontakta oss.

STOCKHOLM 2008-04-01

Agneta Lundin

Enhetschef

KISTAS FORSKOLEENHET RINKEBY-KISTA STADSDELSFORVALTNING
LANGELANDSGATAN 48 BOX 7049 164 07 KISTA

TELEFON: 508 01 630 TELEFON: 508 02 000

GARANTIN GODKANDES AV RINKEBY-KISTA STADSDELSNAMND
2008-04-23
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Giltig t.o.m. 2008-12-31

Forskoleenheten Askeby-Bredby

Barn och pedagoger ska kdnna glddje pa vara forskolor

Férskoletiden ska vara stimulerande och rolig. Vid forskolorna prioriteras en
lekfull och allsidig verksamhet som frdmjar och ger goda forutsdttningar for
utveckling och ldrande. Pedagogerna ska tillsammans med fordldrarna arbeta
for att barnen utvecklas till harmoniska och kreativa mdnniskor med
samarbets- och inlevelseférmdga. Forskolorna ldgger stor vikt vid barnens
individuella utveckling och ldrande samt att barnen utvecklar ett gott
kamratskap. Vi verkar for att demokratiska vdrderingar grundldggs och att
barnen kdnner tilltro till framtiden och vdrt mdngkulturella samhdille. Barnen
skall minnas sin forskoletid med glddje.

ATAGANDE

e Vi atar oss att starta upp vart Gron Flagg-arbete.
Genom att:

- Enhetens forskolor anmiiler sig till Gron Flagg

e ATAGANDE

Vi atar oss att ge barn inflytande och delaktighet i verksamheten
Genom att:
- Barnen far mdgjlighet att motivera och argumentera
- Det finns en balans mellan planerade aktiviteter och barns valméjligheter

- Enheten har regelbundna diskussioner kring barns inflytande och
pedagogernas forhéllningssétt



Sid2 (2)

Dnr

Giltig fr.o.m. 2008-04-01
Giltig t.o.m. 2009-04-01

RATTELSE

Om forildrar inte upplever att enheten lever upp till sina dtaganden ska ett
samtal bokas in sa fort som mojligt fran det att klagomalet har inkommit. I
samtalet ska en dverenskommelse géras och verksamheten ser dver sitt
arbetssitt for eventuella atgérder.

SYNPUNKTER/KLAGOMAL

Om Du inte dr ndjd vill vi att Du i férsta hand vénder Dig till avdelningens
pedagogiska ledare.

Du kan ocksa ta kontakt med enhetschef Maria Henricsson eller bitridande
enhetschef Yvonne Sjévik Axelsson. Tel: 08-508 02 701

I sista hand finns det en mdjlighet att kontakta forskolans
verksamhetsomradeschef Gunilla Davidsson. Tel: 08-508 02 166

Vid stadsdelsforvaltningen finns en serviceblankett som samtliga medborgare i
Rinkeby kan anviénda for att limna synpunkter eller inldimna klagomal pé
verksamheter som betalas med kommunala medel i Rinkeby. Blanketten
lamnas ut vid stadsdelskontoret Rinkeby allé 18.

VILL DU VETA MER?
Vill du veta mer dr du vilkommen att tala med de pedagogiska ledarna pa

avdelningarna eller ringa enhetschef.

Stockholm 2008-04-01

Maria Henricsson

Enhetschef

Férskoleenheten Askeby-Bredby Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd
Bredbyplan 34, 163 71 Spinga Box 7049, 164 07 Kista
Telefon: 08-508 02 701 Telefon: 08-508 01 000

E-post: maria.henricsson@rinkeby-kista.stockholm.se

DENNA GARANTI GODKANDES AV RINKEBY-KISTA
STADSDELSNAMND 2008-04-23
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Dnr 099-180-2008
Giltig fr.o.m. 2008-01-01
Giltig t.o.m. 2008-12-31

Kvarnlyckans forskolor

Kvarnlyckans fyra forskolor dr centralt beldgna i ndrheten av Rinkeby torg och
Jdrvafdltet. Vi som arbetar inom enheten vill att alla som kommer in i vdra
forskolor, smd som stora, ska kdnna att de dr viktiga personer. Barnen ska
tycka att det dr roligt och fd mojlighet att leka och ldra sig mycket ndr de dr i
vdra forskolor. Vi vet att barn kan och att de har en egen vilja, ndagot som vi
vill ta vara pd. Vi vuxna vill vara goda férebilder och ser oss som viktiga och
delaktiga i barnens utveckling och Idrande. Vi arbetar i arbetslag och planerar
vart arbete utifran barngruppens behov och utifrdn forskolans ldroplan som
gdller for alla forskolor i Sverige.

ATAGANDE

e Vi dtar oss att barnen inom Kvarnlyckans verksamhet far tillgéng till
utbildade och flersprékiga pedagoger samt fér vistas i en miljé som stédjer
barnens sprakutveckling, nyfikenhet, fantasi och lust att léra.

Genom att:

— Pedagogernas forhallningssétt och utformningen av forskolans miljé ger
barnen utrymme for lek, lirande och inflytande. Observation och
pedagogisk dokumentation, planering, uppf6ljning och utvérdering gor att
barnens behov sténdigt 4r i fokus.

— Vi forskolan har utrymme och utrustning f6r: malande och annat
skapande, 1ds — och skriftsprdksutveckling, bygg - och konstruktionslek,
rollek, sand — och vattenlek, musik, rorelse, spela spel och ligga pussel.

— Vi ser utevistelse och utflykter inom och utanfor Rinkeby som en viktig
del av verksamheten.

— Barnen har en ansvarspedagog som tillsammans med fordldrarna,
ansvarar for att inskolningen ger barnen en trygg start i férskolan och att ett
framtida samarbete mellan forskolan och fordldrarna grundliggs.
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Dnr

Giltig fr.o.m. 2008-01-01
Giltig t.o.m. 2008-12-31

ATAGANDE

e Vi atar oss att barnen inom kvarnlyckans verksamhet serveras mat under
dagen som motsvarar 75 % av niringsbehovet

Genom att:

— Forskolan serverar frukost, lunch och mellanmal varje dag.
— Det finns en matsedel uppsatt i forskolan.
— For de som onskar serverar vi vegetarisk kost och halalslaktat kdtt.

ATAGANDE

e Vi atar oss att barnen inom Kvarnlyckans verksamhet fér vistas i en
verksamhet som haller god hygienisk standard och &r barnsiker

Genom att:
— Vi har rutiner f6r handtvitt, blgjbyte, byte av handdukar m.m.

— Forskolan stéddas varje dag.
— Vi genomfor skyddsronder varje ér

ATAGANDE

e Vi atar oss att du som forilder inom Kvarnlyckan méts av personal som har
ett arbets - och forhallningssétt som skapar méjlighet till inflytande och
samarbete mellan Dig och forskolan.

Genom att Du:

— erbjuds daglig information om hur Ditt barn haft det under dagen

— tillsammans med ansvarspedagogen har minst tvd utvecklingssamtal/ar
kring Ditt barns utveckling, ldrande och trivsel i férskolan

— f3r tillfiille att tréiffa de andra barnens fordldrar vid olika
sammankomster under aret

RATTELSE

Om vi av nagon anledning blir tvungna att stinga Ditt barns avdelning har Du
rétt till reducerad avgift. Blankett for att anméla detta far Du av forskolechef
eller bitriidande forskolechef.
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Dnr

Giltig fr.o.m. 2008-01-01
Giltig t.o.m. 2008-12-31

SYNPUNKTER/KLAGOMAL

Om Du har klagomal eller synpunkter pa var verksamhet ska Du i forsta hand
véinda Dig till Ditt barns ansvarspedagog eller till arbetslagets pedagogiska
ledare. Om det fortfarande finns oklarheter kan Du vénda Dig till enhetschef
Lotta Elmehed, telefon: 08-508 41 930 eller bitridande enehetschef Julia
Gonzalez, telefon: 08-508 41 725.

Den person Du framf6r Dina synpunkter till ansvarar for att detta dokumenteras
och fors vidare till arbetslagen och vid behov dven till arbetsledningen. Vi
tycker att det &r bra med synpunkter och anvinder dem for att vidareutveckla
verksamheten.

Om Du trots ovanstédende kontakter inte tycker att Du fatt den hjélp Du behover
kan du vinda Dig till verksamhetsomradeschefen Gunilla Davidsson pé telefon:
508 02 166.

Vid stadsdelsforvaltningens reception, Rinkeby allé 18, och pa
Medborgarkontoret i Folkets hus i Rinkeby finns en serviceblankett att himta
som samtliga medborgare i Rinkeby-Kista kan anvinda for att limna
synpunkter eller inldimna klagomal pa verksamheter.

VILL DU VETA MER?

Om Du vill veta mer om var verksamhet dr du vilkommen att ringa till
enhetschefen, den bitridande enhetschefen, utvecklingspedagogen eller tala
med den pedagogiska ledaren eller nagon av den Gvriga personalen pa
avdelningen. Du kan ocksa ta del av enhetens verksamhetsplan och
avdelningens arbetsplan. Dér kan du ldsa hur enheten/arbetslaget ska arbeta for
att uppfylla kvalitetsgarantin. I avdelningens arbetslagsdeklaration kan du ldsa
vilken virdegrund pedagogerna utgér frin i sitt arbete pd avdelningen. Samtliga
dokument finns tillgéngliga pa varje avdelning.

Du dr ocksé viilkommen att besdka forskoleavdelningen i Forvaltningshuset,
Rinkeby Allé 18.

Receptionen dr Sppen mellan klockan 08. 00 — 16. 00 (sommartid 15 00).

Om du har allménna fragor om forvaltningens verksambheter, kan du ringa eller
beséka Medborgarkontoret, Folkets Hus, Skarbygrind 1, telefon: 08- 508 02
800.

Stockholm 2008-02-24
Lotta Elmehed
Enhetschef



Kvarnlyckans forskoleenhet
Hindertorpsgriand 27 163 72 Spanga

Telefon: 08-508 41 930/931

Sid 4 (4)
Dnr

Giltig fr.o.m. 2008-01-01
Giltig t.o.m. 2008-12-31

Rinkeby stadsdelsforvaltning

Box 7049, 164 07 Kista

Telefon: 508 02 000
Enhetschef

E-post: lotta.elmehed(@rinkeby-kista.stockholm.se

Kvarnlyckans forskoleenhet
Degerbygrind 37 163 72 Spanga

Telefon: 08-508 41 725/940

Rinkeby stadsdelsforvaltning

Box 5028 163 05 Spanga

Telefon: 508 02 000

Bitridande forskolechef

E-post: julia.gonzales@rinkeby-kista.stockholm.se
Rinkeby stadsdelsforvaltning

Kvarnlyckans forskoleenhet
Kuddbygrind 22 163 72 Spanga

Telefon: 08-508 41 937/938

Box 5028 163 05 Spanga

Telefon: 508 02 000
Utvecklingspedagog

E-post: karin.nilsson.ekengren@rinkeby-kista.stockholm.se

Kvarnlyckans forskolor

Degerbygrind 20

Telefon: 08-508 41 215 (216/217)

Degerbygrind 37

Telefon: 08-508 41 940 (941/943/944)

Hindertorpsgrind 27

Telefon: 08-508 41 931 (932/933/934)

Kuddbygrind 22

Telefon: 08-508 41 937 (938/939)

Pedagogiska ledare

Jeanette Bergman
Ulla Rosengren
Wivi Ann Lindholm
Britta Ashourvan
Vicky Ritzén

Lena Hedenstrom
Barbro Svensson
Jonna Jonsson
Aisha Youssri

Pia Fundell

DENNA GARANTI GODKANDES AV RINKEBY-KISTA

STADSDELSNAMD 2008-04-23
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Dnr 099-180-2008

Giltig fr.o.m. 2008-01-01
Giltig t.0.m.2008-12-31

Gamlebyplans forskolor

Tid att vixa, tid att leka, tid att lara...
Det vill vi ge vdra cirka 250 barn i dldrarna 1-5 dr.

Gamlebyplans forskoleenhet bestdr av tvd fristdende forskolor. Férskolorna dr
ovanligt stora och har nio barngrupper vardera. Vdra arbetslag har erfarna,
duktiga pedagoger som erbjuder en mdngsidig pedagogisk verksamhet i en
miljé som stimulerar till utveckling och Idrande. Till det har vi vélutbildad
kokspersonal som erbjuder ndringsriktiga och spdnnande mdltider. | flera
barngrupper finns mdjlighet att bedriva verksamheten helt eller delvis
tvdsprakigt, sprdken dr svenska och spanska, bosniska, somaliska, kurdiska,
turkiska, arabiska. Vidare finns en grupp for barn med autismspektrum-
stérningar samt tvd barngrupper med ett mindre antal barn. Ddr finns ndgra
platser for barn som av olika skdl mar bdttre av att vistas i en liten grupp.

VISION

Forskolans klimat ska prdglas av 6ppenhet och respekt. Att varje mdnniska dr
unik ska tas tillvara och bemétandet ska vara omsorgsfullt och varmt. Den
pedagogiska verksamheten ska bilda en helhet av omsorg, fostran och
ldrande. Barnen ska fd en trygg och rolig tid i en miljé som lockar till lek och
upptdckter. Pedagogerna ska aktivt arbeta tillsammans med fordldrarna for
att ge varje barn tid att vdxa, tid att leka, tid att ldra.

ATAGANDE

¢ Vi atar oss att alla vuxna i forskolorna verkar fér ppenhet och respekt
~ ménniskor emellan, &r goda forebilder for barnen och skapar forutsittningar
for ett gott kamratskap i barngrupperna
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Dnr

Giltig fr.o.m. 2008-03-31
Giltig t.o.m.

Genom att:

Vi har handlingsplaner for alla barngrupper kring omsorg, fostran och
larande som bygger pa dokumenterad kunskap om alla barn

Vi planerar verksamheten si att barnen ges mojlighet att paverka sin
vardag, samarbeta och ldra av varandra

Vi vuxna ér néra, vigleder, stottar och hjilper barnen

ATAGANDE

Vi atar oss att skapa forutsittningar till ett meningsfullt ldrande for
barnen, ldra for framtiden och utgé fran intresse, nyfikenhet och
upptickarglidje.

Genom att:

Vi planerar for barns skapande och lek, deltar och tar tillvara barnens
erfarenheter och upplevelser for att skapa meningsfulla ldroprocesser

Vi planerar verksamheten sa att barnen far majlighet att stifta
bekantskap med grunderna till lds-och skriftsprék, matematik och
naturvetenskap, milj6é och kretslopp

Vi ger barnen mojlighet att med alla sina sinnen préva och utforska sin
omgivning och anvéinda sina erfarenheter och kunskaper i vardagen

Vi stodjer barnens kommunikation och sprakutveckling i alla situationer
under dagen

ATAGANDE

Vi atar oss att ansvara for att en 6ppen dialog och ett fortroendefullt
samarbete med fordldrarna blir mojligt

Genom att:

— Vi planerar inskolningen tillsammans med forédldrarna

— Vi bjuder in till férdldraméten f6r diskussion och information om
verksamheten varje termin

— Vianvinder oss av den dagliga kontakten som ett viktigt tillfille
for meningsutbyte och dialog

— Vi erbjuder fordldrarna att folja sitt barns utveckling och ldrande
Genom enskilda samtal och var dokumentation
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Giltig fr.o.m. 2008-03-31
Giltig t.o.m.

ATAGANDE

e Vi étar oss att vara lokaler &r trygga, séikra och utformade s att de
mojliggér en varierad pedagogisk verksamhet.

Genom att:

— Vi genomfor skydds- och barnsikerhetsronder arligen
— Vi rapporterar och atgirdar alla upptéckta brister omedelbart
— Vi har en policypérm i alla arbetslag dér rutiner for felanmalan finns

— Vi beskriver i handlingsplanerna hur miljon ska stodja méalen for
verksamheten.

ATAGANDE

e Vi atar oss att servera goda och néringsriktiga maltider
Genom att:

— Vi har utbildade och kunniga kockar som lagar egen mat.
— Vi tar reda pé vilka matritter som &r uppskattade av barnen
— Vi ger foridldrarna mgjlighet att vélja mellan fyra maltidsalternativ

RATTELSE

Om forskolan #r stingd pa grund av brist pa pedagoger eller hindelser vi inte
kan paverka ges kompensation i form av avgiftsreducering.

Detta giller dagar utéver de fyra arliga dagar forskolan har stéingt fr planering
och utvérdering.

SYNPUNKTER/KLAGOMAL

Om du anser att vi inte uppfyller véra ataganden eller 4r missndjd med négot
som giller ditt barn, ska du i férsta hand vinda dig till avdelningens
pedagogiska ledare. Alla synpunkter/ klagomal fran fordldrarna dokumenteras
och diskuteras vid avdelningens planeringsm&ten och pé forskolans
arbetsplatstriff. Vid behov sammankallar vi till méten mellan alla berérda for
att snabbt hitta forbéttringsmdojligheter. Har du inte fétt svar eller kénner dig
ndjd kontakta enhetschef Maud Juvél Bringner eller bitr.enhetschef Margita
Koch tfn: 08-508 41 910.

Om du inte efter samtal med enhetschefen &r n6jd kan du viinda dig till
verksamhetsomradeschef Gunilla Davidsson tfn: 08-508 02 166 .
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Giltig fr.o.m. 2008-03-31
Giltig t.o.m.

VILL DU VETA MER?

De ataganden som vi presenterat ovan har vi sett som sérskilt viktiga for var
verksamhet. Har du tankar eller frigor om vara dtaganden kontakta oss gérna.
Verksamheten bestar naturligtvis av mer 4n dessa ataganden. Vill du veta mer
om hur vi arbetar, dr du vilkommen att ringa och, eller besdka forskolorna. Hor
av dig till avdelningens pedagogiska ledare, enhetschef eller bitridande
enhetschef for att boka tid for besok.

Du ir alltid vilkommen att besoka forskoleavdelningen Férvaltningshuset
Rinkebyallé 18. Receptionen &r 6ppen mellan klockan 08.00-12.00, 12.45-
16.00(sommartid 15.00)

Om du har allménna fragor om stadsdelens verksambheter, s& kan du ringa eller
beséka Medborgarkontoret, Folkets hus, Skarbygréind 1, tfn: 508 02 800

Stockholm 2008-03-31

Maud Juvél Bringner
Enhetschef

Gamlebyplans forskoleenhet

Férskolan Gamlebyplan 9 16374 Spinga Box 7049 164 07 Kista
Telefon: 08-508 41 910 Telefon: 08-508 01 000

E-post: maud.juvel-bringner@ rinkeby-kista.stockholm.se

DENNA GARANTI GODKANDES AV RINKEBY-KISTA
STADSDELSNAMND 2008-04-23

Rinkeby-Kista stadsdelsférvaltning
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Dnr 099-180-2008

Giltig fr.o.m. 2008-01-01
Giltig t.o.m. 2008-12-31

Forskoleenheten Fyrklovern

Barnen ir var framtid

Forskolans verksamhet dr ett komplement till hemmen. I forskolan kommer
Ditt barn att ldra sig mdnga saker om sig sjdlv och om omvdrlden. Vi
anvdnder oss medvetet av leken for att frdmja barnens utveckling och ldrande.
| verksamheten prioriterar vi ocksa olika typer av aktiviteter som frdmjar
sprakutveckling och kommunikation.

Vi ldgger grunden for barnens mdngkulturella identitet i ndra samarbete med
fordldrarna i en tillvaro och med uppvixtvillkor som fdrgas av respekt, virme
och framtidstro. Vi strdvar efter att barnen hos oss fdr ett forhdliningssdtt av
nyfikenhet och prévande, som styr dem till ett livsldngt Idrande och ger dem
tron pd sin egen formdga att bemdéta utmaningar pad ett konstruktivt sdtt.
Barnen ska ha roligt och trivas med sina kamratrelationer och kunna lita pd
forskolans vuxna.

ATAGANDEN

e Vi atar oss att barns och vuxnas olikheter ses som en tillgang i férskolan

Genom att:

- Forskolan &r en métesplats dér olikheter respekteras och tas tillvara pé ett
positivt sitt av personal, barn och foréldrar.

- Lyfta fram olikheter for att stirka barnets identitet och sjédlvkénsla.

- Barn som behéver sérskilt stod i sin utveckling fér detta.

ATAGANDE

e Vi atar oss att skapa ett demokratiskt klimat i forskolan

Genom att:
- Forskolans arbetsformer och forhéllningssétt ldgger grunden till att varje
barn utvecklar en demokratisk kompetens.
- Arbeta for att barnen ska léira sig att alla ménniskor har lika vérde.
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- Alla barn &r en tillgéng for gruppen vilket frimjar empati och
sjélvfortroende.

- Léra barnen att lyssna pé varandra och respektera varandras asikter.
- Férebygga mobbning och rasism.

- Vi vuxna har aterkommande vérdegrundsdiskussioner

ATAGANDE

e Vi atar oss att stimulera barnens utveckling och ldrande i en harmonisk och
trygg miljo

Genom att:

- Forskolan erbjuder barnen en varierande dag med god omvardnad i en ldrande
miljé.

- Medvetet anvéinda oss av leken som frimjar barnens fantasi, kreativitet och
nyfikenhet vilket leder till utforskande och upptickande.

- Uppmuntra barnen till miljévardande arbete och utveckla forstéelsen for sin
egen delaktighet i naturens kretslopp.

- Vi skapar forutsittningar for att barnen utvecklar sin formaga att upptécka och
anvénda matematik i meningsfulla sammanhang

ATAGANDE

e Vi atar oss att stéirka barnets sprakutveckling

Genom att:

- Forskolan prioriterar arbetet med barns sprakutveckling i dagens alla
situationer.

- Barns sprakutveckling analyseras och dokumenteras regelbundet.

- Att stodja barnet i dess modersmal tillsammans med foréldrarna.

- Barnlitteraturen har en given plats i forskolan som en killa till
sprakutveckling, samtal och reflektion.

- Att introducera engelska, fran 3 érs alder, for de barn som #r inskrivna i
Europaenheten.

- Med olika pedagogiska metoder stddja barns sprakutveckling

ATAGANDE

e Vi atar oss att barnen far mojlighet att ta del av och utveckla olika
kulturella uttryckssétt

Genom att:
- Forskolan arbetar med att synliggora bade den svenska kulturen och barnens
ursprungkulturer.
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- Méangsidiga uttrycksformer i skapande har ett stort utrymme.
- Barnen far ta del av samhillets kulturutbud.
- Anviinda oss av IT.

ATAGANDE

¢ Vi atar oss att barnen ges méjlighet till inflytande och paverkan

Genom att:

- Uppmuntra barnen att uttrycka sina tankar och asikter.

- Barnen far vara delaktiga i utformningen av férskolans inne- och utemiljo dér
deras sikter, intressen och kompetens tas tillvara.

- Verksamhetens innehall utgér ifran barnens intressen.

- Barnen far vara med att och utvérdera.

ATAGANDE

e Vi atar oss att fordldrar ges mojlighet till inflytande och paverkan

Genom att:

- Forildrarna har mojlighet att ta del av verksamhetens planering och
uppf6ljning pa fordldraméten.

- Foraldrar far en helhetsuppfattning om barnets forskoletid och ges mdjlighet
till olika former av inflytande.

- Varje barn har en ansvarsperson som upprittar en individuell utvecklingsplan
tillsammans med foréldrarna, vilken ligger till grund f6r avdelningarnas
handlingsplane

ATAGANDE

e Vi atar oss att skapa forutsdttningar for att barnet ska kinna glddje och
trygghet infor att borja forskoleklassen i Rinkebys skolor

Genom att:

- Forbereda varje barn, infor 6vergangen till férskoleklassen, med 5-
arsverksambhet.

- Medarbetarna i férskolan tillsammans med fordldrarna medverkar i
Overforingssamtal till forskoleklass.

- Barnet besoker tillsammans med forskolepersonalen skolan och
forskoleklassen
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ATAGANDE

e Vi atar oss att bibehélla personaltitheten i forhéllande till barngruppen
vilket innebér 3 heltidspersonal till varje grupp med fullt antal inskrivna
barn vilket for oss innebér 16 barn i en 1-5-arsavdelning.

Genom att:
- Nér personal slutar rekryterar vi nya medarbetare och i forsta hand ldrare
med adekvat hogskoleutbildning

ATAGANDE

e Vi atar oss att erbjuda verksamhet for férskolebarn i parkleken Rinken.

Genom att:

- Vi har en 6ppen pedagogisk verksamhet som riktar sig fréimst mot
forskolebarn i Rinkeby.

- Vi kommer att erbjuda olika aktiviteter i form av t.ex. teater,
snickarverkstad, malarverkstad dér forskolorna kan boka in sig.

RATTELSE

Om forildrar inte upplever att enheten lever upp till sina taganden ska ett
samtal bokas in sé fort som mdjligt frén det att klagomalet har inkommit. I
samtalet ska en 6verenskommelse goras och verksamheten ser Gver sitt
arbetssitt for eventuella atgérder.

SYNPUNKTER/KLAGOMAL

Om Du inte dr ndjd vill vi att Du i forsta hand vénder Dig till Ditt barns
ansvarsperson eller avdelningens pedagogiska ledare.

Du kan ocksa ta kontakt med enhetschef Lena Carlgren eller bitrddande
enhetschef Haide Dehlin. Tel: 08-508 41 945

I sista hand finns det en mdjlighet att kontakta forskolans
verksamhetsomrédeschef Gunilla Davidsson. Tel: 08-508 02 166

Vid stadsdelsforvaltningen finns en serviceblankett som samtliga medborgare i
Rinkeby kan anvénda for att limna synpunkter eller inldmna klagomal pa
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verksamheter som betalas med kommunala medel i Rinkeby. Blanketten
lamnas ut vid stadsdelskontoret Rinkeby allé 18.

VILL DU VETA MER?

Kontakta Fyrkloverns Forskolor for att boka ett eventuellt besk. Du kan ocksa
ga in pd www.stockholm.se/rinkeby-kista och s6ka pa Barnomsorg.

Stockholm 2008-03-31

Lena Carlgren

Enhetschef

Forskoleenheten Fyrklévern Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd
Rinkebysvingen 20B Box 7049, 164 07 Kista
Telefon: 08-508 41 945 Telefon: 08-508 01 000

E-post: lena.carlgren@rinkeby-kista.stockholm.se

DENNA GARANTI GODKANDES AV RINKEBY-KISTA
STADSDELSNAMND 2008-04-23
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Dnr 099-180-2008

Giltig fr.o.m. 2008-01-01
Giltig t.o.m 2008-12-31.

Trekloverns forskoleenhet

Delaktighet och helhetssyn ska genomsyra vara forskolor

ATAGANDE

e Vi dtar oss att ge barnen i véra forskolor god omsorg sa att barnen
kénner sig trygga och mér bra.

Genom att:

P4 ert barns avdelning har personalen arbetat fram ett bra dagsprogram for hur
barnen ska fa hjilp med sin hygien, mojlighet till utevistelse, till fysisk
aktivitet, till avkoppling och vila samt till lek och ldrande.

Barnen erbjuds varierad och néringsrik mat tre gdnger om dagen. Vi tar givetvis
hénsyn till barnets religion och eventuella allergier.

Lokalerna ska vara rena och det skoter en stidfirma om pa kvillarna.

Personalen pa avdelningarna ansvarar for att lokalerna ska vara barnsikra och
rapporterar alltid vidare om de upptécker brister.

ATAGANDE

e Vi atar oss att arbeta utifrin de demokratiska normer och virden som
vért samhélle vilar pa och som uttrycks i ldroplanen.

Genom att:

Vi lyfter fram olikheter pa ett sétt som stérker barnens identitet och sjélvkinsla.
Vi tar barns asikter pé allvar och later dem vara med och paverka sin vardag.
Vi har en handlingsplan for hur vi ska motverka mobbing och rasism.

Vi ger pojkar och flickor samma méjligheter.
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Dnr

Giltig fr.o.m. 2008-04-10
Giltig t.o.m.

ATAGANDE

e Vi itar oss att ge barnen i vara forskolor en bra grund i sitt livslanga
larande.

Genom att:

Avdelningarna &r anpassade for barnens alder och intressen, och utformade till
att locka till ldrande genom lek och utforskande.

Vi anvinder datorer som ett pedagogiskt hjélpmedel.

Vi dokumenterar och foljer upp ert barns utveckling. Vid fordldrasamtalen
kommer vi att beriitta om ert barns kompetens och utveckling med hjilp av
dokumentationen.

Vi har vilutbildade pedagoger med forskollérar- eller barnskétarutbildning.

ATAGANDE

e Vi dtar oss att pa olika sétt stimulera barnens sprakutveckling och att
arbeta for att de ska kénna stolthet Gver sitt modersmal och sitt
kulturella ursprung.

Genom att:

Vi ger barnen mdjlighet att ldra, uttrycka sig och kommunicera genom lek och
skapande aktiviteter.

Vi erbjuder barnen ett varierat kulturutbud inom och utom forskolan.
Vi uppmuntrar pé olika sétt barnens flersprakighet.

Vi foljer och dokumenterar varje barns sprakutveckling.

ATAGANDE

e Vi dtar oss att vara forskolor ska vara métesplatser for ménniskor med
olika bakgrund dér vi ska verka for 6msesidig respekt, forstaelse och
samverkan.
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Dnr

Giltig fr.o.m. 2008-04-10
Giltig t.o.m.

Genom att:

Niér ert barn bérjar i forskolan far ni vara med ert barn under de forsta
veckorna, inskolningsveckorna, sa att ni och barnet lir kéinna personalen och
avdelningen och s3 att personalen lér kénna ert barn.

Nir ert barn har borjat i forskolan kommer vi att fortsétta att beréitta om hur
barnet har haft det nér ni limnar och hdmtar barnet. Da finns det ocksa
mdojligheter for er att berdtta om barnet och komma med fragor och synpunkter.

Minst en gang per termin vill vi ha ett lingre samtal med er om hur ni och
barnet upplever forskolan. Om det behovs har vi en tolk med pa motet.

Varje termin kommer avdelningen att bjuda in er till aktiviteter som
fordldramoten, forildrafika, fester mm.

Om barnet byter férskola och nér barnet borjar i forskoleklass sa medverkar vi
vid 6verforingssamtalen.

ATAGANDE

e Vi dtar oss att speciellt uppmérksamma de barn som behdver sarskilt
stdd for sin utveckling, sa att dessa barn far mgjlighet att utvecklas
utifrén sina forutsittningar och behov.

Genom att:

Avdelningspersonalen far stod och hjélp av ledning, talpedagog,
specialpedagog, psykolog, resursperson mm.

Tillsammans med er fordldrar samarbetar vi med barnavardscentralen,
familjeenheten mm.

RATTELSE

Om vi inte lyckas leva upp till vara dtaganden s ska vi genast se 6ver vara
rutiner och ritta till det som felas.

Om en avdelning maste stéinga pa grund av personalbrist s& erbjuds reducerad
avgift for dessa dagar.
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Dnr

Giltig fr.o.m. 2008-04-10
Giltig t.o.m.

SYNPUNKTER / KLAGOMAL

Vi vill ha en hog kvalitet pa var verksamhet. Dirfor &r era synpunkter mycket
viktiga. Ni kan ldmna synpunkterna till barnets avdelningspersonal eller till
forskolechefen. Alla klagomél dokumenteras s att vi kan ta upp dem till
diskussion pa vara moten.

Forskolorna har ett férédldrarad som bestér av en representant fran varje
avdelning. Till dessa kan ni ocksa vinda er om ni har klagomal, synpunkter
eller forbattringsforslag.

Ni har ocksd mdjlighet att tala om hur ni upplever var verksamhet via
fordldraenkiterna som forskoleverksamheten genomfér varje ar.

Via stadsdelsforvaltningen finns en serviceblankett som samtliga medborgare i
stadsdelen kan anvinda for att limna synpunkter eller inldmna klagomal pa
verksamhet som betalas med kommunala medel. Blanketten l&mnas ut via
stadsdelskontoret Rinkeby allé 18. Den finns ocksa pé anslagstavlan pé varje
avdelning.

VILL DU VETA MER?

Tveka inte att ta kontakt med oss om ni vill veta mer.

Stockholm 2008-04-11

Olle Pettersson
Enhetschef

Trekléverns férskoleenhet Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd

Knutbygrind 6 Fridtjof Nansengangen 2 box 7049

164 07 Kista

Telefon: 08-508 41 732 Telefon: 08-508 02 000
Telefax:

E-post: olle.pettersson@rinkeby-kista.stockholm.se

Stockholm 2008-04-03

DENNA GARANTI GODKANDES AV RINKEBY-KISTA
STADSDELSNAMND 2008-04-23



