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- Socialnimnden upphiver den “Plan for granskning av enskilda och
kommunala verksamheter ar 2012-2014” som antogs vid namndens
sammantrade 2011-12-14, § 1090, med hanvisning till den
kommunévergripande “Granskningsplan 2013 — Medborgarfokus”,

som antogs av kommunstyrelsen 2012-11-27, § 177.

Socialforvaltningen

¢ il I )

Ingrid Boheman Risto

Mia Ledwith
Gruppledare

Forvaltningschef

tyresd kormmun



2(1

Sammanfattning

En plan for granskning av enskilda och kommunala verksamheter ar 2012-2014
faststilldes av socialnimnden 1 december 201 1. Nimnden beslutade di aven att

en revidering av planen ska goras hosten 2012 infor ar 2013.

[ januari 2012 startade projekt Medborgarfokus i Tyreso kommun. Projektet
innefattar bland annat en kvalitetsgrupp som utfor fristiende och oberoende
granskningar av verksamheter som kommunen ansvarar for. Under 4r 2012 har
kvalitetsgruppen genomfért sina granskningar av verksamheter inom
socialtjinsten utifran socialndimndens “Plan fér granskning av enskilda och

kommunala verksamheter ar 2012-2014”.

Kommunstyrelsen beslutade 1 april 2012 att en dvergripande plan {6r
granskningar inom projekt Medborgarfokus ska faststillas varje 4r. En sidan
kommunévergripande plan, “Granskningsplan 2013 — Medborgarfokus™,
faststilldes av kommunstyrelsen 1 november 2012 (se bilaga). Planen innefattar
de granskningar som kvalitetsgruppen inom Medborgatfokus ska géra under ar
2013 av verksamheter som socialndmnden ansvarar for. Forvaltningen {Grslar
dirfor att nimnden, istéillet for att revidera sin “Plan for granskning av enskilda
och kommunala verksamheter 4r 2012-2014”, upphiiver densamma med
hinvisning till den kommunévergripande granskningsplan som antagits av

kommunstyrelsen for 2013.

Socialndmndens granskningsplan

En plan f6r granskning av enskilda och kommunala verksamheter ar 2012-2014
faststilldes vid socialnimndens sammantriade 2011-12-14, § 1090. Syftet med
planen var att sikerstilla socialnimndens uppfdljnings- och kvalitetssakrings-
ansvar. Enligt planen ska enskilda verksamheter granskas minst en ging per ar
enligt gallande avtal och kommunala verksamheter minst en gang var tredje ar.
Under 4r 2012 har kvalitetsgtuppen inom Medborgarfokus genomfort sina
granskningar av verksamhcter inom socialtjinsten utifran den av socialnimnden
antagna "Plan for granskning av enskilda och kommunala verksamheter ar
2012-2014".
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Innehillet i granskningarna utgar frin de omriden som belyses 1 social-
namndens ledningssystem fér kvalitet i verksamhet enligt SoL och LSS!
Upplagget syftar till att uppna en tydligare koppling till nimndens styrdokument
for kvalitet. Granskningsplanen 4r siledes ett led 1 socialnimndens systematiska
kvalitetsarbete. Granskningarna genom(érs genom dokumentgranskningar,
intervjuer, observationer och enkitunderstkningar. Iin mall fér dokumentation
och redovisning av granskningarna anvinds. Minst ett besék per granskning ska
vara oanmilt. Vidare ska granskningarna [ stérsta mgjliga mian samordnas med
den tillsyn enligt [1SL som utférs av medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS).
Resultatet av genomforda granskningar redovisas [6pande for socialndamnden

vid nistfoljande sammantride.

Medborgarfokus granskningsplan

I januari 2012 startade projekt Medborgarfokus i Tyreso kommun. Projektet
innefattar bland annat en kvalitetsgrupp som utfér fristiende och oberoende
gtanskningar av verksamheter som kommunen ansvarar for. Syftet ar att bidra
till kvalitetssikring och utveckling, si att medbotgarna ir nojda med, och har

god nytta av den verksamhet kommunen ansvarar for.

Kommunstyrelsen beslutade 2012-04-24, § 71, att en dvergripande plan for
granskningar ska faststillas varje ar. En sddan kommunovergripande plan,
?Granskningsplan 2013 — Medborgarfokus”, faststilldes av kommunstyrelsen 1
november 2012 (sc bilaga) och innefattar dven de granskningar som
kvalitetsgruppen inom Medborgarfokus ska géra under dr 2013 av de

verksamheter som socialnamnden ansvarar for.

Socialnimnden har redovisats en mycket hog ambitionsnivi for granskning av
de verksamheter namnden ansvarar for. Malsdttningen ar att Aven verksamheter
i egen regi ska granskas regelbundet och pé sikt i samma omfattning som enskilt
driven verksamhet. Sammantaget omfattar socialférvaltningen i dagslaget cirka
50 enheter, varav 19 drivs 1 privat regi. For att milsittningen pd sikt ska kunna
uppnas maste metoder f6r granskningar vidareutvecklas och granskningar

ptioriteras utifrin en risk- och visentlighetsanalys frin forvaltningarna.

! Ledningssystem for kvalitet inom socialtjdnsten i Tyresé kommun i verksamhet enligt Sol
och LSS, antaget av sccialndmnden 2010-08-25, § 1057
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Granskning av verksambhet dir allvarliga brister uppdagats eller misstanks
foreligga prioriteras av kvalitetsgruppen och nystartad privat verksamhet
granskas cfter sex mdnader. Inledningsvis kommer ptivat driven verksamhet
inom socialnimndens ansvarsomride att granskas vare annat ar, medan

kommunal verksamhet granskas vart tredje ar.

Granskning av verksamheter genomférs av Medborgarfokus, men det dr
socialforvaltningen som beslutar om atgirder och uppféljande granskning av
verksamheter vid behov. Medborgarfokus granskningar innebir inte nagon
inskrinkning 1 nimndernas huvudansvar f6r sin verksamhet och verksamhets-
uppfolining. Kommunen har skyldighet att sikerstilla god kvalitet 1 verksam-

heter och fortlopande uppféljning av avtal for verksamheter 1 privat regi
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