Bilaga 2

Budgetrapport - 2013 (Familjebostader)

Overgripande kommentar

KF:s inriktningsmal / KF:s |Bolagsstyrelsens mal for Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet

mal for verksamhetsomradet
verksamhetsomradet

1. Stockholm ska vara en
attraktiv, trygg, tillganglig
och viaxande stad for
boende, foretagande och
besok

1.1 Foretag valjer att
etablera sig i Stockholm
framfér andra stader i
norra Europa

1.2 Invanare i Stockholm [E5 Andel barn av 80 %
ar sjalvforsérjande sommarjobbarna som ar
hyresgéasters barn
g< Antal praktikplatser som 8 st 1600 st

kan tillhandahallas for de
aspiranter som Jobbtorg
Stockholm kan matcha

1.3 Stockholms livsmiljo Aktivt bidra till att staden nar det Kommunikaitonsinsatser for 6kad 2013-12-31
ar hallbar nationella malet om 50 procent sortering av matavfall

matavfallsinsamling till &r 2018

(Stockholm Stadshus AB)

Aktivt bidra till investeringar i Satsningar inom ramen fér Stimulans fér  2013-12-31
i} ytterstaden (Stockholm Stadshus Stockholm - trygghet,

AB) energieffektivisering och 6kad attraktivitet

Fortldpande genomféra Boendedialoger i Hogdalen och Frudngen 2013-12-31

-

boendedialoger for att aterkoppla
arbetet med visionerna for Jarva
och Soéderort 2030, samt i samband
med upprustningsarbetet i
bostadsbestandet (Stockholm

Stadshus AB)

Fortsatta tillganglighetsanpassning Aktiviteter kopplade till program for 2013-12-31
il av fastigheterna. (Stockholm delaktighet for personer med

Stadshus AB) funktionsnedsattning

Fortsatta upprustningen av de Fortsatt satsning pa 2013-12-31

bostader som byggdes under 1940- energieffektiviseringsatgarder

60-talen. (Stockholm Stadshus AB)
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KF:s inriktningsmal / KF:s | Bolagsstyrelsens mal for Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
mal for verksamhetsomradet
verksamhetsomradet
Fortsatt satsning pa sakerhetspaket 2013-12-31
Genomféra underhallsinsatser i Installation av FTX-system for 2013-12-31
#4 utvalda miljonprogramsomréaden varmeatervinning
med tydlig miljéprofil (Stockholm
Stadshus AB)
Kommunikationsinsatser om 2013-12-31
inomhustemperaturer vintertid
Medverka i arbetet med Jarvalyftet Fortsatt satsning pa trygghet, 2013-12-31
il och sdderortsvisionen (Stockholm energieffektivisering och upprustning
Stadshus AB)
Medverka till att hela Stockholm [EZ] Index for attraktivitet Farsta 88
W ska vara attraktivt for alla bland Centrum

annat genom att medverka i

investeringsprogram i ytterstaden
och arbeta for att na de beslutade
visionerna for Jarva och Séderort

(Stockholm Stadshus AB)
Index for attraktivitet Farsta 93 %
Strand
Index for attraktivitet 74 %
Rinkeby
[EZ] Index for attraktivitet, 85 %
Farsta
- Index for attraktivitet, 76,5 %
Ragsved
[EZ] Index for attraktivitet, 71 %
Tensta
Minskad energianvandning inom Minskad energiférbrukning 40
i Stimulans for Stockholm #§ inom Stimulans for
(Stockholm Stadshus AB) Stockholm (kWh/kvm ar)
Utreda méjligheterna for att | samband med ombyggnad och 2013-12-31
i underlatta for &ldre eller renovering se dver mojligheten att
rérelsehindrade att byta till en underlatta for aldre och rérelsehindrade
lagenhet i entréplan (Stockholm att bytta till lagenhet i entréplan
Stadshus AB)
Vara goda hyresvardar (Stockholm  [EF] Produkt - Utformningen av 80,5
i Stadshus AB) gard och narmiljo

[EE] Resultati 87
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KF:s inriktningsmal / KF:s | Bolagsstyrelsens mal for Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet

mal for verksamhetsomradet
verksamhetsomradet

kundundersékning for
"Profil"

[EZ] Resultati 61,5
kundundersékningen
"Lagenhetens
inomhustemperatur
vintertid"

[E5] Valuta for hyran - Far 81,5
valuta fér hyrespengarna

[EZ] Andel av Familjebostaders 80 %
fastigheter som klarat
stickprovsmatkravet och ej
har radonhalt 6ver 200
Bg/m3

[E5] Andel av Familjebostaders 42 %
lagenheter som har
mdjlighet till insamling av

matavfall
[E5] Kallsorterat avfall per 40 kg
lagenhet och ar
‘> Andel dubbdéack 0% tas fram av
nédmnden/styrelsen
‘f Andel elbilar 6 % 6 %
@ Andel m2 area som 3,9% dka
" energieffektiviserats vid
stérre ombyggnad
g Andel miljdbranslen i 84 % tas fram av
* stadens miljébilar namnden/ styrelsen
g< Elanvandning per 20 kwh/kvm 34 kWh
™ kvadratmeter
g< Energianvandning per m2 183 kwh/m2 170 kWh
Andel 80 % tas fram av Installera ventilation FTX-system i 2013-12-31
flerbostadsfastigheter i namnden/styrelsen Fagersjo

staden (totalt) som har
radonhalt under riktvardet
200 Bg/m3 luft

Andel milj6bilar i stadens 100 % 100%
bilflotta
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KF:s inriktningsmal / KF:s | Bolagsstyrelsens mal for Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
mal for verksamhetsomradet
verksamhetsomradet

1.4 Det byggs manga Bidra till att fler studentbostader g< Nettotillskott av 100 st 300 st

bostader i Stockholm il tillskapas bade genom * studentbostader

nyproduktion och genom
inventering av befintligt bestand
(Stockholm Stadshus AB)

Bidra till nyproduktion av nya [EZ] Antal nya markanvisningar 300
# bostéader (Stockholm Stadshus AB)

g< Antal pabdrjade bostader 500 st 4500 st Resurser samlas och forstarks for 2013-12-31
nyproduktion i bolaget
| samrad med berérda namnder
i inventera mdjligheten att bygga
om/omvandla befintliga byggnader
till gruppbostader eller
servicebostader (Stockholm
Stadshus AB)
Inom ramen for Stimulans for Antal paborjade lagenheter 166
il Stockholm Oka takten pa #§ inom "Stimulans fér
nybyggnation (Stockholm Stadshus Stockholm"
AB)
Underlatta skapande av bostader Se 6ver mojligheten vid ombyggnation 2013-12-31
il for personer med och renovering majligheten att skapa
funktionsnedsattning (Stockholm bostader for personer med
Stadshus AB) funktionsnedsattning
g Antal paborjade hyresratter 500 1500 st Resurser samlas och forstarks for 2013-12-31
nyproduktion i bolaget
Antal fardigstallda 213
#W lagenheter
1.5 Framkomligheten i
regionen ska 0ka
1.6 Stockholmarna ska
vara néjda med kultur-
och idrottsméjligheterna i
Stockholm
1.7 Stockholm upplevs [EZ] Forbéattra hyresgésternas intryck av B8] Resultat i 80,5 %
som en trygg, saker och Familjebostaders fastigheter och kundundersokning
ren stad utemiljber (Familjebostader) "Stadning av gard och
narmiljé"
[EE] Resultati 80,5 %

kundundersokning for
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KF:s inriktningsmal / KF:s | Bolagsstyrelsens mal for Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet

mal for verksamhetsomradet
verksamhetsomradet

"Skoétsel av rabatter, buskar
och gréna ytor"

Fortsatta arbetet for att minska
antalet avhysningar (Stockholm
Stadshus AB)

Inom ramen fo6r Stimulans for Antal atgardade lagenheter 5000
Stockholm 6ka takten pa #% /vardplatser

upprustningen och underhall

(Stockholm Stadshus AB)

Samarbeta med 6vriga berérda Samarbete och erfarenhetsutbyte med 2013-12-31
kommunala bolag och ndmnder Stockholmshem och Svenska Bostader

samt privata aktorer for riktade kring bostadsnéra centrum

satsningar pa underhall,

systematiskt trygghetsarbete och

sakerhet samt

energieffektiviseringar (Stockholm

Stadshus AB)

Sprida de positiva erfarenheterna Uppfdljning av boendedialoger 2013-12-31
W fran dialogveckorna i Jarva och

genomfora dialogveckor med

boende inom ramen for

utvecklingen av sodra ytterstaden

(Stockholm Stadshus AB)

Ta ett stort ansvar for férsorjningen  [E5] Antal tillhandahalina 80 st
av forturs-, forsoks-, och forsoks- och

traningslagenheter (Stockholm traningslagenheter

Stadshus AB)

Tillsammans med Storstockholms Arbetet med "Brandsakert hem" 2013-12-31
brandférsvar fortsatta samarbetet fortsatter, bl a utbildning i systematiskt

kring brandinformatérer, framst i brandskyddsarbete

ytterstaden, i syfte att férebygga

och motverka brander (Stockholm

Stadshus AB)

Trygghetsskapande atgarder inom & Trygghetsindex i % 79

a -

-

a e

#4 Stimulans fér Stockholm
(Stockholm Stadshus AB)

Oka hyresgasternas incitament att Kommunikationsinsatser kring 2013-12-31
spara energi (Stockholm Stadshus energisparatgarder
AB)

[E5] Rent & snyggt - stédning 63,5
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KF:s inriktningsmal / KF:s | Bolagsstyrelsens mal for Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet

mal for verksamhetsomradet
verksamhetsomradet

av grovsoprum

[EZ] Rent & snyggt - Stédning 77
av kallare/motsvarande
[EZ] Rent & snyggt - Stadning 68
av trapphus
[E5] Rent & snyggt - stadning 67,5
av tvattstugan
g< Andel genomférda atgarder 100 % 100 %
" inom ramen fér RSA
& Rent och snyggt 73,5
3
Bolagsspecifika [E= Familjebostéder ska tilhandahélla
inriktningar ett modernt, tryggt och prisvart
boende (Familjebostader)
2. Kvalitet och valfrihet ska
utvecklas och forbattras
2.1 Stockholmarna [E5] Bidra till malen i Stockholms
upplever att de erbjuds barnkulturplan "Kultur i 6gonhgjd"
valfrihet och mangfald (Familjebostader)
Bereda mdjlighet for och sarskilt
#l stodja boende i ytterstaden att
genom frikp férvarva sina
lagenheter (Stockholm Stadshus
AB)
Fréamja en god rérlighet och [EZ] Antal initerade utredningar 450
M tillgdnglighet pa bostadsmarkanden om olaga
genom enkla och tydliga spelregler andrahandsuthyrning
lika for alla, regelverk som undviker
inlasningseffekter och atgarder for
att foérhindra olaga
andrahandsuthyrning (Stockholm
Stadshus AB)
Planera for nya seniorbostader i Utvardera vid nyproduktion alternativa 2013-12-31
il hyresréattsform (Stockholm profilboenden sasom seniorboende
Stadshus AB)
Underlatta byggandet av billiga [E5] Antal lagenheter som 120
#l lagenheter for ungdomar ldmnats till ungdomskaon.

"7 (Stockholm Stadshus AB)



KF:s inriktningsmal / KF:s

mal for
verksamhetsomradet

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Indikator

KF:s arsmal

Arsmal

Bilaga 2

Aktivitet

2.2 Barn och elever
inhamtar och utvecklar
kunskaper och varden

2.3 Stockholmarna
upplever att de far god
service och omsorg

2.4 Stockholms stad ar
en attraktiv arbetsgivare
med spannande och
utmanande arbeten

A

Varna hyresratten som boendeform g Antal paborjade hyresratter

samt bidra till Stockholms
forsorjning av hyresratter
(Stockholm Stadshus AB)

Oka valfriheten for hyresgésten
(Stockholm Stadshus AB)

Oka resultatet for "Ta kunden pa
allvar" i kundundersdkning
(Familjebostader)

Fortsatta arbetet med att
vidareutveckla kvalitet och service
(Stockholm Stadshus AB)

[EZ] Ta kunden pa allvar - F&
atgarder vidtagna till f6ljd
av synpunkter

[EZ] Trygghet - Forradens
sakerhet mot inbrott

[E5] Trygghet - Personliga
tryggheten i kéllaren

& Antal ombildade lagenheter

& Produktindex
.

.& Serviceindex
E

[EZ] Resultati
kundundersokning
"Information om vad som
hander i fastigheten"

[EZ] Hjalp nar det behdvs - Att
fa felet atgardat inom rimlig
tid

[E5] Utveckla arbetsprocesser

g Aktivt Medskapandeindex

‘> Andel medarbetare pa
“ deltid som erbjuds heltid

500 1500 st

80

60

72

500

78,5

81,5

88,5 %

81

82 6ka

100 % Oka

Erbjuda alternativa boendeformer i
nyproduktion

2013-12-31
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Indikator KF:s arsmal Aktivitet

KF:s inriktningsmal / KF:s

Bolagsstyrelsens mal for

mal for verksamhetsomradet

verksamhetsomradet

Bolagsspecifika
inriktningar

id:

id:

= Antal ungdomar som fatt 80 st

sommarjobb i stadens regi
(alla namnder/bolag)

= Chefer och ledare staller 80 %

tydliga krav pa sina
medarbetare

= Medarbetare vet vad som 92 %

forvantas av dem i deras
arbete.

= Sjukfranvaro (alla 3%

namnder/bolag)

Oka

oka

Oka

4,4 %

3. Stadens verksamheter
ska vara kostnadseffektiva

3.1 Budgeten ar i balans

3.2 Alla verksamheter
staden finansierar ar
effektiva

-

a e

-

God budgetféljsamhet och
prognossakerhet (Stockholm
Stadshus AB)

Godkand resultatniva (Stockholm
Stadshus AB)

Fortsatta arbetet med att minska
administrativa och indirekta
produktionskostnader (Stockholm
Stadshus AB)

Fortsatta arbetet med att 6ka
effektiviteten med fokus pa
karnverksamheten och férbattrade
driftresultat (Stockholm Stadshus
AB)

Fullfélja éverférandet av
parkeringsverksamhet till

-

=

Avvikelse 1 500 mnkr
investeringsbudget

Avkastning pa justerat eget 1,6
kapital

Avkastning pa totalt kapital 2
Resultat efter 100
finansnetto(mnkr)

Rorelseresultat i % av 20
omsattning

Andel administrations- och 7%
indirekta kostnader

Driftnetto/kvm 285
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KF:s inriktningsmal / KF:s | Bolagsstyrelsens mal for Indikator Arsmal KF:s arsmal Aktivitet
mal for verksamhetsomradet

verksamhetsomradet

Stockholms Stads Parkerings AB
och omférhandla driftavtal

(Stockholm Stadshus AB)
“t Vara aktiva fastighetsférvaltare och  [EF] Ekonomisk vakansgrad for 6 %
i ha en kostnadseffektiv och rationell kommersiella lokaler vid
bostadsforvaltning (Stockholm arets slut.
Stadshus AB)
“t Verka for sdnkta byggkostnader Ett sarskilt projekt ska under 2013 ta fram 2013-12-31
il (Stockholm Stadshus AB) atgarder for ett kostnadseffektivt
byggande.
Direktavkastning 4%
A
Driftkostnad/kvm 440
A
Kvm/anstallda 5850
A
Marknadsvarde/kvm
A
Medelantal anstéllda 283 st
A
Underhallskostnad/kvm 220
A
Gemensamt saga upp 2013-12-31

sjalvkostnadsavtalet fran 1992 for att

tillgodose kraven i "lagen om
allmannyttiga bostadsféretag" och i
samrad med kommunstyrelsen och
Stockholms Stadshus AB ta fram
principer for hyressattning av dessa
befintliga forskolor samt fér nyproduktion

Bolagsspecifika

inriktningar



