FARSTA STADSDELSFORVALTNING MINNESANTECKNING
AVDELNINGEN FOR PLANERING, STRATEGI OCH SERVICE o -SID I 3)
AVDELNINGEN FOR ALDRE 2012-06-20

Handldggare: Kristina Svérling
Telefon: 08-508 18 080

MINNESANTECKNINGAR FRAN MOTE DEN

20 JUNI 2012 MED FORETRADARE FOR STORA
SKONDAL: UPPFOLJNING AV AVTAL AVSEENDE
DRIFTEN AV VECKOBO VARD- OCH
OMSORGSBOENDE

Narvarande:

Stora Skondal Christer Gustavsson, enhetschef
Nette Pohto Mathews, sjuksyster

Farsta stadsdelsforvaltning Ingrid Friberg, avdelningschef
Ingrid Wikstrom, MAS
Kristina Svarling, utvecklingsstrateg

Ovan namngivna representanter fran Stora Skondal bendamns nedan som utforaren
och namngivna representanter fran Farsta stadsdelsforvaltning benamns som
bestéllaren.

Avtalsparterna traffades for att folja upp inganget avtal avseende driften av
Veckobo vard- och omsorgshoende. Boendet omfattar 11 platser och utféraren har
ansvarat for driften fr.o.m. den 1 november 2010.

Till grund for métets genomforande 1ag upphandlingskontraktet (undertecknat
avtal med tillhérande avtalshandlingar).

Telefon 08-508 18 000 Fax 08-508 18 099

E-post farsta@stockholm.se

Besoksadress Storforsplan 36. Farsta centrum

Postadress Box |13, 123 22 Farsta www.stockholm.se/farsta
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Bakgrund
Pa uppdrag av kommunstyrelsen har stadsdirektoren fattat beslut om tilldelning av
kontrakt och tecknat avtal i enlighet med tilldelningsbeslutet.

Avtalet forvaltas av Farsta stadsdelsndmnd dér boendet ar beldget.

Farsta stadsdelsforvaltning genomfér arligen uppféljning — avtalsuppféljning och
verksamhetsuppfoljning — av driften av Veckobo vard- och omsorgsboende, vilket
aven inkluderar uppféljning av utfastelser i anbudet fran utféraren.

Utforaren har under en langre tid arbetat med att forsoka komma tillratta med
vissa avvikelser och brister inom verksamheten, problem som bestallaren har
uppmérksammat hos utforaren vid tidigare genomforda verksamhetsuppfoljning.
Atgardsplan har sedan tidigare kravts in och lamnats till férvaltningen och
uppfoljning av atgardsplan har skett.

Boendet har sedan i varas en nyanstélld enhetschef och en nyanstélld ansvarig
sjukskaterska. Till hosten kommer dven en sa kallad teamledare att anstallas.

Bestallaren fokuserade p& &taganden inom foljande omraden®:
Kompetensutveckling:
o Kompetensutvecklingsplan for medarbetarna saknas
e Uppgifter saknas pa vilka utbildningar som genomforts det senaste aret
(enhetschef aterkommer om detta)
e Alla medarbetare har fatt utbildning i ParaSoL och Vodok (stadens
databaserade dokumentationsprogram for dokumentation enligt SoL och
HSL)
Kontaktmannaskap:
e Alla boende har en utsedd kontaktperson

Aktiviteter:

e Aktiviteterna som veckoplaneras, finns inte anslaget nagonstans

1 Notera att skrivelsen ej gor ansprak pa att vara heltackande d.v.s. férvaltande namnd har tagit fasta pé valda
delar av de ataganden som féljer av inganget avtal. For att se utférarens samtliga ataganden, véanligen se

avtalshandlingarna i sin helhet.
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e Boendet erbjuder ’sma aktiviteter i vardagen”. Exempelvis mojlighet att
vara med vid matlagning infor middagen eller pata i tradgarden

e Minst en gang per manad anordnas underhallning i nagon form

e Storhelger uppmarksammas

e Stora Skondal har en forhallandevis stor volontarverksamhet, med egen
samordnare — Veckobo har volontarbesok tva ganger per vecka

e Storre utflykter anordnas emellanat

e Boende fran verksamheten deltar séllan i de aktiviteter som anordnas inom
Stora Skondal, men méjligheten finns

e \erksamheten saknar tillgang till egen buss varfor fardtjanst nyttjas som
alternativ

e Det anordnas inte Pub tva ganger per ar

e Det anordnas inte dans

Maltider:

e Lunch ordnas i form av catering” fran Stora Skondal
e Middag tillagas pa Veckobo
e Hogtidsdagar uppméarksammas

Anhdriga:

e Annhorigrad saknas

e Anho6rigmoten anordnas inte tva ganger per ar

e Utbildning, foredrag for anhoriga anordnas inte (utféraren aterkommer
med redovisning for hur situationen har sett ut det senaste aret)

Avslutningsvis

Bestallaren patalade for utforaren att denne ska aterkomma till bestallaren med en
redogorelse for hur de avser komma tillratta med de utféstelser i anbudet som ej
efterlevs.
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