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FARSTA STADSDELSFORVALTNING TJANSTEUTLATANDE

DNR 1.5.1-559/2012

AVDELNINGEN FOR SOCIALTJANST

Handlaggare: Per-Ove Mattsson

Telefon: 08-508 18 148
Till
Farsta stadsdelsnamnd
2012-12-18

Motion (MP) om fler personliga ombud for
personer med psykisk funktionsnedsattning
Svar pa remiss fran kommunstyrelsen

Forslag till beslut

Stadsdelsnamnden Gverlamnar forvaltningens tjansteutlatande som svar

pa remissen av motionen om fler personliga ombud for personer med psykisk
funktionsnedséttning.

Steinunn A Héakansson
stadsdelsdirektor Per-Ove Mattsson
avdelningschef

Sammanfattning

I en motion till kommunfullméktige av miljopartiet foreslas att beslut fattas om att
tillgangen pa personliga ombud forstarks i staden sa att det motsvarar behoven.
Forvaltningen har enbart en bild av hur det ser ut i Farsta nér det galler behov av
personligt ombud. Hur behoven ser ut inom staden for 6vrigt och om forstarkning
behdvs, har forvaltningen ingen uppfattning om. Varje stadsdelsforvaltning gor
egna behovsbeddmningar utifran radande omstandigheter inom sitt omrade.

Forvaltningen bedomer att det for narvarande ar tillrackligt med ett heltidsanstallt
personligt ombud for att tillgodose de behov som finns i Farsta. Det finns ett val
utbyggt och valfungerande boendestdd inom socialpsykiatrin och ett strukturerat
och fungerande samarbete med landstinget, vilket paverkar behovet av personliga
ombud. Forvaltningen foljer dock verksamheten kontinuerligt for att se om
behoven foréndras.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for socialtjanst.

Bakgrund och remissen i sammanfattning

I en motion till kommunfullméktige fran Stefan Nilsson och Jonas Eklund, bada
miljopartiet, foreslas att kommunfullmaktige forstarker tillgangen till personliga
ombud for personer med psykisk funktionsnedsattning och att antalet ombud
utokas till minst 20 tjanster. Motionarerna foreslar ocksa att man ska behélla den
lokala férankringen till stadsdelsomradena.

Kommunstyrelsen har remitterat motionen till Farsta stadsdelsnamnd for yttrande
senast den 31 december.

Det personliga ombudet arbetar pa den funktionsnedsattes uppdrag och kan ge rad
och stdd i kontakter med myndigheter och se till att samhéllets olika insatser
planeras, samordnas och genomfors. Ett personligt ombud kan hjélpa till att
identifiera behov av vard och stod och dven foretrada sin uppdragsgivare vid
behov. Kommunerna som anstaller personliga ombud far ett statshidrag pa

300 000 kronor per ombud och ar.

Enligt motionen vittnar brukarorganisationer som RSMH (Riksforbundet for
Social och Mental Halsa) om att de personliga ombuden har en enorm betydelse
for manga personer. | Stockholm kom verksamheten med personliga ombud igang
sent. Kraftiga nedskarningar av antalet ombud har ocksa skett och idag motsvarar
antalet bara en fjardedel av vad som rekommenderas av Socialstyrelsen. Enligt
motionen kravs det en kraftig forstarkning av tillgangen till personliga ombud om
Stockholms stad ska komma i narheten av vérldsklass nér det géller stod till
personer med psykiska funktionsnedsattningar.

| motionen framhalls &ven att det ar samhallsekonomiskt I6nsamt att satsa pa
personliga ombud. En helhetssyn och samordning kan férebygga forvarrade
sociala och psykiska problem, som ar pafrestande saval for den enskilde som for
samhaéllet. Socialstyrelsen har enligt motiondrerna beraknat att ombudens arbete
ger en kostnadsminskning for samhallet som motsvarar 17 ganger insatsen. Ur
detta perspektiv framstar nedskarningarna av personliga ombud i Stockholm som
mycket kortsiktiga.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen samarbetar sedan augusti 2011 med 6vriga stadsdelsforvaltningar i
sOderort nar det galler verksamheten personliga ombud. Det innebdr att ett
personligt ombud arbetar 40 timmar i veckan med att ge stod till personer boende
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inom Farsta stadsdelsomrade. Malgruppen &r personer 18 ar och aldre med en
psykisk funktionsnedsattning som innebar omfattande och langvariga sociala
svarigheter, som i sin tur medfor stora hinder for en fungerande vardag.
Ombudets uppdrag handlar dels om att stotta den enskilde i kontakterna med
respektive myndighet och dels om att bidra till att myndigheternas insatser
samordnas och anpassas till den enskildes behov. Det personliga ombudet ska
dock inte ta éver eller utféra arbetsuppgifter som aligger socialsekretare,
boendestddjare, gode mén och behandlingsassistenter inom psykiatrin.

For forvaltningens del handlar samarbetet med de 6vriga forvaltningarna i séderort
forst och framst om att effektivisera kostnader for lokal, administration och
utbildningsinsatser samt ge ombuden bra férutséattningar for kollegialt utbyte och
stod. Detta uppnas genom en samlokalisering av ombudens kontor och
administration samt samordning och daglig arbetsledning. Lokalen finns i
Skarpnéck. Styrning och samordning sker genom att forvaltningarna bildat en
gemensam styrgrupp for verksamheten med ansvariga chefer fran respektive
stadsdelsforvaltning, kompletterat med foretradare for brukarorganisationer och
landstingets psykiatri.

Under perioden 1 september 2009 — 31 juli 2011 drevs verksamheten av en
entreprendr pa uppdrag av 13 stadsdelsnamnder. Férvaltningens uppfattning ar att
verksamheten med personliga ombud forsdmrades for Farstas del under denna
period, savél avseende kvalitet som kvantitet. Innan entreprendren tog 6ver
driftansvaret 2009 hade Farsta ett personligt ombud som var lokalt férankrad och
arbetade heltid. Sa var inte fallet nar entreprendren drev verksamheten. Detta var
ocksa skalet till att forvaltningen meddelade socialférvaltningen att man inte var
intresserad av att avtalet med entreprendren forlangdes.

Idag arbetar ett personligt ombud pa heltid med att ge stod till personer med
psykiatriska funktionsnedsattningar inom Farstas stadsdelsomrade. Vi har alltsa
genomfort en forstarkning och en tydlig lokal forankring.

Forvaltningen beddmer att det for narvarande ar tillrackligt med ett heltidsanstallt
personligt ombud for att tillgodose de behov som finns i Farsta. Det finns ett val
utbyggt och valfungerande boendestdd inom socialpsykiatrin och ett strukturerat
och fungerande samarbete med landstinget, vilket paverkar behovet av personliga
ombud. Forvaltningen foljer dock verksamheten kontinuerligt for att se om
behoven forandras.

Forvaltningen har ingen 6verblick dver hur behoven ser ut for 6vrigt inom staden
och kan saledes inte ha nagon uppfattning om en forstarkning av antalet ombud
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behover goras. Varje stadsdelsforvaltning gor, utifran radande omstandigheter och
behov, egna bedémningar av hur behovet av personliga ombud ser ut inom sitt
omréade. Aven om staten finansierar en stérre del av ombudens I6ner innebar varje
ombud anda en viss kostnad. Denna kostnad maste alltid stallas mot andra behov
inom den socialpsykiatriska verksamheten.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsnamnden dverlamnar forvaltningens
tjansteutlatande som svar pa remissen av motionen om fler personliga ombud for
personer med psykisk funktionsnedsattning.

Bilaga
Motion (MP) om fler personliga ombud for personer med psykisk
funktionsnedsattning



