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Sammanfattning

Daglig verksamhet for personer med funktionsnedséttning dr upphandlad, Homsan
AB svarar for verksamhetsdrifien, fr o m 1 januari 2010 till och med 31

december 2012, med méjlighet till forlfingning med 1-+1 &r (t.o.m. 31 december
2014), Stadsdelsnimnden har férlédngt avtalet ett &r t o m 31 december 2013.

Homsan AB:s har i Verksamhetsplan for 2013 beaktat dels gillande &taganden i
avtal samt Kommunfullméktiges uppdrag i budget f6r 2013,

Bakgrund
Homsan AB foljer enligt avtal, agenda for planering, uppfSijning och utvérdering
och redovisar i detta frende Verksamhetsplan for 2013,

Arendet
Homsan AB redogor 1 Verksamhetsplan 2013 for dagens verksamhet och hur de
tinker utveckla denna i enlighet med 6verenskommelser i gélland avtal.

Box 503, 127 26 Skirhoimen. Bodholmsplan 2
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Arendets beredning
Arendet har beretts vid administrativa avdelningen.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Stadsdelsnimnden godkéamner Verksamhetsplan 2013 for Daglig verksamhet for
personer med funktionsnedsiittning 1 Homsan ABs regi.
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Verksamhetsplan 2013

Homsan AB startade sin verksamhet 2010-01-01 och bedriver i dag bl a Daglig verksamhet
for personer med funktionsnedséttning i entreprenadform | Skdrholmens
stadsdelsforvaltning.

Foretaget.

Foretaget expanderar och startade 2012-07-01 ledsagning och 2012-10-01 avl&sning inom
ramen fér Lag om Valfrihet (LOV)

2012-11-01 startades Mannekingen Daglig verksamhet med inriktning mot media,
Mannekingen vander sig till personer med Asperger eller lindrig utvecklingsstdrning.
Verksamheten ir beldgen i Frudngen och drivs inom ramen fér LOV. och omfattas av
tillstand fran Socialstyrelsen. Verksamheterna &dr dnnu i en uppstartsfas och kommer att
utveckias under 2013,

Huvuddelen av Homsans verksamhet drivs som entreprenad under Skdrholmens
stadsdelsforvaitning

Avtalet &r slutet for perioden 1 januari 2010 till och med 31 december 2012. Vidare finns
mdjligheten att fa tva forldngningsir. Homsan pabdrjar 2013 det forsta forlangningsaret
enligt avtal.

Verksamheterna som drivs som entreprenad &r:

Homsan/Masholmen Enheten bedriver Daglig verksamhet fér personer med autism och
autismliknande tilistand.

Homsan/Milarslingan Enheten éppnas 2012-12-03 och kommer att vénda sig till personer
med autism med beteendeproblematik. Deltagarna som initialt kommer att paborja Daglig
verksamhet pa Malarslingan finns idag pd Masholmen men har behov av en bittre anpassad
verksamhet med fa deltagare och hog personaltithet. | dagsliget ar det fyra unga man
mellan 18-24 som kommer att pabéria daglig verksamhet pd Milarslingan. Verksamhetens
innehall kommer att innehalla sévil fysiska aktiviteter som pedagogiskt arbete.
Personalgruppen kommer att f& metodhandledning fran extern handledare. Verksamheten
drivs under eget tilistdnd fran Socialstyrelsen.

Homsan/Ednstret som bedriver verksamhet fér personer med férvérvad hjdrnskada.




Homsan/Algryte och utflyttad verksamhet bedriver framst verksamhet fér personer med
utvecklingsstérning och Aspergers syndrom. Aven individuell placering faller under tillstand
for Algryte och utflyttad verksamhet.

Vision

Tillsammans driver vi Homsan AB med visionen att skapa verksamheter som séitter
individens sjiilvbestéimmande, inflytande och integritet I centrum,

Véra verksamheter dr baserad pd FN:s deklarationer om méinskliga réittigheter, aktuell
lagstiftning, foéreskrifter, handikappolitiska program samt politiska mal. Vi tar till oss och
bidrar till nyskapande och aktuell forskning.

Verksamhetsidé

Homsan bedriver daglig verksamhet enligt LSS for personer med utvecklingsstdrning,
personer med forvirvad hjarnskada och personer med diagnoser inom autismspektrat.

Genom att driva enheterna | ndra samarbete kan Homsan erbjuda ett stérre utbud av
aktiviteter, bredare kompetens och en stérre mgjlighet till utveckling for saval brukare som

medarbetare.

Genom korta beslutsvigar ges brukare och personal stort inflytande dver verksamhetens
innehall. Det ger ett dkat engagemang och arbetsglidje. Vara ledstjarnor &r trygghet,
inflytande och bemétande.

Varje uppgift ska vara individanpassad, med strévan att arbetet ska klaras s& sjélvstindigt
som mdjligt. Arbetsuppgifterna ska utformas sé att de har ett utvecklande och stimulerande
syfte. Malet ska vara att na s langt pé arbetstrappan som mdjligt. Det innebdr att
verksamheterna arbetar savil habiliterande som arbetsinriktat.

Personal och brukare ska hjdlpas at att bidra till en positiv anda och ett arbetssitt som leder
till en positiv utveckling.

Homsan ska utvecklas till att vara en allsidig partner inom omsorg om framst
funktionsnedsatta. Andra tangerande verksamheter som kan ge ett utdkat stod for var

primira malgrupp kan aktualiseras framdver.




Allmant infor 2013

2013 gar Homsan/Daglig verksamhet in pd sitt forsta av tva forlangningsar.

Foretaget star pa en solid ekonomisk grund. Verksamheterna har genomgatt
forandringsarbete med pagdende metodutveckling med aterkopplingar enligt
ledningssystem baserat pa SOSFS 2011:9

Stadens mal fér 2013 att erbjuda personer med funktionsnedséttning en omsorg som
praglas av respekt och den enskildes méjlighet till ett sa sjalvstandigt liv som mdjligt ska sta i
centrum, giller dven som ett Gvergripande mal fér Homsan AB

Antalet deltagare uppgar i november 2012 till 95. Deltagaranatalet forindras kontinuerligt
och har under hela avtalsperioden varierat mellan 90-98. En risk i att bedriva Daglig
verksamhet #r att deltagarantalet hastigt kan férdndras beroende pa att deltagare viljer att
g4 vidare till andra verksamheter, Vi ser en foréndring i deltagarnas “anstéliningsménster”
som avspeglas i hur ungdomar generellt rér sig pa arbetsmarknaden. Unga vuxna med
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar verkar flytta mellan verksamheter och &r inte
trogna en arbetsplats/verksamhet.. vi férsoker sé langt som mdjligt mota deltagarnas behov
och forindrar grupper eller startar nya grupper utifran énskemél och behov. Som ett
exempel kommer Homsan att varen 2013 péhdrja ett samarbete med ett hunddagis for att
mota ett onskemal fran flera deltagare.

Det fortsatta metodarbetet pa enheterna ér prioriterat. Vi kommer under varen 2013 att
internutbilda och arbeta intensivt med deltagarscheman fér att géra dem dnnu tydligare for
resp, deltagare. Férutom kunskap om deltagarnas behov krédvs en datormognad hos
personalen for att kunna ta fram scheman ldgga in bilder till scheman etc. vi kommer att
arbeta med att 6ka Itkunskapen inom verksamheterna.

Vi fortsitter med personalens kompetensutveckling och erbjuder dven under varen
utbildningar inom Homsankompetens. Utbildningarna har under 2012 dven vént sig till
anhoriga och vi kommer 2013 dven att vinda oss till gruppbostédder och bistdndsbeddmare.
Alla medarbetare ska ha gatt minst tva utbildningar/féreldsningar per ar varav en kan vara
inom Homsankompetens och en ska vara extern.

Under varen ska alla medarbetare g3 ParaSol ga fortsdttningsutbildning i ParaSoL i regi av
Stadsdelens ParaSolLsamordnare.

Ersittningsnivan per deltagare 6kar med 0.3- 0,4 % per deltagare 2013 samtidigt vet vi att
[5nedkningarna kommer att kosta ca 2.5% och det aliménna kostnadsliget i samhillet kar




med ca 2 %. Vi behéver darfor fortsatt arbeta kostnadsmedvetet och arbeta enligt fastlagda
rutiner for att om mdjligt undvika dubbelarbete.

Verksamheten 2013

Kartldggning och genomforandeplan

Varje ny deltagare som pabérjar verksamhet i Homsan kartldggs for att pd sé sétt ta reda pa
brukarens behov. Det kan gilla savil kognitiva hjilpmedel som i vilken omfattning det
behdvs ett personalstdd och pa vilket sétt detta ska ges. Verksamheterna har manga externa
kontakter med ex habilitering, autismteamet och psykiatrin,

Vidare ska deltagarens intressen och dnskemal sd langt som mojligt tiligodoses.

| Homsan triffar arbetskonsulenten de allra flesta nya deltagarna och gér en kartlaggning.
Aven deltagare inom verksamheterna som vill byta arbetsgrupp tréffar arbetskonsulenten
foér en planering och kartldggning infor byte av grupp.

Brukarens behov och intresse foljs upp kontinuerligt av stédperson Under 2012 har
framkommit dnskemal om hunddagis och vi hoppas kunna péhérja ett samarbete med ett
hunddagis | Véstertorp under viren 2013. Det uttrycks ocksé en dnskan om att arbeta i butik
vilket vi kommer att arbeta med hela 2013.

Genomfdrandeplan

Under 2013 kommer vi att fortsitta intern fortbildning betriiffande hur genomférandeplaner
och scheman ska utformas for att sakerstilla att insatser gérs pd otf satt sa att deltagaren far
inflytande 6ver sin dag. Vi har 2012 arbetat mycket med dokumentation och
genomférandeplaner, innehdllet i dem och kopplingen till deltagarens sjdlvhestimmande.
Under varen 2013 kommer vi att arbeta vidare med deltagarnas schema hur de ska kopplas
till genomférandeplanen och hur de individuelit ska utformas for att bli ett direkt std for
deltagaren i att klara arbetsdagen s4 sjilvstindigt som mojligt. Vi kommer att arbeta i
interna grupper/workshops dar stédpersonerna tréffas i mindre grupper och diskuterar
deltagarnas individuella scheman.

Inflytande och delaktighet

Under 2013 kommer vi att arbeta med resultatet frin var arliga brukarmatning Pict-o-stat, Vi
kommer att gora en eller tvd mindre métningar for att belysa frgor som sérskilt behdver
uppméarksammas. En av mitningarna kommer att handla om matkvaliten nér vi borjar laga
egen mat. Mitningen i december 2012 kommer att utformas pa ett lite annorlunda sétt for
att f4 fler deltagare att kunna gora méatningen sd sjdlvstandigt som mojligt. Vi kommer ocksa




att stryka en del frgor som &r for abstrakta for merparten av vara deltagare. Pa sd sdtt
hoppas vi f& mer réttvisande resultat.

Vi avser att under 2013 horja med brukarrevisioner som innebér att en grupp deltagare med
egna fragor gar runt och reviderar véra verksamheter. Det blir deltagarna p4 Mannekéngens
medieverksamhet som kommer att arbeta med brukarrevisionerna.

Fortsatt skriftlig information till anhériga och gode mén minst tva gdnger per termin eller vid
behov. Informationskort om stodpersoner etc. kommer att skickas tva ganger per ar istéllet
for en gang per ar som ett resultat av godmansenkéten. Ovrig info kommer att finnas pa
hemsidan. Enkét till gode min skickas | november 2012 och resultatet av den kommer att
arbetas in i resp. verksamhets aktivitetsplan for varen 2013.

Verkstadsklubbar finns idag pa Algryte och i Utflyttad verksamhet och kommer att fortsédtta
2013. Verkstadskiubbarna fungerar som brukarrad dvs deltagarna far tillsammans med
extern cirkelledare diskutera aktuella verksamhetsfragor och skriva ner synpunkter som
sedan gar vidare till enhetschef.

Stod till eget arbete

Arbetslivsteamet har en nyckelroll i Homsan. Arbetskonsulenten sitter i ledningsgruppen.
Teamet dr férsta instans i var arbetslinje. Det &r till arbetslivsteamet som bistandsbedémare,
skolor, anhoriga och deltagare hér av sig for att f& en praktik eller placering i Homsans
verksamheter. Steg tva fér teamet r att kartldgga vilken typ av verksamhet deltagaren
&nskar och har behov av, planerar studiebesék och gor en matchning med externa
arbetsplatser, Teamet uppmuntrar och stéttar dven deltagare inom Homsan som vill elier
kan g3 vidare mot den dppna arbetsmarknaden. Eller som vill byta grupp/verksamhet.
Steget mellan utflyttad verksamhet/grupper och arbetsplatspraktik &r stort och kraver i
ménga fall lang férberedelse. De personer och grupper som vi nu har i vara verksamheter
och som ligger nirmast arbetsmarknaden &r personer med Aspergers syndrom och dér
arbetslivsteamet arbetar med férberedelser fér de sociala aspekterna av ett arbetsliv. Detta
Ar ett |angsiktigt arbete. Under 2012 fokuserade vi pa en langsiktig och héllbar planering for
2-3 personer i utflyttade grupper som ska leda till att personerna inom ett ar har tagit steget
helt eller delvis till individuell placering. Planeringen for 2013 haller fortfarande dven om en
av deltagarna flyttat fran Stockholm och en annan valt att sluta av andra skal.

Allt firre personer med funktionsnedsattningar far en méjlighet pa den 6ppna
arbetsmarknaden vilket avspeglar sig tydligt i mjligheten for vara deltagare att komma
vidare ut pa I6nebidragsanstéliningar,

Vi upplever det ocksa som allt svirare att fa utrymme pé foretag for en utflyttad grupp ofta
beroende p3 att foretag arbetar yteffektivt och det finns inte alltid mojlighet att ge oss plats




eller tid pa foretaget. Ett sitt att arbeta runt det ar att Homsan sjélv startar eller tar dver

befintliga verksamheter som ett café eller mindre butik for att pa s& sitt kunna erbjuda

arbetsplatser som ett steg nirmare arbetsmarknaden. Socialstyrelsen gav 2010 ut skriften

”p3 triskeln, Daglig verksamhet med inriktning pd arbete” som visar hur svart det kan vara

att komma éver troskeln fran Daglig verksamhet till den 6ppna arbetsmarkanden. Vi hoppas

2013 kunna fA igdng egna verksamheter ex butik som kan fungera som verksamheter pa
trdskeln och som ger en stérre méjlighet att komma in pa arbetsmarknaden.

Det #r “tuffare” pa arbetsmarknaden och arbetslivsteamet fortsdtter med ndra kontakter
med arbetsformedlingen, anhdriga och férsikringskassan. Administrationen runt évergangar
frin det ena systemet till det andra dr fortsatt svart.

Service och insatser

Masholmens Dagliga verksamhet kommer under vintern 2012/13 att delas upp pd tva
verksamheter. Fyra-fem deltagare kommer under vintern att flytta till nya lokaler i Bredang
Det &r i férsta hand fyra unga mén med ett stort behov av st6d och som behdver en vil
anpassad miljo saval fysiskt som pedagogiskt. Lokalerna ligger pa Odd Fellowvégen i Breding
ovanpa Algryte Dagliga verksamhet, | skrivande stund har vi inte kommit pé nagot bra namn
pa verksamheten utan just nu gér den under arbetsnamnet Mélarslingan som dr namnet pa
den brf som verksamheten ligger i. Verksamheten kommer att arbeta med tydiiggérande
pedagogik och personalen kommer att f& handledning och metodutveckling frén extern
handledare. Arbetsmiljdarbetet kommer att vara i fokus och riskanalyser kommer att goras
f6r verksamheten. Eor de deltagare som blir kvar pa Masholmen fortsétter
utvecklingsarbetet och verksamheten har under hésten 2012 bérjat arbeta TEACCH-
inspirerat med nagra av deltagarna. Under 2013 kommer vi att fortsétta att arbeta TEACCH-
inspirerat med alla deltagare pd Mésholmen. TEACCH kan beskrivas som att dels handla om
att utveckla individens formagor och fardigheter inom vardagslivets alla funktionsomraden
och dels att anpassa larandemiljon sd att den blir begriplig och mindre stressande fér den
enskilda individen. TEACCH #r en forkortning av Treatment and Education of Autistic and
related Communication in handicapped CHildren men det dr ett habiliteringsprogram som
riktar sig till personer med autism i alla dldrar.

De framtidplaner vi haft for Fénstrets Dagliga verksamhet har under 2012 féréndrats nagot.
Antalet deltagare krymper successivt i takt med att deltagarna gér i pension. Vi har inte fatt
nagra deltagare till Fénstret under den tid som Homsan drivit verksamheten. En
rundringning till intresseféreningar inom omradet fér hjarnskador ger oss informationen att
manga personer med férvirvade hjérnskador aktiverar sig via assistans och att férre har
behov av den typen av insats som Fonstret kan ge. Vi inriktar oss nu som tidigare pa att ge
deltagarna pa Fonstret en meningsfull dag. Fonstret kommer under 2013 att vara med i vart




matprojekt och utifran deltagarnas intresse vara delaktiga i att laga egen mat. [ samband
med att en del av Masholmen flyttar kommer Skirholmens sdf att flytta in café verksamhet
for dldre i de tomstillda lokalerna och vi diskuterar ett samarbete med en grupp frén
Fénstret som kan fa arbetsuppgifter i caféet.

Algryte som framst vander sig till personer med utvecklingsstorning kommer under 2013 att
fortsitta att utveckla verksamheten. Bl a kommer en husgrupp bestiende av deltagare fran
Algryte kommer att arbeta med tvétt, bakning, blomvattning mm. Sinnesstimulering och
uppIevelseaktiviteter'utékas da behovet 6kat. Ett av rummen kommer att bli ett bibliotek
dar tanken #r att bl a ha héglasning och titta pa bilder | bocker. En medarbetare har gatt
utbildning i rérelse och gladje vilket resulterar i att tva olika gympagrupper startar pa Algryte
under vintern 2012/2013. Algryte kan komma att tévia om Kvalitetsutmadrkelsen i
Stockholms stad.

Utflyttad verksamhet. Vara tta utflyttade grupper férandras standigt utifran deltagarnas
behov och utifran de fordndringar som vi omfattas av pa externa arbetsplatser. | dagarna har
vi fatt besked om att var tvitterigrupp pa Brahem inte kan vara kvar da Brahem kommer att
disponera lokalerna pa annat sitt. | stéllet kan vi erbjuda utSkade platser i Bodisgruppen,
platser pa Hjalpmedelscentralen och pa Hunddagis. Vi hoppas som beskrivits ovan att kunna
starta egen verksamhet inom butik eller café for att dér kunna erbjuda en verksamhet som
méanga onskar. Cafégruppen pé Varbergsvigen 63 {(gamla sjukhemmet) fordndras till att bara
fungera som en matservering for vira egna verksamheter. Detta pga. av ménga inbrott i
caféet med ekonomiska férluster och en otrygg situation som manga deltagare inte mar bra
av. Under 2013 hoppas vi kunna lamna Varbergsvigen 63 och hitta mer attraktiva lokaler for
cafégruppen och bussgrupperna.

Bussgrupperna kommer att utdka sitt “grona” arbete och arbeta mer utomhus. Samarbetet
med Huddinge Kommun kommer att stérkas och vi ser ddr méjligheten att fa fler
arbetsuppgifter.

Produktionsgruppen séker fler uppdrag och vi kommer att fortsatta leta nya uppdrag for
montering och demontering.

Individuell placering. | dag finns tre deltagare pa individuell placering. Steget mellan
Utflyttad grupp och individuell placering ér stort och det krdvs som tidigare beskrivit en lang
planering for att ga vidare till individuell planering. F6r ménga deltagare ar det inte alls
majligt att klara den utvecklingen vilket vi ocksad maste vara lyhdrda for.

Vardegrund

Under 2013 kommer vi att fortsitta med Homsankompetens. En torsdagkvéll i manaden
utbildar vi personal och anhériga under vara Homsanseminarier. De handlar om diagnoser




och bemétande och ger oss en bred och likartad grund for hur vi beméter véra deltagare.
Kompetenstillfillena ger upphov till diskussioner om arbetssitt och bemétande.
Foreldsningarna kommer att fortsétta under varen och en del tidigare féreldsare kommer att
komma tillbaka och da hoja nivan ytterligare, Virdegrunden &r starkt kopplad till var vision
och vi diskuterar visionen med medarbetarna minst en gang per ar for att diskutera den
praktiska brukarnyttan i verksamheten.

Arbetsmiljo
Vi féljer vart arshjul runt arbetsmiljéfragor.

Under hosten 2012 har vi haft arbetsmiliéverket pa tillsyn géllande riskanalyser och
forebyggande arbete gallande hot och vald. Verksamheten fick inga anmérkningar men vi
kommer att fortsitta att utveckla arbetssatt for att férebygga hot och vald i verksamheterna.

Den nya verksamheten Malarslingan kommer att arbeta extra med riskanalyser och arbeta in
riskanalyserna i arbetssittet pa ett tydligare sitt.

Vi arbetar vidare pa ett gott férhallande med de fackliga organisationerna och triffar
regelbundet Kommunal for att diskutera bl a arbetsmiljofragor.

Skyddsombud har kontinuerlig dialog med arbetsgivaren i arbetsmiljéfragorna.

Personal

En medarbetarundersokning ska géras under hosten 2012 och vi kommer att arbeta med
resultatet av den under 2013,

I den man medarbetare slutar eller gar i pension har vi som mal att bredda kompetensen i
verksamheterna. Ett mal ar att rekrytera personer med akademisk bakgrund ex
beteendevetare och arbetsterapeuter. Vi kommer ocksé att inleda ett rekryteringsarbete till
Malarslingan dér vi frimst séker min med erfarenhet av mélgruppen. Ovriga kompetenser
som kan vara aktuelia beroende pé var i verksamheten vakansen uppstar kan vara,
sjukgymnast, levande verkstadspedagog eller dramapedagog. Korkort &r ocksa ett krav
eftersom vi behover kunna halla vara bussgrupper rullande och fa av medarbetarna har
korkort.

Fr.o.m. 1/1 2013 har ytterligare en enhetschef rekryteras for att utveckla och leda vara NPF
verksamheter, de verksamheter som vénder sig till personer med NeuroPsykiatriska
Funktionsnedsattningar, Masholmen, Milarslingan och Mannekéngen. Detta innebdr att
VD/verksamhetschef sldpper operativa verksamhetsfragor for att 2013 fokusera pa
utvecklings- och kvalitetsfragor inom Homsan.




Vi ser en fortsatt hog korttidsfranvaro i Homsan och vi arbetar vidare med ett pdbérjat
projekt: Rétt person pa ritt plats dar chef och medarbetare efter tre franvarotillfallen pa ett
halvar diskuterar om det finns nagot i arbetsmiljén som kan férbéttras och majligheter till att
prova pa att arbeta inom en annan Homsanverksamhet. Malet &r att sinka korttidsfranvaron
fran ca 6 % till 5 % under 2013 och ytterligare till 4 % under 2014. Vi uppmanar till friskvard
och efter diskussion i arbetsgrupperna fortsitter vi med Friskvardspeng.

Kompetensutveckling

Vi fortsatter med Homsankompetens en gdng i manaden och utékar erbjudandet om att
medverka till LSS-boenden och bistadndsbedémare. Sedan tidigare dr anhériga valkomna,
Aven andra privata utférare som driver Daglig verksamhet och gruppbostéader pa
entreprenad i Stockholm kommer att bjudas in.

ParaSol fortsattning och repetition i grundliggande 1T-kunskap anordnas internt under
varen.

En person pa Masholmen kommer att ga en veckas utbildning i Taktil stimulering.
Handledning fran extern handledare kommer att ges till Masholmen och Mélarslingan under
varen. Ovriga verksamheter har valt att fortsétta med interna utbildningar i bl a
schemametodik.

Verksamheterna kompletterar kompetensen genom att ta in pedagoger fran
studiefdrbundet vuxenskolan.

Kultur och fritidsverksamhet

Varje verksamhet arbetar sedan linge med att férbereda och fira hogtider, Julmarknad, jul
och paskbord och Halloweenfest 4r nigra av de drstidsbundna aktiviteter som deltagarna
valt att sérskilt uppmaérksamma.

Var och hastfest pa Algryte och Utflyttad verksamhet tillsammans &r en dterkommande

succé.

Friskvard erbjuds som simning eller triining i Skiirholmsbadet. Homsan har drskort for
deltagare. Utomhusaktiviteter som promenad, fotboll, grillning planeras fér varje sdsong.

Andra kulturaktiviteter uppstar pa deltagarnas initiativ och arbetas fram i resp. grupp. Pa
Homsans hemsida informerar vi om olika fritidsaktiviteter som anordnas av bl a stadens
forvaltningar. P4 sa sitt ger vi deltagarna méjlighet till aktiviteter inom kultur och idrott.




Kvalitet

Ledningssystem

Vi arbetar i ett Jedningssystem enl. SOSFS 2009:11 som styr och aterkopplar véra processer.
De processer som vi huvudsakligen arbetar med &r:

1. Genomférande av insats

2. Samverkan

3. Dokumentationsskyldighet

4, Riskanalys

5. Forbattringsarbete - synpunkter och klagomal
6. Egenkontroll

7. Personalens medverkan | kvalitetsarbetet

8. Dokumentation av kvalitetsarbetet

Som stdd for Aterkopplingar i processerna arbetar vi enligt vara flodesscheman och arshjul.
Bada fungerar som ett stéd i att gor verksamheten begriplig och strukturerad for saval
deltagare som personal. Detta ger en tydlig organisation som avspeglar sigin i
organisationen och skapar en tydlighet f6r deltagarna. En del i detta arbete &r den
fordjupning vi kommer att gora runt scheman.

Under 2013 fortsitter vi arbetet med att utveckla vara processer. En borjan till
kommunikationsplan har tagits fram och den kommer att implementeras och tas i bruk
under 2013, | den ligger terkommande aktiviteter enligt ett arshjul vidare hur och vem som
kommunicerar och informerar i ofika verksamhetsprocesser savél interna som externa,

De flesta medarbetare dr ocksa processombud och arbetar med definierade mindre
processer i verksamheten som exempelvis fest och kultur, ink&p och forrad,
brukarundersdkning och SBA. Processgrupperna rapporterar till ledningsgruppen.

Projekt mat,




Manga deltagare dnska vara delaktiga i att laga sin lunch och vi ser det som positivt och som
en god pedagogisk verksamhet utifran deltagarnas énskemal vidare finns énskeméal om
matritter som en stor leverantor inte alltid kan tillgodoses,

| ett férsta steg kommer vi att soka tillstdnd fran miljo och hélsofdrvaltningen fér att laga
egen mat till bussgrupperna och matgruppen pd Vérberg. En av bussgrupperna kommer da
ocksd mer tydligt att arbeta med att kdra matboxar och handla till matgruppen

Ett andra steg blir att séka tillstdnd fér matlagning fér Fénstrets Dagliga verksamhet.
Fénstret kommer da ocksa att & en tydlig profil mot mat, egen matlagning, gora fruktkorgar
och géra uppgifter i 4ldreomsorgens café.

En utvirdering sker under sommaren 2013. Deltagarna kommer att gora utvdrderingen i
Pict-o-stat.

Vid ett positivt resultat kan matlagning paborjas pa Mélarslingans DV,

P4 hemsidan finns information om verksamheten som kan komma ut till ndrstadende pa ett
snabbt sitt, P4 hemsidan finns from december 2012 en deltagarblogg som gérs pa
Mannekingen. Vi hoppas kunna utéka den till fler verksamheter. Hemsidan fungerar ocksa
som en informationsplattform om ex fritids- och kulturaktiviteter fér personer med
funktionsnedsittning. Vi hoppas kunna utveckla den vidare till att bli en informationssajt om
aktuella fragor inom véra verksamhetsomraden,

Terminsbrev kommer dven fortsdttningsvis att nd nirstdende och gruppbostdder via brev.vi
arbetar stiandigt med att férbéttra hemsidan och gora den tydligare och med information
som efterfragas. 2012-ars enkiit till gode mén visar att det trots extra insatser avseende hur
man far tag pa stédpersoner och ansvariga dnda behovs ytterligare insatser, Vi kommer att
skicka flera informationsbrev till anhdriga och gode man.

Miljo

Halibarhetsfragor ar aktuella och vi arbetar med att sopsortera som en del av deltagarnas
arbetsuppgifter, Processgruppen for miljié och forrad bestéller rengdringsmedel som sd langt
som mdjligt dr ekologiska.

Homsan har fyra bussar i verksamheten och vi arbetar med att minska antalet korda mil
genom att bl a dagligen planera kirningarna. En sérskild bussgrupp tillser att bussarna ér i
gott skick och didrmed minskar utsidpp.

Ekonomi




2013 far vi Daglig verksamhet drivna pa entreprenad en generell intdktsékning om ca 0,3-0,4
% per deltagare samtidigt vet vi att 16nedkningarna kommer att kosta ca 2.5% samt att det
allminna kostnadslaget i samhiillet 6kar med ca 2 %. Vi behdver dérfér fortsatt arbeta med
kostnadsmedvetenhet s 1angt som maojligt undvika dubbelarbete. Vi kommer att fortsétta
arbetet med att fa ratt beddmningar for deltagarna, Vi ser fortfarande att stédbehovet for
vara deltagare dr hogre dn vad beddémningskansliets podng ger oss i ersittning. Det dr svért
att f4 omprévningar och vi behdver dédrfér sitta oss in i beddmningskansliets sétt att
beddma for att ddrigenom minimera riskerna att fa felaktiga nivaer. Sjalvklart kan en
sinkning av niva innebdara att personen blivit mer sjalvstandig vilket &r positivt. I flera fall har
dock nivasinkningarna drabbat deltagare med vildigt stort stédbehov som snarare dkat
med &lder dn minskat.

Vi kommer att 2013 att arbeta vidare med att arbeta effektivare och spara pd administrativa
kostnader for att frigéra brukarnira arbetstid. Under 2012 har vi titta och fatt ner
kostnaderna for IT, och telefoni. Samordning av inkdp har ocksd minskat vara utgifter.

2014

Vi hoppas att f4 ett forldngningsar dven fér 2014 for att fortsatta att utveckla
verksamheterna mot en @n hogre kvalitet och fortsitta att utarbeta metoder f6r stérre
brukarinflytande. Vi ser vart pdgiende arbetssétt som framgdngsrikt och vi har deltagarnas
ach anhbrigas fortroende. Under 2014 hoppas vi kunna utveckla vara utfiyttade grupper till
att driva egna verksamheter inom handel och café/restaurang. Kanske vi kan ha natt sa ldngt
att vissa grupper kanta éver verksamheterna och driva dem som brukarkooperativ med riktig
l6n! '

Skdrholmen 2012-11-14

Anne Sand-Bjorkqvist

verksamhetschef







