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Inledning

I Skiirholmen arbetar vi for jimstélidhet och mangfald och mot diskriminering
enligt Stockholms stads riktlinjer. Fér att utveckla arbetet i stadsdelen behdvs
skade kunskaper om hur diskriminering kan motverkas, vad jamstilldhet och
méngfald innebir samt vilka juridiska ramar som finns. Att flja de politiska
intentionerna i staden och diskrimineringslagstiftningen dr viktigt ur demokrati-,
kvalitets-, arbetsgivar- och serviceperspektiv.

Diskrimineringslagen ér den rittsliga grunden for jémstéilldhets- och méngfalds-
arbetet, Lagen syftar till att motverka diskriminering och pé andra sttt frmja lika
riittigheter och méjligheter oavsett kin, kénsdverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell
lsggning eller dlder. Lagen skyddar mot direkt och indirekt diskriminering,
trakasserier och mot instruktioner att diskriminera. Det &r forbjudet att utsiitta
ndgon soin gjort en anmélan for repressalier,

Diskrimineringslagen stiiller krav pd att arbetsgivaren ska bedriva ett mélinriktat
arbete for att aktivt friimja lika réttigheter i arbetslivet. Diskrimineringsombuds-
mannen ansvarar for att lagen foljs.

Ansvar

Stadsdelens jimstilldhets- och mangfaldsarbete ska ingd som en naturlig och
integrerad del i all verksamhet. Jamstilldhet och méngfald &r angelédget {61 alla
oavsett var i organisationen man befinner sig och giller for alla arbetsplatser och
pé alla nivder i organisationen. Chefers och medarbetares virderingar och
forh&liningssétt dr betydelsefulla. Alla chefer har ett operativt ansvar for att
integrera jamstéilldhets- och mangfaldsarbetet i verksamheten. Alla medarbetare
har ett eget ansvar for sin medverkan i jaimstilldhets- och méngfaldsarbetet, vilket
innebér att beakta jamstilldhetsperspektivet i den dagliga verksamheten.

Stadsdelsdirektsren, avdelnings- och enhetschefer ansvarar for att mélen 1
stadsdelens jimstilldhets- och méngfaldsplan upptylls. I ansvaret ligger ocksa att
integrera jamstilldhets- och mangfaldsperspektivet i allt beslutsfattande.

Vardegrund

Skirholmens stadsdelsforvaltning har tagit fram en gemensam viirdegrund (Bilaga
1) i samverkan som ska vara viigledande i det dagliga arbetet. Vérdegrunden
betonar vikten av att bemdéta alla med respekt och att tillvarata olikheter och
mangfald i vir organisation. Det #r av betydelse for stadsdelens utveckling och
arbete att det finns medarbetare med till exempel sprakkunskaper och erfarenheter
fién olika nationella och kulturella omraden. En organisation priglad av
jimstilldhet och méngfald bidrar till trygghet, respekt, integritet och
tiliginglighet.
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Definition av centrala begrepp

Jamstilldhet betyder att kvinnor och mén ska ha samma réttigheter, skyldigheter
och méjligheter inom alla visentliga omraden i livet. Jimstélldhet avser
forhallanden och villkor mellan kvinnor och mén.

Jimlikhet betyder att individer ska ha samma rittigheter, skyldigheter och
mdjligheter inom alla véisentliga omraden i livet oavsett kon, kénséverskridande
identitet eller uttryck, &lder, etnicitet, religion eller annan trosuppfattning, sexuell
liggning eller funktionshinder, Jimlikhet utgar fidn alla ménniskors lika vérde,

Miangfald bygger pd grundsynen att varje ménniska dr unik och har lika virde,
vilket betyder att var och en ska ha mdjlighet att utvecklas efter sina
forutsiittningar. Ett samhiilie med méngfald som grund forutsétter jamlikhet och
jimstélldhet,

Diskriminering omfattar direkt- och indirekt diskriminering, trakasserier, sexuella
trakasserier, instruktioner att diskriminera samt strukturell diskriminering,.

1. Direkt diskriminering ir néir ndgon missgynnas genom att behandlas sémre
dn ndgon annan behandlas, har behandlats eller skulle ha behandlats i en
jamfdrbar situation, om missgynnandet har samband med nagon av
diskrimineringsgrunderna
e Kon avser att ndgon #ér man eller kvinna.

» Konsdverskridande identitet eller uttryck avser att nigon inte identifierar
sig som kvinna eller man eller genom sin klédsel eller pa annat séitt ger
uttryck for att tillhora ett annat kon.

e Etnisk tillhdrighet avser nationellt eller etniskt ursprung, hudfiirg eller
annat liknande forhéllande.

¢ Religion eller annan trosuppfattning

e Funktionshinder avser varaktiga fysiska, psykiska eller begdvningsméssig
begrinsningar av funktionsférmégan.

e  Sexuell lHggning avser homo-, bi- eller heterosexuell laggning.

o Alder avser uppnidd levnadslingd.

2. Indirekt diskriminering dr nir ndgon missgynnas genom tillimpning av en
bestdmmelse, ett kriterium eller ett férfaringssétt som framstér som neutralt
men som kan komma att sérskilt missgynna personer utifrin ndgon av
diskrimineringsgrunderna.

Trakasserier fir ett upptridande som kréiinker ndgons vérdighet och som har
samband med ndgon av diskrimineringsgrunderna.

Sexuella trakasserier #r ett upptriidande av sexuell natur som kréinker ndgons
virdighet.
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Instruktioner att diskriminera: order eller instruktioner att diskriminera nagon
pé ett séitt som avses i punkt 1-4 och som limnas &t ndgon som stér i fydnads- eller
beroendeftrhéllande till den som ldmnar ordern eller instruktionen elier som
gentemot denna tagit sig att fullgdra ett uppdrag.

Strukturell diskriminering ér diskriminering som praktiseras av samhéllets
institutioner. Det behéver inte innebéra att personer i en organisation medvetet
diskriminerar utan att arbetsorganisation och andra strukturer kan underbygga
diskriminerade handiingar mot vissa grupper i sambhillet.

Aktiva atgiirder &r atgirder som vidtas for att frimja lika riittigheter och
mdjligheter. De syftar inte i férsta hand pé atgérder i enskilda fall utan pa atgérder
som #r framétsyftande och av generell och kollektiv natur. Atgirderna ska vara
padrivande for att motverka diskriminering.

Enligt diskrimineringslagen far inte arbetsgivaren diskriminera den som hos
arbetsgivaren

¢ dr arbetstagare

o gir en forfrgan om eller stker arbete

o soker eller fullgdr praktik eller

o stér till forfogande for att utfora eller utfor arbete som inhyrd eller inlénad

Samverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare

Enligt diskrimineringslagen ska arbetsgivare och arbetstagare samverka om aktiva
atgiirder for att uppna lika réttigheter och mdjligheter i arbetslivet oavsett kon,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning och sérskilt motverka
diskriminering i arbetslivet pa sddana grunder. Arbetsgivare och arbetstagare ska
sérskilt verka for att utjimna och forhindra skillnader i 16ner och andra
anstillningsvillkor mellan kvinnor och mén som utfor arbete som &r att betrakta
som lika eller likviirdigt. De ska ocksa frimja lika mgjligheter till 1éneutveckling
for kvinnor och mén,

Jamstélldhets- och méngfaldstragor ska ske enligt géllande samverkansavtal och
integreras inom ramen for stadsdelens samverkansorganisation, det vill séiga vid
arbetsplatstréiffar, i samverkansgrupper och i férvaltningsgrupp.
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Skarholmen och medarbetarna

Enligt diskrimineringslagen ska arbetsgivaren inom ramen for sin verksamhet
bedriva ett malinriktat arbete for att aktivt frfimja lika réttigheter och mdjligheter i
arbetslivet oavsett kon, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfatining.
Diskrimineringslagen och arbetsmiljolagen kompletterar varandra i manga delar.

Jamstilldhet och mangfald dr en viktig del i en god arbetsmiljo. Det innebiir:
o En fysisk- och psykisk arbetsmilj6 som &r fri frdn kiéinkande sérbehandling
och sexuella trakasserier
o Arbetet organiseras s att det underléttar f6r bade kvinnor och mén att
férena forvirvsarbete och familjeliv
s Lika mojligheter till utbildning, kompetens- och karridrutveckling
o Lika lon for lika eller likvirdigt arbete

Uppfoljning/utvirdering av jamstilldhets- och
mangfaldsplanen
Arlig uppfolining och utvérdering av planen kommer att ske och redovisas i
samband med drsredovisningen.
I den arliga uppfdljningen ingér att:

e se om stadsdelen r6r sig mot malen

¢ se om arbetsmetoderna/atgirderna dr relevanta

e redovisa avvikelser och orsakerna till avvikelserna

Under planperiodens forsta &r #r det viktigt att:
o tydliggbra ansvarsfordelning pé alla nivéer
o skapa medvetenhet och uppmirksamhet, dialog och information
e kartliigga eventuella utbildningsbehov
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Nimnden
2011-01-0

s mal under perioden
1-2013-12-31

Mil: Vi ska skapa medvetenhet och delaktighet bland medarbetarna i Skéirtholmen
om vart virdegrundsarbete.

Skarholmens virdegrund ska forankras i organisationen sé att alla
kénner till innehdllet. Virdegrunden ska tas upp och diskuteras
vid en arbetsplatstriff,

Uppfoljning sker i samband med arsredovisningen.

Chef med budget- och personalansvar 4r ansvarig for
genomfbrandet inom sitt ansvarsomrade.
HR svarar for dvergripande uppféljning.

Arbetsforhallanden/arbetsmiljon
Enligt diskrimineringslagen ska arbetsgivaren genomfora sidana atgérder som

med hinsyn till

arbetsgivarens resurser och omstéindigheterna i Svrigt kan kréivas

for att arbetsforhillandena ska limpa sig for alla arbetstagare oavsett kén, etnisk
tillhorighet, religion cller annan trosuppfatining.

Mal: Den fysiska och psykiska arbetsmiljon ska vara god for alla medarbetare,

Chefen ska gé igenom jdmstélldhets- och méngfaldsplanen
inklusive rutiner for att motverka kréinkande sirbehandling och
trakasserier i olika former vid en arbetsplatstréff och fora ett
samtal om vad planen innebér.

Uppfdljning sker i samband med arsredovisningen.

Chef med budget- och personalansvar dr ansvarig for
genomfBrandet inom sitt ansvarsomréde.
HR svarar for Svergripande uppfoljning.

Chefen ska fortlopande understka och f6lja upp att den fysiska
och psykiska arbetsmiljon &r god och lampar sig for alla
medarbetare s langt det 4r mojligt. Metoder {6r att understka
arbetsmiljon dr t.ex. skyddsronder, enkiter, arbetsplatstréffar och
utvecklingssamtal,

Uppfoljning

Uppiblining sker i samband med arsredovisningen.

Ansvarig

| Chef med budget- och personalansvar,
| HR svarar for 6vergripande uppfoljning.
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| Arbetsmiljsutbildning fr chefer och skyddsombud dér dven
| jamstélldhet och méngfaldsfrdgor ska beaktas.

Utbildning ska genomforas under véren 2011, (Klart)

Uppfoljning
‘Ansvarig

HR.

Aktivitetl

Analysera korttids- och langtidssjukfrdnvaro utiftén ett
jamstélldhetsperspektiv.

Redovisning sker i samband med drsredovisningen.

HR.

Analysera aktivt medskapandeindex ur ett

| jAmstéildhetsperspektiv.

r | Arligen i samband med att resultaten frdn medarbetarenkiiten
| redovisas. Redovisning sker 1 samband med arsredovisningen.

| HR.

Forvirvsarbete och fordldraskap
Enligt diskrimineringslagen ska arbetsgivaren underléitta for bide kvinnliga och
manliga arbetstagare att forena forvirvsarbete och fordldraskap.

Mal: Arbetet inom stadsdelen ska vara organiserat pa ett sddant sétt att
medarbetarna upplever att det underléittar att frena foréldraskap och arbete.

Aktivitet

Chefen ansvarar for att planera interna méten och utbildningar sd
att dessa f6rliggs pd tid och plats som ocks8 passar
smabarnsférildrar i méiligaste mén.

Avstamning med varje medarbetare sker i utvecklingssamtalet
Redovisning sker i samband med arsredovisningen.

| Chef med budget- och personalansvar.

| Foriildralediga ska fortlépande fa information i frigor som berdr

denne som anstilld. Aterging till arbete efter fordldraledighet ska
planeras tillsammans med medarbetaren.

Lépande i samband med forildraledighet. Redovisning i samband
med drsredovisningen.

_Ansvarig

Chef med budget- och personalansvar.
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Trakasserier och krankande behandling

Enligt diskrimineringslagen ska arbetsgivaren vidta atgéirder for att fsrebygga och
forhindra att ndgon arbetstagare utsétts for trakasserier eller repressalier som har
samband med kén, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning eller for
sexuella trakasserier.

Om en arbetsgivare far kiinnedom om att en arbetstagare anser sig i samband med
arbetet ha blivit utsatt for trakasserier eller sexuella trakasserier av ndgon som
utfir arbete eller fullgsr prakiik hos arbetsgivaren, #r arbetsgivaren skyldig att
utreda omstéindigheterna kring de uppgivna trakasserierna.

Mal: Stadsdelen ska vara en arbetsplats fri frén alla former av diskriminering och
kriinkande behandling.

Aktivitet | Chefen ska gd igenom rutiner for att motverka kréinkande
- behandling och trakasserier i olika former vid en arbetsplatstréff
och fora ett samtal kring vad planen innebér.

_::E_Ifbpfﬁljning_---_ Uppfoljning sker i samband med drsredovisningen.
‘Ansvarig | Chef med budget- och personalansvar.

| Sammanstillning av arbetsskadeanmélningar pga kréinkande
behandling och trakasserier.

Inom respektive samverkansgrupp samt drligen i samband med
drsredovisningen.

Avdelningschefer,

HR svarar fr dvergripande uppftljning.

Mal: Andel medarbetare som kiinner sig respekterade pé sin arbetsplats ska &ka
och medarbetare som inte #ir utsatta for diskriminering eller kriinkande behandling

pé arbetet ska tka.

SID 8 (10)

Resultatet av stadens medarbetarenkiit gillande fragorna nr 18 (Pa
min arbetsplats behandlas alla med respekt), nr 33, (Min chef
bemoter mig med respekt) och nr 60 (Férekommer diskriminering
eller krinkande sirbehandling pa din arbetsplats) ska analyseras
och féljas upp arligen. Analysen gors béde utifran et
jamstélldhetsperspektiv och utifrdn dvriga
diskrimineringsgrunder.

Analysen gors i samband med att stadsdelen far resultatet av
frigorna i medarbetarenkiiten. Redovisning sker i
drsredovisningen.

HR.
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Rekrytering

Enligt diskrimineringslagen ska arbetsgivaren verka for att personer oavsett kén,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning ges mojlighet att soka
lediga anstéllningar.

Nér det pa en arbetsplats inte rdder en i huvudsak jimn férdelning mellan kvinnor
och mén i en viss typ av arbete eller inom en viss kategori av arbetstagare, ska
arbetsgivaren vid nyanstéllningar sérskilt anstréinga sig {or att f& s6kande av det
underrepresenterade konet. Arbetsgivaren ska forsoka se till att andelen av
arbetstagare av det underrepresenterade konet efter hand 6kar.

Mil; Oka andelen tillsvidareanstéllda med underrepresenterat kén.

(Oka mangfald bland chefer och medarbetare.

Stadsdelen ska vid rekrytering anvéinda stadens webbaserade IT-
verktyg for att sikerstéller en kvalitetsséikrad rekrytering, Vid lika
kvalifikationer ska det underrepresenterade konet ha foretriide.

Implementeras i Skirholmens rekryteringsprocess och ska vara
reviderad 2011-12-31, (Klart)

HR ansvarar for Skéirholmens rekryteringsprocess. Chef med
budget- och personalansvar ansvarar for att processen {0l]s.

I all rekrytering ser vi mangfald som en tillgdng och ligger in ett
moment angdende mangfald i den vergripande
rekryteringsprocessen.

Implementeras i Skdrholmens rekryteringsprocess och ska vara
reviderad 2011-12-31, (Klart)

| HR ansvarar for Skérholmens rekryteringsprocess. Chef med
.| budget- och personalansvar ansvarar for att processen f6ljs.

}Jamstidllda Ioner
Enligt diskrimineringslagen ska arbetsgivaren vart tredje &r kartligga och
analysera

¢ bestimmelser och praxis om loner och andra anstiliningsvillkor som tilldmpas
hos arbetsgivaren

¢ |oneskillnader mellan kvinnor och mén som utfor arbete som #r att betrakta
som lika eller likvirdigt

Lonekartliiggningen ska poras i syfte att upptécka, dtgéirda och férhindra osakliga

skilinader i I6n och andra anstéliningsvillkor mellan kvinnor och mén.

Arbetsgivaren ska bedéma om férekommande {oneskilinader har direkt eller

indirekt samband med kén, Bedémningen ska s#rskilt avse skillnader mellan:
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e kvinnor och min som utfor arbete som ir att betrakta som lika

o grupp med arbetstagare som utfor arbete som ér eller brukar anses vara
kvinnodominerat och grupp med arbetstagare som utfor arbete som &r att
betrakta som likvirdigt med sidant arbete men inte 4r eller brukar anses vara
kvinnodominerat

Enligt diskrimineringslagen ska arbetsgivaren var tredje &r uppriitta en
handlingsplan for jimstéllda 16ner. Resulfatet av [6nckartliggningen och analysen
ska redovisas 1 handlingsplanen.

Mal: Forhindra osakliga skillnader i 16n och andra anstéllningsvillkor mellan
kvinnor och mén,

Genomfbra lonekartldggning inklusive analys
Lénekartliggningen genomfors nér data for analys finns
| tillgénglig,

| HR

| Utarbeta en handlingsplan utifrdn resultaten frin
l6nekartléiggningen,

Handlingsplanen ska tas fram och faststéllas nér 16neanalys dr
slutférd och i s& god tid som méjligt infor nésta 16nedversyn,

Ledningsgrupp.
HR svarar for att sammanstilla handlingsplanen.
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STOCKHOLMS STAD

BILAGA 8B

STOCKHOLM STADS RUTINER FOR ATT
MOTVERKA KRANKANDE BEHANDLING

INKLUDERANDE TRAKASSERIER | OLIKA
FORMER

SID | (6)
2010-12-10

”Stadens verksamheter ska kdnnetecknas av respekt och en insikt om alla
ménniskors lika

véirde. En god arbetsmiljo ér fii frn kréinkande sirbehandling och sexuella
trakasserier”

Ur Personalpolicy for Stockholms stad 2008

Ritten att inte bl diskriminerad &r en grundliggande ménsklig rittighet som
funnits under 1ang tid och tagit sig uttryck i internationella deklarationer och
konventioner.

Forvaliningens riktlinjer och rutiner syftar till att motarbeta alla former av
kriinkande beteende for att skapa en organisationskultur priglad av respekt.
Riktlinjer och rutiner ska vara kéinda av samtliga medarbetare i forvaltningen.
Respekiive chef ansvarar for att sprida informationen till affa anstéllda, oavsett

anstéllningsform, samt till praktikanter och inhyrd personal.

¢ Alla former av diskriminering och trakasserier innebér en lagvertradelse.

¢ Krinkande beteenden #r ett allvarligt hot mot en god arbetsmiljé och
motverkar forvaltningens arbete for jdmstélldhet och méngfald. Kréinkande
beteenden ska aldrig accepteras inom Stédermalms stadsdelsforvaltning.

o Krinkande behandling och trakasserier &r ett allvarligt hot mot
medarbetarnas arbetsgliidje, hilsa och mojligheter till utveckling i arbetet.
Det leder till ett sémre arbetsresultat och paverkar dérigenom
verksamheten.

Om trakasserierna far pdgd under en lingre tid kan def leda det till negativa
konsekvenser bade f5r den enskilde medarbetaren och for 6vriga pa arbetsplatsen.

Exempel pa konsekvenser for den enskilde:
Fysisk och psykisk ohélsa

Minskad sjélvkinsla

Social isolering

L#gre prestation

Depression

www.stockholm.se
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Exempel pa lkkonsekvenser for arbetsgruppen:

Minskad effektivitet

Lag tolerans mot pafrestningar
Personalomsitining
Sjukfidnvaro

Sokande efter nya syndbockar

Krdnkande behandling

Kriinkande behandling #r eft sammanfattande ord for bland annat vuxenmobbing,
psykiskt vald, socialutstétning och sexuella trakasserier eller trakasserier som har
samband med ndgon av diskrimineringsgrunderna.

En situation eller hiindelse dr att betrakta som krinkande behandling
enligt féljande

L ]

Handlingarna ska vara av stétande eller negativt priglad natur.

Sker vid upprepade tillfillen eller vid enstaka sirskilt anmérkningsvirda
fall.

Personen som utséitts upplever situationen som kriinkande.

Det rdknas inte som en krdnkande behandling om tva personer har en konflikt
eller meningsmolsdtining.

Exempel pa krinkande behandling enligt arbetsmiljéverkets foreskrift
AFS 1993:17

L]

Fortal elier nedsvértningar av en arbetstagare eller dennes familj,
Farringande, forodmjukande elter fornedrande agerande gentemot en
arbetstagare/chef eller dennes familj.

Uppenbart foroldmpande utfrysning, dsidoséittande behandling,
negligeringar av arbetstagaren,

Forfoljelse i olika former, hot och skapande av réidsla, fornedringar t.ex.
sexuella trakasserier.

Medvetna foroldmpningar, dverkritiskt eller negativt bemétande eller
forhallningssétt, exempelvis han och ovinlighet.

Kontroll av arbetstagaren utan dennes vetskap med skadande syfte.
Krénkande sé kallade “administrativa straffsanktioner” som plétsligt riktas
mot enskild arbetstagare utan sakliga skél, forkiaringar eller forsok att
gemensamt ldsa eventuella bakomliggande problem. Sanktioner kan
utgdras av t.ex. omotiverat fidntagande av arbetsrum eller arbetsuppgifter,
oforklarade omplaceringar eller Gvertidskrav, tydliga forsvaranden vid
behandling av ansékningar om utbildning, ledigheter och dylikt.

www.stoclkholm.se
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Insatser for att skapa goda arbetsforhallanden

Alla medarbetare har skyldighet att medverka till att det pé forvaltningens
arbetsplatser utvecklas ett gott arbetsklimat med en #rlig vilja till problemlésning.
Alla ménniskor #r olika men med ett respektfullt beteende till varandra, skapar vi
forutsittningar f6r att krinkande behandlingar och trakasserier inte ska uppsté.

Arbetsgivaren #r skyldig att skapa en arbetsmiljo som alla medarbetare kan trivas
i. Arbetsgivaren har ocksa skyldighet att snabbt utreda och vidta dtgirder for att f3
shut pa eventuell kriinkande behandling, Det &r viktigt att arbetsgivaren snabbt fér
reda p& om ndgon upplever sig bli trakasserad eller kefinkt. En arbetsgivare som
inte skyndsamt utreder och vidtar dtgiirder for att fa stopp pé kréinkandebehandling
kan bli skadestindsskyldig gentemot den trakasserade.

Forvaltningsledningens ansvar

Ledningen har det yttersta ansvaret for arbetsmiljon och for att motverka
trakasserier och krinkande behandling. Ledningen ansvarar for styrning och
uppfoljning samt att chefer och arbetsledare far den utbildning som beh&vs for att
kunna driva ett aktivt arbetsmiljbarbete fritt frén diskriminering och trakasserier.

Chefens ansvar

Chefer och arbetsledande personal #r arbetsgivarens representanter och har
nyckelrolier néir det gitller att forma den atmosfiir och de normer som ska gilla pad
arbetsplatserna.

Arbetsgivaren Stockholins stad ser sérskilt allvarligt pd krinkande behandling som
riktas frn arbetsgivarrepresentanter gentemot anstéllda da anstéllda star i ett
beroendeforhéllande till sina chefer.

| Kom ihag att chefen ér en forebild for sina medarbetare!

Chefens ansvar dr att

e skapa normer som uppmuntrar ett vinligt och respektfullt klimat pa
arbetsplatsen

e uppmiirksamma beteenden och missférhéllanden som motverkar en god
arbetsmiljo

o vid kiinnedom om krinkande behandling omedelbart vidta atgérder enligt
forvaltningens riktlinjer och rutiner

e gbra riktlinjer och rutiner mot kriinkande behandling kéinda bland samtliga
medarbetare pé arbetsplatsen

Kom ihg att lagarna omfattar diven personer som, utan att vara anstillda, utfor
arbete pa en arbetsplats som inhyrd eller inldnad arbetskraft eller utfor
yrkespraktik och for personer som gor en forfrigan om eller séker arbete.
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Bevisbordan

Den gemensamma bevisbdrderegel som finns i diskrimineringslagarna kommer
fran EG-ritten. Parterna har en “delad bevisborda” vilket innebér att
arbetstagaren/arbetssékanden har bevisbordan for de av honom eller henne
péstadda faktiska omstindigheterna. Om det genom styrkt fakta finns anledning
anta att diskriminering eller repressalier forekommit, Svergér bevisbérdan till
arbefsgivaren som da har att visa att missgynnandet inte har samband med
diskrimineringsgrunden. Arbetsgivaren maste pa etl dvertygande s#tt visa att det &r
de av honom #beropande skiilen som faktiskt varit styrande.

Vad gor chefen om det dnda hdnder?

Nir en anmilan om krénkande behandling gjorts eller s& snart chefen pd annat sétt
far kiinnedom om det intréiffade ska #irendet behandlas seritst, skyndsamt och
konfidentiellt,

Allmdnna principer for en utredning

e Chefen ska utan drijsmadl inleda en ufredning for att ta reda pé vad som
hént genom att ha inledande samtal, med den drabbade respektive den/de
utpekade. En PA-konsult frén personalavdelningen kan ocksé delta. P4
dnskemadl av den drabbade och den/de bertrda #ir det viktigt att de fackliga
foretrddarna ér tillfrdgade att ndrvara.

¢ Utredningen ska vara oberoende och objektiv och kan goras antingen av en
PA-konsult eller av foretridare fran foretagshélsovarden.

e [ samtalet med den som sigs ligga bakom trakasserierna r det viktigt att
chefen #r observant pd om personen forstar att hans/hennes handlingar kan
uppfattas som kréinkande.

e Snabbt se till att den kridnkande behandlingen upphor.

e Chefen ansvarar for skydd mot trakasserier som skulle kunna bli en f6ijd
av att en anmélan gjorts.

¢ Vid behov erbjuda professionellt stéd.

¢ Dokumentera handlggningen av utredningsprocessen genom skriftliga
anteckningar, Sadana anteckningar kan vara avgérande vid en eventuell
riittslig tvist.

¢ F6lj upp den fortsatta utvecklingen samt de eventuella atgérder som
vidtagits.

| Chefer kan f3 stdd av sin néirmaste chef och PA-konsult
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Medarbetarnas ansvar
Alla medarbetare har eft eget ansvar for sitt beteende med ritt till sin egen asikt
men samtidigt skyldighet att respektera andras.

Alla medarbetare ansvarar for att

¢ . bidra till ett bra arbetsklimat genom att tdnka pé upptriadande och ordval
o uppmirksamma och pétala problem och missférhéllanden
o aktivt delta for att 16sa problem pé arbetsplatsen.,

Kom ihég att alla medarbetare #r en viktig forebild for arbetskamrater,
praktikanter och elever.

S4 hir kan den enskilde fa stod
Om néagon kéinner sig krénkt eller trakasserad &r det viktigt att personen
o tydligt talar om att ett sddant beteende inte tolereras.
+ skriver ner sina upplevelser, Det kan vara ett bra stéd om personen behéver
gd vidare och gora en anméilan till arbetsgivaren.
e | forsta hand ska personen kontakta sin nérmaste chef. Vid behov kan den
enskilde dven kontakta skyddsombud eller facklig foretridare och PA-
konsult.

Diskrimineringsombudsmannen #r en statlig myndighet som arbetar mot
diskriminering och for allas lika rittigheter och skyldigheter. Den som upplever
sig vara utsatt for diskriminering och trakasserier kan alltid kontakta
Diskrimineringsombudsmannen for radgivaing,

Telefonnmummer till Diskrimineringsombudsmannen : 08 — 120 20 700

Sanktioner
Arbetsgivaren kan vidta sanktioner mot en anstélld som krénker eller trakasserar
andra genom

s aft ge en disciplinpafoljd i form av skriftlig varning

¢ avstingning

o omplacering eller uppségning

s avsked

¢ en polisanméian om krénkningen &r grov
Regelverk

Diskriminering 4r forbjudet enligt ett flertal av FN:s konventioner om ménskliga
réiftigheter.

EU bygger pa principen om respekt for de ménskliga réttigheterna och de
grundliggande
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friheterna. Europakonventionen om de ménskliga réttigheterna dr svensk lag sedan
1995.

Alla ménniskors lika vérde slés fast i grundlagen, Regeringsformen 1:2 RF.
Regeringsformen innehaller bestimmelser om grundlidggande fri- och rittigheter,

Fran deklarationer och konventioner i internationell rétt och EG-riitt samt
Regeringsformen har diskrimineringsférbuden i svensk rétt konkretiseras i
diskrimineringslagen Etf starkare skydd mot diskriminering (jan 2009)

Ovriga arbetsrittsliga bestimmelser:

e Lagen om anstéllningsskydd (1982:80)

o Forildraledighetslagen (1995:584) — férbud mot missgynnande av
arbetsstkande eller arbetstagare av skil som har samband med
foréldraledighet

e Lag om forbud mot diskriminering av deltidsarbetande arbetstagare och
arbetstagare med tidsbegréinsad anstillning SFS 2002:293

e Arbetsmiljélagen (1977:1160)

e Arbetsmiljdverkets foreskrifter om kréinkande séirbehandling i arbetslivet:
AT'S 1980:14 — Psykiska och sociala aspekter pa arbetsmiljon
AFS 1993:17 — Kriinkande sérbehandling 1 arbetslivet
AFS 2001:1/ éndring 2003:04 — Systematiskt arbetsmiljoarbete

Straffrittsliga bestdimmelser

Inom straffritten finns en bestimmelse som direkt tar sikte pa diskriminering. Det
giiller Brottsbalkens bestimmelse om olaga diskriminering och hets mot
folkgrupp.
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Bilaga 8C

Vdrdegrund
for

Skdrholmens stadsdelsforvaltning

Vi utvecklar verksamheten i samspel med brukare
och medarbetare samt i dialog med politisk ledning.

Vi bemoter alla med respeki.
Vi tar tillvara olikhet och mdngfald.
Vi anvdnder vara resurser vdl.
Vi d@r 6ppha och tydliga ndr vi kommunicerar.
Vi samarbetar och skapar god stdmning.
Vi uppskattar ett gott arbete och bekrdftar framgdng.
Vi ser mgjligheter och far tillvara allas kompetens.

Vi tar ansvar fér var egen och Skérholmens utveckling.




