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Arendets beredning

Forslag till en ny édldreplan har utarbetats av dldreférvaltningen, vérd- och
omsorgsenheten. Fackliga foretrddare har informerats den 10 april 2007.

Det lokala handikappradet har tagit del av drendet den 11 april och kommunstyrelsens
pensionérsrad den 12 april 2007.

Bakgrund

Stockholms stads dldreomsorgsplan 2006-2010 antogs av kommunfullmiktige januari
2006. I och med ny politisk majoritet har forslag till ny &ldreplan tagits fram som omfattas
perioden 2007-2011. Alliansens politiska plattform och budget 2007 ligger till grund for
Stockholms stads édldreplan 2007-2011.

Arendet

Tillsammans med budgeten utgdr dldreplanen det fraimsta styrdokument for stadens
dldreomsorg. Med utgangspunkt av dldreplanen ska stadsdelsndmnderna utforma
dldreomsorgens verksambheter efter lokala forutséttningar och behov.

Sammanfattning av Stockholms stads aldreplan 2007-2011
Aldreplanen ir uppbyggd kring ett Svergripande mal for verksamheten samt nio strategier
for maluppfyllelse.

Mal fér aldreomsorgen 2007-2011

Staden ska ha en omsorg, vard och service for aldre som bygger pa vardighet
och trygghet, oavsett var i staden man bor

Strategier f6r mélupptyllelse
> Aldreomsorgen ska arbeta forebyggande och aktivt delta i samhillsplaneringen

» Den enskildes inflytande ska 6ka genom mangfald och valfrihet

> Aldreomsorgen ska priglas av god kvalitet

» Det ska finnas en flexibel hemtjénst som kan hantera omfattande och specifika behov
» Det ska finnas olika boendeformer som tillgodoser dldres skiftande behov

» Stadens hilso- och sjukvérd ska ha en hog kvalitet och tillgodose dldres skiftande
behov av vard och behandling

» Den kommunala dldreomsorgen ska samarbeta med landstingets hélso- och sjukvard
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» Det ska finnas ett varierat utbud av stod- och hjélpinsatser till dem som vérdar
anhoriga och nirstaende

» Anstillda inom dldreomsorgen ska ha adekvat utbildning och kompetens som svarar
mot de krav som verksamheten kréver

Inflytande, méangfald och valfrihet

Respekten for dldre ménniskors integritet och sjdlvbestimmande kraver att valfrihet
préaglar det stod som ges. Genom kundvalsmodellen har den enskilde mdjligheten att vélja
utforare av hemtjinst, ledsagning och avldsning.

Stadens servicehus och vard- och omsorgsboende ska ses som en gemensam resurs. Den
dldre, som beviljats ett boende, har rétt att vilja boende som certifierats/upphandlats av
staden, oavsett om boendet ligger utanfor det egna stadsdelsndmndsomradet. Om inte
plats finns pa dnskat boende ska det vara majligt att stilla sig i ko, om plats kan beredas
inom rimlig tid.

Kvalitet

Respekten for den enskildes integritet och individuella behov ska vara en gemensam
viardegrund for alla som arbetar inom dldreomsorgen. Att bli 65 ar och ddrmed tillhora
gruppen “aldre” far inte innebéra att den enskildes individuella behov och forutséttningar
generaliseras.

Aldreomsorgen ska priiglas av personligt inflytande, individualisering, trygghet och
respekt. Alla, oavsett var i staden de bor har ritt till lika bedomning. Det ska finnas
kvalitetsgarantier som sdkerstiller en hog standard av s& vl handlingsprocessen som
insatsernas utférande.

Regelbundna kvalitetsuppfoljningar av den service, vard och omsorg som ges ska
genomforas enligt uppfoljningsmodellen som antagits av kommunfullmiktige 2006.
Resultaten av kvalitetsuppfoljningarna ska goras tillgdngliga for dldre och deras
ndrstdende, bland annat genom stadens hemsida.

Livskvalitet
Aldreomsorgen ska pé olika sitt bidra till att hdja den enskildes livskvalitet.

Mat for aldre

Maten och maltidssituationen &r en viktig kvalitetsfaktor. Den mat som serveras ska vara
god, villagad och néringsriktigt anpassad till dldres behov. Personalen inom
dldreomsorgen ska ha goda kunskaper om livsmedelshygien och kostens betydelse for den
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enskildes hélsa och vilbefinnande. Det ska finnas mdjlighet for den enskilde att vara
delaktig 1 méltidsplanering och matlagning, till exempel i form av matlag i hemtjansten.

Utevistelser

Att kunna komma ut fran sin bostad &r for manga oerhort betydelsefullt. Alla som har
insatser fran dldreomsorgen har rétt till utevistelse. Promenader ar ocksa en forebyggande
insats som pa sikt kan motverka 6kat vardbehov.

Boende for aldre

Boendet och boendemiljon ar viktiga faktorer for den enskildes mojlighet till
sjalvstandighet och delaktighet. Att i god tid kunna planera for sitt boende pa dldre dagar
ar ett dnskemal for ménga ménniskor. Staden ska pa olika sétt bidra till att
bostadsmarknaden erbjuder attraktiva bostdder for dldre. Det ska finnas boenden i form av
servicehus och vard- och omsorgsboenden som kan tillgodose mer omfattande
omvardnadsbehov.

Personalen

For att ge en god vard och omsorg behdvs en bra arbetsmiljé och personal med lamplig
utbildning. Den personal som anstills ska ha adekvat utbildning inom vard och omsorg.
En forhallandevis stor andel av befintlig personal saknar utbildning och maste darfor
erbjudas grundutbildning. En del vard och omsorgspersonal har svenskan som andrasprak
och behdver utveckla sina sprakkunskaper i svenska. Personalen ska ges mdjlighet att
utdva friskvard under arbetstid och att paverka arbetstid och arbetsformer.

Uppféljning av aldreplanen

Stadsdelsndmnderna ska i verksamhetsberittelsen redovisa hur dldreomsorgen bedrivs
med utgadngspunkt frén dldreplanens mal och strategier. Efter halva planperioden, under
2009, ska dldreforvaltningen genomfora en uppfoljning av dldreplanen. Resultatet av
uppfoljningen ska sedan ligga till grund for kommande dldreplan.

Bilaga
Stockholms stads dldreplan 2007-2011



