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Personskydd
Risk Férebyggande Atgédrd om Ansvarig
hédndelsen intréffar
Se rutiner for telefonhot All personal som befinner | Narmaste
Bombhot, inbrott sig i lokalerna informeras. | chef/utrymningsansvarig
Ar jourpatrullen ute pa jourhandlaggare

osv

Hot eller vald riktat mot
eller 1 huset

uppdrag skall dessa
meddelas att det finns en
hotsituation. Ar hotet
allvarligt och
overhdngande —utrym och
larma!

Personal som kan
vara sarskilt utsatta
for overfall eller
andra brott:

- dldreombudsman vid
besok

Forvaltningens entrédorr
ar alltid last. Besok anmils
i receptionen. Vi sldpper
inte in andras besok utan
att forvissa oss om att
besokaren kommer till rétt
person.

Besokare som kan bli
hotfulla tas emot pa en
stadsdelsforvaltning i ett
rum med reservutgang

Den som har en hotfull
besokare pékallar
arbetskamraternas
uppmirksamhet.
Arbetskamraterna samlas
kring besdkaren.

Néarmaste chef

Hot eller vald vid
yttre tjanst

- dldreomsorgsinsp

- handlaggare av bidrag
till utomstaende

- jourpatruller

- parkerar i garaget
nattetid

Hembesok/organisations-
bes6k som ensamarbete
undviks. Vid ensamma
bes6k medfors en
fungerande mobiltelefon
som kan anvindas for att
larma

Debrefing genom
foretagshilsovarden.

Om personskada har
uppkommit uppsokes
vérdcentral eller
akutsjukhus. Polisanmélan
gors.

Néarmaste chef

Olyckshandelse pa
vag till eller fran
arbetet

Sedvanliga
forsiktighetsatgarder

Vardcentral eller sjukhus
uppsokes. Narmaste chef
underrittas. Vid behov
stodsamtal genom
foretagshélsovérden till
den drabbade och
arbetskamrater

Nérmaste chef

Olyckshandelse pa
arbete

Sedvanliga
forsiktighetsatgarder

Vid lattare skador anvénds
korridorens forbandslada.
Sjukvérdskunniga
arbetskamrater
konsulteras.

Vid tveksamhet uppsoker
den skadade
sjukvérdsupplysningen
och/eller
vardcentral/akutsjukhos

Arbetskamrater
Nérmaste chef




