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Kris- och sékerhetsplan

Aldreférvaltningens forslag till beslut

Aldrenimnden ligger denna anmilan till handlingarna.

Gunnel Rohlin
direktor

Sammanfattning
Alla stadens forvaltningar bor ha en planering for att minska sarbarheten for skador och
for att hantera kriser.

Aldreforvaltningen har identifierat de omraden dir sérskild planering behdvs utdver de
omraden dir forvaltningen omfattas av socialtjanstforvaltningens sikerhetsarbete.

Arendets beredning

Som underlag for detta dokument har anvints motsvarande dokument inom socialtjénst-
forvaltningen och Stockholms éldre- och handikappjour. Risker och sarbarhet inom den
del av dldreforvaltningen som har flyttat in i sddra stationshuset i samband med aldrefor-
valtningens bildande har analyserats. Krisplaner inom Stockholms 4ldre- och handikapp-
jour har uppdaterats. Information har lamnats till de fackliga organisationerna och
skyddskommittén har behandlat drendet den 15 augusti 2007.

Bakgrund

Staden har sedan ar 1993 en sdkerhetspolicy. Inom det integrerade ledningssystemet finns
ndmndernas internkontrollplaner. Som underlag for dessa ligger en risk- och visentlig-
hetsanalys. Sdkerhetspolicyn omfattar ocksa att minska sérbarheten for skador och kriser.

106 64 Stockholm. Telefon 508 36 205. Fax 508 36 248
aldreforvaltningen@aldre.stockholm.se
Bessksadress Swedenborgsgatan 20 B www.stockholm.se
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Kommunfullméktige antog den 5 mars 2007 en krisledningsplan och en kriskommunika-
tionsplan for Stockholms stad vid extraordinédra héndelser.

Stockholms stads krishantering har tre lagen:

Normalldge — dér kriser hanteras inom ramen for ordinarie verksamhet inom forvaltningar
och bolag

Allvarlig hdndelse — situation som kriver centrala beddmningar och insatser. Delar av
krisorganisationen aktiveras och krisledningsndmnden &r informerad

Extraordinér hidndelse — krisledningsndmnden aktiveras.

Enligt dldreforvaltningens uppfattning bor dldreforvaltningen ha en plan for att minska
sarbarheten och kunna hantera kriser i s.k. normalldgen. Krishantering bor endast lyftas
till hdgre nivaer om detta krévs for en rationell planering av olika atgérder eller om sam-
ordningen av insatserna av andra skl blir lidande av att krisen hanteras pa den nirmast
berdrda nivan.

Foérvaltningens férslag

Aldreférvaltningens sakerhetspolicy
e Att bedriva verksamheten med god sékerhet
e Att minska sérbarheten s att skador undviks

Aldreférvaltningens krisorganisation

Forvaltningens sikerhetsansvarige ar forvaltningschefen. Enhetscheferna ér ansvariga for
krishantering och kommunikation inom sina enheters ansvarsomraden. Forvaltningsche-
fen ar dven enhetschef for staben. Forvaltningsledningen &r ocksé forvaltningens krisled-
ning.

De overgripande malen for kommunikationen dr att ge alla medarbetare, medborgare och
andra aktorer en aktuell, rattvisande och drlig bild av krisen och forvaltningens hantering

av krisen. Informationen ska prioriteras och ldmnas utan drojsmal samt regelbundet. Me-

diekontakter har hogsta prioritet nir det géller externa kontakter. Intranitet och webbplat-
sen www.stockholm.se &r prioriterade kanaler for att nd stadens medarbetare.

Om forvaltningen skulle tas i ansprak i stadens krisorganisation vid allvarlig eller extraor-
dinir héndelse kan enhetschefen for Stockolms dldre- och handikappjour inga i krisorga-
nisationen och fa ritt att rekvirera medarbetare fran forvaltningen till krisorganisationen.
Forvaltningschefen ansvarar i sadant lage for hela organisationen i forvaltningskontoret
och i samrad med krisledningsorganisationen for kommunikation till dess medarbetare,
till media och till den allménhet som véander sig till forvaltningen.

|dentifierade risk- och s&rbarhetsomréden
Aldreférvaltningen “kdper” IT-stodet fran socialtjéinstforvaltningen. Socialtjanstforvalt-
ningen dr ddrmed ansvarig dven for sékerheten i IT-funktionen inom dldreforvaltningen.
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Eftersom dldreforvaltningen ar hyresgist hos socialtjanstforvaltningen svarar socialtjanst-
forvaltningen dven for 6vriga risker som ror lokaler, t.ex. inbrottsskydd och sikerhet vid
inpassering.

Aldreforvaltningen ingar dven i socialtjinstforvaltningens organisation for larm, brand-
skydd, bombhot och utrymning. Lokalerna &r inte utrustade med brand- och bomblarm.
Om brand uppstar eller bombhot forekommer ska en utrymningssamordnare i respektive
korridor fa kainnedom om detta och se till att arbetsplatsen utryms.

Utrymningssamordnare pa Stockholms dldre- och handikappjour &r chefen for teknikav-
delning och chefen for jourpatrullen dagtid. Under jourtid ansvara utrymningsansvarig
jourhandléggare. Utrymningssamordnare pé plan 1 ér chefssekreteraren i respektive korri-
dor, med personliga ersittare. Dessa kommer att utbildas genom socialtjanstforvaltning-
ens brandskyddsansvarige. Ovningar i hanteringen av brandslickare och utrymning kom-
mer dérefter att genomforas. Uppsamlingsplats &r korsningen Swedenborgsga-
tan/Bangardsgéngen. Respektive chef kontrollerar att alla har 1dmnat huset.

For personskydd har dldreforvaltningen identifierat behov av egna rutiner. Inom Stock-
holms éldre- och handikappjour behévs ocksé interna rutiner for att verksamheten ska
fungera dven nir normala rutiner har slagits ut. Stockholms &ldre- och handikappjour har
ocksa rutiner for debriefing for medarbetare som har hanterat svéra situationer.

Forvaltningen foreslar att dldrendmnden 14gger denna anmélan till handlingarna.

Bilagor

1. Personskydd
Reservrutin vid teleavbrott
Reservrutin vid elavbrott
Brandskyddsregler
Telefonhot
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