T

¥
O ==
=
> \Y
TA

.SW(\

ALDREFORVALTNINGEN TJANSTEUTLATANDE

DNR 105-130/2008

Handlaggare: Till
Marita Akersten/Elvy Lindkvist Aldrenimnden 13 maj 2008
Telefon: 08 508 36 215/08 508 36 212

Rapportering av ej verkstdllda beslut enligt 4 kap | §
socialtjanstlagen, kvartal | 2008

Aldreférvaltningens forslag till beslut
1. Aldrenimnden godkinner stadsdelsnimndernas rapportering av ej verkstillda be-
slut, kvartal 1 2008.
2. Aldrenimnden dverldmnar stadsdelsnimndernas rapportering av ej verkstillda be-
slut till kommunfullméktige.

Gunnel Rohlin

Direktor Raili Karlsson
Avdelningschef

Sammanfattning

Enligt socialtjanstlagen (SoL) 16 kap. 6 f-h § &r kommunerna skyldiga att anméla alla
gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjdnstlagen som inte verkstillts inom tre ménader.
Rapportering ska ske till ldnsstyrelsen, kommunens revisorer och kommunfullméktige.
Rapporteringsskyldigheten géller dven alla avbrott i verkstilligheten om beslutet inte har
verkstillts pa nytt inom tre ménader fran dagen for avbrottet. Kommuner som inte inom
skilig tid tillhandahéller bistand enligt 4 kap. 1 § SoL som négon dr beréttigad till enligt
beslut av kommunen, kan av ldnsrétten aldggas att betala en sérskild avgift.

For kvartal 1 2008 har stadsdelsndmnderna rapporterat totalt 67 beslut som inte hade
verkstéllts inom tre ménader. Under perioden har dock 24 av dessa beslut verkstillts, 1
ansOkan har atertagits och 7 drende har avslutats, varfor det vid periodens slut den 31
mars 2008 fanns 35 ej verkstillda beslut att rapportera. Av dessa 35 beslut avsag 34 anso-
kan om sérskilt boende och 1 ansdkan om hemtjénst. 34 beslut hade inte verkstillts pa
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grund av att den enskilde antingen tackat nej till erbjudande eller haft sérskilt nskemal
och i ett fall anges annat skél som orsak till att beslut ej verkstallts.

Hittills har stadsdelsndmnderna i Farsta, Hasselby-Villingby samt Hégersten-Liljeholmen
tilldomts vite om totalt 293 tkr for beslut inom dldreomsorgen som inte verkstillts inom
rimlig tid.

Bakgrund

Kommunernas rapporteringsskyldighet

Fran och med 1 juli 2006 dr kommunerna enligt socialtjdnstlagen (SoL) 16 kap. 6 f-h §
skyldiga att anméla alla gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen som inte verk-
stdllts inom tre manader. Besluten ska rapporteras med personuppgifter till ldnsstyrelsen
och kommunens revisorer. Rapporteringsskyldigheten géller dven alla avbrott i verkstél-
ligheten om beslutet inte har verkstillts pd nytt inom tre manader frén dagen for avbrottet.

Till kommunfullmiktige ska socialndmnden (eller motsvarande) ldmna en statistikrapport
over hur ménga gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL som inte verkstéllts inom tre ma-
nader fran dagen for respektive beslut. I rapporten ska anges vilka typer av bistand dessa
beslut giller samt hur lang tid som forflutit fran dagen for respektive beslut. Uppgifterna i
rapporten ska vara avidentifierade. Rapportering ska gdras en gang per kvartal.

Sanktionsavgift

Andringen i socialtjinstlagen innebir att en kommun som inte inom skilig tid tillhanda-
haller bistand enligt 4 kap. 1 § SoL som nagon &r beréttigad till enligt beslut av kommu-
nen, aldggas att betala en sérskild avgift. Detsamma géller om kommunen inte inom ské-
lig tid pé nytt tillhandahéller bistandet efter det att verkstélligheten avbrutits. Sanktions-
avgiften tillfaller staten. Det l4gsta beloppet for en sanktionsavgift dr 10 tkr och det hogsta
1 mnkr. Sanktionsavgift faststills av lénsrétten efter ansdkan fran lansstyrelsen. Nér léns-
ritten faststéller sanktionsavgiften ska det sdrskilt beaktas hur lang tid dréjsmélet har pa-
gatt och hur allvarligt det i Ovrigt anses vara.

Som tidigare redovisats har hittills stadsdelsndmnderna i Farsta, Hasselby-Véllingby samt
Hagersten-Liljeholmen tillddmts vite om totalt 293 tkr for beslut inom dldreomsorgen
som inte verkstillts inom rimlig tid.

Arendet

I drendet redovisas de ej verkstéllda beslut som stadsdelsndmnderna rapporterat till Lans-
styrelsen, revisionskontoret och dldreforvaltningen avseende kvartal 1 2008, se bilaga 1.
For kvartal 1 2008 har stadsdelsndmnderna rapporterat totalt 67 beslut som inte hade
verkstéllts inom tre ménader. Under perioden har 24 av dessa beslut verkstillts, 1 ansdkan
har atertagits och 7 drende har avslutats varfor det vid periodens slut den 31 mars 2008
fanns 35 ej verkstéllda beslut att rapportera. Av dessa 35 beslut avsag 34 ans6kan om
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sdrskilt boende och 1 beslut hemtjénst. 34 beslut hade inte verkstéllts pa grund av att den
enskilde antingen tackat nej till erbjudande eller haft sérskilt 6nskemél och i 1 fall anges
annat skal till att beslut ej verkstéllts.

I tabellen nedan redovisas antalet beslut som inte var verkstédllda den 31 mars 2008 per
stadsdelsnamnd samt skélen till att besluten inte verkstillts. Uppgifterna inom parentes i
totalsummorna anger redovisade uppgifter vid foregéende rapportering den 31 december
2007. Dessutom redovisas antalet ej verkstéllda beslut per stadsdelsndmnd vid tidigare
rapporteringstillfallen kvartal 3 2007 och 4 2007.

Tabell I. Antal beslut som inte var verkstallda vid redovisningsperiodens slut
per stadsdelsnamnd

SDN 30/9 31/12 31/3 Enskilde tackat nej/ Resursbrist
2007 2007 2008 vantar pa onskat bo- 31/3 2008
ende 31/3 2008
Bromma 10 15 11 11 0
Enskede-Arsta-Vantor 4 0 2 2 0
Farsta 3 2 2 2 0
Hagersten-Liljeholmen 4 11 8 8 0
Héasselby-Villingby 4 5 1 1 0
Rinkeby-Kista 0 0 0 0 0
Kungsholmen 20 17 8 8 0
Norrmalm 0 0 0 0 0
Skarpnick 0 0 0 0 0
Skidrholmen 0 0 0 0 0
Spanga-Tensta 0 0 0 0 0
Soédermalm 0 3 2 2 0
Alvsjo 1 1 0 0 0
Ostermalm 0 1 0 0 0
TOTALT 46 55 35 35 (51) 0(4)

Arendets beredning

Arendet har beretts av dldreforvaltningen. Rapportering av ej verkstillda beslut har gjorts
av samtliga stadsdelsndmnder. Aldrenimndens handikapprad och Kommunstyrelsens
pensionirsrad (KPR) har tagit del av drendet den 6 maj 2008.

Aldreférvaltningens synpunkter

Det ar positivt att kunna konstatera att antalet beslut som inte &dr verkstéllda vid rapporte-
ringsperiodens slut minskat avsevart jamfort med foregédende kvartal. Precis som tidigare
avser de flesta beslut som rapporterats beslut om permanent boende och i samtliga dessa
fall har den enskilde valt att vianta pa 6nskat boende. Totalt ar det sju stadsdelsndimnder
som den 31/3 inte hade ndgra beslut som inte verkstillts inom tre ménader. Stadsdels-
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nimnderna i Bromma, Hégersten-Liljeholmen och Kungsholmen har fortfarande forhél-
landevis manga beslut att rapportera men ocksa i dessa stadsdelsndmnder har antalet
minskat jimfort med foregaende kvartal. I Kungsholmens stadsdelsndmnd har antalet ej
verkstéllda beslut halverats frén foregaende rapporteringstillfille.

Aldrefrvaltningen har varit i kontakt med Kungsholmens stadsdelsforvaltning som upp-
ger att det dr lang katid till vissa boenden och att ménga viljer att vénta istéllet for att
acceptera ett annat alternativ. Bade Bromma och Hégersten-Liljeholmens stadsdelsfor-
valtningar uppger att i de flesta fall har den enskilde fatt ett flertal erbjudanden men av
olika skl tackat nej. De har dock velat std kvar 1 kon. Det bor papekas i ssmmanhanget
att kommunen inte kan avsluta ett gynnande beslut som inte verkstéllts om inte den en-
skilde sjdlv tar tillbaka sin ansdkan.

Det faktum att den enskilde véljer att vénta pé ett onskat boende medfor att manga beslut
inte kan verkstillas inom tre manader. Detta innebér att om den enskilde viljer att vinta
pa ett onskat boende riskerar ansvarig kommun vitesforelaggande enligt socialtjénstlagen.
Stockholms stad har, liksom manga andra kommuner, varit i kontakt med lénsstyrelsen
angédende detta. Lansstyrelsen dr medveten om problematiken men menar att det i ménga
fall ocksa ér en planeringsfraga. Lansstyrelsen understyrker vikten av att den enskilde ska
erbjudas godtagbara alternativ till det onskade boendet och om den enskilde tackar nej till
erbjudandet ska detta finnas dokumenterat.

I juli 2008 infors valfrihet och ett kohanteringssystem inom dldreomsorgens vard och
omsorgsboenden. I det forslag till riktlinjer for kohantering som dldrendmnden 6verlam-
nat till kommunfullméktige framgér att om det inte genast finns en ledig ldgenhet att tillga
pa nagot av de boenden den enskilde valt ska den enskilde alltid erbjudas ett alternativt
likvérdigt boende. Den enskilde ska ocksa informeras om aktuell kotid till 6nskat boende.
Om den enskilde valt att véinta p& onskat boende men inte kunnat erbjudas en lagenhet
inom tvd manader ska han/hon aterigen erbjudas ett annat boende. I riktlinjerna betonas
vikten av att all information och alla atgérder som vidtas i drendet ska dokumenteras.

Inférandet av ett kohanteringssystem for dldreomsorgens vard och omsorgsboenden kan
visserligen innebéra att fler véljer att stilla sig i kd och vinta pé ett dnskat boende. Samti-
digt kommer den enskilde att ha ett storre utbud av boenden att vélja emellan och &r inte
langre, vilket forekommit tidigare, hdnvisad till de boenden som finns inom den egna
stadsdelsforvaltningen. Detta kan innebdra att efterfrdgan minskar pa vissa boenden och
att antalet ej verkstéllda beslut dirmed kan minska ytterligare.

Bilaga

Statistikrapport av stadsdelsndmndernas rapportering av ej verkstillda beslut enligt 4 kap.
1 § socialtjanstlagen (SoL), kvartal 1 2008.



