Sammanfattning

Uppdraget har utférts i enlighet med kommittédirektivet “En
kompetensreform inom virden och omsorgen om ildre” (Dir.
2007:155). Uppdraget har varit att ge forslag pd utformning av
enhetliga kriterier for yrkeskompetens, kompetensintyg samt
yrkesbenimningar fér omsorgspersonal som arbetar inom kom-
munernas omsorg och vird {ér ildre. Utredaren har haft «ill uppgift
att ge forslag pd yrkeskrav fér sidan omsorgspersonal och foresli
hur yrkesbenimningar och krav ska inféras pd ett for verksam-
heterna rimligt och smidigt sitt. Uppgiften har dven varit att analy-
sera och ge férslag pd hur kompetensbehovet inom sektorn ska
kunna tillgodoses i syfte att férsérja omsorg och vard f6r ildre med
grundutbildad personal samt att limna férslag pd hur vidareutbild-
ningen kan forbittras 1 syfte att hja kvaliteten och underlitta den
framtida kompetensférsdrjningen inom omsorg och vérd fér dldre.
Vidare har utredaren analyserat behovet av att utveckla vidareut-
bildningar och karriirvigar inom omridet.

Vi har i arbetet i {6rsta hand utgdtt frdn ildre personers behov
av virdighet, trygghet och kvalitet i den omsorg och vird som
finansieras av kommunerna. En annan utgingspunkt har varit att
blicka tio till femton 4r framit i tiden for att anpassa vira forslag
till de behov som kommer att finnas framéver. En tredje utgings-
punkt har varit vir bedémning av vilka faktorer som ir avgorande
for att oka attraktiviteten for arbete inom omsorg och vérd for
ildre. Vi har definierat vir milgrupp som den personal inom kom-
munalt finansierad omsorg och vird f&r dldre som i dag i huvudsak
har anstillningstitlar som underskoterska, virdbitride och
liknande.

Med dessa utgingspunkter, efter genomging av tidigare
genomforda arbeten och efter moten och seminarier med berdrda
finner vi att ett nytt yrke bér skapas — i den dldres tjinst.
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Nationella yrkeskrav

Vi foresldr att det med omsorgs- och virduppgifter liggs fast en
ligsta nivd pd kompetens fér personal som arbetar inom omsorg
och vérd fér ildre. Denna nivé ska vara nationellt likvirdig. Vi har
utgict frén de ildres behov och formulerat elva nationella yrkeskrav
inom féljande kompetensomriden.

Virdegrund, f6rhéllningssitt och virderingsférmiga.
Kommunikation.

Lagar och regler.

Det friska (normala) dldrandet.

Aldrandets sjukdomar.

Funktionsbevarande omsorg.

Emotionell och social omsorg.

o S By BU Ok e s

Kroppsnira omsorg.

9. Maltid, kost och niring.
10.0Omsorg och vird i livets slut.
11.Sjukvard.

Yrkeskraven dr ett sitt att urskilja och beskriva de kompetenser det
nya yrket ska omfatta men utgdr sjilvklart en forenkling av verk-
ligheten. Yrkeskraven gir ibland in i varandra och ett krav 4r oftast
en férutsittning f6r ett annat. Tillsammans utgdr de elva
yrkeskraven en odelbar helhet som beskriver den grundliggande
kompetens som den nya yrkesgruppen ska besitta.

Ett mil med yrkeskraven ir att all omsorgspersonal ska ha
grundliggande kompetens [6r sina arbetsuppgifter som arbetar
med omsorgs- och virduppgifter. Ytterst ir milet att oka
kvaliteten och effektiviteten {5r de ildre. I detta ligger bla. atc
uppnd intentionerna 1 socialtjinstlagen att ildre minniskor fir
mojlighet att leva och bo sjilvstindigt under trygga forhillanden
och ha en aktiv och meningsfull tillvaro i gemenskap med andra.
Det handlar om att ta tillvara den ildres resurser och att ge
individuellt anpassat stéd och hjilp. Det ir sirskile viktigt att ge
stod till dem som, t.ex. pi grund av sjukdom, kan ha svirigheter att
gora sin rost hord. Vi har ocksi tagit fasta pd det friska aldrandet.
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Ect hilsofrimjande synsitt innebir att alla insatser utgdr frin vad
som ir bra for hilsan och det som ir friskt hos varje minniska.
Yitterligare ett syfte dr att yrkeskraven ocksd ska bidra till att inten-
tionerna om god vird enligt hilso- och sjukvirdslagen kan
upptyllas.

Genom att omsorgspersonalens kompetens hojs dkar kvalitet,
sikerhet och likvirdighet i verksamheten. Syftet ir inte att denna
personalgrupp ska ta &ver arbetsuppgifter frin de hdgskole-
utbildade yrkesgrupperna utan snarare att omsorgspersonalen ska
kunna vara ett dnnu bittre stdd i lagarbetet kring den ildre.

Lugreglering

For att f4 genomslag for de nationella yrkeskraven foreslar vi att
kompetenskravet regleras i lag. Genom en #ndring i socialtjinst-
lagens kvalitetsbestimmelse fértydligas i en ny lag en ligsta nivd pd
kompetens for personal som arbetar inom kommunalt finansierad
omsorg och vird foér dldre. Den som inte har’sidan dokumenterad
kompetens fir inte arbeta ensam med sidana arbetsuppgifter.
Lagen omfattar sidant stdd och sidan hjilp inom omsorg och vird
for dldre som ges till personer som fyllt 67 &r. Det handlar om
insatser som den ildre fir i hemmet, i sirskilt boende eller 1 dag-
verksamhet efter ett bistindsbeshut. Stéd och hjilp till dldre som ér
av servicekaraktir omfattas inte av de nationella yrkeskraven.

Yrkestitel Aldreassistent

Vi foreslir att de som har kompetens som motsvarar de nationella
yrkeskraven ska f3 ett kompetensbevis och yrkestiteln Aldreassi-
stent. Vi har 1 valet av titel haft ett antal utgingspunkeer. Vi vill
med titeln signalera ett dkat fokus pd den ildre och stirkande av
dennes inflytande 6ver omsorgen och virden. Titeln bor alltsd
relatera till vem man ir till f6r. Titeln bdr vara kénsneutral och inte
signalera underordning eller hierarki. Titeln bér markera att det 4r
ett nytt yrke skilt frin tidigare gingse arbetsomriden och titlar,
som spinner dver ett “bredare” omride in omsorg och vird for
aldre.
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Bebérighet

Den som 4r Aldreassistent 4r behorig att arbeta ensam med sidan
omsorg och vird som omfattas av de nationella yrkeskraven. En
person som inte har kompetens som Aldreassistent kan anstillas
som trainee. Den som ir trainee fir utféra arbetsuppgifter som
omfartas av yrkeskraven enbart genom att arbeta tillsammans med
en Aldreassistent eller annan personal med dokumenterad
kompetens.

Omsorg ir buwoudkompetensen

Vi har funnit att frigor kring omsorg och kompetens for att ge
omsorg ofta ir bristfilligt beskrivna. Enligt vir bedémning beror
detta bl.a. pd att minniskors emotionella, sociala och fysiska behov
som inte kriver sjukvird ofta ir svirare att beskriva konkret. Det
gor att de mer sjukvirdande och tekniska arbetsuppgifterna och
ibland dven de konkreta serviceuppgifterna oftare kommer i fokus.
Traditionellt har ocksi sjukvirdande uppgifter haft en hdgre status.
Nir stéd och hjilp till den dldre behandlas, bide vid bistdndsbe-
démning och vid utférande, riktas fokus ofta ocksi pd de praktiska
och medicinska behoven medan de emotionella och sociala fir sti
tillbaka. Under vért utredningsarbete har det dock tydligt fram-
kommit att det dr omsorgsuppgifterna som borde vara de domine-
rande. Vi anser dirfér att omsorg 4r Aldreassistentens huvudsakliga
och specifika kompetensomride, kompletterat med vissa virdupp-
gifter. Omsorg ska wutgéra minst tre fjirdedelar av
Aldreassistentens kompetens.

Socialstyrelsen ansvarar for precisering av yrkeskraven

Varje yrkeskrav omfattar tre dimensioner enligt Bolognadeklara-
tionens tre huvudomriden f6r kompetens, dvs. férhillningssitt och
virderingsforméga, kunskap och férstielse samt firdighet och for-
miga. For att vara giltiga 6ver en lingre period har yrkeskraven
formulerats relativt generellt. Samtidigt miste en precisering ske
for att det ska gd att nirmare forstd vilket innehll och djup i
kompetens som avses. Vi anser att det 4r viktigt f6r sivil regering
som remissinstanser och berbrda myndigheter att ha ett si pass
detaljerat forslag att ta stillning till att man kan géra sig en fore-
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stillning om hur det kommer att se ut nir reformen vil ir genom-
ford. 1 betinkandet har vi dirfor redan piborjat en precisering av
varje yrkeskrav s& som vi tinker oss att de borde se ut. Vi foreslar
att Socialstyrelsen fir 1 uppdrag att yuterligare precisera
yrkeskraven i foreskrift. Vidare ska Socialstyrelsen utgd ifrin att
den tid som stir tll forfogande for att uppnd Aldreassistentens
samlade kompetens ska motsvara en nivd som man skulle kunna
tillgodogora sig pi en tredrig gymnasieutbildning med inriktning
mot omsorg och vird {or ildre (karaktirsdmnen ca 1500 gymnasie-
poang).

Viigar till yrkeskompetens

Fér att mojliggdra att vira grundliggande yrkeskrav fir genomslag
i verksamheten bedémer vi att det bér finnas olika vigar att uppnd
yrkeskompetens som Aldreassistent. Mot bakgrund av det stora
rekryteringsbehovet och den heterogena rekryteringsbasen sd
miste dessa vigar kunna ta emot intresserade med mycket
skiftande bakgrund. Vi féresldr tvi spir, Utbildningsvigen
respektive Valideringsvigen. Utbildningsvigen 4r gymnasial
utbildning med inriktning mot ildre och som vinder sig bide tll
ungdomar som ska vilja gymnasieutbildning och till dem som will
utbilda sig i vuxen #lder. Valideringsvigen innebdr att den som
anstills som trainee i omsorg och vird for ildre kan i sin
kompetens bedémd och dokumenterad och vid behov f& komplet-
terande kompetensutveckling for att uppnid de nationella
yrkeskraven for Aldreassistent.

Utbildningsvégen

Det ska pi gymnasial nivd finnas en utbildning inom omsorg och
vird med inriktning mot arbete for dldre som ger kompetens som
motsvarar de nationella yrkeskraven f6r Aldreassistent och som vid
uppnadd kompetens ger kompetensbevis for Aldreassistent. Om
gymnasieutredningens forslag genomférs bér Programmet for
Omsorg och vird ges en sirskild inriktning mot arbete for dldre
som ger kompetens enligt yrkeskrav for Aldreassistent och yrkes-
examen Aldreassistent. Om nuvarande Omvérdnadsprogram
behlls bér en sirskild inriktning mot arbete for dldre inrittas.
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En stor del av dem som rekryteras till arbete inom omsorg och
vird for dldre har fitt sin utbildning via den kommunala vuxenut-
bildningen. Vi tror att detta dven framdver kommer att vara en
viktig vig in i yrket och foreslir dirfor att det inom kommunal
vuxenutbildning ska anordnas kurser pd gymnasienivi som ger
kompetens enligt de nationella yrkeskraven for Aldreassistent och
som vid uppnidd kompetens ger kompetensbevis for Aldre-
assistent.

Valideringsvigen

Validering av befintlig och blivande omsorgspersonal férutsitter
ett enkelt och begripligt system som 4r méjligt att genomfdra i hela
landet. Systemet ska bidra till nationell likvirdighet och ha hag
legitimitet.

Vi foresldr att validering, dvs. en strukturerad bedémning,
virdering, dokumentation och ett erkinnande av kunskaper och
kompetens som en person besitter, ska kunna ske mot de av Social-
styrelsen preciserade yrkeskraven. Kommunerna ges i uppgift att
godkinna och styrka att en person har kompetens motsvarande de
nationella yrkeskraven for Aldreassistent genom att utfirda
kompetensbevis.

Kualitetssikring

I syfte aut sikerstilla likvirdighet och kvalitet ska Socialstyrelsen
ges 1 uppdrag att ansvara f&r nationell kvalitetssikring genom att
t.ex. faststilla nationella riktlinjer fér genomférande av validering
mot de nationella yrkeskraven for Aldreassistent. Validering kan
genomforas pd olika sitt och med olika metoder. Kommunerna ges
skyldighet att kvalitetssikra underlag f6r godkinnande, t.ex. den
verksamhet som utfér validering.
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Om en enskild genom validering nér upp till yrkeskraven ger det
underlag for godkinnande av yrkeskompetens som Aldreassistent
och kompetensbevis kan utfirdas. Om valideringen diremot visar
att den anstillde endast delvis ndr upp till yrkeskraven ger det
underlag for planering av kompletterande kompetensutveckling.
Efter genomférd kompetensutveckling kan yrkeskompetens god-
kinnas och kompetensbevis utfirdas. Socialstyrelsen ska fort-
lopande folja, stddja och utvirdera kommunernas godkinnande av
kompetens enligt de nationella yrkeskraven for Aldreassistent.

Specialiseringar

Aldreassistenten har en bred grundkompetens. For att i framtiden
kunna mota dldre med mer varierade, komplexa och kvalificerade
behov behdver Aldreassistenten dock kunna fordjupa sin
kompetens inom vissa imnesomriden. For att lirtare kunna
rekrytera och behilla Aldreassistenter i verksamheten behévs det
ocksi tydligare karriirvigar in det finns 1 dag. Vi foresldr att
nationella kriterier for specialistkompetens ska formuleras f6r fyra
specialiseringar for Aldreassistenten;

1. Demens- och psykisk sjukdom,
2. Omsorg och vird i livets slut.

3. Funktionsbevarande omsorg (emotionell, social och fysisk for-
méga).

4. Milud, kost och niring.

Socialstyrelsen ska ges 1 uppdrag att nirmare precisera nivin pd
spec;ahstkompetcns

I varje specialisering bor framgd att Aldreassistenten, férutom
amnebkunskap, ocks4 ska ha kunskap om och {6rméiga att handleda
andra i sin specialisering, leda en grupp samt genomféra
systematiskt kvalitetsarbete.
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Mbjlighet att uppni specialistkompetens bor erbjudas i det
formella utbildningssystemet pd eftergymnasial niv och motsvara
tvé terminers heltidsstudier. Méjlighet att bedéma en Aldre-
assistents befintliga specialistkompetens bér ocksi erbjudas genom
validering mot de nationella kriterierna f6r specialistkompetens for
specialiseringarna och kompletterande utbildning i de fall det
behovs.

Forskning

De yrkeskrav vi anger f6r en Aldreassistent ir breda kunskapsfilt
och bitvis svdra att dverblicka. Generellt saknas kunskapséversikter
mnom minga omriden och hir finns stora forskningsbehov. FEtt
prioriterat omrdde bor vara att initiera och genomféra sidana
kunskapséversikter. Sirskilda omriden som behdver mer forskning
dr organisering, strukturer, organisationsformer, ledarskap m.fl.
omriden som, givet att kunskapsliget férbittras, kan ge nya
mébjligheter att utveckla de elva kompetensomriden som foreslis i
vir utredning. Vi bedomer att det behéver satsas mer pd forskning
inom omsorgsomridet.

En dverenskommelse mellan staten och Sveriges Kommuner och
Landsting

En overenskommelse om en nationell strategi for kompetensfor-
sorjning inom omsorg och vird for dldre bor ingis mellan staten
och Sveriges Kommuner och Landsting. Overenskommelsen bér
innehlla ett antal dtaganden frdn respektive part som underlittar
genomfdrandet av strategin. Foér Sveriges Kommuner och
Landstings del kan det t.ex. handla om att genomféra en nationell
kampanj for att informera om och marknadsféra yrket och att
medverka till att de anstillda inom omsorg och vird for dldre ges
forutsitthingar att genomféra svil validering av  befintlig
kompetens som grundutbildning och specialistutbildning. Detta
kan delvis ske t.ex. genom en satsning pi arbetsplatsforlagt lirande.
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Staten bor 4ta sig att, férutom att std for regleringen, utfirda
foreskrift for yrkeskravsnivin respektive anpassa utbildnings-
systemet efter denna nivi och for nivin for specialistkompetens.
Dirutdver bor staten ge stimulansbidrag i form av stéd for
validering och kompetensutveckling pid bide grundliggande och
specialiserad nivd och ansvara f6r uppféljning.
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