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Aldrenamndens jamstalldhets- och
méngfaldsplan fér ar 2010

GRUNDER

Grunden for jamstalldhets- och mangfaldsarbete ar gidllande lagstiftning. Den 1
januari 2009 trddde en ny Diskrimineringslag (2008:567) i kraft som ersatte bl.a.
Jamstilldhetslagen, Lagen om atgérder mot diskriminering i arbetslivet pa grund
av etnisk tillhorighet, religion och annan trosuppfattning, Lagen om forbud mot
diskriminering i arbetslivet pa grund av funktionshinder, Lagen om foérbud mot
diskriminering i arbetslivet pa grund av sexuell ldggning, Lagen mot
diskriminering inom andra omraden an arbetsplatsen. Fyra olika funktioner
diskrimineringsombudsmén slogs samman till en funktion, Diskriminerings-
ombudsmannen.

Den nya diskrimineringslagen har till &ndamal att motverka diskriminering och pa
andra sitt framja lika réttigheter och mojligheter oavsett kon, konsdverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell laggning eller alder. En av de viktigaste fordndringarna i
den nya diskrimineringslagen géller bevisbordan. Bevisbordan har enligt den nya
diskrimineringslagen lagts pa svaranden som ska bevisa att diskriminering eller
repressalier inte har forekommit och inte som det var tidigare pa den som ansag
sig ha blivit diskriminerad eller utsatts for repressalier. Den nya
diskrimineringslagen &r tvingande. Ett avtal som inskranker nadgons réttigheter
eller skyldigheter enligt denna lag dr utan verkan i den delen.

Arbetsgivare och arbetstagare ska samverka om aktiva atgérder sérskilt gdllande
att utjimna och forhindra skillnader i 16ner och andra anstéllningsvillkor mellan
kvinnor och min som utfor arbete som dr att betrakta som lika eller likvérdigt.
Arbetsgivare ska bl.a. genomfora sddana atgérder som med hénsyn till
arbetsgivarens resurser och omstdndigheterna i ovrigt kan krivas for att
arbetsforhallandena ska lampa sig for alla arbetstagare oavsett kon, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning. Arbetsgivare ska underlétta for
kvinnliga och manliga arbetstagare att forena arbetslivet och fordldraskap.
Arbetsgivare ska vidta atgérder for att forebygga och forhindra att nagon
arbetstagare utsitts for trakasserier eller repressalier som har samband med kon,
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etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning eller for sexuella
trakasserier.

Jiamstilldhet och mangfald

I beskrivning av mal for dldrepolitiken har riksdagen tagit fram att dldrepolitiken
ska fradmja huvudmannens utveckling av god kvalitet i vard och omsorg om éldre
kvinnor och min. I Stockholms stads dldreplan 2007-2011 understryks att
mangfald dr ett maste for att kunna bemota framtida behov och 6nskemal.

I Stadens budget for ar 2010 och inriktning for 2011-2012 bl.a. lyfts fram att
Stockholm é&r en storstad dér invanarnas varierande bakgrunder och erfarenheter dr
en vardefull tillgdng. Mojligheten att delta socialt och ekonomiskt i samhillet
oavsett kon, funktionsnedséttning, etnicitet, religios tillhorighet eller sexuell
laggning ska vara en sjilvklarhet. Jamstédlldheten mellan kvinnor och mén ska
forbattras.

Ett projekt vid dldreférvaltningen om en hallbar jimstélldhetsintegrering i
dldreomsorgen har startat och ska paga under 2010. Projektet finansieras ur
regeringens medel pa 125 mnkr som Sveriges kommuner och landsting (SKL)
omfordelar till deltagande kommuner. Aldreférvaltningen anser att arbetet med
jamstdlldhetsintegrering ar viktigt. Fran staden har projektmedel ansokts forutom
av ildreforvaltningen, av stadsdelsforvaltningarna Enskede-Arsta-Vantor, Farsta,
Norrmalm och Spanga-Tensta.

Aldrenimndens jimstilldhets- och méngfaldsplan omfattar dldrenimndens
forvaltning. Grunden for jadmstélldhets- och mangfaldsarbetet utgar fran
lagstiftningens krav och respekt for varandra i arbetet. I stadens personalpolicy
anges att jamstdlldhet och méngfald bygger pa att varje méinniska ar unik. Alla
ménniskors lika viarde och mojligheter till utveckling utifran sina egna
forutsittningar, oavsett alder, kon, sexuell ldggning, etniskt ursprung, religion och
fysiska eller psykiska funktionshinder. Forvaltningen efterstrdvar en blandning av
aldrar, etnisk och kulturell mangfald bland medarbetare och chefer. Olika

bakgrunder och erfarenheter framjar utveckling och nytinkande. Ingen ska utsittas

for diskriminering, trakasserier eller andra foroédmjukande beteenden.

Alla chefer och medarbetare ansvarar for att lagstiftningen foljs. For att uppna en
god arbetsplats méste jamstélldhets- och mangfaldsarbetet inforlivas i det
vardagliga arbetet. Strdvan dr en mangkulturell personalsammanséttning som
stimulerar till nytdnkande och kvalitetshdjning.
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ARBETSFORHALLANDEN

Forvaltningens fysiska och psykiska arbetsmiljo ar lampad for savél kvinnor som
mén, som personer med olika etnisk eller religids tillhorighet, sexuell ldggning
eller funktionshinder.

e Respektive chef ansvarar for att fragor om arbetsforhéllanden tas upp vid
utvecklingssamtalen med medarbetarna och pé arbetsplatstréftar.

e Respektive chef ansvarar for att hjalpmedel som behdvs for olika former av
funktionshinder kops in vid behov.

Féraldraskap

Alla medarbetare ska ha mdjlighet att forena forvarvsarbete och fordldraskap.
Aldreférvaltningen har en positiv instéllning till sdvil kvinnors som méns
onskemal om forildraledighet. Aldreforvaltningen ska efterstriiva att medarbetare
inte missgynnas pa grund av fordldraskap: arbetssituation, arbetsuppgifter,
karridarmdjligheter, loneutveckling eller annan utveckling 1 arbetet.

e Blivande pappor ska uppmuntras att planera in och ta ut sin fordldraledighet.

e Att ssmmantraden/moten hélls pa tid och plats som underléttar kombinationen
forvérvsarbete och fordldraskap.

Trakasserier

Trakasserier handlar om olika typer av mobbningsbeteenden, som krianker ndgons
vérdighet och som har samband med ndgon av diskrimineringsgrunderna: kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning eller alder.

e De medarbetare som behover stod och rad ska frédmst vanda sig till ansvarig
chef eller till forvaltningschefen.

e Respektive chef ansvarar for att alla medarbetare, inklusive nyanstéllda,
informeras om och kanner till jimstilldhets- och mangfaldsplanen.

Rekrytering

En arbetsgivare far inte diskriminera den som hos arbetsgivaren ér arbetstagare,
gor en forfragan om eller soker arbete, soker eller fullgor praktik, eller stér till
forfogande som inhyrd eller inldnad arbetskraft.

For att dstadkomma en jdmn konsfordelning &r rekryteringsprocessen viktig. En
inbjudande och 6ppen instillning vid annonsering och i samtal med arbetssdkande
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ar avgorande. Vid annonsering betonas vikten av att det 4r kompetens och
erfarenhet som ér avgorande, inte kon eller ursprung.

e Maéngfald vid rekrytering och urval ska dka.

e Vid rekrytering annonseras konsneutralt samt att sokande med funktionshinder
vilkomnas.

e Rekrytering av nya anstéillningar ska férankras bland medarbetarna.

Lner och anstéllningsférméner
Lonepolitiken utgar fran stadens 16nepolicy.

HANDLINGSPLAN FOR ATT FOREBYGGA OCH
MOTVERKA SEXUELLA TRAKASSERIER PA
ARBETSPLATSEN

Enligt 2 kap. 3 § den nya diskrimineringslagen (tidigare § 6 Jamstilldhetslagen)
om en arbetsgivare far kinnedom om att en arbetstagare anser sig i samband med
arbete ha blivit utsatt for trakasserier eller sexuella trakasserier av ndgon som utfor
arbete eller fullgor praktik hos arbetsgivaren, ér arbetsgivare skyldig att utreda
omstandigheterna kring de uppgivna trakasserierna och i forekommande fall vidta
de atgédrder som skiligen kan krdvas for att forhindra trakasserier i framtiden.

Arbetsgivaren ar skyldig att pa begéran av diskrimineringsombudsmannen (DO):
e ldmna uppgifter om férhéllandena i1 verksamheten som kan ha betydelse for
tillsynen och uppgifter om meriter nar DO bitrdder en begéran av en enskild.

e ge DO tilltrade till arbetsplatser eller andra lokaler dir verksamheten bedrivs
for undersokningar som kan ha betydelse for tillsynen: komma till 6verldggningar
med DO.

Den som inte réttar sig efter den ovan nimnda begéran fir av DO foreldggas att
vid vite fullgdra sin skyldighet. Det dr det enda beslut av DO som arbetsgivare far
overklaga till Ndmnden mot diskriminering &r vitesforeldiggande. Alla andra DO
beslut far inte 6verklagas.

Arbetsgivaren dr skyldig att utreda anmélningar om sexuella trakasserier.
Arbetsgivaren som bryter mot forbuden mot diskriminering eller repressalier eller
som inte uppfyller sina skyldigheter att utreda och vidta &tgérder mot trakasserier
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eller sexuella trakasserier ska betala diskrimineringserséttning till den som krankts
av overtradelsen for den krankning som overtradelsen innebdr.

Atgérder vid tecken pd sexuella trakasserier

Den person som blir utsatt for sexuella trakasserier sjdlv eller genom sin
representant far tala om for den som trakasserar att beteendet inte dr vilkommet
och dirfor inte tolereras.

HANDLINGSPLAN FOR ATT FOREBYGGA OCH
ATGARDA REPRESSALIER/ tidigare KRANKANDE
SARBEHANDLING PA ARBETSPLATSEN

Arbetsgivaren fér inte enligt den nya diskrimineringslagen utsétta en arbetstagare
for repressalier pa grund av att arbetstagaren:
e Anmilt eller patalat att arbetsgivaren handlat i strid med lagen,
e Medverkat 1 en utredning enligt lagen,
e Avvisat eller fogat sig i arbetsgivarens trakasserier eller sexuella
trakasserier.

Kriankande sdrbehandling &r ett sammanfattande begrepp som bl.a. inrymmer
mobbning, social utstdtning, sexuella trakasserier. Exempel pd krankande
sdrbehandling &r:

e Medvetet undanhallande av arbetsrelaterad information eller [imnande av
felaktig sédan,

e uppenbart forelimpande utfrysning, asidoséttande behandling eller negligering
av medarbetare,

e medvetna foreldmpningar, overkritiskt eller negativt bemoétande eller
forhallningssitt, t.ex. ovénlighet, han, ryktesspridning,

e {orfoljelse och hot 1 olika former,

e ofOrritter av olika slag samt

e kontroll av arbetstagaren utan dennes vetskap och med skadligt syfte.

For tydlighetens skull bor ndmnas att tillfdlliga meningsmotséttningar, konflikter
och samarbetsproblem i allminhet bor ses som normala foreteelser. Kriankande
sdrbehandling foreligger forst nér respekten for ménniskors rétt till personlig
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integritet Overgdr 1 oetiska handlingar som drabbar enskilda personer och
arbetsgrupper.

Arbetsgivarens ansvar

Varje chef ska klargora att krinkande sdrbehandling inte accepteras.

Feérebyggande étgérder

Chefen ska aktivt medverka till att forebygga krankande sdrbehandling och verka
for ett arbetsklimat som kénnetecknas av en 6ppen dialog och samverkan. Viktigt
verktyg i det forebyggande arbetet dr utvecklingssamtal och arbetsplatstréffar samt
att kartldgga och analysera arbetsorganisationen, arbetsmingd och
arbetsfordelning inklusive befogenheter, arbetsmetoder, m.m.

Atgérder vid tecken pd kréinkande sarbehandling

Vid tecken pé krinkande sdrbehandling ska chefen genomfora individuella samtal
med berdrda parter. Samtalen ska ske med respekt och 1 en anda av 6ppenhet och
arlighet och med hénsyn till gidllande sekretessbestimmelser. Om krénkande
sdarbehandling konstateras bor en dtgardsplan utarbetas. Vid behov anlitas
personalfunktionen eller annan experthjélp, t.ex. foretagshilsovirden. Alla
héndelser och dtgirder i ett d&rende som r6r krinkande sarbehandling bor
dokumenteras. I sista hand kan det vara nddvindigt att vidta sédrskilda dtgérder,
t.ex. varning och/eller omplacering.

Arbetstagarens ansvar
Férebyggande Gtgérder
Arbetstagaren ska aktivt medverka till att forebygga krinkande sdrbehandling.
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