K Hg

=] - Al . . } )
=) =  ALDREFORVALTNINGEN TANSTEUTLATANDE
n : 10_4-.' 297/2010
i SID 1 (2
TA 20(1 ())-1 2-
14
Handlédggare: Eva Lindgren Till
Telefon: 508 36207 Aldrenamnden

Datum 2010-12-14

Granskning av korttidsvard fér aldre, Sydéstra
Stockholm; Skarpndéck, Farsta och Enskede-
Arsta-Vantér stadsdelsnéamnder

Aldreférvaltningens forslag till beslut.

1. Anmilan godkénns

2. Granskningsrapporten dverlimnas till Skarpniick, Farsta och Enskede-Arsta-
Vantor stadsdelsndmnder for stéllningstagande till atgdrder med anledning av
granskningen.

Gunnel Rohlin
direktor

Sammanfattning

Aldreomsorgsinspektdrerna har under oktober och november 2010 granskat korttids-
varden i Skarpniick, Farsta och Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsnimnder. Dels har inter-
vjuer gjorts med bestillarenheterna i respektive stadsdelsndmnd och dels har alla korttids-
vardsenheter granskats och podngbedomts.

Rapporten dverldmnas till respektive stadsdelsndmnd for stéllningstagande till tgérder
med anledning av granskningen.

Arendets beredning

Inom éldrendmnden finns stadens dldreomsorgsinspektorer som har sammanstéllt gransk-
ningsrapporten. Muntlig aterkoppling har getts till aktuell verksamhetschef som ocksé
beretts tillfélle att faktakontrollera texten gillande enheten i frdga. Kommunstyrelsens
pensionérsrad och dldrendmndens handikapprad har tagit del av rapporten 2010-12-07.
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Bakgrund

Aldreomsorgsinspektorerna har i uppdrag att granska stadsdelsnimndernas 4ldreomsorg
pa ett systematiskt sitt. Fokus for inspektorernas arbete dr att beskriva och bedoma kvali-
teten utifran de dldres perspektiv.

Arbetssittet har fr o m 2010 fordndrats pé sé sétt att granskningen numera sker utifran
olika teman dér urvalet av enheter som ska inga gors 6ver hela staden. Granskning gors i
savil kommunala som entreprenaddrivna enheter, och dven i verksamhet i privat regi som
ingdr i avtalet om kdp av enstaka platser.

Sjdlva granskningsmetoden har inte fordndrats utan bestér fortfarande av deltagande ob-
servationer olika tider pa dygnet och veckans alla dagar, intervjuer med chefer, personal,
4ldre och anhdriga samt beddmning av kvaliteten i den sociala dokumentationen. Aldre-
omsorgsinspektdrerna gor bade oanmilda och anmélda besok.

Temat for denna granskning &r korttidsvard for dldre. Alla stadsdelsndmnder kommer att
omfattas och samtliga korttidsvardsenheter i staden kommer att granskas. Resultatet pre-
senteras i fyra delrapporter, en for Vésterort, en for innerstaden, en for sydostra och en for
sydvistra Stockholm. Det sammantagna resultatet kommer att redovisas i inspektorernas
arsrapport. Infor detta tema har inspektorerna utarbetat en granskningsmall dar vissa fra-
gor podngbedomts utifrn en skala mellan 1 och 4 poing. Kriterierna redovisas i bilaga till
respektive rapport sé att enheterna kan se vad som krévs for de olika podngnivaerna. Syf-
tet &r att kriterierna ska vara till hjélp i forbéttringsarbetet.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Inspektorernas granskningsrapport dverldmnas till Skarpniick, Farsta och Enskede-Arsta-
Vantor stadsdelsndmnder for stillningstagande till atgdrder med anledning av granskning-
en.

Granskningsrapport.



