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C
.6:3.. Socialstyrelsen

Ansodkan 2
Prestationsersattning till kommuner for utformande av minst tre
vardighetsgarantier 2012.

Sa har anvander du den elektroniska blanketten

Spara blanketten i din dator. Dop den exempelvis till kommunens namn.

2. Fyllide gramarkerade fdlten. Du kan klicka dig fram till néista filt med musen eller
med tabtangenten. Anvind inte semikolon eller returtangenten (enter) ndr du skriver in
text, och skriv krontal med siffror.

Spara blanketten igen ndr du har fyllt i den.

Skriv ut blanketten, underteckna och posta den till: Socialstyrelsen, 106 30 Stockholm.
Ansdkan ska dven skickas med e-post till socialstyrelsen@socialstyrelsen.se
5. Ansokan ska ha kommit in till Socialstyrelsen senast den 3 september2012.

Soékande kommun:
Stockholms stad

Postadress till kommunen:
dldreforvaltningen@stockholm.se

Kontaktperson:
Lena Alksten

Befattning:
strateg

E-postadress till kontaktperson:
lena.alksten@stockholm.se

Telefon till kontaktperson:
08-508 36 241

Bidraget utbetalas till Plusgiro nr: 23603-4
(valj ett av tva alternativ)

Bankgiro nr:
Utbetalningen marks 411 5961

(max 10 tecken)

Ange belopp som soks. Maxbelopp anges i bilagan om fordelning.

Sokt belopp fran Socialstyrelsen:
7037821
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Kommunens utformning av tre vardighetsgarantier
Uppge de tre vardighetsgarantier som kommunen har utformat nedan. Kommunens
utformade lokala vardighetsgarantier kommer att ligga till grund fér Socialstyrelsens
beddmning av ansdkningarna.

Att tdnka pa vid utformning av lokala vérdighetsgarantier

Vid utformningen tank pa att lokala vardighetsgarantier syftar till att hdja kvaliteten i
aldreomsorgen och tydliggéra for malgruppen vad de kan férvanta sig av kommunens
aldreomsorg.

Det ar den beslutande kommunala namnden som gér utfastelsen gentemot den aldre
personen. De lokala vardighetsgarantierna kan darefter aven tillampas av enskilda
verksamheter.

Vardighetsgarantierna ska baseras pa den nationella vardegrunden och beréra nagot eller
nagra av dessa omraden

— respekten for den enskildes privatliv och integritet,

— att den enskilde ges stdd och visas respekt for sjalvbestammande, delaktighet och
individanpassning,

— att den enskilde ges ett gott bemdtande,

— att den enskilde ska kanna trygghet,

— att den enskilde ska uppfatta sin tillvaro som meningsfull

Se Socialstyrelsens allménna rdd SOSFS 2012:3 Vérdegrunden i socialtignstens omsorg om
aldre och Socialstyrelsens vagledning "Hur lokala vérdighetsgarantier kan utformas”

Lokal vardighetsgaranti 1:
Hur ar garantin formulerad?

Stockholms stads vardighetsgaranti innebar att

*du har ratt att fa information och vagledning nar du behéver stéd och omsorg,

*ar delaktig i den utredning som ligger till grund for det stéd och den omsorg som du blir
beviljad,

*har ratt att valja och byta bland de utférare som ingar i Stockholms stads valfrihetssystem

| vilken verksamhet avser kommunen att inféra vardighetsgarantin?

All dldreomsorg som utfors inom Stockholms stad samt aven bestallarenheterna

Beskriv hur kommunen resonerar kring mervardet for den enskilde personen utifran nagot
eller nagra av begreppen delaktighet, sjalvbestammande, integritet, trygghet och
valbefinnande?

Det viktigaste mervardet som foreslagna vardighetsgarantierna férvantas ge ar att aldre
personer ska fa en forstarkt makt att kunna paverka omsorgen utifran sina personliga
Onskemal.

Aldreomsorgens kvalitet och uppfyllande av vardighetsgarantier avgérs i verksamheternas
formaga att utga fran varje persons énskemal om hur hon eller han vill leva sitt liv. Férmagan
att anpassa omsorgen till den enskilda individen, som manga ganger snabbt skiftande behov
och dagsform, staller stora krav pa flexibilitet saval inom myndighetsutévning som inom de
verksamheter som utfér aldreomsorg, oavsett driftsform.

Nar de som har aldreomsorg och deras anhdriga far kunskap och tydlig information om vad
de kan férvanta sig, vilka krav de kan stalla kan de ocksa gdra ansprak pa rattelse.
Mervarde ges ocksa genom en 6kad insyn for aldre personer med omsorgsinsatser.
Mdjligheten att valja och byta mellan de utférare som finns kan ocksa for de aldre som
onskar gora aktiva val ge ett tydligt mervarde for den enskilde.
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Lokal vardighetsgaranti 2:
Hur ar garantin formulerad?

Stockholms stads vardighetsgaranti innebar att du har ratt att paverka pa vilket satt och nar
stddet ska ges. For att sdkerstalla din ratt till inflytande uppréattas en skriftlig
o6verenskommelse mellan dig och din utférare om hur du vill ha din omsorg, en séa kallad
genomforandeplan.

| vilken verksamhet avser kommunen att inféra vardighetsgarantin?

All dldreomsorg som utférs inom Stockholms stad samt aven bestallarenheterna

Beskriv hur kommunen resonerar kring mervardet for den enskilde personen utifran nagot
eller nagra av begreppen delaktighet, sjalvbestdammande, integritet, trygghet och
valbefinnande?

Genom att informera och tydliggéra den aldres ratt att vara delaktig i hur och nar omsorgen
ges i en vardighetsgaranti 6kar mojligheten fér den aldre till sjalvbestdmmande och
delaktighet. Nar den aldre ar delaktig nar genomférandeplanen uppréattas ger det den aldre
mojlighet att ta kontollen dver hur de insatser som ar beslutatde ska utféras och det kan ge
moijlighet till 6kad trygghet, delaktighet och sjalvbestammande.

Lokal vardighetsgaranti 3:
Hur ar garantin formulerad?

Stockholms stads vardighetsgaranti innebar att du ges majlighet att ansluta dig till
omsorgsdagboken sa att du kan félja den dokumentation som skrivs om dig

| vilken verksamhet avser kommunen att inféra vardighetsgarantin?

Hemtjansten, kommunal dagverksamhet, pa kommunala vard- och omsorgsboenden samt
pa vard- och omsorgsboenden som drivs pa entreprenad.

Beskriv hur kommunen resonerar kring mervardet for den enskilde personen utifran nagot
eller nagra av begreppen delaktighet, sjalvbestdmmande, integritet, trygghet och
valbefinnande?

Genom omsorgsdagboken kan den enskilde ta del av aktuell dokumentation kring sin
beviljade och utférda omsorg. Det underlattar den aldres mgjlighet att fora fram sina
6nskemal och ocksa kunna stélla krav pa en individualiserad aldreomsorg.
Omsorgsdagboken i sig ar ingen garanti for delaktighet och inflytande. Utmaningen ligger i
att forstarka aldre personers och om den aldre s& 6nskar aven anhdérigas delaktighet och
okat inflytande genom att fortydliga och stélla krav pa chefer och medarbetare sé att alla
beslut och all planering ska ske i samrad med den enskilde och utga ifran en enskildes egna
Onskemal.

Gemensamma fragor for samtliga tre utformade lokala vardighetsgarantier

Beskriv hur kommunen planerar att engagera personal i arbetet med att utforma de lokala
vardighetsgarantierna.

All personal ska ha kinnedom om virdegrunden och virdighetgarantierna. Detta ska ske
genom stora utbildningsinsatser. Aldreforvaltningen ska ta fram en verktygslada med
utbildningsmaterial, foreldsningar och kurser samt stod i forma av néitverksarbete och
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handledning till speciellt utsedda personer som ska kunna vara kontaktperson for enhetens
arbete med inforandet av virdighetsgarantierna.

Beskriv hur kommunen planerar att engagera foretradare for aldre i arbetet med att utforma
de lokala vardighetsgarantierna.

Fokusgrupper har hallits med de aldre som har insatser i aldreomsorgen och med
anhdrigvardare som har erfarenhet av aldreomsorgen, samverkan med pensionarsradet

Beskriv hur kommunen planerar att informera de aldre, deras anhdriga och
kommuninnevanarna om de lokala vardighetsgarantierna. Se exempel i Socialstyrelsens
végledning "Hur lokala vérdighetsgarantier kan utformas”, sidan 16-19.

De éldre ska informeras nar de kommer i kontakt med bistandshandldggaren. Vidare ska det
finnas information pa alla enheter om virdighetsgarantierna. Den enskilde ska fa information
om virdighetsgarantierna nir de ocksa far informatiom om hur de ska lamna synpunkter och
klagomal pa verksamheten.

P& stadens hemsida ska viardegrunden och virdighetsgarantierna presenteras och i stadens
presentation av alla utforare ska ocksa information vérdighetsgarantierna finnas.

Nar planerar kommunen att inratta lokala vardighetsgarantier

Kommunfullmaktige forvantas ta ett beslut om vardighetsgarantier hésten 2012.
Vardighetsgarantierna planeras galla fran och med 1 januari 2013. Implementeringen
planeras paga hela 2013

Budget: Specificera kostnader for arbetet

10000000 kr

15000000 kr

30000000 kr

537821 kr

10000000 kr

kr

kr

kr

kr

kr

kr

kr

kr

kr

Summa finansiering 7037821 kr

Ovriga synpunkter

Budgeten infogas hir pa grund av att textfiltet i ovanstaende tabell &r last.

Budget
annonsering 1000000
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utbildningspaket 1500000
utbildning 30000000
metodutveckling 500000
overhead 1000000

Arbetet kommer att folja det paborjade arbetet med att ta fram vardighetsgrantier som dldrendmnden
tidigare fatt prestatopnserséttning for.

Det fanns tre félt for vardighetsgarantier i ans6kningsformuldret och Stockholms stad har valt att ta
fram fem virdighetsgrantier darfor &r de tre forsta véirdighetsgarantierna redovisade i faltet for
vardighetgaranti nr 1.

Det dr i dag 27 000 personer som har insatser fran Stockholms stads dldreomsorg med hjélp av
dldreomsorgens 11 000 medarbetare fordelade pa 627 enheter.

De kostnader som Stockholms stad kommer att ha for att ta fram virdighetsgarantier, informera de
dldre om virdighetsgarantierna samt for att fortbilda alla medarbetare kommer att 6verstiga den
prestationsersittning som dr mojlig att soka fran Socialstyrelsen. Det kostnader som tillkommer ar
vikarieerséttning til enheterna nar medarbetarna deltar i fortbildningsinsatserna.

Behorig foretradare for kommunen intygar harmed att uppgifterna som lamnas i denna
ansokan ar riktiga samt att ansdokan har behandlats av ansvarig namnd eller annan i
enlighet med delegationsordningen.

Ort och datum Underskrift
Stockholm

Befattning Namnfortydligande
Direktor Eva Frunk Lind




