Kommunstyrelsens handikapprad

Handikappolitiska indikatorer i Stockholms stads verksamhetsplan for ar 2010

Inledning

Den néstan totala avsaknaden av indikatorer i arets VP liksom 1 tidigare ars har fatt
till £61jd att inga ndmnder och bolag har uppfattat att funktionshinderaspekter ir
prioriterade av stadens fullméktige; det 4r det svar som handikappraden har fatt

nédr de har velat lyfta fram sddana. Stadens handikappolitiska program har blivit en
hyllvérmare bland alla andra dvergripande styrdokument som ingen tar p& allvar.

Vi méste understryka att tydliga inrikiningsméal och verksamhetsmal och tydliga och
uppldljningsbara indikatorer i stadens styrsystem 4r en forsta forutsgttning for att
dessa aspekter ska beaktas.

Handikappradet har dérfor for andra ret stallt samman indikatorer till stadens
verksamhetsplan (VP) som lyfier fram aspekier som handikapprorelsen i Stockholm
anser nddvindiga att & beaktade om staden ska né sitt mal att bli en stad for alla,
en stad som mdjliggor full delaktighet ocksé for ménniskor, boende likaval som
bestkare, som lever med funktionsnedsétiningar, Det dr dnnu inte méjligt att 4
en samlad bild av i vilken utstrickning som de olika delarna av den kommunala
organisationen har beaktat vad handikappréadet férde fram infor arbetet med
innevarande ars VP. Det dr givetvis Snskvirt att fA en sammanstélining av om
ndmnder och handikapprad har beaktat indikatorerna for i ar 1 sina verksamhets-
planer och vilken effekt de i sa fall har fatt. Avstdmningen skulle kunna goras 1
samband med arbetet med verksamhetsberitielserna for 2009,

Radets intryck dr dock att flertalet indikatorer alltjimt &r aktuella Vi har darfor haft
foregaende ars lista som grund nér vi nu foreslér indikatorer {6r &r 2010 och
aktualiserat och kompletterat den pa vissa punkter.

Overgripande inriktningsmal
[ stadens verksamhetsplan for innevarande ar har tre inriktningsmal lagts fast:
o Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillgénglig och véxande stad {6r boende,
foretagande och besdk.
¢ Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och férbattras.
e Stadens verksamheter ska vara kosinadseffektiva.

Kompletteringen med ordet "tillglinglig” 1 det f6rsta méalet {6r 1 r har i praktiken inte
uppmirksammats ute i férvaltningarna och dédrfor inte fatt ndgon effekt eftersom
inneb&rden inte har konkretiserat. Som framgér av den ldnga lhistan Gver indikatorer i
det foljande finns det handikappolitiska aspekter inom snart sagt alla omraden som
kommunen har ansvar f6r. Det framgér ocksé av stadens eget handikappolitiska
program och av den nya FN-konventionen.

Vi anser att

2010 ars VP maéste ge tydliga signaler till samtliga verksamheter i staden att de

har att beakta de handikappolitiska aspekter som berdr dem. Handikappridets lista
mdjliggor for ndmnder och bolag att prioritera bland dem.



Verksamhetsmal

I VP:s inledande avsnitt redovisas i ar eft antal delmaél och resonemang fors kring
motiv och forutséttningar att n& dem. Handikappaspekter lyser med sin franvaro

1 denna text. I avsnittet om Kommunfullmiktiges mal f5r de olika verksamhets-
omradena férekommer sddana aspekter ytterst sparsamt.

Vi anser att

stadens handikappolitiska ambitioner méste genomsyra dessa delar av VP.
Skrivningarna méste géras sd konkreta att de som har att férverkliga ambitionerna
forstar vad de far for konsekvenser for den egna verksamheten,

Forslag pa indikatorer

Vira f6rslag i det foljande utgér frén att de 6vergripande avsnitten i VP for 2010

kommer att ge tydliga direktiv till alla ndmnder och bolag att personer med funk-
tionsnedséttningar ska kunna ta del av deras verksamheter p4 samma villkor som
alla andra. Kopplingen mellan stadens vergripande inriktningsmal och verksam-
hetsmal och vért forslag till indikatorer méste bli tydlig.

Forslaget till indikatorer redovisas under de nimnder och bolag som de beror, vilket
bor underldtta tillimpningen. Indikatorerna konkretiserar handikappolitiska aspekter
inom de olika omréden som handikapprérelsen i Stockholm just nu prioriterar.

Samtliga némnder och bolag

¢ Samtliga lokaler och utemiljder som nimnden/bolaget ansvarar for eller bedriver
verksambheter i ska inventeras. Enkelt avhjdlpta hinder ska undanrdjas senast ar
2010. Om ndmnden/bolaget inte sjilv bir ansvaret f5r en lokal ska krav stillas
pé fastighetsdgaren. Regeringens uppdrag till Boverket och den slutspurtsatsning
som Boverket nu initierar méste tas pa allvar i alla ndmnder och bolag.

o Etttillginglighetsperspektiv ska ldggas pa alla upphandlingar, 4ven nér det
géller anlitande av hotell, restauranger och andra lokaler. Tillgingligheten
ska omfatta sivil den fysiska miljén som information och verksamheters
utformning.

e Mdoteslokaler, teatrar och receptioner ska vara forsedda med horselteknisk och
syntolkningsutrustning. Den ska scktioneras sé att ocks personer som &r
eloverkansliga kan vistas i lokalen. Ansvarig for drift och underhall ska utses
pé varje arbetsplats.

¢ Stadens mdteslokaler ska vara allergisanerade.

o Storre lokaler, t.ex. gallerior, ska vara forsedda med orienteringstavlor.

e Stadens hemsida och all information som staden ger ut ska vara utformad s att
alla kan ta del av innehéllet. Information ska limnas om vilket matetial som
finns i alternativa format samt om att de format som inte finns framtagna gér att
£ pa bestillning,

¢ Stadens e-tjdnster méste kunna nytijas av personer med funktionsnedsttning
och folja riktlinjer for tillganglighet.

© Den som har fatt ett enskilt beslut om insats ska kunna ta del av beslutet p4
for henne eller honom lisbart media, exempelvis i inlést form, i storstil, 1
punktskrift eller som elektronisk text.

¢ Alla evenemang som ordnas i staden ska vara méjliga for alla att ta del av. En
lista Sver faktorer att beakta ska upprittas.



Kommunfullméktige m.m.

Stadsbyggnadskontoret ska anvisas tillrackliga resurser for att kunna bedriva en
aktiv tillsyn vad géller enkelt dtgdrdade hinder inom det privata fastighets-
bestandet. Det giller sdvil den uppsdkande delen som tillsynen dver att
nédvandiga atgérder faktiski vidtas och att de haller en godtagbar kvalitet.
Ansvaret for samordningen av stadens handikappolitiska arbete ska laggas pé
kommunstyrelsen.

En centralt placerad samordnare av stadens arbete med den fysiska miljéns och
informationens tillgdnglighet ska tillsdttas.

FN-konventionens konsekvenser for stadens handikappolitiska arbete ska
analyseras. De ska beaktas i det handikappolitiska program som ska ersitta
det nu gillande efter utgéngen av & 2010.

Stadsdelsndmnderna

Inga forandringar av driftformer fir géras mot de enskilda brukarnas vilja.
Nimnd- och andra méten ska héllas 1 lokaler som &r tillgédngliga och anvindbara
for alla. De ska vara forsedda med hérselteknisk och syntolkningsutrusining.
Brukarrad ska tillskapas i gruppbostider och dagliga verksamheter.
Férebyggande hdlsovérd med inriktning pa kost och motion ska vara ett
obligatoriskt inslag i det stéd som hemtjénstpersonal och personal 1
gruppbostader ger. Det méste tydliggdras i avtal som traffas med alla

utforare.

Antalet personer som har en individuell plan ska vid 2010 érs slut uppga till
minst 25 % av dem som har laglig ritt till en sddan. Ocksa andra som har
insatser frén flera hall och har nytta av en individuell plan ska erbjudas en sadan.
Personal inom hemtjénsten och inom gruppboende och dagliga verksamheter
som saknar for arbetet adekvat utbildning ska erbjudas sddan. Andelen personal
som har sddan utbildning ska vid 2010 ars slut uppgé till minst 85 % .

Brukare och anhoriga ska ges utbildning 1 hur méjligheten till valfrihet kan
utnyttjas.

Personliga ombud ska finnas i samtliga stadsdelsnimnder. Det totala antalet i
staden ska uppgé till minst 25.

Synskadade och hérselskadade personer ska ha tillgéng till heminstruktérer efter
behov.

Personal som ger stod till personer med funktionsnedséttning ska ha kidnnedom
om hjdlpmedel. De ska aktivt verka for att de som behdver hjalpmedel far
behovet tillgodosett.

Ledsagarservice ska medges alla som behdver och onskar det oberoende av
boendeform. Den enskilde ska ha rétt att bestimma vad han eller hon vill ha
ledsagning till.

Barn och ungdomar med funktionsnedséttning ska beredas mdjligheter att efter
behov delta i verksamheter som riktar sig til]l andra barn och ungdomar. De som
behdver eller dnskar en sirskilt anpassad verksambhet ska i stérsta mojliga
utstrdckning fa sin énskan tillgodosedd. Det ska ske i samverkan med
idrottsforvaltmngens projektledare.

Gruppbostider for personer med utvecklingsstoérning eller autism ska inte
inrymma mer én fem lagenheter,

Gruppbostider f6r personer med psykiska funktionsnedsitiningar ska besté av
sju - tio ldgenheter.



Vi anser inte att antalet alternativa driftformer 4r ett adekvat matt pa vaifriheten,
vilket dr det métt som ska maluppfyllelsen enligt VP 2009. Ett métt pa valfriheten
ska i stillet vara andelen personer som fétt sina tnskeméal om utforare tillgodosedda.
D4 &r ocksa valet att inte byta utforare ett aktivt val.

Exploateringsndmnden

e [de avtal som triffas vid markupplatelser m.m. ska hénvisning géras till
handboken Stockholm - en stad for alla, upplagan fran ar 2008.

¢ Efterlevnaden av avtalsbestimmelsen om tillgéngligheten ska foljas upp
genom stickprovsundersdkningar. Minst 20 procent av antalet fardigstillda
flerbostadshus ska ingé 1 stickprovet.

e Avtal som giller nybyggnad och ombyggnad av hotell ska innehélla krav
pa tillganglighet i byggnadernas olika delar (se indikatorer for
stadsbyggnadsndmnden).

Fastighetsndmnden
e Gruppbostider for personer med utvecklingsstérning eller autism ska inte
inrymma mer 4n fem lagenheter.
e Gruppbostider fér personer med psykiska funktionsnedséttningar ska besta av
sju - tio ldgenheter.
o Bostider enligt SoL och LSS ska inrymmas 1 vanlig bostadsbebyggelse.
Institutionsprigel far inte férekomma.

Idrottsnamnden

e Idrottsanlaggningar ska utformas s att personer med olika funktionsnedsétt-
ningar kan delta bade som aktiva idrottsutdvare och som askédare.

e De som behdver tillgdng till badanldggningar med hégre vattentemperatur &n
normalt ska kunna fa sitt behov tillgodosett antingen 1 sérskilda anldggningar
eller genom att hinvisas till sarskilda tider.

e Tjinsten som spindel i fritidsnétet for barn och ungdomar med
Funktionsnedsittning ska permanentas.

Kulturndmnden

e Teatrar ska ha syn- och texttolkningsméjligheter samt horselteknisk och
syntolkningsutrustning. Den ska sektioneras sa att ocksé personer som ér
eldverkinsliga kan bestka lokalerna.

¢ Alla ska kunna tillgodogéra sig den information som staden ger ut. Den ska
finnas i l4ttl4st form, teckentolkad och pd medier som dr anpassade till brukarnas
behov.

e Stadens museer ska ha guideutrustning {6r horselskadade.

¢ Tillganglighetsguiden ska forses med information om utrymningssikerheten 1
de lokaler som redovisas.

Kyrkogérdsndamnden
o Oversiktliga kartor ska finnas vid kyrkogérdar och begravningsplatser. De ska
vara utformade s4 att alla kan ta del av dem.
e Skyltning i kapell och utomhus ska forbéttras och utformas s ait ockséd
synskadade kan ta del av den.



Brister i tillgéingligheten for personer som anvénder rullstol ska rtjas undan,
Tillgingliga toaletter bor placeras i omedelbar nérhet till kyrkogardar och kapell.
Val av vixter ska ske med utgéngspunkt i Astma- och allergiférbundets lista
dver véxter som inte dr allergiframkallande

Miljo- och hélsoskyddsndmnden

®

Maétt pa miljérelaterade hillsoproblem ska utarbetas, t.ex. horselskador, allergier,
eloverkanslighet, stress.

Socialtjinst- och arbetsmarknadsnémnden

Minst 100 personer med funktionsnedsétining ska ha tagits emot vid jobbtorgen.
Sarskild uppmirksamhet ska dgnas nytillkomna flyktingar, bland vilka manga
har en funktionsnedsittning.

Minst 20 procent ska ha slussats ut pa arbetsmarknaden eller till utbildning.
Insatsen ska inriktas sdvil mot dem som uppbér socialbidrag som mot dem som
har aktivitetsbidrag eller fortidspension.

Bostider enligt SoL och LSS ska utviéirderas med hénsyn till hur de fungerar 1
relation till brukarnas behov. Om sd visar sig nddvandigt ska de riktlinjer {or
utformning som f.n. tillimpas revideras.

Riktlinjer ska utformas for stadsdelsndmndernas uppstkande verksamhet riktad
1ill funktionsnedsatta personer, i forsta hand personer med psykiska och
neuropsykiatriska problem. Sérskild uppmérksambhet ska dgnas personer med
annan etnisk bakgrund #n svensk.

Ansvaret f6r planering och utbyggnad av bostdder enligt Sol. och LSS ska
flyttas fran stadsdelsndmnderna till socialtjénstndmnden.

Kvalitetsindikatorer inom verksamheter for personer med funktionsnedsétiningar
ska utarbetas.

Utfallet av bestdimmelser 1 avtal som triffas med olika utférare av insatser enligt
SoL och LSS ska kontinuerligt f61jas upp pé individniva. Problem som uppstar
maste omedelbart atgirdas. Sarskilt ska uppmérksammas vilka konsekvenser
som pengsystemet far for den enskildes valfrihet.

Stadsbyggnadsndmnden

Minst 20 tillsyner vad géller bl.a. tillgingligheten och anvindbarheten ska goras
av firdigstillda bostadsbyggnader med mer &n 20 ligenheter.

Tillsyn ska goras av samtliga fardigstillda storre moteslokaler och kommersiella
anldggningar.

Samradsméien ska héllas 1 lokaler som #r tillgéngliga for personer med
funktionsnedsittning. Horselteknisk och syntolkningsutrustning ska finnas.
Handlaggare ska till férvaltningen redovisa vid vilka tillfallen som dessa krav
inte har kunnat tillgodoses.

Namnden ska aktivera sin tillsyn av att ansvariga fastighetstigare réjer undan
enkelt avhjélpta hinder senast ar 2010.

Resurser ska anvisas for arbetet med anmilningar om enkelt avhjilpta hinder.
Nimnden ska faststélla tillgénglighetskrav for hotell som byggs eller byggs om.
Antalet beslut dir avsteg fran tillginglighetskrav har medgetts ska redovisas
uppdelat pa nybyggnad och ombyggnad.

Antalet firdigstallda ligenheter i smahus och flerbostadshus som inte 4r
tillgingliga for rorelsehindrade, t.ex. ldgenheter i tva eller flera plan utan hiss



inom lagenheten, ldgenheter pé det Svre planet i tvavaningshus dér den dvre
vaningen saknar hissforbindelse, ska redovisas.

Krav som garanterar utrymmingssikerheten i tunnlar och underjordiska
utrymmen, t.ex. garage, for personer med funktionsnedséttning ska utarbetas.

Trafik- och renhéllningsndmnden

(-]

Alla trappor i stadens utemiljoer ska vara utférda i enlighet med stadens
utemiljéprogram senast ar 2010,

Alla 6vergangsstillen ska vara utformade enligt stockholmsmodellen senast éar
2010.

[judsignalerna vid Gvergangsstillen ska halla normal styrka sa att det gar att
hitta platserna och att orientera sig med hdrselns hjélp. Staden bér medverka i
projekt med syfte att utveckla system som inte verkar stérande {6r omgivningen.
Losningar for kvittblivning av sopor, 1 forsta hand hushéilssopor, som férenar
nérhet, tillgénglighet och anvéndbarhet f6r personer med funktionsnedséttning
med god arbetsmiljé for renhallningsarbetare, ska utvecklas.

Utbildningsndmnden

Antal elever per speciallérare, skolldkare, skolskéterska, skolpsykolog och
skolkurator i stadens olika skolor, kommunalt och enskilt drivna ska minska.
Elever med funktionsnedsittning ska ges samma mdjlighet att vélja skola som
andra.

Atgirdsprogram ska utarbetas for alla elever med funktionsnedsétining som
behdver det. Erforderliga resurser ska avsittas for dessa elever.

Samverkan ska utvecklas mellan grund- respektive gymnasieskolan och
sirskolan respektive gymnasiesirskolan, Goda exempel ska spridas mellan
rektorsomrédena.

Samverkan ska stimuleras mellan utbildningsndmndens och
stadsdelsndmndernas handikapprad, och mellan dessa och skolorna.

Centrala medel ska anslds sé att skolor inom alla skolformer far fri tillgang till
specialpedagogiskt stdd.

Skolfastigheter i Stockholm AB (Sisab)

En plan ska upprittas for hur enkelt avhjilpta hinder i stadens skolor ska undan-
rijjas senast ar 2010. Alla delar av en skolbyggnad ska anses som offentliga och
darfor berdrda av lagstiftningen om enkelt avhjilpta hinder.

Avsaknad av horseltekmisk utrustning ska betraktas som ett enkelt avhjalpt
hinder. Sadan utrustning ska finnas i samlingslokaler och vid behov finnas att
tillgd vid méten i mindre lokaler, t.ex. klassrum .

Overfosrmyndarnimnden

Bestdmmelsen om gode méns och formyndares uppdrag “att sdrja for person”
ska tydliggoras.

Gode mén och formyndare ska ges utbildning om olika funktionsnedséttningar
och deras effekter for de bertrda personernas dagliga liv,

Gode mén och férmyndare ska ges information om valfrihetssystemet i
Stockholm, sé att de kan ge ett gott stdd till sina uppdragsgivare.
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