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Svenska Bostader

Lars Brogren

Till styrelsen

Bokslut tertial 2 och prognos 2 for heldret 2011.

Det operativa resultatet uppgar till 16 mkr, jamfért med budget om -83 mkr.

Avvikelsen forklaras i allt vasentligt med att underhallsatgérder har sin tyngdpunkt
o o . . e . s

pa senare del av aret. Resultatet inkl reavinster och andra jamforelsestérande

poster uppgar till 361 mkr, forklaras i allt visentligt av reavinster vid

fastighetsforsaljningar.

Prognos 2 fér heldret 2011 indikerar ett operativt resultat pa -170 mkr, vilket
avviker positivt med 10 mkr mot prognos 1 och férklaras i allt vdsentligt med nagot
|agre driftkostnader. Resultatet inkl reavinster och andra jamforelsestérande poster
uppgar till 380 mkr, férklaras i allt vasentligt av reavinster vid
fastighetsforsaljningar.

Det negativa operativa resultatet &r kopplat till den satsning som gérs pa underhall,
ombyggnad och nyproduktion och som ligger inom ramen “Stimulans fér
Stockholm”. Exkluderat “Stimulans fér Stockholm” ligger den operativa nivan pa 280
mkr. Den underliggande intjaningsformagan &r fortfarande god.

Investeringsvolymen for aret prognostiseras till 1 825 mkr, nagot lagre mot prognos
1 och beror pa forskjutning i tiden av vissa projekt. I évrigt hénvisas till Bilaga 1-3.

Dotterbolaget AB Stadsholmen omfattas ocksa av ytterligare underhallsinsatser
inom ramen fér Stimulans for Stockholm. Bolaget kommer om tillfalle uppstar
anvanda eventuella reavinster att finansiera extra underhallsinsatser. Stadsholmen
kommer sannolikt inte pa egen hand fullt ut klara av att finansiera atagandet utan
kommer att vara beroende av koncernbidrag av moderbolaget. Behovet prévas och
tillférs bolaget vid arets slut.

Hemstéllan
Hemstélles att styrelsen beslutar

att godkdnna redogdérelsen av utfallet andra tertialet 2011 och resultat- och
investeringsprognos 2 for helaret.

Vallingby den 7 oktober 2011
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Bilaga 1

VD-kommentarer avseende tertial 2 bokslut och prognos 2 2011
Analys av det ekonomiska utfallet tertialbokslut 2011-01—08-31.

Tertialbokslut

Operativt resultat uppgar till 16 mkr, jamfort med budget om -83 mkr och féregdende &r om 42 mkr.
Resultatet inkl reavinster och andra jamférelsestérande poster uppgar till 361 mkr. Jamférelsestérande
poster uppgar till 345 mkr och bestar i allt vasentligt av reavinster vid fastighetsforsaljningar.

Intékter

Intakterna uppgar till 1 707 mkr vilket &r 47 mkr iagre an budget och 93 mkr lagre i en jamforelse med
foregaende ar. Avvikelsen beror i allt vasentlig pa att den generelia hyreshdjningen kom forst i april
och gav en iagre niva mot budgeterad. Eft mindre fastighetsbestand som en effekt av forsaijningar ger
ocksa en lagre niva. | dvrigt mindre avvikelser for intékter avseende lokaler och bil- och garageplatser.

Driftkostnader

Fastighetsskdtsel och reparationer avviker negativt med 3 mkr mot budget och 12 mkr positivt i en
jamférelse med foregaende ar. Den nagot strangare vintern i jamforelse med ett normaliserat ar ger en
viss negativ effekt. Effekten av den exirema vintern 2010 samt fastighetsférsaljningarna ger en positiv
effekt | jamforelse med forra &ret. Qutsourcing av miljdvardar och infdrandet av centralt kundcenter
borjar visa positiva effekter. Taxebundna avgifter ger ett positivt utfall mot budget med 20 mkr och mot
férgaende ar med 35 mkr. Férandringen beror dels pa bestandsférandringen men ocksé pé att vara
energisparatgarder borjar ge effekt samt att innevarande &r hittills varit nagot varmare.

Administration
Posten avviker positivt om 32 mkr mot budget och i en jdmférelse med féregéende &r har kostnaden
minskat med 20 mkr. Bl. a lagre kostnader for konsulter men ocksa lagre personalkostnader.

Underhéllskostnader

Avviker positivt mot budget med 76 mkr och negativt om 31 mkr mot féregaende ar. Arets avvikelse
beror pad att atgarderna har sin tyngdpunkt under senare delen av aret. Avvikelsen mot foregaende ar
beror p& en hogre aktivitet under forsta och andra tertialet 2011 i en jamférelse med foregaende ar.

Markavgift/Fastighetsavaift

Avviker negativt mot budget med 5 mkr och i en jamférelse med utfall foregaende ar positivt om 2 mkr.
Avvikelse beror pa bestandsférandringar samt konvetteringar av gallande avtal samt att markforvarvet
av Vallingby C planeras forst fr. o m 1 januari 2012,

Fastighefsavskrivningar
Ger en positiv avvikelse mot budget med 3 mkr och en negativ mot féregéende ar med 11 mkr. Avvi-
kelsen beror pa en kombination av ett mindre bestand samt nytiltkomna objekt.

Finansieifa poster

Finansnettot ar 21 mkr battre an budget. | allt vasentligt p.g.a. férsaljningar men ocksa en effekt av en
kombination av en lagre kapitatbas och hogre rantenivaer, | en jamférelse med forra aret &r finans-
nettot 32 mkr battre.

Investeringar
Investringsvolymen uppgar till 980 mkr vilket &r 409 mkr lagre &n budget. Investeringsvolymen har en
tyngdpunkt som pé senare del aret. | en jamforelse med foregéende ar ar arets volym 80 mkr hégre.

Arsprognosen 2011

Utfall

Operativt resultat uppgar till -170 mkr, vilket avviker negativt om 20 mkr mot budget och positivt om 10
mkr mot prognos 1. Féregaende ar uppgick resultatet till -135 mkr. Avvikelsen mot budget beror i allt
vasentligt pa att hyreshéjningen inte blev pa en budgeterad niva och aft hdjningen blev forst fr. o m
den 1 april 2011. Vi kommer att om mojligt utan att dventyra andra viktiga maiséttningar {6r foretaget
styra mot budgeterade -150 mkr. Resultatet ink! reavinster och andra jamférelsestérande poster upp-
gar till 210 mkr. Jamforelsestdrande poster uppgar till 380 mkr och bestar i allt vasentligt av reavinster
vid fastighetsforsaljningar.
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Bilaga 1

Intdkter

Intékterna uppgar till 2 555 mkr vilket &r 76 mkr lagre &n budget och 113 mkr lagre i en jamfirelse med
foregaende ar. Avvikelsen beror i allt vasentlig pa ett mindre fastighetsbestand, men ocksé som en
foljd av en lagre niva pa arets férhandlade hyror mot budgeterad niva samt att hyreshéjningen blev
forst per den 1 aprif mot planerat 1 januari. Mindre avvikelser i dvrigt for intakter avseende lokaler och
bil- och garageplatser.

Driftkostnader

Fastighetsskoétsel och reparationer avviker negativt med 11 mkr mot budget och positivt om 27 mkr i
en jamforelse med foregaende ar. Viss positiv effekt ges av fastighetsforsaljningarna. Férra arets ex-
trema vinterforhallande gav betydande kostnadsokningar fér snoréjning och halkbek&mpning. Taxe-
bundna avgifter avviker positivt mot budget med 21 mkr och 37 mkr mot foregaende ar. Avvikelsen
beror deis pa bestandsforandringar men ocksé pa en kombination av klimat effekt samt att vi kan se
att farbrukningstalen har en positiv utveckling som ar en naturlig fdljd av de energisparatgadrder som vi
gér i bestandet. Per den 1 maj har outsourcing av miligvardarna genomforts vi har ocksa infort ett
centralt kundcenter for felanmalan. Dessa forandringar berdknas ge besparingar pa driften ddremot
kommer vi inte att se full effekt av detta férran 2012 vi har initialt en évergang att hantera.

Administration
Avviker positivt mot budget med 23 mkr och mot féregaende &r med 35 mkr. Bl. a i&gre konsultkost-
nader, men ocksa lagre personalkostnader.

Underhéallskostnader
Avviker marginellt mot budget och negativt med 30 mkr mot féregaende ar. Avvikelsen &r en effekt av
den extra satsningen inom ramen for "Stimulans for Stockholm”,

Markavgift/Fastighetsavgift

Awvviker negativt mot budget med 4 mkr och i en jamforelse med foregéende ar positivt med 3 mkr. |
alit viisentligt en effekt av bestandsférandringar, men ocksa konverterade avtal samt att markférvarvet
av Vallingby C planeras férst fr. o m 1 januari 2012.

Fastighetsayskrivhingar
Beraknas bli 3 mkr hogre i en jamforelse med budget och 14 mkr higre mot foregéende ar. Beror pa
en kombination av fastighetsforsaljningar samt tiltkommande ombyggnads- och nybyggnadsprojekt.

Finansiglla poster

Finansnettot ar 23 mkr battre an budget. | allt vasentligt p.g.a. forsaljningar men ocksa en kombination
av hogre rantenivaer samt ett 1agre upplaningsbehov. | en jamforelse med forra aret ar finansnettot
+19 mkr.

Investeringar
Investeringsvolymen uppgar till 1 825 mkr vilket &r 258 mkr |agre én budget. | allt vasentligt en lagre

niva avseende ombyggnationer, men avser ocksa nybyggnadsprojekt, Projekien férskjuts i tiden.

Sammanfattning av marknadslige och verksamhetsfordndringar

Bestandsférandringar

Under tertialet har 7 fastigheter avyttrats omfattande 353 bostadslagenheter med en bostadsyta om
27 367 kvm samt 938 kvm lokalyta. Samtliga fastigheter har dvertagits av hildade bostadsrattsfére-
ningar varav en belagen i innerstaden omfattande 25 bostadslagenheter med en bostadsyta om 2 100
kvim. Vi har ocksa tecknat avtal om ytterligare forsaljningar som dock inte haft tilltréde per den 31 au-
gusti. Det avser dels en bostadsrattsférening i yttersiaden omfattande 55 bostadslagenheter med en
bostadsyta om 2 744 kvm. Avtal har ocksa tecknats med Primula Byggnads AB om forvarv av tva
fastigheter i Hammarby Sjéstad omfattande 122 bostadslagenheter med en bostadsyta om 9 200 kvm
samt 1 470 lokalyta, samtidigt saljer vi 8 fastigheter belagna i Bredang och Karrtorp omfattande 1 052
bostadslagenheter med en bostadsyta om 77 144 kvm samt 3 867 [okalyta.
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Bilaga 1

Konjunktur
Konjunkturuppgangen i varldsekonomin och | Sverige har stannat av. Under senare delen av 2012

beddms aterhamtningen komma tillbaka, men arbetsidsheten beddms sjunka forst 2013. Utvecklingen
forutsatter en oférandrad reporanta det ndarmaste aret. Det finns ocksa ett utrymme for en expansiv
finanspolitik.

Sverige har varit i en lagkonjunktur sedan det kraftiga fallet i BNP 2008-2009. Aterhamtningen accele-
rerade under 2010, men under sommaren borjade den hastigt tappa fart. Den finansiella turbulens
som drog in fran omvariden med stora bérsfall 6kar osékerheten. Oroliga hushall och foretag skjuter
upp konsumtions- och investeringsheslut. Darfor dampas tillvaxten och arbetslésheten planar ut kring
7.5 procent 2012. _

Den svaga intfernationella utvecklingen medfér att dterhdmtningen i Sverige behover draghjalp av en
expansiv penning- och finanspolitik. Prognosen farutsatter en expansiv penningpolitik med en repo-
réanta som ligger kvar pa 2,0 procent till nasta sommar for att darefter gradvis hojas till ca 3,5 procent
2015.

Den finansiella turbulensen vantas avta under hosten och framtidstron aterkommer gradvis 2012. N&r
hushallens och féretagens tillférsikt om den ekonomiska framtiden aterkommer &kar titlvaxien igen. De
inhemska forutsattningarna for en stark tillvaxt ar goda. Bland annat &r hushallens sparande hagt i eft
historiskt perspektiv, vilket ger ett ordentligt utrymme fér konsumtionsdkningar nér osékerheten har
lagt sig. Utvecklingen i Sverige bromsas dock av den tréga &terhdmtningen j #&nder som ar viktiga for
svensk export.

Det finns en betydande risk att skuldkrisen i euroomradet fordjupas och blir allvarligare. | eft alternativt
scenario beskrivs en utveckling dér osakerheten ar forhdjd under hela 2012 och problemen sprider sig
till euroomradets banksektor. | detta scenario blir svensk BNP-tillvaxt avsevart [agre 2012-2013 och
arbetsltsheten kan stiga till dver 9 procent.

Stimulans fér Stockholm

Bolaget 4r inne i en intensiv period vad det galler ombyganad och underhall av hela fastighetsbestan-
det. Behov av stora upprustnings- och ombyggnadsatgarder har tidigare kartlagts och inom ramen
"stimulans for Stockholm” har dessa atgarder kunnat tidigareldggas och genomgangen av hela fastig-
hetshestandet kommer att géras under en mer komprimerad tidspericd mot vad tidigare planerats.
Med dessa extra medel tillsammans med ordinarie budget investerar vi nu ca 2 — 3 mdkr arligen i vara
fastigheter.

Svenska Bostader rustar numera upp stora delar av bestandet varje ar och stimulanspaket innebar att
flera tusen hbostader berdrs av mera generella atgarder, upprustning av bostadslagenheter, gardsupp-
rustningar, kulvertbyten och energibesparande- och trygghetsskapande atgarder. Arbetet med under-
hallsinsatserna i 1940- och 1950-talsbestanden och mijjontalsprogrammen fortgar. Det innebar ocksa
att vi kan genomfora nyproduktion och ombyggnad med mycket langtgaende miljdambitioner. Svenska
Bostaders nyproduktion har hogt stallda miljpambitioner och ombyggnader pa Jarvafaltet har sa langt-
gaende miljomal att de ingér i statens stora projekt "Hallbara stader™. Vi har av olika skal svart att na
upp till satta nyproduktionsmal, men bolaget arbetar intensivt for att vara framgangsrika med uppdra-
get.

Bostadsmarkhad

Hyresmarknaden i Stockholm forblir sannolikt stark och efterfrgan fortsatt htg. Emellertid krévs ett
nytt systematiskt hyressattningssystem fér att komma tifl ratta med den begransade rorlighet som &r
hammande for hela branschen. Stockholmsmodellen for hyressattning kan sannolikt bérja tilldmpas
under kommande &r | hyressattningsarbetet.

Den nya lagen avseende hyressektorn trader i kraft vid arsskiftet. For nérvarande pagar arbetet med
att hitta praxis och tillampning av lagstiftningens utgangspunkter. Det rader for narvarande relativt stor
diskrepens vad gatler tolkningen av en rad centrala begrepp i lagstiftningen. Den grundlaggande férut-
sattningen kvarstar trots allt, att hyresmarknaden ska vara j&mboérdig oavsett &garkategori. Detta bor
vara ett steg i ratt riktning for att skapa en hyresmarknad som stér sig bra i konkurrensen med andra
upplatelseformer fér bostader. En langsiktigt fungerande hyressektor &r ocksa vitalt f&r en region som
vill vara attraktiv fér etablering och utveckling.

Férandrad hyressétining

For att bostadsmarknaden ska fungera kravs ett systematiskt hyressattningssystem som, i hégre grad
an idag, aterspeglar de boendes egna preferenser. Hyresmarknadens parter arbetar darfor med att
skapa ett nytt hyressatiningssystem, den sé kallade "Stockholmsmaodellen”. Arbetet har tagit langre tid

RASK
2010-04-13



Bilaga 1

i ansprak an beraknat, men beddms kunna avsiutas under 2011, Vid &rsskiftet 2010/2011 trader ocksa
en ny lagstiftning i kraft. Lagstiftningen syftar till att anpassa svensk hyresmarknad till EU-normer. Pa
detta satt jamstalls saval hyresforhandlingar som ekonomiska forutsattningar for hela hyresmarknaden
oavsett om agandet ar privat eller kommunalt

Vara kunder

Svenska Bostaders grundlaggande uppdrag &r att erbjuda goda bostader till Stockholmarna och att pa
ett affarsmassigt satt skapa individuella trygga losningar for langsiktiga kundrelationer. Det géiler nyin-
flyttade saval som trogna hyresgaster, bostads- saval som lokalhyresgéster.

Svenska Bostader foljer bolagets dvergripande strategier och mal. Syiftet ar att fokusera pa vara kun-
ders behov och dnskemal och att kraftsamla bolaget infér Svenska Bostaders vikligaste malsétining -
att pa sikt ha Storstockholms nojdaste kunder.

For att gora det mojligt effektiviserar vi nu var verksamhet s& att en alit storre andel av bolagets sam-
iade resurser kan kanaliseras till fastighetsskotsel och kundbemdtande.

Manga projekt i denna anda har startat under aret. Det galler allt ifran ett nytt langsiktigt hailbart sy-
stem for inre underhall till en mer effektiv och tillganglig felanmalan.

Nu har foretaget AktivBo sammanstallt resultaten fran arets kundenkat. Forra arets forsiktigt positiva
trender har i &r resulterat i rejala lyft inom bade Serviceindex och Produktindex. Antligen méarker hy-
resgasterna av vart systematiska arbete med rondering och uppfdijning. De kanner sig tryggare och &r
betydligt nojdare med till exempel tillsynen av allmanna utrymmen. Resultatet fran arets kundenkét
visar ocksa att satsningarna pa utemilién och pa att &ka lagenheternas standard uppskattas. Alla af-
farsomraden inklusive Stadsholmen Gvertraffar ocksa majoriteten av de uppsatta malen. Framfér allt
ar det i fragorna under de index som kallas "Rent & snyggt” och "Trygghet” som hyresgésterna upple-
ver forbattring. Fragan om tillsyn och stadning av kallare och vind ékat med fem procentenheter pa ett
ar. Aven stadningen av trapphus, gard och narmilié fungerar battre enligt de svarande, Dessutom
kanner sig vara hyresgdster tryggare i trapphusen och upplever att sakerheten mot inbrott i lagenhe-
ten ar hogre dn foregaende ar.

Jadrvalyft och Séderortsvision

Pa Jarvafaltet dvergar nu altmer arbete fran planering till handling. Tillsammans med de boende har
ett antal upprustningsprogram och konkretiserade tidsplaner tagits fram. Svenska Bostader och Hy-
resgastféreningen har traffat Gverenskommelser om upprustningsnivaer, principer for samréd och
hyressatining. Avtalet gar langre vad galier individuelit och kollektivt inflytande &n vad som tidigare
galit. Upprustning pagar nu i flera kvarter pa bade stdra och norra Jarvafaltet.

Med inspiration fran Jarvalyftet har ett motsvarande arbete inletts i stderort i samarbete med vara
systerforetag inom staden.

Aktiv fastighetsférvaltning

Svenska Bostader har under de senaste dren salt ett stort antal fastigheter saval som férvaltningsfas-
tigheter till andra &gare som till de boende for omvandling tili bostadsratt. Som en féljd av forsélining-
arna har bolagets ekonomiska styrka tkat markant. Bolaget star darfér béttre rustat an nagonsin tidi-
gare infor det mycket omfattande investeringsprogram som ligger framfor oss. Genom realisations-
vinster har vi mgjlighet att 0ka ombyggnads- och upprustningstakten vasentliat.

Stadsholmen

Vart uppdrag avseende forvaltning av Stockholms kulturfastigheter inom ramen fér dotterbolaget
Stadsholmen ar synnerligen viktigt och utmanande. Inom Stadsholmen férvaltas ett manghundraarigt
kulturarv dar varje byggnad har ett stycke stockholmshistoria att beratta, Samtidigt ska byggnaderna
fungera som butiker, kontor och bostader utifran dagens krav och férvantningar, De ska ocksa hante-
ras med samma grundlaggande regelverk om saval affarsmassighet som hyreslagstifining som fér
nyproducerade fastigheter. En uppgift som &r lika spdnnande som utmanande.

Ovrig rapportering sker i ILS-web dar fordjupning kan géras.
Vallingby den 12 september 2011

Pelle Bjorkiund
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SUMMERAD RESULTATRAKNING SB TOTALT (Mkr)

Bilaga 2
Period: Augusti 2011
Ack Ack Budget | Féreg |Prognos| Utfall
utfall | budget | Differens| helar | prognos| helar fg ar
Hyresintakter bostader 1330 1372 -42 2058 2005 2 001 2 059
Hyresintakter lokaler 365 362 2 544 542 541 563
Hyresintakter bilplatser 30 32 -2 48 44 44 54
Intaktsreduktioner -64 -56 -8 -83 -92 -94 -99
Ovriga férvaltningsintakter 46 43 3 65 65 64 91
Summa Intékter 1707 1754 -47 2631 2 564 2555 2 668
Fastighetsskotsel -211 -200 -11 -299 -307 -314 -333
Reparationer -64 -72 7 -108 -107 -104 -112
Taxebundna kostnader -294 -314 20 -487 -474 -466 -503
Administration -247 -279 32 -428 -414 -405 -440
Avskrivningar inventarier -14 -15 1 -23 -23 -22 -22
Summa Driftkostnader -830 -880 50 -1 344 -1 326 -1 311 -1 410
Superdriftnetto 877 875 2| 1287 1239 1244| 1 258
Underhallskostnader -423 -499 76 -750 -739 -739 -709
Markavgifter -86 -80 -6 -119 -124 -129 -128
Fastighetsskatt -50 -51 1 =77 -76 -75 -79
Summa Férvaltningskostnader -1 389 -1 510 121 -2 290 -2 264 -2 254 -2 326
Driftnetto Fastighetsfdrvaltning 318 245 74 342 300 301 342
Fastighetsavskrivningar -300 -303 3 -455 -461 -458 -444
BRUTTORESULTAT 18 -59 77 -114 -160 -157 -102
Finansiella poster -3 -24 22 -36 -19 -13 -32
OPERATIVT RESULTAT 16 -83 99 -150 -180 -170 -135
Jamforelsestérande poster 345 345 204 380 3883
RES EFT JMF STOR. POSTER 361 -83 444 -150 24 210( 3748




AB SVENSKA BOSTADER
SB Totalt

2011-10-03

Investeringar Prognos-2 2011, SB Tot Bilaga 2
Ack utfall Ack budget |Avvikelse |Budget helar |Féreg prognos |Prognos helar |Avvikelse Bud Utfall féreg ar

Forvarv 300 27
Nyproduktion 247 308 -151 597 582 539 58 517
Ombyggnader 633 816 -183 1224 1051 1058 166 818
Markanlaggningar 45 -45 68 81 73 -5

Maskiner o inv 9 7 2 11 13 14 -4 6
Tillval 26 20 6 30 44 43 -13 45
Uppgradering Bas 18 34 -18 51 45 43 8

Uppgradering Utékad 44 44 66 56 48 18

Invest Bredband 3 25 -22 37 7 7 30 62
Invest Fastighetsautomation 8
[Summa ] 980 1389 -409 2083 2177 1825 258 1483
Varav Jarvalyftet (ansvar 189200) 457] 327] 355] 102
Utfallsméassigt ingar markanldggningar o ev fastighetsautormation i ombyggnader

Bilaga 2 Progn-2 2011 SB Tot, Investeringar 1{1). Ver: 020225



Utfallsrapport med kommentarer - Tertial 2 2011

STOCKHOLMS (Svenska Bostider)
STADSHUS AB

Overgripande kommentar

Kommentar ILS tertial 2- 2011

Fortsidtta arbetet med Jarvalyftet och Séderortsvisionen (Stadshus AB)

P& Jarvafaltet 6vergdr alltmer arbete fran planering till handling. Tillsammans med de boende har upprustningsprogram och konkretiserade tidplaner tagits fram. Svenska Bostader och
Hyresgastféreningen har tréffat dverenskommelser om upprustningsnivaer, principer for samrad och hyressattning. Upprustning pagar i flera kvarter pa bade sédra och norra Jarvafaltet.

Med inspiration frén Jarvalyftet pdgar ett motsvarande arbete i Soderortsvisionen i samverkan med vara systerféretag inom staden. Fér var del har detta arbete koncentrerats till Bredéng dar
arbetet redan har hunnit 13ngt med uppfdljning av boendedialoger och manga hus och gérdar har fatt en valbehdvlig upprustning

Fullfélja underhallsinsatserna i 1940- och 1950-talsbestdnden samt 6ka ombyggnads- och underhallsatgarder i miljonprogramsbestandet. (Stadshus AB)

Bolaget har med anledning av "Stimulans fér Stockholm" i allt vasentligt tidigarelagt redan kartlagda behov av underhall- och ombyggnation. Fokusomraden &r klimatskarmar, hissbyten,
stambyten, renovering av trapphus och kéallarutrymmen. Nu &r i stort sett samtliga badrum renoverade i fastigheterna fr&n 1950-talet. Aven gdrdsupprustningar och lagenhetsunderhall
omfattas av satsningen.

Bade andelen helrenoverade ldgenheter och ldgenheter i totalrenoverade fastigheter samt nyproduktion bedéms fér heldret landa ndgot under budget. En orsak &r det genomarbetade
samradsférfarandet som dock vantas underlétta renoveringarna pa sikt.

Prognosticerad investeringsvolym i Jarvalyftet understiger budget pa grund av férskjutningar for ndgra stérre projekt.

Prognosen for antalet bostadsldgenheter som berérs av dtgard ligger ndgot ldgre &n budget. I jamforelse med foregdende ar har farre gdrdsupprustningar, tilldggsisoleringar av vindar samt
ombyggnader av undercentraler genomforts. Dessa dtgarder berdr stora antal bostéder.

Bostadsbyggnadstakten ska vara hog (KF)

Prognos fér 2011 &r 286 pabérjade bostadslagenheter, varav 50 studentbostéder. Vi har av olika skél svart att nd upp till 8rets nyproduktionsmal, men bolaget arbetar intensivt for att vara
framgangsrika med uppdraget och féljer planen om i genomsnitt 600 p&bérjade bostider per &r under mandatperioden. Under perioden har &nnu inga bostéder pabérijats.

Svenska Bostaders hyresgaster ska trivas i sitt boende och sin verksamhet (SB)

Svenska Bostader dvergripande mal och strategier syftar till att kraftsamla bolaget infor Svenska Bostaders viktigaste malsattning - att pa sikt ha Storstockholms néjdaste kunder. Vi
effektiviserar nu var verksamhet s3 att en allt storre andel av bolagets samlade resurser kanaliseras till fastighetsforvaltning och kundbemétande. Ett nytt 1ngsiktigt hallbart system for inre
underhall, gemensamma bovardsrutiner, rondering, veckoplanering, operativa mal och en mer effektiv och tillganglig central felanmalan ar exempel pé §tgérder for okat kundfokus. Den
ambitidsa satsningen pa god inomhusmiljé med uppfdljning av atgarder fortgar.

Fran drets kundundersokning kan utlésas rejala lyft inom bdde Serviceindex och Produktindex. Framfor allt &r det i frgorna avseende “Rent & snyggt” och “Trygghet” som hyresgésterna

upplever férbattring. Resultatet visar ocksa att satsningarna pa utemiljon och pa att 6ka lagenheternas standard uppskattas. Kundundersdkningen ligger till grund for planering, uppféljning
och kontinuerlig utveckling.
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Svenska Bostdder ska ha en héllbar energianvandning (SB/Stimulans for Stockholm)

Utfallet for den rullande 12 m%nadersperioden augusti 2010 - juli 2011 ar 174,6 kWh/kvm, vilket innebar minskning av fjarrvdrmeanvandningen med 1,6 kWh/m2 eller 0,9 procent jamfort
med nivan vid arsskiftet. En forklaring beddéms vara att, effekterna av 5tgérder och driftoptimering nu dverstiger effekterna av fbregﬁende eldningssdsongs temperaturhdjning i mé’mga
lagenheter. Arsmalet 174 kWh/kvm kvarstar i prognosen.

Energieffektivisering och I8ngsiktigt minskad klimatp&verkan har hog prioritet. Svenska Bostader kdper bara miljomérkt el och bygger bara med sunda och godkanda material. Vi erbjuder
samtliga hyresgéaster kallsortering ndra bostaden. Arbetet med energibesiktningar, atervinning samt I6pande effektivisering av driften fortgar. En stor besparingspotential finns i vart
omfattande upprustningsprogram, dar energidtgarder &r en viktig och obligatorisk del. All nyproduktion sker miljtsmart med hogt stallda krav pa energieffektivitet.

Bolaget har bedrivit individuell matning och debitering i férsoksverksamhet sedan ar 2000. Fér narvarande pagar en studie i det nybyggda passivhuset Bl& Jungfrun. Bostadsbolagens
gemensamma stallningstagande ar att avvakta rimliga tekniska och affarsmassiga maojligheter for att inféra IMD som standard.

Delegationen for Hallbara stader finansierar de extra energieffektiviseringar som Svenska Bostdder genomfor i totalt 350 lagenheter i stadsdelarna Akalla, Husby och Rinkeby. M3let &r att
halvera energiférbrukningen i dessa projekt och satsningen ingdr som en del av uppdraget att genomféra underhdllsinsatser i utvalda miljonprogramsomrdden med tydlig miljéprofil.

Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare (KF)

Svenska Bostaders foretagskultur ska utvecklas efter ledstjarnorna resultatorienterad, handlingskraftig, kommunikativ och lyhord. I arets interna medarbetarundersékning blev
medarbetarindex det hdgsta sedan matningarna startades. Forbattringar har skett inom i princip, samtliga omrédden. Medarbetarna kanner ett stort engagemang i verksamheten, trivs med
sitt arbetg och ar s;colta dver att arbeta inom Svenska Bostdder/Stadsholmen. Trots arets hdga resultat finns det omrdden att utveckla. Arbetssituation och belastning &r exempel pa
fokusomraden for atgarder.

Sjukfrdnvaron i koncernen ligger stabilt pa en 1&g niva. Rullande arsutfallet per juli 2011 &r 3,0 %, vilket klart understiger &rsmalet 3,5 %. Det Idngsiktiga forebyggande och strukturerade
arbetet mot framférallt 18ngtidssjukskrivningar fortsétter att ge resultat.

Budget i balans (KF)

Investeringsvolymen uppgick for perioden till 980 mkr. Prognosen séatts till 1 825 mkr, vilket &r 12,4 % lagre &n budget. Den negativa avvikelsen beror i allt vésentligt pd en lagre niva
avseende ombyggnationer men avser aven nybyggnadsprojekt. Projekten forskjuts i tiden.

Det operativa resultatet uppgick for perioden januari-augusti till -16 mkr, jamfért med en 8rsbudget p& -150 mkr och prognos -170 mkr. Huvuddelen av resultatavvikelsen forklaras av
utfallet av hyresuppgoérelsen. Exklusive Stimulans for Stockholm &r utfallet 180 mkr och prognosen 280 mkr jamfort med budget 300 mkr.

Effektivitet och fokus pa kdrnverksamheten (KF)

Superdriftnettot uppgick for perioden till 364 mkr, vilket &r x mkr lagre &n budget. P& 8rsbasis beridknas den beslutade hyreshsjningen for bostader ge en negativ effekt pd cirka 28 mkr.
Arsprognosen sétts till 516 kr/kvm jamfért med 528 kr/kvm i budget.

Carl Henrik Gratte, 110914

1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillgénglig och 2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbattras 3.Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva
vaxande stad for boende, féretagande och besdk
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KF:s inrikningsmal och KF:s/ Prognos Indikator Periodens Prognos Arsmal

Bolagsstyrelsens mal for farg utfall helar
verksamhetsomradet

Aktivitet

1. Stockholm ska vara en
attraktiv, trygg, tillganglig och
vdaxande stad for boende,
foretagande och besok

1.1 Foretag ska valja
etableringar i Stockholm framfér
andra stader i norra Europa

1.2 Invanare i Stockholm ska
vara eller bli sjalvforsdérjande

s30kad sjalvférsérjning inom 53 ® Antal i sysselsdttning genom Svenska 75 100 50 st
Jarvalyftet samt i storre Bostdders arbete och modell
skala i samarbete med
staden

u: @ Andel praktikplatser som kan
tillhandahallas fér de aspiranter som
Jobbtorg Stockholm kan matcha i
forhallande till antal anstéllda (alla
namnder/bolag)

1,54 % 3% 3%

E O Antal ungdomar som fatt sommarjobb 50 st
@ i stadens regi (alla namnder/bolag)
Uppfylls

helt

1.3 Stockholms livsmiljo ska vara
hallbar

Bostadsbolagen far ett
pigemensamt uppdrag att i
samrdd med
koncernledningen ta fram
en kommunikationsstrategi
for att marknadsféra
miljonprogrammens status
som ett av Stockholms
stads miljéprofilomraden

i Fortldpande genomféra

1 boendedialoger for att
dterkoppla arbetet med
visionerna for Jarva och
Soderort 2030, samt i
samband med
upprustningsarbetet i
bostadsbestdndet
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& Aktiviteterna for 6kad sjalvférsorjning i
Jarvastadsdelarna fortsatter i samarbete
med staden.

& En kommunikationsplan ar framtagen i
samarbete med Stadshuset. Planen
beskriver budskap, strategier och
rollférdelning. Konkreta aktiviteter paborjas
hoésten 2011.

&1 Jarvalyftet fortsatter boendedialogerna i
samradsforfarandet infér ombyggnader.



KF:s inrikningsmal och KF:s/ Prognos Indikator Periodens Prognos Arsmal Aktivitet

Bolagsstyrelsens mal for farg utfall helar
verksamhetsomradet

&1 Jarvalyftet genomférs evenemang kring
visningslagenheter med majligheter till
frdgor och synpunkter fran hyresgésterna.

&I Soderortsvisionen har uppféljning av
genomforda boendedialoger genomforts i
Farsta Strand, Rggsved, Hokaréangen och
Bredang. Ytterligare uppfdljningar planeras

till hosten.
i Fortsatta arbetet med 53 [ | Underhall och investeringar i 232 436 563 mkr # Beslutade ombyggnadsprojekt infér 2011:
"l Jarvalyftet och Jarvalyftet, mkr Kvarteren Molde 5, Trondheim 4,
Sdderortsvisionen Kvarnsegelet 2 och Nystad 7.
53 ® Underhdll och investeringar i 35,3 54,3 43 mkr #Hel ombyggnad, kvarteret Kolbottnen 1 i
Soderortsvisionen Régsved

#Ombyggnadsprojekt med energiprofil i
Bredéng i samarbete med Bestallargruppen
Bostader (Bebo)

i Fortséitta
" tillganglighetsanpassning av
fastigheterna.

i Fullfélja 53 & Procentuell andel bostader av 4,8 9 10 %
ﬁunderh%llsinsatserna i 1940- befintligt bestdnd som har
och 1950-talsbestanden helrenoverats.

samt 6ka ombyggnads- och
underhdllsdtgarder i
miljonprogramsbestandet.

53 Procentuell andel fastigheter av 6 8,8 10 %
befintligt bestdnd som har
totalrenoverats eller nyproducerats.

53 @ Stor satsning pd lagenhetsunderhdll, 75 130 111 mkr
mkr
i Genomfdra 53 O Investeringsvolym inom ramen for 48,5 mkr @ Kvarnseglet 2 och Storkvarnen 4, Rinkeby
ﬁunderh%llsinsatser i utvalda "Hallbara Jérva"

miljonprogramsomraden
med tydlig miljéprofil
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KF:s inrikningsmal och KF:s/ Prognos Indikator Periodens Prognos Arsmal Aktivitet

Bolagsstyrelsens mal for farg utfall helar
verksamhetsomradet

#&Nystad 7 och 8, Akalla

@ Trondheim 4, Husby

i Medverka till att hela 53 & Underhall och investeringar i 306 574 661 mkr # Beslutade ombyggnadsprojekt infér 2011:
1Tl Stockholm ska vara Jarvastadsdelarna inklusive Kvarteren Molde 5, Trondheim 4,
attraktivt for alla bland Jarvalyftet, mkr Kvarnsegelet 2 och Nystad 7.
annat genom att medverka i
investeringsprogram i
ytterstaden och arbeta for
att nd de beslutade
visionerna for Jarva och
Soderort
53 ® Underhdll och investeringar totalt i 350 574 550 mkr @ Fardigstallande av Vardens park i
Soderort Skarholmen
#Hel ombyggnad, kvarteret Kolbottnen 1 i
Ragsved
#O0mbyggnadsprojekt med energiprofil i
Bredang i samarbete med Bestéllargruppen
Bostader (Bebo)
i Minskad energianvandning i @ Minskad energiférbrukning inom 174,6 174 174
,’Einom Stimulans for o Stimulans for Stockholm (kWh/kvm
Stockholm ar)
i Utreda méjligheterna for att &1 all nyproduktion av hus och gdrdar beakta
,‘iunderlétta for dldre eller tillgénglighetsaspekter

rorelsehindrade att byta till
en lagenhet i entréplan

i Vara goda hyresvérdar 53 ) 1.Serviceindex i servicebarometern 78,2 78,2 78,5 & Fokus pa forbattrad tillganglighet. Inférande
,11 fér boende av central felanmalan i ett Kundcenter.
sa @ 2.Produktindex i servicebarometern 74,2 74,2 73,5 @ Fortsatt arbete med sund inomhusmiljo med
for boende uppfdljning och atgarder.

@ Stor satsning pa ldgenhetsunderhall
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KF:s inrikningsmal och KF:s/

Bolagsstyrelsens mal for

Prognos
farg

Indikator Periodens Prognos

utfall helér

Aktivitet

verksamhetsomradet

Uppfylls
helt

Uppfylls
helt

Uppfylls
helt

@
Uppfylls
helt

Uppfylls
helt

Uppfylls
helt

@
Uppfylls
helt

3.Produktindex i servicebarometern
for lokalhyresgaster

68,8

4.Serviceindex i servicebarometern
for lokalhyresgaster

71,4

Andel av stadens verksamheter som
sorterar ut férpackningar och papper
(alla namnder/bolag)

Andel elbilar i stadens fordonspark
inkl. leasade fordon exkl. utrycknings-
och specialfordon

Andel fordon som anvénder odubbade
vinterdack, exkl. utrycknings- och
specialfordon (alla némnder/bolag)

Andel fornyelsebart drivmedel i
stadens egna och leasade etanol- och
fordonsgasfordon (alla néamnder/
bolag)

Andel medarbetare som under
arbetstid anvander miljévanliga
transportmedel nar de reser i tjdnsten

Andel miljobilar i stadens fordonspark 100 % 100 %
inkl. leasade fordon exkl. utrycknings-
och specialfordon (alla namnder/

bolag)

Andel upphandlingar av datorer och
Ovrig elektronikutrustning,
kontorsmadbler, textilier, dack,
stadkemikalier och stadtjanster dar
krav stallts pa att prioriterade
miljéskadliga &mnen inte ingar

Elférbrukning (alla namnder/bolag)
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67,5

74,5

100 %

0 %

100 %

85 %

85 %

100 %

100 %

45 700 000 kWh

#Dubbdéck fasas ut vid nyanskaffning av
fordon och déack.



KF:s inrikningsmal och KF:s/ Prognos Indikator Periodens Prognos Aktivitet

Bolagsstyrelsens mal for farg utfall helar
verksamhetsomradet
u: ® [] Elférbrukning per kvadratmeter 22,5 kwh/kvm
Uppfylls
helt
1.4 Det ska byggas manga
bostader i Stockholm
i Bidra till nyproduktion av 15 B [ | Antal pdboérjade bostader 0 st 286 st 500 st @ Bolaget foljer planeringen for i genomsnitt
% 000 nya bostader 600 paborjade bostadslagenheter per 8r
under mandatperioden.
% Inom ramen fér Stimulans i O Antal pabodrjade lagenheter inom
1Tl for Stockholm 6ka takten pé’l f "Stimulans for Stockholm™"
nybyggnation
i Underlétta till skapandet av g [] Antal studentbostader 50 st
p&studentbostéder @
Uppfylls
helt

@ Delta i arbetet med att utreda mdjligheterna
till en studentbostadsbat i Stockholm.

@ Se 6ver bestdndet for att om méjligt och
lampligt omvandla vanliga lagenheter till
studentboenden.

1.5 Framkomligheten i regionen

ska Oka

1.6 Stockholmarna ska vara

ndéjda med kultur- och

idrottsmdjligheterna i Stockholm

1.7 Stockholmarna ska vara

trygga och ndjda med stadning

samt renhallining
i Fortsatta arbetet for att 53 @ Antal avhysningar 27 55 55 st #Svenska Bostader deltar i Socialtjanst- och
il minska antalet avhysningar arbetsmarknadsforvaltningens

vrakningsférebyggande arbete i Stockholms
stad, dar en rapport med forslag till 3tgérder
nu ar framtagen.
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KF:s inrikningsmal och KF:s/ Prognos Indikator
Bolagsstyrelsens mal for farg

verksamhetsomradet

Periodens Prognos Aktivitet
utfall helar

i Inom ramen for Stimulans i
|

i for Stockholm &ka takten pd " V8rdplatser

upprustningen och underhall
i Kontinuerligt genomféra 53 @ Investeringar och underhall i
ﬁunderh%ll i AB Stadsholmens Stadsholmen, mkr

bestand.

i Samarbeta med 6vriga

il berérda kommunala bolag
och namnder samt privata
aktorer for riktade
satsningar pa underhall,
systematiskt
trygghetsarbete och
sakerhet samt
energieffektiviseringar

i Sprida de positiva

p_terfarenheterna frén
dialogveckorna i Jarva och
genomfora dialogveckor
med boende inom ramen for
utvecklingen av sbédra
ytterstaden

i Ta ett stort ansvar for 53
'l forsérijningen av forturs-,
forsdks-, och
tréaningslagenheter

Bidra med forsdks- och
tréaningslagenheter

i Tillsammans med

1’l Storstockholms
Brandforsvar inleda ett
samarbetsprojekt kring
informationsinsatser for att
forebygga och motverka
brander.

Antal dtgéardade lagenheter /

7 500 12 000 12 600

83 135 133 mkr

@ Jarvalyftet och Séderortsvisionen involverar
systerbolag och andra intressenter

& Samarbete kring brandskyddsinformation i
Jarvastadsdelarna

@ Erfarenheter frén dialogveckorna i Jérva
sprids genom bl a studiebesodk.

&I Soderortsvisionen har uppféljning av
genomforda boendedialoger genomforts i
Farsta Strand, Rggsved, Hokaréangen och
Bredéng. Ytterligare uppfdljningar planeras
till hosten.

60 110 110

@& Arbetet som inleddes vid arsskiftet 2009/
2010 med brandskyddsinformatorer i
Jarvastadsdelarna i samarbete med
systerbolagen, fortsatter under 2011.
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KF:s inrikningsmal och KF:s/ Prognos Indikator Periodens Prognos Arsmal Aktivitet
utfall helar

Bolagsstyrelsens mal for farg
verksamhetsomradet

Trygghetsskapande &tgarder i
p_tinom Stimulans for k
Stockholm

i Uppvakta regeringen med
il krav pd skattelttnader for
rumsuthyrning.

Oka hyresgésternas
,’Eincitament att spara energi

o
o .

Uppfylls
helt

74 .

Uppfylls
inte

Bolagsspecifika inriktningar

O

Trygghetsindex i % 75,8

Antal identifierade s8rbarheter som
namnden/bolagsstyrelsen avser att
arbeta férebyggande med under 8ret

Antal intraffade incidenter

N8gon kérde in en bil i BI§ Huset,
Tensta Centrum, och tdnde sedan p8
bilen. Hotfulla ungdomar p8 platsen
férsv8rade sldckningsarbetet. Véktare
lyckades avstyra stenkastning mot
polis och brandkdr. Incidenten
p8verkade m8nga olika verksamheter
i omrédet.
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74,5

6 st

0 st

@& Trygghet &r ett prioriterat omrade 2011 dar
forbattrat skalskydd och belysning &r viktiga
delar i vart arbete.

@ Efter utvérdering av forséksverksamhet
kring IMD av varme, varm- och kallvatten,
ar bostadsbolagens gemensamma
stallningstagande att inte inféra IMD som
standard men att aterigen utreda frdgan nar
de tekniska och ekonomiska
forutsattningarna blir mer gynnsamma och
en debiteringsmodell finns faststalld.

#Genomford RSA har identifierat foljande
storre handelser: avbrott i el och
vattenforsorjning, epidemi samt avbrott/
storning i mobil- eller datatrafik. Hartill
kommer att vi ska beakta 6éversvamning och
langre tids extremvarme.

& Gratis influensavaccination. Synkning av
resultatet av 2010 8rs krisévning med
affarsomradenas katastrofplaner, samverkan
och eskalieringsrutiner.

@& Mycket allvarliga incidenter incidenter stams
av mot foretagets RSA. Ovriga incidenter
hanteras av respektive avdelning/enhet.



Indikator

KF:s inrikningsmal och KF:s/

Prognos
Bolagsstyrelsens mal for farg
verksamhetsomradet

Periodens Prognos
utfall helér

Arsmal Aktivitet

S3Svenska bostader ska haen 52

Fjérrvarmeforbrukning, exkl
h&llbar energianvandning

Stadsholmen (kWh/kvm)

174,6 174

174 kWh/kvm

2. Kvalitet och valfrihet ska
utvecklas och forbattras

2.1 Stockholmarna ska erbjudas
valfrihet och 6kad mangfald

i Bereda méjlighet for de

il boende att frikdpa sina
fastigheter och ombilda sina
ldgenheter till bostadsratt

i Bereda mdjlighet fér och u: e
ptsérskilt stodja boende i

ytterstaden att genom

frikdp férvarva sina

lagenheter

Antal kommunala hyresratter i 433 649
ytterstaden som frikopts och
ombildats till bostadsratter

i Framja en god rorlighet och 52 O Omflyttning bostader i %
ik tillganglighet pd

bostadsmarkanden genom

enkla och tydliga spelregler

lika for alla, regelverk som

undviker inldsningseffekter

och tgéarder for att

forhindra olaga

andrahandsuthyrning

% Verka for fler billiga
il ldgenheter for ungdomar i
soderort
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568

10 %

& Ett tydligt regelverk for studentbostader ar
framtaget.

@ Framtagna godkannanderegler,
gemensamma foér bostadsbolagen och
Bostadsformedlingen, diskuteras I6pande i
ett tillampningsrad.

@& Vi fortsatter aktivt att motverka olaga
andrahandsuthyrning utifrdn de metoder och
processer som har utvecklats under en
projektfas.



KF:s inrikningsmal och KF:s/

Bolagsstyrelsens mal for

Prognos
farg

Indikator

Periodens Prognos

utfall

heladr

Arsmal

Aktivitet

verksamhetsomradet

i Varna hyresratten som

1 boendeform samt bidra till
Stockholms forsérjning av
hyresratter och darmed
fungera som ett
komplement till privata
aktorer

i Oka valfriheten for
il hyresgasten

2.2 Forskolor och skolor i
Stockholm ska ge barn vad de
behover for att ldra och
utvecklas

2.3 Stockholmarna ska uppleva
att de far god service och
omsorg

Fortsatta arbetet med att
ﬁvidareutveckla kvalitet och
service

2.4 Stockholms stad som
arbetsgivare ska erbjuda
spannande och utmanande
arbeten

Bolagsspecifika inriktningar

S3Medarbetare som &r ndjda
med sin arbetssituation och
som finner sitt arbete
meningsfullt

S3Uppmuntra till boinflytande

®
Uppfylls
helt

1.Serviceindex i servicebarometern
for boende

4 .Serviceindex i servicebarometern
for lokalhyresgaster

Sjukfrénvaro (alla namnder/bolag)

Virdeskapande index i den &rliga
medarbetarundersékningen
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740

740

78,5

74,5

3,5 %

690

@& Den nya modellen for ldgenhetsunderhall
som medfor stor valfrihet for hyresgasten,
implementeras i full skala under 2011.

&Modellen fér samradsforfarande i Jarvalyftet
medger ett spelrum for individuella
valmajligheter.



KF:s inrikningsmal och KF:s/ Prognos Indikator Periodens Prognos Arsmal Aktivitet

Bolagsstyrelsens mal for farg utfall helar
verksamhetsomradet

3.Stadens verksamheter ska
vara kostnadseffektiva

3.1 Budgeten ska vara i balans

i God budgetfdljsamhet och i & Avvikelse investeringsbudget -12,39 % 1 825 mnkr 2 083 mnkr
'l prognossakerhet f
i Godkéand resultatnivd 53 o Resultat efter finansnetto exk| 180 280 300 mkr
ri Stimulans fér Stockholm
i [ | Resultat efter finansnetto(mnkr) -16 -170 -150
I
3.2 Alla verksamheter staden
finansierar ska vara effektiva
i Fortsatta dverforandet av @ Antal garageplatser till Sthim 341 950 800
I11parkeringsverksamheten till Parkering
Stockholm stads Parkerings
AB
% Kontinuerligt genomfora 53 @ Investeringar och underhall i 83 135 133 mkr
,'_*undeorhéll i Stadsholmens Stadsholmen
bestand
i Placera Villingby centrum i & Utifrdn uppdraget att bilda bolag for
,Tiett separat bolag Vaéllingby City med beaktande av
skatteffekter pdgar arbetet med att bereda
ett arende till Kommunfullmaktige och
styrelse for beslut i samband med tertial 2.
i Teckna ny @ Efter diskussioner mellan bostadsbolagen
'l forhandlingsordning med sker nu 6verlaggningar med
hy:’ejg?istféregir;gen med Hyresgastféreningen.
anledning av bolagens
uttrade ur SABO.
i Vara aktiva 53 Superdriftnetto, intékter- 364 516 528 kr/kvm
,_ fastighetsférvf?Itare och ha driftskostnader (kr/kvm)
en kostnadseffektiv och
rationell bostadsforvaltning
i ® [] Medelantal anstéllda 325 st
[=
Uppfylls
helt
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