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Svenska Bostader

Lars Brogren Till styrelsen

Bokslut tertial 1 och prognos 1 for heldret 2012.

Det operativa resultatet uppgar till -67 mkr, jamfért med budget om -97 mkr.
Resultatet inkl reavinster och andra jamférelsestérande poster uppgar till 538 mkr,
forklaras i allt vasentligt av reavinster vid fastighetsférsaljningar.

Prognos 1 for heldret 2011 indikerar ett operativt resultat pd -160 mkr, vilket
avviker med -40 mkr. Avvikelsen forklaras i allt vasentligt med att den generella
hyresh&jningen inte blev pd den nivan vid budgeterat. Vi kommer att om méjligt
utan att dventyra andra viktiga malsattningar for foretaget styra mot budgeterade
-120 mkr. Resultatet inkl reavinster och andra jamforelsestérande poster uppgar till
445 mkr, forklaras i allt vasentligt av reavinster vid fastighetsforsaljningar. De
negativa operativa resultat &r kopplat till den satsning som gérs pa@ underhall,
ombyggnad och nyproduktion och som ligger inom ramen “Stimulans for
Stockholm”. Den underliggande intjaningsférmagan &r fortfarande god. Resultat
kravet exklusive "stimulans for Stockholm” ger ett operativt resultat om 345 mkr.
Investeringsutfallet for forsta tertialet uppgar till 827 mkr. Prognostiserat
investeringsutfall for heldret uppgar till 2 374 mkr. I évrigt hanvisas till bilaga 1-3.

Dotterbolaget AB Stadsholmen omfattas ocksd av ytterligare underhdllsinsatser
inom ramen for “Stimulans for Stockholm”. Bolaget kommer om tillfélle uppstar
anvanda eventuella reavinster att finansiera de extra underhdllsinsatserna.
Stadsholmen kommer sannolikt inte p& egen hand fullt ut klara av att finansiera
dtagandet utan kommer att vara beroende av koncernbidrag av moderbolaget.
Behovet provas och tillférs bolaget vid arets slut.

Hemstallan

Hemstélles att styrelsen beslutar att godkénna redogdérelsen av utfall forsta tertial 1
2012 och resultat och investeringsprognos 1 for heldret.

Vallingby den 1 juni 2012

Pelle Bjorklund

\\ad.stockholm.se\cli-home\ca2home003\aa02041\documents\charlotte\styrelse sb & sh\svenska bostader\sb 2012\2012-06-14\pdf slask\6 bokslut tertial 1 och prognos 1.doc



VD-kommentarer avseende arsprognos och tertialrapport 1 2012

Sammanfattning av genomférandet av kommunfullmaktiges inriktningsmal
Svenska Bostader foljer i huvudsak planeringen for 2012 vad géller mal och aktiviteter.

Bostadsbyggnadstakten ska vara hdg

Overklaganden, nedlagda projekt och bestandsforsaljningar har inneburit en sankt prognos
mot vart interna mal samt att inga bostader annu har paborjats under 2012. Flera projekt har
aven forsenats pa grund av synpunkter fran Stadshyggnadskontoret pa projektens uppléagg.
Var arsprognos ligger anda over stadens mal for bolaget om 550 pabdrjade bostader. Vi foljer
var plan om i genomsnitt 600 pabdrjade bostader per ar under mandatperioden. Tillskapandet
av studentbostader samt fardigstallandet av bostéder 16per enligt plan.

Svenska Bostaders hyresgaster ska trivas i sitt boende och sin verksamhet

Med kraftsamlingen i malséttningen att na Storstockholms nojdaste kunder har vi stora for-
hoppningar att na eller till och med dvertréaffa vara indexmal for kundnojdhet: service-,
produkt- och trygghetsindex. Resultatet av arets kundundersokning redovisas i tertial 2.

Svenska Bostader ska ha en hallbar energianvéandning

Minskningen av foretagets energianvandning fortsétter och den rullande 12-manadersforbruk-
ningen uppgar nu till 168,4 kWh/m2, vilket motsvarar en total minskning pa 1 procent under
forsta tertialet. Energieffektiviseringar har genomforts bade vad galler drift och i samband
med om- och nyproduktion, dar nyproduktionen aven far storre genomslag i ett minskat be-
stand. Samtidigt har vadret under vinterperioden gjort att de behovsvisa temperaturhgjningar-
na som aviserades inte behovt utforas i nagon stérre omfattning. Sammantaget innebéar detta
att vi prognostiserar att dvertraffa energimalet for 2012.

HOg takt i ombyggnads- och underhallsatgéarder

En systematisk storsatsning pa upprustning av bestandet pagar. Andelen bostadslagenheter
som omfattas av atgarderna prognostiseras i enlighet med budget.

Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare

Svenska Bostaders foretagskultur ska utvecklas efter ledstjarnorna resultatorienterad, hand-
lingskraftig, kommunikativ och lyhord. I forra arets interna medarbetarundersokning blev
medarbetarindex det hogsta sedan matningarna startades. Fokus ar nu chefsutveckling samt
insatser mot hog arbetsbelastning. Vi har goda férhoppningar om att nd vara mal i stadens
medarbetarundersdkning for 2012.

Sjukfranvaron pa arsbasis har kat nagot men bedoémningen ar att arsmalet ska uppnas.
Jamfort med samma period foregaende ar har arets influensa slagit ovanligt hart under februa-
ri och mars manad. Det langsiktiga forebyggande och strukturerade arbete mot framfor allt
langtidssjukskrivningar fortsatter.

Fortsatta arbetet med Jarvalyftet och Soderortsvisionen
Ramavtalet med Hyresgastforeningen om upprustningsnivaer, principer for samrad och hyres-
sattning i samband med ombyggnader pa Jarva ligger till grund for samraden i varje enskilt



projekt. Fortsatt dialog med hyresgésterna sker nu foretradesvis med delaktighet och inflytan-
de i de konkreta ombyggnadssamraden.

Parallellt med starten av ett antal konkreta upprustningsprojekt har idé- och strategiarbetet
géllande 6vergripande stadsdelsutveckling fordjupats. Stadens strukturplan for Husby behand-
lades i remissinstanser under hosten/vintern 2011 och foljs 2012 av strukturplaner for Rinke-
by Allé och Akalla. Stadsdelsprogrammen och strukturplanerna ger forutséttningar for Svens-
ka Bostaders langsiktiga planering av det lokala bestandet.

Arbetet for 6kad trygghet och 6kad egenforsorjning pa Jarva loper enligt plan, liksom det
forebyggande brandskyddsarbetet med lokalt placerade brandinformatorer.

| Soderortsvisionen bidrar Svenska Bostader med utokat underhall, energisparatgarder, trygg-
hetsatgarder och gardsupprustningar. Under 2012 genomfors dialoger i Bagarmossen och
Varberg samt en aterkoppling med atgardsforslag i Skarholmen och Fagersjo.

Ekonomi, kostnadseffektiv verksamhet
Resultat och prognos kommenteras nedan under tertialbokslut och arsprognos.

Ovrig avrapportering sker i 1LS-webb.

Sammanfattning av marknadslége och verksamhetsférandringar

Efter den svaga avslutningen pa 2011 har det kommit flera tecken pa en snar konjunkturupp-
gang. Borskurser har stigit och flertalet fortroendeindikatorer tycks ha bottnat. Riskerna for en
oordnad upplésning av statsskuldskrisen i euroomrédet har minskat. Aterhamtningen i om-
varlden blir dock trog. Arbetslosheten i Sverige vantas ligga 6ver jamviktsnivan i flera ars tid
anda fram till 2016. Finanspolitiken véntas inte ge nagon extra draghjalp till konjunkturupp-
gangen. Penningpolitiken blir expansiv och reporantan vantas ligga still pa 1,5 procent till
borjan av 2014. Med en lagre reporanta det narmaste aret skulle konjunktur aterhamtningen
bli nagot snabbare. Det finns dock fortfarande betydande osakerhet om hur statsskuldkrisen i
euroomradet kommer att 16sas upp. Det ar darfor troligt att det kommer mindre eller storre
bakslag i uppgangen i bade borskurser och konfidensindikatorer den narmaste tiden. BNP-
tillvaxten i Sverige blir darfor dampad det forsta halvaret 2012. Resursutnyttjandet i svensk
ekonomi borjar stiga forst i slutet av 2012. Men de stora strukturella obalanserna innebér att
lagkonjunkturen kommer vara langvarig i manga lander i euroomradet. Denna utgor en gro-
grund for ny finansiell oro kommande ar.

Den jamforelsevis langsamma internationella konjunktur aterhamtningen och avsaknaden av
expansiv finanspolitik innebar att reprorantan behéver vara lag under lang tid framdver. Dels
behdver konsumtion och investeringar i Sverige stimuleras av laga rantor. Men det svaga re-
sursutnyttjandet i omvarlden innebér ocksa att utlandska styrrantor ar laga. For att inte kronan
ska starkas for mycket behdver darmed dven den svenska styrrantan vara lagre &n annars. In-
flationstrycket ar for narvarande lagt i svensk ekonomi. Rensat for forandringar i bostadsran-
tor har inflationstakten kontinuerligt minskat i 6ver tva ars tid. Inflationen méatt med fast bo-
stadsranta uppgar till 1,1 procent, vilket &r klart lagre an vad som pa sikt ar forenligt med in-
flationsmalet. For bolaget med en kapitalintensiv verksamhet &r det laga rantelaget en fordel,
lyfts fragan utanfor bolaget ar det laga rantelaget ett tecken pa en svag ekonomi som trots allt
inte drabbat Stockholmsomradet i ndgon storre utstrackning annu. Vi har obefintliga vakans-
grader avseende bostader och for marknaden laga vakansgrader for lokaler. Ett av de storre



hoten &r en Gverhettad byggmarknad i Stockholmsomradet som kan paverka kostnadsbilden
negativt for vart stora upprustningsprogram samt nyproduktion de narmaste aren. Bolaget
arbetar I6pande med att utveckla och effektivisera verksamheten med fokus pa administrativa
och indirekta kostnader, som ex kan namnas en sammanslagning av tva affarsomraden i s6-
derort som nu blivit ett med placering i Dalen. Forra aret gjordes en outsourcing av miljovar-
dar. Det inrattades ocksa ett centralt kundcenter som vi nu borjar se positiva effekter av.

Tertialbokslut

Operativt resultat uppgar till - 67 mkr, jamfort med budget om -97 mkr samt forra arets resul-
tat om — 56 mkr. Resultatet inkl reavinster och andra jamforelsestérande poster uppgar till 538
mkr. Jamforelsestérande poster uppgar till 605 mkr och bestar i allt vasentligt av reavinster
vid fastighetsforséljningar.

Intakter

Intakterna uppgar till 849 mkr vilket ar 16 mkr lagre an budget men samma niva som forra
arets utfall for motsvarande period. Avvikelsen beror i allt vasentlig pa att den generella hy-
reshojningen blev lagre mot budgeterat antagen niva. Ett nagot mindre fastighetsbestand som
en effekt av forsaljningar ger ocksa en lagre niva. | 6vrigt mindre avvikelser for intakter avse-
ende lokaler och bil- och garageplatser.

Driftkostnader

Fastighetsskotsel och reparationer avviker positivt med 9 mkr mot budget och med 12 mkr i
en jamforelse med forra arets utfall. Den mildare vintern med lagre kostnad for snéréjning
och halkbekdmpning, samt outsourcing av miljovardar och inférandet av centralt kundcenter
borjar ge viss positiv effekt. Taxebundna avgifter ger ett positivt utfall mot budget med 13
mkr med 4 mkr mot forra aret. VVara energisparatgarder borjar ge effekt samt att innevarande
ar hittills varit ndgot varmare. Férandringen av fastighetsbestandet ger en positiv effekt for
den totala driftkostnaden.

Administration

Posten avviker positivt om 8 mkr mot budget men ar nagot hogre i en jamforelse med forra
aret. Bl. a lagre kostnader for konsulter och marknadsforing samt i 6vrigt nagot lagre perso-
nalkostnader.

Underhallskostnader
Avviker positivt mot budget med 6 mkr och 4 mkr mot utfallet forra aret.

Markavqift/Fastighetsavgift
Ligger i niva mot budget och i en jamférelse med forra aret positivt med 3 mkr. Avvikelse
beror pa bestandsforandringar samt konverteringar av géllande avtal.

Fastighetsavskrivningar
Ger en positiv avvikelse mot budget med 3 mkr men ar 11 mkr hogre mot utfallet forra aret.
Avvikelsen beror pa en kombination av ett mindre bestand samt nytillkomna objekt.

Finansiella poster
Finansnettot ar 6 mkr béattre an budget men i en jamforelse mot forra aret 14 mkr samre. | allt
vasentligt en kombination av forséljningar och effekten av ny- och reinvesteringar.




Investeringar
Investringsvolymen uppgar till 827 mkr vilket & 107 mkr hogre mot budget. Investeringsvo-

lymen for perioden omfattar forvarv om 352 mkr vilket inte var beaktat i budgeten. Exklude-
ras forvérvet avviker investeringsvolymen positivt med 245 mkr, varav nyproduktionen 136
mkr. Stora projekt och investeringar kommenteras utforligare under arsprognos.

Forsaljning/Forvarv av fastigheter

Under aret har 14 fastigheter avyttrats omfattande 1 307 bostadslagenheter med en bostadsyta
om 91 946 kvm samt 5 250 kvm lokalyta, total kopeskilling 884 mkr. Av dessa har 6 fastighe-
ter Overtagits av bildade bostadsréttsféreningar omfattande 255 bostadsldgenheter med en
bostadsyta om 14 802 kvm samt 1 383 kvm lokalyta. Primula Byggnads AB har preliminart
tilltratt 8 fastigheter beldgna i Bredang och Karrtorp omfattande 1 052 bostadslagenheter med
en bostadsyta om 77 144 kvm samt 3 867 lokalyta, samtidigt forvarvar vi tva fastigheter i
Hammarby Sjostad omfattande 122 bostadslagenheter med en bostadsyta om 9 200 kvm samt
1470 kvm lokalyta. Avtal har ocksa tecknats med lkano Bostad Hagsatra AB om forsaljning
av 11 fastigheter beldgna i Hagsatra omfattande 1 172 bostadslagenheter med en bostadsyta
om 83 149 kvm samt 5 465 kvm lokalyta med en kdpeskilling om ca 900 mkr. Oséakert nar
tilltrade for dessa blir aktuellt.

Arsprognos

Operativt resultat uppgar till - 160 mkr, jamfort med budget om -120 mkr samt forra arets
resultat om — 123 mkr. Resultatet inkl reavinster och andra jamforelsestorande poster uppgar
till 445 mkr. Jamforelsestérande poster uppgar till 605 mkr och bestar i allt vasentligt av rea-
vinster vid fastighetsforséljningar.

Intakter

Intéakterna uppgar till 2 559 mkr vilket ar 35 mkr lagre &n budget men samma niva som forra
arets utfall. Avvikelsen beror i allt vasentlig pa att den generella hyreshéjningen blev lagre
mot budgeterat antagen niva. Ett ndgot mindre fastighetsbestand som en effekt av forséljning-
ar ger ocksa en lagre niva. Lokalintékterna bedoms bli nagot hogre mot budget och i 6vrigt
mindre avvikelser for intdkter avseende och bil- och garageplatser.

Driftkostnader

Fastighetsskotsel och reparationer avviker negativt med 6 mkr mot budget och &r 10 mkr lagre
i en jamforelse med forra arets utfall. Skillnaden i klimatet mellan perioderna samt 6kade
kostnader for vattenskador bidrar netto till differensen. Taxebundna avgifter ger ett positivt
utfall mot budget med 16 mkr men 11 mkr hogre mot forra aret. VVara energisparatgarder bor-
jar ge effekt samt skillnaden i klimatet mellan perioderna ger redovisad nettoeffekt. Forand-
ringen av fastighetsbestandet ger en positiv effekt for den totala driftkostnaden.

Administration

Posten ligger i niva mot budget men &r nagot hogre i en jamforelse med forra aret. Antalet
arsarbetare omraknat till hela uppgar till 300 fér 2012, motsvarande siffra for 2011 uppgick
till 308.

Underhallskostnader
Avviker negativt mot budget med 7 mkr och en nagot lagre niva mot utfallet forra aret.




Markavqift/Fastighetsavqift
Avviker positivt mot budget med 1 mkr och i en jamforelse med forra nagot hogre. Avvikelse
beror pa bestandsforandringar samt konverteringar av géllande avtal.

Fastighetsavskrivningar
Ger en negativ avvikelse mot budget med 6 mkr och &r 25 mkr hogre mot utfallet forra aret.
Avvikelsen beror pa en kombination av ett mindre bestand samt nytillkomna objekt.

Finansiella poster
Finansnettot ar 4 mkr negativt mot budget och i en jamforelse mot forra aret 50 mkr samre. |
allt vasentligt en kombination av forsaljningar och effekten av ny- och reinvesteringar.

Investeringar
Investringsvolymen uppgar till 2 374 mkr vilket ar 215 mkr hogre mot budget. Investerings-

volymen for perioden omfattar forvarv om 352 mkr vilket inte var beaktat i budgeten. Exklu-
deras forvarvet avviker investeringsvolymen positivt med 137 mkr, varav nyproduktionen 129
mkr. Investeringsvolymen for 2011 uppgick till 2 018 mkr. Inom stadsdelen Jarva pagar ett
flertal storre upprustningsprojekt som styrelsen fattat beslut om. I Blackeberg, Henriksdal,
Annedal samt Hasselby pagar nyproduktion som styrelsen fattat beslut om.

Genomfdrandeprojekt dver 300 mnkr

Kvarteret Kulla Gulla i Annedal: Berdknad investeringsutgift uppgar till 324 mkr och projek-
tet berdknas vara fardigtstallt juni 2012. Upparbetad volym fram till tertial 1 2012 uppgar till
322 mkr. Projektet omfattar 123 bostadslagenheter och &r lokaliserat intill befintliga koloni-
omradet intill Ulvsundavégen. Kvarteret bildar en stadsméssig front i 4-6 vaningar mot Ulv-
sundavagen &ar 6ppet mot 6ster mot parken med tva friliggande punkthus. Projektet byggs del-
vis som passivhus.

Kvarteret Plankan 24: Beraknad investeringsutgift uppgar till ca 400 mkr. Upparbetat volym
fram till tertial 1 2012 uppgar till 12 mkr. Fastigheten &r belagen pa Sédermalm och uppford
1966 och ett s.k. miljonprogramsbygge. | fastigheten finns 341 bostadsldgenheter som nu upp-
rustas etappvis. Aktuell investering omfattar fortatning pa gard och pabyggnad pa taken. 119
lagenheter tillskapas inom denna nyproduktion. 50 av dessa kan betecknas som sma ungdoms-
lagenheter. Detaljplanen ar for narvarande 6verklagad. Produktion har startats och prognosen
for fardigstallande &r 2014-2015.

Kvarteret Drakenberg 14: Berdknad investeringsutgift uppgar till ca 400 mkr. Upparbetat
volym fram till tertial 1 2012 uppgar till 12 mkr. Fastigheten &r beldgen pa Sédermalm och
uppford 1973 och dr ett s.k. miljonprogramsbygge. | fastigheten finns 238 bostadslagenheter
som nu upprustas etappvis. Aktuell investering omfattar fortatning pa gard och pabyggnad pa
taken. 119 l&genheter tillskapas inom denna nyproduktion. 50 av dessa kan betecknas som
sma ungdomslagenheter. Detaljplanen ar for narvarande 6verklagad. Produktion startas upp
under 2012 och beréknas klar 2017.

Planeringsprojekt 6ver 300 mnkr

Kvarteret Vallgossen 14: Beraknad investeringsutgift inkl forvéarv uppgar till 410 mkr. Bola-
get har forvarvat Vallgossen 14 (St Gorans Gymnasium) fran SISAB. Vi har ett uppdrag att
tillfora staden studentbostader och har for avsikt att bygga ca 250 studentlagenheter. Start pm
kommer att tas upp i Stadsbyggnadsnamnden i april och fardig detaljplan berdknas vara klar




hosten 2013. Projektet ar blaklassat och innehaller unika arkitektoniska kvaliteter som maste
tas om hand pa ett mycket ansvarsfullt satt. Laget ar mycket bra for studentlagenheter med sin
geografiska narhet till centrala delar av staden och goda kommunikationer. Produktion berak-
nas till maj 2013 och inflyttning nov 2016.

Forvarv/Forsaljning av anlaggningstillgangar

Utover vad som beskrivits under tertialrapporten kan ndmnas att 12 fastigheter med 867 bo-
stadslagenheter med en bostadsyta om 58 057 kvm samt lokalyta om 3 570 kvm erbjudits bil-
dade bostadsrattsforeningar. Intresseanmalningar fran bildade bostadsrattsforeningar om att
overta fastigheter finns pa 6 fastigheter omfattande 345 bostadslagenheter med en bostadsyta
pa 21 922 kvm samt en lokalyta pa 3 595 kvm.

Stimulans for Stockholm - atgardsprogrammet

Bolaget &r inne i en intensiv period vad det galler ombyggnad och underhall av hela fastig-
hetsbestandet. Behov av stora upprustnings- och ombyggnadsatgarder har tidigare kartlagts
och inom ramen "stimulans for Stockholm” har dessa atgarder kunnat tidigarelaggas och
genomgangen av hela fastighetsbestandet kommer att géras under en mer komprimerad tids-
period mot vad tidigare planerats. Nar det galler underhalls- och ombyggnadsvolymer ligger
vi vl i niva med justerad budget som foljd av stimulanspaketet.

Svenska Bostader rustar numera upp stora delar av bestandet varje ar och stimulanspaket in-
nebér att flera tusen bostéader berdrs av mera generella atgarder, upprustning av bostadslagen-
heter, gardsupprustningar, kulvertbyten och energibesparande- och trygghetsskapande atgar-
der. Arbetet med underhallsinsatserna i 1940- och 1950-talsbestanden och miljontalspro-
grammen fortgar. Det innebar ocksa att vi kan genomfora nyproduktion och ombyggnad med
mycket langtgaende miljéambitioner. Svenska Bostaders nyproduktion har hogt stallda miljo-
ambitioner och ombyggnader pa Jarvafaltet har sa langtgaende miljomal att de ingar i statens
stora projekt "Hallbara stader”. Satsningar gors aven i dotterbolaget Stadsholmen.

Bolaget har for aret ett sankt avkastningskrav pa den operativa nivan om 450 mkr for att 6ka
ombyggnads- och underhallstakten, vi ligger i niva med detta avseende resultatpaverkan vad
det galler stimulans for Stockholm.

Villingby 2012-05-11

Pelle Bjorklund



SUMMERAD RESULTATRAKNING SB TOTALT (Mkr) Bilaga 2
Period: April 2012

Ack Ack Budget | Prognos | Utfall

utfall budget |Differens| helar helar fg &r
Hyresintakter bostader 662 679 -17 2038 1994 2059
Hyresintakter lokaler 185 181 3 544 555 563
Hyresintakter bilplatser 13 14 -1 43 41 54
Intaktsreduktioner -31 -30 -1 -91 -92 -99
Ovriga forvaltningsintakter 21 20 1 60 62 91
Summa Intékter 849 865 -16 2594 2559 2 668
Fastighetsskotsel -96 -110 14 -306 -308 -333
Reparationer -38 -33 -5 -98 -102 -112
Taxebundna kostnader -196 -209 14 -476 -460 -503
Administration -130 -138 8 -424 -423 -440
Avskrivningar inventarier -7 -7 -21 -21 -22
Summa Driftkostnader -467 -497 30 -1 325 -1 314 -1 410
Superdriftnetto 382 368 15| 1269| 1245| 1258
Underhallskostnader -211 -217 6 -645 -652 -709
Markavgifter -40 -41 1 -123 -121 -128
Fastighetsskatt -26 -25 -76 =77 -79
Summa Fdrvaltningskostnader -743 -780 37 -2 170 -2 164 -2 326
Driftnetto Fastighetsforvaltning 106 84 22 425 395 342
Fastighetsavskrivningar -160 -163 3 -489 -495 -444
BRUTTORESULTAT -54 -78 24 -64 -100 -102
Finansiella poster -13 -19 6 -56 -60 -32
OPERATIVT RESULTAT -67 -97 30 -120 -160 -135
Jamforelsestorande poster 605 605 605 3883
RES EFT JMF STOR. POSTER 538 -97 635 -120 445 3748




Utfallsrapport med kommentarer - Tertial 1 2012

STOCKHOLMS (Svenska Bostider)
STADSHUS AB

Overgripande kommentar
Svenska Bostader féljer i huvudsak planeringen fér 2012 vad galler m3l och aktiviteter.

Bostadsbyggnadstakten ska vara hog

Overklaganden, nedlagda projekt och bestadndsforsaljningar har inneburit en sénkt prognos mot vart interna mal samt att inga bostéder &nnu har pdbérjats under 2012. Flera projekt har dven
forsenats p& grund av synpunkter frdn Stadsbyggnadskontoret pa projektens upplagg. Var arsprognos ligger anda Gver stadens mal for bolaget om 550 pabérjade bostader. Vi féljer var plan
om i genomsnitt 600 pabdrjade bostdder per &r under mandatperioden. Tillskapandet av studentbostader samt fardigstéllandet av bostader |6per enligt plan.

Svenska Bostdders hyresgaster ska trivas i sitt boende och sin verksamhet
Med kraftsamlingen i malsattningen att n& Storstockholms néjdaste kunder har vi stora forhoppningar att nd eller till och med 6vertréffa vara indexmal for kundnéjdhet: service-, produkt- och
trygghetsindex. Resultatet av 8rets kundundersékning redovisas i tertial 2.

Svenska Bostdder ska ha en hdllbar energianvandning

Minskningen av féretagets energianvandning fortsatter och den rullande 12-m&nadersférbrukningen uppgar nu till 168,4 kWh/m2, vilket motsvarar en total minskning p@ 1 procent under
forsta tertialet. Samtidigt &r detta den lagsta forbrukningsnivd som har noterats sedan matningarna startades. Energieffektiviseringar har genomférts bade vad galler drift och i samband med
om- och nyproduktion, dar nyproduktionen dven far stérre genomslag i ett minskat bestdnd. Samtidigt har vadret under vinterperioden gjort att de behovsvisa temperaturhéjningarna som
aviserades inte behévt utféras i ndgon stérre omfattning. Sammantaget innebér detta att vi prognostiserar att évertréffa energimalet for 2012.

Hog takt i ombyggnads- och underhdlisdtgarder
En systematisk storsatsning p& upprustning av bestandet padgar. Andelen bostadsldgenheter som omfattas av atgarderna prognostiseras i enlighet med budget.

Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare

Svenska Bostaders foretagskultur ska utvecklas efter ledstjarnorna resultatorienterad, handlingskraftig, kommunikativ och lyhérd. I férra 8rets interna medarbetarundersékning blev
medarbetarindex det hogsta sedan matningarna startades. Fokus &r nu chefsutveckling samt insatser mot hég arbetsbelastning. Vi har goda férhoppningar om att nd vdra mal i stadens
medarbetarundersékning fér 2012. Sjukfranvaron pa arsbasis har 6kat ndgot men bedémningen &r att arsmélet ska uppnas. Jamfort med samma period féregdende ar har &rets influensa
slagit ovanligt h&rt under februari och mars m&nad. Det 18ngsiktiga férebyggande och strukturerade arbete mot framfor allt 18ngtidssjukskrivningar fortsatter.

Fortsidtta arbetet med Jarvalyftet och Soderortsvisionen

Ramavtalet med Hyresgastféreningen om upprustningsnivder, principer for samrad och hyressattning pd Jarva ligger till grund fér samraden i varje enskilt ombyggnadsprojekt. Fortsatt dialog
med hyresgésterna sker nu foretradesvis med delaktighet och inflytande i de konkreta ombyggnadssamraden. Parallellt med starten av ett stort antal upprustningsprojekt har idé- och
strategiarbetet gdllande dvergripande stadsdelsutveckling férdjupats. Stadens strukturplan for Husby behandlades i remissinstanser under hésten/vintern 2011 och f6ljs 2012 av
strukturplaner fér Rinkeby Allé och Akalla. Stadsdelsprogrammen och strukturplanerna ger férutsattningar for Svenska Bostaders |8ngsiktiga planering av det lokala best@ndet. Arbetet for
okad trygghet och 6kad egenférsérining pa Jarva loper enligt plan, liksom det férebyggande brandskyddsarbetet med lokalt placerade brandinformatérer. I Séderortsvisionen bidrar Svenska
Bostader med utdkat underhdll, energispardtgarder, trygghetsdtgarder och gdrdsupprustningar. Under 2012 genomférs dialoger i Bagarmossen och Varberg samt en aterkoppling med
dtgardsforslag i Skarholmen och Fagersjo.

Ekonomi, kostnadseffektiv verksamhet
Det operativa resultatet uppgick till -67 mkr fér januari-april, jdmfort med periodens budget pd -97 mkr. Resultatet motsvarande period féregdende ar var -56 mkr. Reavinster vid
fastighetsforsaljningar tillkommer under perioden med 605 mkr. Superdriftnettot (intdkter minus driftkostnader inkl administration) uppgick till 382 mkr, 15 mkr hégre an budget.

Intdkter och driftkostnader

Hyresintdkter for bostader blev 17 mkr lagre an budget, vilket forklaras av en kombination av ldgre centralt hyresavtal, efter budget genomférda fastighetsférsaljningar och att nyproduktion
tas i drift senare under aret. Lokalhyresintakterna blev ndgot hogre &n budget, 3 mkr. Kostnaderna for fastighetsskotsel blev 14 mkr lagre &n budget. Aven taxebundna kostnader blev ldgre
&n budget, 14 mkr, vilket framst forklaras av mildare klimat och l&gre férbrukningsnivaer. Kostnaden for reparationer blev 5 mkr hégre &n budget. De administrativa kostnaderna blev ocksa
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ldgre &n budget, 8 mkr. Det &r framst kostnader for marknadsforing och konsulter som blev l&gre &n budgeterat, men &ven personalkostnaderna &r ndgot lagre an budget. Vi raknar med

ndgot hégre kostnader under resterande del av aret.

Underhaliskostnader och investeringar

Underh@llskostnaderna blev 6 mkr ldgre &n budget fér perioden. Underhall frén investeringsplan, dvs den kostnadsférda delen av stérre ombyggnadsprojekt har dverstigit budget, bl.a.
beroende p3 tillkommande och forcerade projekt, medan det planerade underhdllet understeg budget. Investeringarna understeg budget, vilket galler bade nyproduktion och ombyggnad,

men en utdkad investeringsvolym jamfért med budget galler for tillkommande ombyggnader.

Ekonomisk prognos

Det operativa resultatet berdknas enligt prognos 1 uppga till -160 mkr, vilket &r 40 mkr sdmre &n budget. Jamfért med budget kan noteras lagre intékter framst beroende pa genomférda
forsaljningar och lagre hyreshdjning for bostader &n budgeterat. Superdriftnetto (intdkter minus driftkostnader) berdknas bli ndgot lagre an budget. Driftkostnaderna beraknas bli lagre lagre
&n budget, vilket framst beror pa lagre taxebundna utgifter, framst uppvarmningskostnader. Aven genomférda forsaliningar paverkar till viss del samt ocksa lagre personalkostnader &n
budgeterat. Detta motverkas till del av bl.a 6kade reparationskostnader. Underhallskostnaderna beréknas bli hégre &n budget, bl.a beroende p3 tillkommande ombyggnader.

I prognosen har bara hittills helt genomférda fastighetsforsaljningar redovisats. Betydande reavinster berdknas tillkomma med anledning av affdren med Ikano i Hagséatra. Ytterligare

forsaliningar till bostadsréattsforeningar &r ocksa sannolika.

1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillgénglig och 2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbattras

vaxande stad for boende, féretagande och besdk

Indikator Arsmal

KF:s inrikningsmal och KF:s/
Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Prognos
farg

Periodens Prognos
utfall heldr

3. Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Aktivitet

1. Stockholm ska vara en attraktiv,
trygg, tillgdanglig och vdxande stad
for boende, foretagande och besok

1.1 Foéretag ska vélja etableringar i
Stockholm framfér andra stader i
norra Europa

1.2 Invanare i Stockholm ska vara
eller bli sjalvférsérjande

s30kad sjalvférsérjning inom 53 ® Antal i sysselsattning genom 100 100 st
Jarvalyftet samt i storre skala i Svenska Bostaders arbete och
samarbete med staden modell
E O Antal ungdomar som fatt 50 st
2 sommarjobb i stadens regi (alla
Uppfylls namnder/bolag)
helt

1.3 Stockholms livsmiljo ska vara
hallbar
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Jarvastadsdelarna i samarbete med staden.



KF:s inrikningsmal och KF:s/

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Prognos
farg

Indikator Periodens Prognos Arsmal
utfall helar

Aktivitet

i Aktivt bidra till investeringar i
1Tl ytterstaden

i Fortldpande genomfora

ik boendedialoger fér att aterkoppla
arbetet med visionerna for Jarva
och Soderort 2030, samt i
samband med
upprustningsarbetet i
bostadsbesténdet

-

Fortsatta arbetet med Jarvalyftet
,’_&och Séderortsvisionen

i Fortsitta
Tl tillganglighetsanpassning av
fastigheterna.

Underhall och investeringar i 138 434 430 mkr
Jarvalyftet

) Underhdll och investeringar i 146 597 578 mkr
Séderort

sida 3 av 14 (2012-05-11)

& Fortsatta boendedialogerna i Jarvalyftet med
tyngdpunkt pa samrdden infér ombyggnader.

@& Genomfora dialoger i Bagarmossen och Varberg
samt en aterkoppling med 8tgardsforslag i
Skarholmen.

@1 Jarvalyftet genomférs evenemang kring
visningslagenheter med méjligheter till frégor
och synpunkter frdn hyresgésterna.

@ Beslutade stérre ombyggnadsprojekt under
2012: Kvarteren Storkvarnen 4, Kampinge 1,
Trondheim 6, Nystad 8, Kvarnseglet 5

#&Planering for omdaning av Varberg och
forandring av Ostberga Centrum.

@ Uppfdljning av ombyggnadsprojektet med
energiprofil i Breddng som genomfoérdes i
samarbete med Bestéllargruppen Bostader
(Bebo)

@& Vastbergaprojektet 36 Igh under 2012,
investeringsutgift 30 mkr.

@ Beakta tillganglighetsaspekter i all nyproduktion
av hus och gardar.

&1 syfte att 6ka madjligheterna till forlangt
kvarboende och for att ge bostadssékande
forbattrad information om tillganglighet till vara
lagenheter kommer vi att genomféra en
tillgénglighetsinventering i hela bestandet.



KF:s inrikningsmal och KF:s/ Prognos Indikator Periodens Prognos Arsmal Aktivitet

utfall heldr

Bolagsstyrelsens mal for farg
verksamhetsomradet

i Fullfélja underhdllsinsatserna i
1% 1940- och 1950-talsbestdnden
samt 6ka ombyggnads- och

underhallsdtgarder i
miljonprogramsbesténdet.

Genomféra underhallsinsatser i
ﬁutvalda miljonprogramsomraden

med tydlig miljéprofil
i Medverka till att hela Stockholm
p&ska vara attraktivt for alla bland
annat genom att medverka i
investeringsprogram i
ytterstaden och arbeta for att nd
de beslutade visionerna for Jarva
och Soéderort

i Minskad energianvandning inom
'l Stimulans fér Stockholm

Utreda mdjligheterna for att

p&underlétta for aldre eller
rorelsehindrade att byta till en
lagenhet i entréplan

Procentuell andel
bostadslagenheter av méjligt
bestdnd som uppgraderas
(renovering).

Procentuell andel
bostadslagenheter i
helombyggnader eller
nyproduktion.

Stor satsning pa
ldgenhetsunderhall, mkr

Investeringsvolym inom ramen
. o Y
for "Hallbara Jarva"

Underhall och investeringar i
Jarvastadsdelarna inklusive
Jarvalyftet, mkr

Underhall och investeringar
totalt i Soderort

Minskad energiférbrukning
inom Stimulans fér Stockholm
(kWh/kvm &r)
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3,4

3,1

47

183

146

168,4

10

10,1

136

589

597

170

10 %

10 %

134 mkr

53,3 mkr

590 mkr

578 mkr

173

& Genomfora uppgraderingar av 800 lagenheter

& Genomfdra helombyggnader eller nyproduktion
omfattande 1200 bostadslagenheter.

& Storkvarnen 4 Rinkeby - 84 Igh, Nystad 8 Akalla
- 99 Igh

@ Beslutade stérre ombyggnadsprojekt under
2012: Kvarteren Storkvarnen 4, Kampinge 1,
Trondheim 6, Nystad 8, Kvarnseglet 5

@&Planering for omdaning av Varberg och
forédndring av Ostberga Centrum.

@ Uppfdljning av ombyggnadsprojektet med
energiprofil i Bredang som genomférdes i
samarbete med Bestallargruppen Bostader
(Bebo)

&1 syfte att 6ka maojligheterna till forlangt
kvarboende och for att ge bostadsstkande
forbattrad information om tillganglighet till vara
ldgenheter kommer vi att genomféra en
tillganglighetsinventering i hela bestandet.



KF:s inrikningsmal och KF:s/ Prognos Indikator Periodens Prognos Arsmal Aktivitet

Bolagsstyrelsens mal for farg utfall helar

verksamhetsomradet
i Vara goda hyresvérdar 53 @ 1.Serviceindex i 79,5 79,5 # Genom Kundcentret for central felanmalan och
,11 servicebarometern for boende frdgor har antraffbarheten 6kat vasentligt,

samtidigt som tid har frigjorts for bovéardar att
sjalva utfora fler reparationsarbeten. Vi kommer
nu att analysera vara kunders 6nskemal och
vidta férebyggande dtgarder vad galler
exempelvis information.

a3 ® 2.Produktindex i 75,5 75,5 @ Fortsatt arbete med sund inomhusmiljé med
servicebarometern fér boende uppfdljning och atgarder.

@ Storsatsning pa lagenhetsunderhdll med stod av
Stimulans fér Stockholm

53 @ 3.Produktindex i 70 70
servicebarometern for
lokalhyresgaster

53 @ 4-Serviceindex i 72,9 72,9
servicebarometern for
lokalhyresgaster

& Genomfdra ett gemensamt erfarenhetsutbytes-
och kunskapsseminarium kring framtida behov
och utvecklig av de lokala
centrumanlaggningarna.

@ Tillsammans med systerbolagen utforma en
I&ngsiktig utvecklingsstrategi med lokala
handlingsplaner fér centrumanlaggningarna.

E [] Andel dubbdack 0 % &Dubbdack fasas ut vid nyanskaffning av fordon
@ och dack.
Uppfylls
helt

E 0O Andel elbilar 0 % & Innehav och nyanskaffning av specialfordon
@ avser uteslutande elfordon.
Uppfylls
helt
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KF:s inrikningsmal och KF:s/

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

1.4 Det ska byggas manga bostader i
Stockholm

i Bidra till nyproduktion av nya
'l bostader

i Inom ramen fér Stimulans fér
i Stockholm 6ka takten pd
nybyggnation

Staden ska planera for 100 000
,’_-inya bostader till och med 2030

Prognos
farg

Uppfylls
helt

Uppfylls
helt

Uppfylls
helt

Uppfylls
helt

Uppfylls
helt

Uppfylls
helt

Indikator

utfall heldr

Andel m2 area som
energieffektiviserats vid storre
ombyggnad

Andel miljobilar i stadens 100 % 100 %

bilflotta

Andel miljébranslen i stadens
miljobilar

Andel relevanta upphandlingar
av varor och tjanster dar krav
stéllts pd att miljé- och
halsofarliga &mnen inte ingar

Andel relevanta upphandlingar
for byggande och renovering
déar krav stallts pa att miljé-
och halsofarliga @mnen inte
ingr

Elanvéndning per kvadratmeter

Energianvandning per m2

Antal paborjade bostader 0 st 588 st

Antal paborjade lagenheter 0 588
inom "Stimulans for
Stockholm"
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Periodens Prognos  Arsmél

Aktivitet

0,3 %

100 %

85 %

100 %

100 %

21,7 kwh/kvm

173 kwh/m2

550 st

mandatperioden.

550

@ Bolaget foljer planeringen for i genomsnitt 600
pdbérijade bostadsldgenheter per &r under



KF:s inrikningsmal och KF:s/ Prognos Indikator Periodens Prognos

Bolagsstyrelsens mal for farg utfall helar

Arsmal

Aktivitet

verksamhetsomradet

Nettotillskott av

Underlétta till skapandet av i
ptstudentbostz’a‘der e studentbostader
Uppfylls
helt

Vid bostadsbolagens
,’Enybyggnation ska en mangfald
och uttrycksfullhet i arkitekturen
uppnas

i ® [] Antal fardigstélida lagenheter
[k

Uppfylls

helt

: @ Antal pdborjade hyresratter 0 595

1.5 Framkomligheten i regionen ska
Oka

1.6 Stockholmarna ska vara néjda
med kultur- och idrottsméjligheterna i
Stockholm

1.7 Stockholmarna ska vara trygga
och ndjda med stadning samt
renh3llning

Fortsatta arbetet for att minska 53 @ Antal avhysningar 20 40
,'_liantalet avhysningar

i Inom ramen for Stimulans fér * ® Antal 8tgardade lagenheter / 3 400 11 000
i Stockholm 6ka takten pd | vardplatser

upprustningen och underhall

Kontinuerligt genomféra 3 @ Investeringar och underhdll i 39 152
ﬁunderh%ll i AB Stadsholmens Stadsholmen, mkr
bestand.
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142 st

316

550

40 st

11 000

144 mkr

# Byggprojekt Norra Djurgardsstaden

@ Se dver bestandet for att om majligt och
lampligt omvandla vanliga lagenheter till
studentboenden.

@ Deltagande i hemldshetsprojektet Bostad forst i
Stockholm, dér vi bidrar med 30 lagenheter.

& Utokat samarbete med stadsdelsforvaltningarna
samt korttidskontrakt i storre utstrackning.

#0mbyggnad och underhall enligt helhetskoncept
ger trots storsatsning, firre antal tgardade
ldagenheter &n andra metoder.



KF:s inrikningsmal och KF:s/ Prognos Indikator Periodens Prognos Arsmal Aktivitet

Bolagsstyrelsens mal for farg utfall helar

verksamhetsomradet
i Samarbeta med 6vriga berdrda @ Jarvalyftet och Soderortsvisionen involverar
/i kommunala bolag och namnder systerbolag och andra intressenter

samt privata aktorer for riktade
satsningar pa underhall,
systematiskt trygghetsarbete och
sakerhet samt
energieffektiviseringar

@& Samarbete kring brandskyddsinformation i
Jarvastadsdelarna

% Sprida de positiva erfarenheterna @ Erfarenheter fr8n dialogveckorna i Jarva sprids
il fran dialogveckorna i Jarva och genom bl a studiebesok.

genomfora dialogveckor med

boende inom ramen for

utvecklingen av sédra

ytterstaden
& Genomféra dialoger i Bagarmossen och Varberg
samt en aterkoppling med 8tgérdsforslag i
Skarholmen.
i Ta ett stort ansvar for 53 ) Bidra med férsoks- och 35 103 103
il forsérijningen av forturs-, traningslagenheter
forsoks-, och traningsldgenheter
Summan av de kommunala och
privata fastighetsédgarnas
bidrag ska uppg$ till 310 Igh.
Enligt Bostadsférmedlingens
reviderade berékningar ar
Svensnska Bostdders andel 103
Igh fér 2012.
i Tillsammans med Storstockholms & Arbetet med brandskyddsinformatorer i
'l brandforsvar fortsatta Jarvastadsdelarna i samarbete med
samarbetet kring systerbolagen, fortsatter under 2012.

brandinformatérer, framst i
ytterstaden, i syfte att forebygga
och motverka brander
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KF:s inrikningsmal och KF:s/ Prognos

Bolagsstyrelsens mal for farg

Indikator
utfall

Periodens Prognos

helar

Arsmal

Aktivitet

verksamhetsomradet

Trygghetsskapande tgarder i
piinom Stimulans fér Stockholm ri @
Uppfylls
helt

Uppvakta regeringen med krav
,’Epé skattelattnader fér
rumsuthyrning.

Oka hyresgésternas incitament
,Tiatt spara energi

74 .

Uppfylls
helt

o
v o

Uppfylls
helt

Bolagsspecifika inriktningar

0O Trygghetsindex i %

[] Andel identifierade sarbarheter
som styrelse/namnd avser
forebygga eller minimera under
dret

Fr8n RSA har vi tagit fram
8tgérdsplaner for att férebygga
risker ex féretagshélsov8rd och
vél fungerande krisplaner, eller
minimera de risker dér vi &r
beroende av externa
leverantérer.

O Antal krisledningsdvningar i
nédmnd/bolag pa ledningsniva
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76,5

100 %

1st

@ Fortsatta arbetet med kontinuerlig rondering
som stdd fér snabba atgarder i férvaltningen.
Stor vikt l&ggs ocksa vid forstarkt skalskydd och
forbattrad belysning i allmdnna utrymmen,
parkeringsgarage och i samband med
gardsupprustningar.

#Olovlig andrahandsuthyrning och stérande
grannar skapar otrygghet. Vi arbetar vidare med
de metoder och processer som har utvecklats i
projektform.

#En studie pdgdr i passivhuset BI& Jungfrun.
Bostadsbolagens gemensamma
stallningstagande &r att férbereda matningen i
nyproduktion men att avvakta rimliga tekniska
och affarsmassiga forutsattningar for att infora
IMD som standard.

mMalvardet satt efter genomford RSA, dvs i
samband med T1 2012.

Risk och s8rbarhetsanalysen inlédmnad 17
februari 2012 till stadens sékerhetschef.



KF:s inrikningsmal och KF:s/ Prognos Indikator Periodens Prognos Aktivitet

Bolagsstyrelsens mal for farg utfall helar
verksamhetsomradet
S3Svenska bostader ska ha en 53 ® Fjarrvarmeforbrukning, exkl 168,4 170 173 kWh/kvm
h&llbar energianvandning Stadsholmen (kWh/kvm)

2. Kvalitet och valfrihet ska
utvecklas och forbattras

2.1 Stockholmarna ska erbjudas
valfrihet och 6kad mangfald

Bereda mdjlighet for och sérskilt E ® Antal kommunala hyresratteri 255 1200 1200
r_tstédja boende i ytterstaden att ytterstaden som frikdpts och

genom frikdp férvarva sina ombildats till bostadsratter

ldgenheter
i Framja en god rérlighet och =3 [] Omflyttning bostader i % 10 %
M tillganglighet ps @

bostadsmarkanden genom enkla Uppfylls

och tydliga spelregler lika for helt

alla, regelverk som undviker
inldsningseffekter och atgarder
for att forhindra olaga
andrahandsuthyrning

@ Framtagna godkdnnanderegler, gemensamma
for bostadsbolagen och Bostadsformedlingen,
diskuteras I6pande i ett tillampningsrad.

& Vi fortsatter aktivt att motverka olaga
andrahandsuthyrning utifran de metoder som
har utvecklats under en projektfas.

i Verka for fler billiga lagenheter
1l for ungdomar

% Vérna hyresratten som

il boendeform samt bidra till
Stockholms férsérjning av
hyresratter och darmed fungera
som ett komplement till privata
aktorer

1i('jka valfriheten for hyresgésten @ Den nya modellen fér samradsférfarande

[k férankras med Hyresgéastfdreningen och
anvands generellt vid infor ombyggnader.
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KF:s inrikningsmal och KF:s/ Prognos Indikator Periodens Prognos Arsmal Aktivitet

Bolagsstyrelsens mal for farg utfall helar
verksamhetsomradet

@& Modellen for lagenhetsunderhdll som medfor
stor valfrihet for hyresgasten, anvands i full
skala under 2012.

i ® [] Antal ombildade ldgenheter 1200
ks
Uppfylls
helt
i [] Produktindex 75,5
i e
Uppfylls
helt
i [] Serviceindex 79,5
i e
Uppfylls
helt
2.2 Forskolor och skolor i Stockholm
ska ge barn vad de behdver for att
lara och utvecklas
2.3 Stockholmarna ska uppleva att de
far god service och omsorg
i Fortsatta arbetet med att 53 ® 1.Serviceindex i 79,5 79,5
,’_&vidareutveckla kvalitet och servicebarometern for boende
service
53 @ 4.Serviceindex i 72,9 72,9

servicebarometern for
lokalhyresgaster

2.4 Stockholms stad som arbetsgivare E O Aktivt Medskapandeindex 70
ska erbjuda spannande och 2
utmanande arbeten Uppfylls
helt
5 [] Andel medarbetare pé deltid 100 %
@ som erbjuds heltid
Uppfylls
helt
B [] Chefer och ledare staller tydliga 8 % & Gemensamt ledarutvecklingsprogram genomférs
2 krav pa sina medarbetare for samtliga chefer
Uppfylls
helt
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KF:s inrikningsmal och KF:s/ Prognos Indikator Periodens Prognos Arsmal Aktivitet
Bolagsstyrelsens mal for farg utfall helar
verksamhetsomradet
g [] Medarbetare vet vad som 8,5 %
2 forvantas av dem i deras
Uppfylls arbete
helt
w: O Sjukfrénvaro (alla namnder/ 3,5 %
L bolag)
Uppfylls
helt
Bolagsspecifika inriktningar
S3Medarbetare som ar ndjda med 53 O Vardeskapande index i den 700
sin arbetssituation och som 3rliga
finner sitt arbete meningsfullt medarbetarundersékningen
Vérdeskapande index avser
Svenska Bostéders interna
medarbetarundersékning.
Denna undersékning genomférs
inte under 2012.
S3Uppmuntra till boinflytande
3. Stadens verksamheter ska vara
kostnadseffektiva
3.1 Budgeten ska vara i balans
% God budgetfdljsamhet och i & Avvikelse investeringsbudget 9,96 % 2 374 mnkr 2 159 mnkr
1/l prognossakerhet L
Inkl férvérv i T1.
i Godkand resultatniva i [] Avkastning pa justerat eget 1,5
pt k 2 kapital
Uppfylls
helt
i - [] Avkastning pa totalt kapital -0,4
I
Uppfylls
inte
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KF:s inrikningsmal och KF:s/

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

3.2 Alla verksamheter staden
finansierar ska vara effektiva

Fortsatta arbetet med att minska
ﬁadministrativa och indirekta
produktionskostnader

Fortsatta arbetet med att 6ka
ﬁeffektiviteten med fokus p3

karnverksamheten och

forbattrade driftresultat

i Fortsatta dverférandet av
"l parkeringsverksambhet till
Stockholms Stads Parkerings AB

Kontinuerligt genomféra
,’_&underh%ll i Stadsholmens
besténd

Vara aktiva fastighetsforvaltare
ﬁoch ha en kostnadseffektiv och
rationell bostadsférvaltning

Prognos
farg

im
Uppfylls
inte

A @
Uppfylls
helt

A e
Uppfylls
delvis

A e
Uppfylls
helt

im
Uppfylls
inte

Indikator Periodens Prognos Arsmal Aktivitet
utfall helar

Resultat efter finansnetto exkl 85 305 345 mkr

Stimulans for Stockholm

Resultat efter -67 -160 -120

finansnetto(mnkr)

Rorelseresultat i % av -2,5

omsattning

Andel administrations- och 6,4 %

indirekta kostnader

Driftnetto/kvm 181

Antal garageplatser till Sthim 321 1950 1950

Parkering

Investeringar och underhall i 39 152 144 mkr

Stadsholmen

Superdriftnetto, intdkter- 164 532 541 kr/kvm

driftskostnader (kr/kvm)

Antal e-tjanster 5

Direktavkastning 2,6 %
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KF:s inrikningsmal och KF:s/ Prognos Indikator Periodens Prognos Arsmal Aktivitet

Bolagsstyrelsens mal for farg utfall heldr
verksamhetsomradet

p{ ® O Driftkostnad/kvm 566

Uppfylls
helt

‘t ® O IT-kostnad per PC 96 000
ks

Uppfylls
helt

* ® O Kvm/anstéllda 7 810
17

Uppfylls
helt

p& ® O Marknadsvarde/kvm 15 000

Uppfylls
helt

r& ® O Medelantal anstallda 300 st

Uppfylls
helt

* ® O Rent och snyggt 72,7
I

Uppfylls
helt

* ® O Underhallskostnad/kvm 275
|

Uppfylls
helt

Bolagsspecifika inriktningar
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