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Inledning

Diskrimineringslagen (2008:567) har till indamal att motverka diskriminering och pa andra
satt frimja lika rattigheter och mojligheter oavsett kon, konsoverskridande identitet, eller
uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell
laggning eller alder.

Stockholm ska vara en mangsidig storstad av varldsklass dér lika villkor och forutsittningar
géller for kvinnor och mén.

Som arbetsgivare ska samtliga verksamheter:

e Bedriva ett aktivt och planmaéssigt arbete utifran arbetsgivar- och
verksamhetsansvaret.

e Verka for att personer oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning
eller alder ges mojlighet att soka lediga anstillningar.

o Kbvalitetssikra rekryteringsforfarandet sé att det inte missgynnar och/eller
diskriminerar grupper eller individer.

e GenomfOra atgdrder sé att arbetsforhallanden ldmpar sig for alla arbetstagare.

e Forebygga och forhindra trakasserier, repressalier eller diskriminerig.

e Bedriva en jimstélld och jamlik l6nepolitik.

I relation till invdnarna ska samtliga verksamheter:
e Utveckla metoder i syfte att synliggdra, motverka och bryta diskriminerande
forestillningar och strukturer i relation till brukarna av stadens service.
e Rittvist fordela resurser med beaktande av diskrimineringsgrunderna.
e Verka for att bryta traditionella yrkesval och kdnsuppdelning pa arbetsmarkanden.
e Analysera fordndringsforslag ur ett genus- och mingfaldsperspektiv.

Definitioner

Jamstilldhet betyder att kvinnor och mén ska ha samma rittigheter, skyldigheter och
mojligheter inom alla visentliga omraden 1 livet. Jimstélldhet avser forhéllanden och villkor
mellan kvinnor och mén.

Jamlikhet betyder att individer ska ha samma rattigheter, skyldigheter, och mojligheter inom
alla visentliga omrdden 1 livet oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning, eller alder.
Jamlikhet utgér frin alla ménniskors lika vérde.

Maingfald bygger pa grundsynen att varje ménniska &r unik eller att alla - oavsett kon, alder,
etniskt/kulturell bakgrund, social tillhdrighet, funktionshinder, sexuell laggning — har lika
véarde samt att var och en ska ha mdjlighet att utvecklas efter sina forutséttningar.



Diskriminering omfattar direkt- och indirekt diskriminering, trakasserier, sexuella
trakasserier och instruktioner att diskriminera.

Ansvar

Koncernens ledningsgrupper och avdelningschefer ansvarar for att gora jamstéilldhets- och
méangfaldsplanen kénd for alla medarbetare. I samband med introduktion av nyanstillda och
arbetsplatstraffar ansvarar avdelningscheferna for att gora jamstéalldhets- och
mangfaldsplanens innehdll kédnd. Avdelningscheferna ansvarar dven for att
diskrimineringslagarna foljs.

Malinriktat arbete

Arbetsforhillanden

Koncernen arbetar aktivt att framja en god arbetsmiljo och ett sunt och 6ppet arbetsklimat for
att framja lika réttigheter och mojligheter 1 arbetslivet oavsett kon, konsdverskridande
identitet, eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell laggning eller &lder.

Den fysiska arbetsmiljon ar anpassad sé att funktionshinder inte ska vara hinder for
anstillning och arbetets utforande.

I den psykiska miljon accepteras inte sexuella trakasserier eller krdnkande sdarbehandling.
Sexuella trakasserier eller andra hindelser som leder till att en person kédnner sig fornedrad,
stressad eller pa annat sétt illa till mods, &r helt oacceptabelt 1 bade ord och handling pa
arbetsplatsen, i1 en arbetssituation utanfor den egentliga arbetsplatsen eller i samband med
ansdkan om arbete.

Kriankande sdrbehandling ar ”adterkommande klanderviarda handlingar som riktas mot enskilda
arbetstagare pa ett krinkande sdtt och kan leda till att dessa stélls utanfor arbetsplatsens
gemenskap” (AFS 1993:17). Exempel pa krinkande sédrbehandling &r fortal, underhéllande av
information, forolimpningar, sabotage av arbetets utforande, utfrysning, hot och skapande av
ridsla.

Koncernen har upprittat handlingsplaner bade for sexuella trakasserier och krinkande
sarbehandling.
e Handlingsplaner om sexuella trakasserier och krinkande sdrbehandling har upprittats
och finns tillgéngliga pd varje avdelning och pd intranitet.
e [ handlingsplanerna finns information om hur den anstéllde ska ga till viga om
han/hon blir utsatt for sexuella trakasserier.
e Nyanstillda avdelningschefer ska genomga en arbetsmiljoutbildning.
e [ samband med introduktion av nyanstéllda ska handlingsplanerna goras kénda.

Foraldraskap
Koncernen strivar efter att underlitta for bdde kvinnliga och manliga arbetstagare att vara
béade fordlder och forvérvsarbetare.

Avdelningscheferna ansvarar for att medarbetare inte missgynnas pé grund av sitt
fordldraskap genom att sérskilt beakta:
e Arbetssituation



Arbetsuppgifter

Arbetstider

Loneutveckling

Karridarmdjligheter

Avdelningsmoten ska 1 mojligaste man forliggas sa att alla arbetstagare kan delta samt
flexibel arbetstid tillimpas.

Kompetensutveckling

Koncernen arbetar for att alla medarbetare ska fa en individuell kompetensutveckling.
Kompetensutvecklingen kan avse overgripande utbildning pa kontoret riktad till alla anstillda
eller individuellt anpassade utbildningar.

e I samband med de arliga utvecklingssamtalen kommer arbetstagaren och arbetsgivaren
overens om en individuell utvecklingsplan.

e Under aret inbjuds 6 — 7 forvaltningschefer/VD:ar att hélla foredrag om sin
verksamhet for personalen 1 syfte att 6ka kdnnedomen om Stockholms stads
verksambheter.

Uppféljning per den 30/9 2009

Koncernen har hittills under aret bjudit in 5 forvaltningschefer och VD’ar frdn stadens bolag
och nimnder fOr att informera om sin verksamhet. Dartill har ocksa Banverket informerat om
byggandet av Citybanan. Foredragen har héllits pa koncerngemensamma informationsméten
som riktar sig till all personal.

I syfte att hoja kompetensen om stadens attraktioner har ett studiebesok pa virldsarvet
Skogskyrkogérden anordnats for all personal.

Intrandtet anvdnds ocksa for att hdja kompetensen i koncernen om de olika avdelningarnas
verksamhet, aktiviteter och resultatuppfoljning. Koncerngemensam information har ocksa
hallits om de benchmarkingprocesser vi arbetar med gentemot Hamburg, Edinburgh,
Kopenhamn, Barcelona och Amsterdam.

Rekrytering
Inom koncernen efterstravar vi en blandning av éaldrar, etnisk mangfald och medarbetare med
olika bakgrund och erfarenheter dé det framjar utveckling och nytdnkande.

e Avdelningschefer ansvarar att vid rekrytering/annonsering betona vérdet av de
kvaliteter som en jamn konsfordelning, etnisk och kulturell méngfald tillfor
verksamheten.

Uppféljning per den 30/9 2009

Under aret har 2 avdelningschefer rekryterats, varav 1 dr internt rekryterad. Avsikten med den
interna rekryteringen dr att ta tillvara befintlig kompetens, motivera till att 6ka kompetensen
och inspirera andra att se mojligheter.

Rekryteringen av sdsongsanstélld personal vid turistbyrderna har ocksa dgt rum. Forutom krav
pa relevant turistutbildning och grundldggande sprékkunskaper har ocksa stor vikt lagts vid
etnisk och kulturell mangfald, vilket ger en bredare kompetens i yrkesgruppen och med en
spraklig mangfald som medfor en béttre service till alla besokare.



Lonefragor

Koncernen ska varje ar kartldgga, analysera och uppritta en handlingsplan for jamstéllda
l6ner. Syftet med kartliggning och analys &r att upptécka, dtgdrda och forhindra osakliga
l6neskillnader mellan kvinnor och mén.

Vid kartliggningen beaktas foljande:
e Se till att forédldraledighet inte paverkar 16neutvecklingen negativt
e Kartldgga loneskillnader mellan kvinnor och médn som har lika eller likvérdigt arbete
samt uppratta handlingsplan for jaimstéllda 16ner.

Uppféljning per den 30/9 2009

Vid arets 1onerevision har det i processen sédkerstéllts att fordldraledighet inte har paverkat
ndgon negativt. Jimstéllda I6ner mellan kdnen har ocksé uppmérksammats i processen. En
l6nekartldaggning har gjorts som kommer att ligga till grund for det fortsatta arbetet med
jamstillda 16ner.

Kartliggning av nuliget
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Antal anstillda

Koncernen Stockholm Business Region har 72 tillsvidareanstillda, varav 14 arbetar pa
Stockholm Business Region, 41 arbetar pa Stockholm Visitors Board samt 17 pd Stockholm
Business Region Development. Pa turistbyréerna tillkommer under sommarperioden
sdsongsanstélld personal motsvarande 5,5 arsanstillda.

Antal anstéllda kvinnor uppgar till 53 och antal anstillda man uppgar till 19.
Koncernledningsgruppen bestar av tvad mén och tre kvinnor.

Malséttning
e Att striva efter en jamn fordelning av anstéllda kvinnor och mén.



SBR SVB SBRD
Min Kvinnor Min Kvinnor Min Kvinnor
VD 1 1 1
VD-assistent 1 1
Avdelningschef 2 1 1
Senior Advisor 1
Projektledare 2 4 16 5 8
Controller 1
Pressansvarig / skribent 1 1
Webredaktor / formgivare 2
Turistinformator 2 9
Assistent/koordinator 2 3 1
Vaktmastare 1
SUMMA 4 10 9 32 6 11
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Verksamheten i forhallande till brukare och/eller medborgare.

Stockholm Business Region verkar for att skapa forutséttningar for fortsatt utveckling och
tillvéxt 1 Stockholm. Det stdller krav pé nédra samarbete med stadens dvriga ndmnder, bolag,
néringsliv, universitet och hdgskolor samt andra kommuner och offentliga aktdrer, for att
stiarka Stockholmsregionen. Deltagande 1 partnerskap och ndtverk dr en viktig del i det
samarbetet och koncernen samverkar med ett flertal partners for att stimulera entreprendrskap.



Partnerskapet med Stockholms Nyforetagarcentrum (SNC) syftar till att tillhandahélla
konfidentiell, oberoende och kostnadsfri rddgivning till personer som vill starta eget foretag i
Stockholm. SNC ska bedriva verksamheten, sé att den fir en l&dmplig spridning och att viktiga
maélgrupper, inte minst kvinnor och personer av utlindsk harkomst, far bittre mojligheter att
fa rddgivning. ALMI:s dotterbolag ALMI IFS AB tillhandahéller pa SNC sérskilda radgivare,
som ska hjdlpa personer av utlindsk hdrkomst, att starta eget foretag.

Koncernen samverkar 4ven med andra arrangorer t ex Rekryteringsbazaren som har till syfte
att minska fOoretagens brist pa arbetskraft samt att erbjuda arbetstillfillen till arbetslosa med
fokus pa invandrare.

Uppféljning fran ar 2008

Resultatet for ar 2008 har visat att SNC har genomfort radgivning for 7 877 personer, vilket &r
en 6kning med 5 911 jamfort med ar 2007. Under 2008 har SBRs styrelse fattat beslut om att
bevilja stdd till projektet Entrepreneur Stockholm, inom ramen for EU:s strukturfond, som
syftar till att skapa ett langsiktigt och stabilt radgivningssystem for nya foretagare. Hittills har
fem upphandlingar genomforts, vilket medfor cirka 12 000 rédgivningstimmar 1 Stockholms
lan.

Bilaga: Policy sexuella trakasserier



Bilaga

Policy sexuella trakasserier

Med denna policy vill Stockholm Business Region AB fastsla att alla medarbetare har ritt att
behandlas med respekt och att sexuella trakasserier pa arbetsplatsen inte i nagot fall tolereras.
Samtliga anstillda ska informeras om innehallet i denna policy och det dr chefens ansvar att
sa sker.

Det viktigaste som kénnetecknar sexuella trakasserier ar att de dr odnskade av den som utsatts
for dem. Det &r varje individs ensak att avgora vilket upptraddande som kan accepteras och vad
som &r krinkande.

Sexuella trakasserier &r varje slag av ovilkommet sexuellt upptriadande i ord och handling pa
arbetsplatsen, 1 en arbetssituation utanfor den egentliga arbetsplatsen eller 1 samband med

ansOkan om arbete, som leder till att en person kénner sig fornedrad, stressad eller pd annat
satt illa till mods.

Exempel pa sexuella trakasserier

e Krav pa sexuella tjinster som uppenbart eller underforstatt stills som villkor for
anstéllning

e Krav pa sexuellt tillmotesgaende som ér forenat med hot om bestraffning (utebliven
16neforhdjning, utebliven befordran, isolering, déliga betyg) eller 16fte om beloning

e Ovilkomna forslag eller krav pa sexuella tjanster

e Tafsande eller annan ovilkommen medveten berdring av sexuellt slag
e Ovilkomna sexuella anspelningar, blickar, gester, tilltalsord

e Ovilkomna sexuella kommentarer om utseende, klddsel, privatliv

e “Runda ord”, pornografiska bilder

e Nedsattande skimt om det kon du tillhor



Detta ska arbetsgivaren gora for att fa stopp pd trakasserierna.

Chefen ska klargdra for den person som trakasserar att dennes beteende inte tolereras. Det kan
ske muntligt eller skriftligt. Klargdrandet ska dokumenteras med datum, vad som sades etc.

Anmalan

Det dr viktigt att ha stod for sina pastdenden vid en anmélan. Skriv darfor ned allt, inklusive
datum, tid och plats, om det finns vittnen, vad for slags ndrmanden den trakasserande gjorde
och hur den trakasserade reagerade och svarade.

Sd hdr gar handldggningen till.

Om trakasserierna inte upphor efter att du har sagt ifran ska du anmala det till din ndrmaste
chef eller till din fackliga organisation. Det gar ocksé bra att limna en anmailan till
administrativa chefen via besok, telefon (508 28 095) eller skriftligen. Den anmélan du gor
behandlas konfidentiellt och drendet kommer att behandlas skyndsamt.

Efter att anmédlan har inkommit kommer en utredning att starta.

Arbetsgivaren klargdr for den som trakasserar att beteendet inte kan tolereras och att det
méiste upphora omedelbart.

Upprepas trakasserierna eller om trakasserierna bedoms vara sarskilt allvarliga kommer
foljande att ske:

¢ De inblandade identifieras
e Ennoggrann utredning av fakta och bevis gors
e Sanktioner mot den som trakasserar kan bli nodvandig

De sanktioner som kan bli aktuella dr disciplindra pafoljder som varning, uppsidgning eller
avskedande.

OBS! Den som gor en anmélan fér inte trakasseras for sin anmélan!

Ytterligare stod finns att fa via foretagshilsovirden St: Erikshdlsan pa telefon 08-619 94 28.



