VD-kommentarer avseende tertialrapport 1 jamte prognos 2010

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsforindringar

Tertialbokslut 1, 2010

Koncernens resultat efter finansnetto uppgér till 19 mnkr per den 30 april vilket ar 2,6 mnkr
lagre jamfort med foregaende ar.

Intdkterna uppgar till 76,9 mnkr for perioden vilket &r 1,9 mnkr ldgre jamfort med foregdende
ar.

Kostnaderna uppgar till 58,7 mnkr for perioden vilket &r 0,6 mnkr hogre jamfort med
foregdende ar. Personalkostnaderna uppgar till 16,6 mnkr och antal anstéllda ar oforandrat pa
antal 72.

Resultatet av finansiella intdkter och kostnader uppgar till 0,8 mnkr for perioden vilket &r 0,2
mnkr lagre jamfort med foregdende ar.

Resultatet av investeringar uppgar till noll kronor for perioden vilket &r 0,2 mnkr lagre jAmfort
med foregdende éar.

Arsprognosen
Resultat efter finansnetto berdknas uppga till noll kronor vilket 6verensstimmer med budget

och det faststillda resultatkravet.

Intdkterna berdknas uppga till 218 mnkr vilket dr en 6kning med 2,1 mnkr i1 férhallande till
budget.

Kostnaderna beréknas till 220,9 mnkr vilket &r en 6kning med 2,1 mnkr i férhallande till
budget. Omslutningsforandringen dr hanforlig till 6kade antal samarbetspartners.

Resultatet av finansiella intdkter och kostnader beréknas uppga till 2,9 mnkr vilket
overensstimmer med budget.

Resultatet av investeringar berdknas till 4,1 mnkr vilket dr 3,0 mnkr hogre budget. Avvikelsen
ar hanforlig till anskaffning av ny teknisk utrustning till turistbyrans nya lokaler p4 Vasagatan
dér investeringarna avser att 0ka exponeringen av Stockholm gentemot besokarna.

Sammanfattning av marknadslige

Stockholmskonjunkturen

Lonesumman i privat sektor fortsatte att vixa i Stockholm under fjarde kvartalet 2009 och
trenden &dr nu ocksa en svagt 6kad tillvixttakt. Tillvixten uppgick till 1,1 procent i lanet och
2,6 procent i staden jaimfort med foregaende kvartal'. Vard, utbildning och finans var de
branscher i lanet som svarade for den starkaste utvecklingen. Foretagandet vinde ocksa upp 1
Stockholm mer fler nya foretag och farre foretagskonkurser. Under fjarde kvartalet 2009
okade antalet nyregistrerade foretag med 12 procent 1 bide ldnet och staden jamfort med
samma kvartal 2008, samtidigt som konkurserna minskade nagot.

! Sésongrensad och trendjusterad, arstakt
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Pa arbetsmarknaden fortsatte antalet sysselsatta att 6ka 1 Stockholm under fjarde kvartalet
2009. Antalet sysselsatta invanare 6kade med 900 personer eller 0,1 procent i lanet och med

9 100 personer eller 2,0 procent i staden. Samtidigt halverades antalet varslade personer 1
Stockholm under fjarde kvartalet 2009. Varslen ér nu lagre d4n genomsnittet for 2000-talet. I
absoluta tal har den 6ppna arbetslosheten okat varje kvartal sedan hosten 2008, men takten har
dédmpats och fjarde kvartalet var marginellt hdgre én tredje kvartalet. Forklaringen till att bade
sysselséttningen och arbetslosheten okar samtidigt i Stockholm &r att arbetsmarknaden blivit
storre, med fler personer 1 arbetskraften. Fler har flyttat till Stockholm for att ska jobb. Detta
avspeglas ocksa 1 befolkningsstatistiken, som nadde nya toppnivéer under 2009. Antalet
invanare 6kade med 37 919 personer i Stockholms 1én, varav 19 297 personer i Stockholms
stad. Lanet svarade ddrmed ensamt for 45 procent av landets totala befolkningsdkning under
2009.

Besoksnéaringen

I februari 2010 fortsatte den goda utvecklingen och de kommersiella 6vernattningarna (hotell,
vandrarhem, stugbyar och camping) 6kade med 13 procent 1 Stockholms 14n och 7 procent 1
Stockholms stad. Overnattningar fran svenska besdkare kade med 13 procent i lénet och 6
procent i staden, medan de utldndska besdkarna 6kade med 12 procent i ldnet och 8 procent i
staden. Stockholm stirkte dirmed sin stillning bland de Skandinaviska huvudstdderna.
Marknadsandelen 6kade med 3,6-procentenheter till 39,5 procent av gistnitterna och med
0,2-procentheter till 31,3 procent bland de utldndska géstnitterna.

Den forsta veckan efter vulkanutbrottet vid glacidren Eyjafjallajokull pa Island marktes ingen
storre paverkan pa besoksnéringen. Daremot andra veckan var det kéinnbara konsekvenser
bade for hotellen med ldgre beldggning samt farre besdkare pd Stockholm Tourist Centre pa
grund av den begréinsade eller helt stingda flygtrafiken. Den psykologiska effekten av
vulkanutbrottet kan ocksa komma att paverka resandet inom den narmsta tiden.

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullméktiges inriktningsmél

Ett nytt samarbete med Stockholms Universitet har inletts kring vart varumérke Stockholm
The Capital of Scandinavia. I ett pagédende forskningsprojekt som handlar om hur stéder
profileras har Per-Olof Berg, professor vid Stockholms Universitet, kunnat konstatera att det
ar en avgorande faktor for en stads varuméarkesutveckling hur vél samarbetet mellan regionens
kommuner, néringsliv och akademi samarbetar. P-O Berg sprider Stockholms
varumérkesarbete genom att hélla Oppna foreldsningar pa universitet.

Under forsta tertialet 2010 har SBRD besokt 91 foretag i syfte att fordjupa relationer, 6ka
kunskapen om foretagens behov och forbéttra kontakterna mellan staden och néiringslivet.
Bolaget har samtidigt haft kontakt med ytterligare 400 foretag som dérigenom fatt kinnedom
om bolagets lots- och servicefunktion. Under forsta tertialet 2010 har foretagslotsen
registrerat 83 drenden fran lika ménga foretag.

Stockholm Business Region Development har arrangerat tva frukostmdten om
filminspelningar i stockholmsregionen och om kvinnor i affarslivet. Till dessa frukostmdten

kom cirka 300 foretagare.

SBRD har ocksé medverkat pé fastighets- och investerarmadssan MIPIM tillsammans med 20
partners 1 bygg- och fastighetsbranschen och 15 kommuner. Under méssan genomfordes ett
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frukostseminarium pa Hotel Majestic under rubriken ”Growth in the first European Green
Capital” med cirka 250 deltagare. Dessutom genomfordes tva seminarier kopplade till
Stockholms framtida arkitektur och klimatpakt.

Arbetet med att paverka investeringsradgivare har resulterat i att Stockholm i februari blev
utsedd till Europas fjérde hetaste investeringsort i rankingen ”European cities and regions of
the Future” (Financial Times/FDI Magazine). 90 utlandsidgda foretag 1 Stockholm bjdds in till
”Stadshusmingel” den 14 april. Temat for triffen var ”Green business”. Ett antal storre
forfragningar inom bl. a datacenter har kommit in under perioden.

Stockholm Cruise Network har genomfort ett par Webbinars (seminarier via Internet) for
sdljledet 1 USA och deltagit i den stora SeaTrade méssan i USA.

Privatresor arrangerade en gemensam Stockholmsmonter under TUR-missan 1 Goteborg dér
46 partners deltog. Stockholmsmontern var en av de mest besdkta montrarna pad méissan med
2000 besokare pa branschmingel. Ett dkta brollop genomfordes i montern for att lyfta fram
”Stockholm Love 20107

Stockholm har ocksé fétt 6kad synlighet pa ndrmarknaderna Norge och Danmark genom
kampanjen ”Kom till Stockholm” som har genomforts med Scandic, Visit Sweden och SJ
m.fl. Kampanjen bestar av utomhusreklam, kampanjsite och aktiviteter i sociala medier sdsom
Facebook.

Le Nouvel Observateur och Ecelso fran Frankrike, Politikken frdn Danmark samt Sphere
World Magazine besokte Stockholm med anledning av utmérkelsen Europas forsta
miljohuvudstad. I samband med Furniture Fair arrangerades ett program for sammanlagt 60
journalister. ”Upplev Stockholm som en prinsessa” var temat for en pressresa fran Finland,
dér bland annat Elle, Helsingin Sanomat och Huvudstadsbladet deltog. Millennium och Stieg
Larssons bocker fortsitter ocksa att vara intressant for utlindska medier. Under mars ménad
besokte franska Télématin Stockholm, vilket ledde till ett ldngre reportage om konsten i
Stockholms tunnelbanor.

I samband med Stockholmsméssans invigning av sin nya event/misshall inbjods ett 20-tal
agenter och motesplanerar till en tredagars educational trip”, med ett gott resultat.

Under perioden har arbetet med att projektera flytten av turistbyran fortsatt och utflyttning
frdn Sverigehuset till Vasagatan kommer att ske den 31 augusti 2010. Turistservice kommer
under juni-augusti att ha cyklande turistinformatdrer som ska avlasta Stockholm Tourist
Centre under hogsdsong.

Utbildningen i Stockholmskunskap har genomf6rts under tre tillfdllen och i ar har cirka 90
personer deltagit pd utbildningen i syfte att utbilda sd kallade Stockholmsambassadorer.
Tillaggsauktorisation har genomforts for Storstockholms Naturguider och 4 guider har

auktoriserats pa engelska.

Stockholmskortet har forutom ett 1, 2 samt 3-dygnskort i ar dven introducerat ett 5-dygnskort
som har bdrjat sdljas.

Ovrig rapportering sker i ILS-web.
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