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Styrelsen for Stockholm Visitors
Board AB

Styrelsen for Stockholm Business
Region Development AB

Granskningsrapporter

Enligt akticbolagslagens 10 kap. 14§ ska lekmannarevisorns granskningsrapport
Sverlamnas till styrelsen for vidare befordran till drsstimman. [
granskningsrapporten avseende styrelsen for koncernen Stockholm Business
Region AB héinvisas till revisionskontorets granskningspromemoria av koncernen
som bifogas rapporten. Lekmannarevisorn 6nskar att bolagsledningen infér
styrelsebehandlingen av rapporten skriftligt kommenterar de synpunkter och
rekommendationer som limnas i promemorian,

Hirmed dverldmnas granskningsrapporterna.
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Representation mm

Bolagets styrelse har beslutat att tillimpa stadens “Riktlinjer om mutor och
representation” 2009-10-23. Riktlinjerna finns ocksa i administrativ handbok {or
personalen som finns tillgéinglig pa bolagets intrandt.

Vid granskningen av verifikationer bokfdrda pé representationskontona per 2010-
06-30 har konstaterats att riktlinjerna i stor utstriickning har f5ljts. I tre fall har
notering gjorts om att representationen inte varit tillrickligt méattfull. Bolagets
egen granskning av utliggsredovisningarna har ocksé noterat detta och vidtagit
atgérder,

Respektive bolag inom koncernen har betalkort som anvénds vid inkOp for smirre
belopp. Rutin for betalkort finns (2007-11-13). For anstélldas utldgg i tiiinsten
finns foretagsupphandlade privata kontokort dér betalningsansvaret &r hos den
anstiillde. Det foretagsupphandlade kontokortet &r inte kopplat till nagot
bonussystem. I granskningen har det framkommit att vid ett av bolagen har inte
alla anstillda som har uiligg i tjinsten valt att teckna sig for det
foretagsupphandlade kortet utan yrkar ersittning frdn egna kontokort.

Revisionskontorets beddmning #r att den interna kontrollen inom
representationsomradet #r tillrdicklig. Dock bér alla anstéllda som har utlégg i
tj#insten teckna fretagsupphandlade kontokort, vilket underlittar uppfoljning och
kontroll.

Resor

Bolaget har inte nigon sérskild policy/riktlinjer for resor, eftersom resor ér en
naturlig del i arbetet, De administrativa rutinerna som géller for resor finns
dokumenterade i administrativ handbok som finns tillginglig pa intraniitet, Alla
tjinsteresor utanfor Sverige ska foregas av resebeslut. [ utliggstedovisningen ska
hénvisning ske till bestutet. [ riktlinjerna fSr representation mm finns 4ven vissa
regler for resor, t ex att bonuspoing som vissa flygbolag ger ska komma
koncernen tillgodo.

I granskningen har noterats att flera flygresor har bokats pd bonusprogram. I ett
fall har noterats att en tjéinsteresa har betalts genom intjénade poiéing forutom
flygskatten. Bolaget saknar en rutin for hur bolaget kan folja upp att bonuspoéing
fran bokade flygresor i tjansten tillfaller bolaget. I 6vrigt har granskningen endast
visat pa tre mindre avvikelser frén gillande rutiner, d.v.s. i dessa fall hade inte
program bifogats resebeslutet/utliggsredovisningen.

Revisionskontoret rekommenderar att en rutin infors for uppféljning av

bonuspoiing fran flygbolagen. I dvrigt beddms den inferna kontrollen som
tilleficklig.
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Revisionskontoret har granskat koncernens tilldmpning av offentlighetsprincipen
vad géller handlingsoffentlighet, Syftet med granskningen #r att bedéma om
koncernen hanterar allininna handlingar enligt lagar, regler och riktlinjer for att
leva upp till offentlighetsprincipen.

En sammanfattning av granskningsresultaten redovisas nedan.

Regler och riktlinjer

Koncernen Stockholm Business Region AB har ett stort antal styrande och
stddjande dokument som innehéller information om registrering och utlimnande
av allmiin handling, Dokumenten innehéller ocksa riktlinjer kring
ansvarsfordelning och arkivering, Moderbolaget och de tva dotterbolagen har
olika diarieplaner och delvis olika rutiner, Ett projekt har piborjats med syfte att
skapa forutsétiingar for en effektiv informationshantering for bolagen med lika
hantering, lika diarieforingsplaner samt en dokumenterad rutin kring sjélva
registraturet.

Revisionskontoret bedtmer att koncernen 1 allt visentligt har dndamélsenliga
regler och riktlinjer for hantering av allménna handlingar, De styrdokument som
finns ticker in de aspekter som utgdr fokus i denna granskning; registrering och
utldmnande av allmén handling samt hantering av sekretess.

Pexsonalens forutsittningar att hantera allméinna handlingar

Koncernens rutin- och policydokument finas tillgingliga pa intranéitet. Fragor
kring utlimnande av allmén handling har tagits upp pa informationstréffar for
samtliga anstéllda inom koncernen senast for ndgot ar sedan, Nyanstéllda fir
information om offentlighetsprincipen.

Handldggare vilka inte har direkt atkomst till diariesystemet, ansvarar for att
drende ldmnas till registrator for diarieforing. Det géller samtliga handlingar som
skall diarief6ras, svél inkommande handlingar som handlingar som upprittas och
skickas ut. Koncernen anviinder ett dldre elektroniskt diariesystem (Dlabas) som
inte medger koppling av digitala dokument.

Revisionskontoret beddmer att personalen har getts forutsittningar att forstd och
kunna tillampa offentlighetsprincipen.

Efterlevnad av lagar och riktlinjer

Koncernen tillimpar inte principen med fullmakt f6r centralt Sppnande av
personadresserad post.
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2.2.2 Bolagets ekonomiska prognoser

Revisionskontoret har granskat tertialrapporter och bokslut med siirskild inriktning
pé bolagets prognoser.

Resultat efter finansnetto 2010; mnkr

KFs budget Bolagets Prognos T1 PrognosT2 Bokslut
budget
0 0 0 0 +0,7

Det redovisade resultatet enligt bokslutet blev eft plusresultat pa 0,7 mnkr jimfort
med resultatkravet.

Investeringar 2010, mnky

KcS:s beslut! Prognos T1 PrognosT2 Bokslut

1 4 3 2.4

'KF:s beslut var 2 mnkr, som reviderades av KcS till 1 mnkr 2009-12-14.

Avvikelsen mellan bokslut och budget beror pd anskaffningar av ny teknisk
utrustning till turistbyrén och lokalanpassningar i turistbyrans nya lokaler,

Revisionskontorets bedémning
Prognossikerheten beddms som god.

2,2,3 Uppfoljning av dgarnas direktiv och uppdrag

Féljande dgardirektiv har foljts upp sérskilt,

Utveckle och forbéttra stadens kontakter med néringslivet

Dotterbolaget Stockholm Business Region Development (SBRD) har nétt mélet att
bestka 500 sfrategiskt viktiga foretag i Stockholm. Vidare har bolaget dvertréiffat
maélet att genomfsra 1500 foretagsmoten, Bolagets NKI-index blev 69, vilket 4r
nigot ligre dn malet om minst 70, men en liten forbéttring jamfort med

foregdende &r (68).

Bolaget har under 2010 pabotjat arbetat med att utveckla foretagsbestken utifran

Onskat resultat. T.ex. ska foretagsbestken i hégre utstrickning ske i ndgot av
stadens foretagsomriden och f6lja stadens visioner for Stiderort och Jirvalyftet,
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Revisionskontoret bedémning

Koncernen har tagit fram en {ydlig rutin, dér revisionskontorets samtliga
rekommendationer har beaktats.

Lars-Erik Orsing aria Assarsson
Bitr. stadsrevisor Certifierad kommunal revisor
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