VD-kommentarer avseende tertialrapport 2, 2011 jimte prognos pa helar

Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsforindringar

Tertialbokslut 2, 2011

Koncernens resultat efter finansnetto uppgér till 19,7 mnkr per den 31 augusti vilket dr i nivd
med foregiende ar.

Intdkterna uppgér till 182,3 mnkr for perioden vilket dr 9,3 mnkr hogre jamfort med
foregdende ar.

Kostnaderna uppgar till 164,5 mnkr {or perioden vilket dr 9,5 mnkr hogre jaimfort med
foregdende ar. Personalkostnaderna har 6kat med 2 mnkr dir avvikelsen till storsta delen
avser pensionspremier som inte tidigare forsékrats. Antal ménadsavlonade uppgar till 78 1
antal och prognosen for aret avseende medeltalet arsarbetare visar pa 72. Under perioden har
koncernen satsat pa utokade resurser kring huvudkontorssatsningen och besdksnaringen.

Resultatet av finansiella intdkter och kostnader uppgar till 2 mnkr for perioden vilket i niva
med foregdende ar.

Resultatet av investeringar uppgar till 0,3 kronor for perioden vilket dr 0,2 mnkr hogre jamfort
med foregdende ér.

Arsprognosen
Resultat efter finansnetto berdknas uppga till noll kronor vilket 6verensstimmer med budget

och det faststillda resultatkravet for aret.

Intdkterna berdknas uppga till 234,7 mnkr vilket &r en 6kning med 11,9 mnkr i férhdllande till
budget.

Kostnaderna beréknas till 237,6 mnkr vilket &r en 6kning med 11,9 mnkr 1 forhdllande till
budget.

Omslutningsfordndringen pa 11,9 mnkr dr hanforlig till Stockholmskortet och inrédttade av en
e-lotstjénst pa webben.

Resultatet av finansiella intdkter och kostnader beréknas uppga till 2,9 mnkr vilket
Overensstimmer med budget.

Resultatet av investeringar berdknas till 0,5 mnkr vilket 6verensstimmer med budget.

Sammanfattning av marknadslége

Stockholmskonjunkturen

Den svenska ekonomin har efter finanskrisen varit i en aterhdmtningsfas med hoga tillvixttal
och fallande arbetsloshet. Konjunkturinstitutets preliminira bedomning fran den 16 augusti
2011 &r att dterhdmtningen nu tar en paus i1 3-4 kvartal pa grund av den internationella
skuldoron. En svagare realekonomisk utveckling i sommar, inte minst fran USA, har skapat
stigande oro for den statsfinansiella situationen 1 bdde Europa och USA. De finansiella
marknaderna har ocksé reagerat nervost med fallande borskurser. Osédkerheten véntas ocksa
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att spridas till hushall och foretag inom OECD-omrédet, med rejélt dimpad konsumtion och
farre investeringar under 201 1. Konjunkturinstitutets huvudscenario dr dock att den finansiella
turbulensen i omvirlden avtar relativt snabbt under 2012, men att finanspolitiska
atstramningar kommer att ddmpa tillvixten inom OECD-omradet. Detta kommer direkt att
paverka den svenska ekonomin. Konjunkturinstitutet bedomer darfor att de svenska
hushallens konsumtionsutgifter kommer att utvecklas med ldgre tillvixttal de ndrmaste
kvartalen samtidigt som de reviderar ned BNP-tillvixten for 2012 med en procentenhet till
drygt 2 procent.

Konjunkturen i Stockholm fortsdtter att vara god men tillvéxttakten mattas av. Stockholms
Handelskammares Stockholmsbarometer for andra kvartalet 2011 visar pa en fortsatt stark
konjunktur i Stockholm, men konjunkturindikatorn minskar frén 33 till 21. Den
kortperiodiska statistiken for andra kvartalet 2011 visar samtidigt pa en fortsatt stark
arbetsmarknad. Antalet sysselsatta invanare 6kade med 3 procent i ldnet, vilket dr den
starkaste tillvaxttakten pa 2,5 ar, och den 6ppna arbetslosheten minskade till under 3,5
procent. Vidare fortsitter de lediga jobben att stromma till med goda tillvéxttal (+39%), dven
om det &r langt kvar till kulmen under forra hogkonjunkturen. Orosmolnet &r antalet varslade
personer som védnde upp i lénet (+21%) efter sex kvartal med férre varslade. Stockholm
fortsétter dock att vixa i rekordfar vad géller antalet invanare. Under andra kvartalet 2011
svarade Stockholms 14n ensamt for mer 4n hilften (53%) av Sveriges totala
befolkningsdkning och arstakten var rekordhdg (+39 472 invanare).

Besoksniringen

Stockholms besOksnéring fortsétter att viaxa. Antalet kommersiella 6vernattningar 6kade med
10 procent i lanet bade 1 juni och juli jamfort med 2010. Under det forsta halvaret 2011 har
antalet kommersiella Gvernattningar i ldnet 6kat med 5 procent till 4,528 miljoner, varav
3,088 miljoner i Stockholms stad. Inhemska besdkare har 6kat med 6 procent och utlindska
besokare med 4 procent. Den starkaste utvecklingen har skett utanfoér Europa (+15%), med
stora Okningar fran bland andra Brasilien, Indien, USA och Kina.

Sammanfattning av genomforandet av kommunfullmiiktiges inriktningsmal

Under andra tertialet har arbetet med att delta pa internationella filmevenemang fortskridigt
bland annat tillsammans med Stockholm — Mélardalen Filmpool for att 6ka intresset for
Stockholm som filminspelningsplats.

Arets Stockholmsméte hélls i Stadshuset den 30 maj. Métet samlade for ttonde aret i

rad politiker, ndringsliv, och representanter frn kulturlivet och Stockholms léroséten. Syftet
ar att frimja ett storre samarbete mellan aktdrerna och Stockholms stad, Stockholms
Handelskammare och telekomforetaget Ericsson ligger bakom initiativet. Arets tema var
"Tillsammans for ett innovativare Stockholm". Under drets Stockholmsméte lag fokus pé
Stockholms starka innovationskraft och dess betydelse for stadens utveckling. Under motet
presenterades ett fempunktsprogram som ligger till grund for en helt ny innovationsstrategi.

Ett flertal frukostméten har genomforts under perioden. For att fa en geografisk spridning pa
frukostmotena sa har varens frukostmdten genomforts bade pa Stockholms Missan och i
Villingby. Hela SBR koncernen arbetar kontinuerligt med Vision 2030 - ett Stockholm 1
vérldsklass” vilket innebar att det var naturligt att dven ha ett frukostmote pa visionstemat. Pa
Stockholmsméssan medverkade politiker och tjanstemén frdn Stockholms stad och Huddinge
kommun for diskussioner om konkreta projekt och samverkan for S6derorts utveckling.
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I Villingby genomfordes ett frukostmote om Forbifart Stockholm som innebér en ny
strackning for E4 véster om Stockholm som innebér en 16sning som ska forenkla vardagen
och skapa mdjligheter for fortsatt utveckling.

Under perioden har Stockholm Business Region Development fortsatt arbetet med att
utveckla foretagsomraden och intensifierat arbetet med en strategi for fler arbetsplatser i
Soderort.

For att gora varumérket Stockholm — The Capital of Scandinavia tydligare och ldttare att ta till
sig har ett varuméarkesprojekt initierats som involverat ett 30-tal medarbetare. Férutom de
argument som varumérket bygger pd nér det togs fram for sex ar sedan: central, business och
culture, som dr baserade pa kéllor och logiska argument, har ett antal mjuka virden som
utvecklar varumadrkesplattformen tagits fram under véren.

Stockholm Tourist Center har inlett ett samarbete med Stockholmsméssan kring en mobil
turistbyramonter som nyligen invigdes. Turistbyramontern kommer framst att anvindas vid
internationella kongresser for att ge turistservice till kongressbesokare och att stimulera till
besok pa vara turistattraktioner samt sprida varumaérket Stockholm -The Capital of
Scandinavia.

Stockholm Convention Bureau har tillsammans med fyra Stockholmspartners deltagit med en
skandinavisk/nordisk monter pd AIBTM i Baltimore som arrangerades for forsta gdngen
nagonsin. Deltagandet ingar i en forstirkt satsning pd Nordamerika.

Inom projektet Stockholm Gay & Lesbian Network har kampanjen Stockholm Leading Ladies
genomforts vilket resulterade i ett 6kat antal besokare pa bloggen samt nedladdningar av
Stockholm Lesbian Guide. Kampanjen fick ett stort medialt utrymme i flera stora
amerikanska magasin déribland Curve Magazine, Advocate och Passport.

Stockholm Pride som &r Nordens storsta Pride festival genomfordes den 1-7 augusti under
temat “Oppenhet”. Konceptet for festivalen var nytt for i ar med bland annat slopade
entrébiljetter och ett nytt festivalomrade 1 Kungstradgarden. Uppskattningsvis ska 300 000
personer ha besokt festivalomradet under veckan. Prideparaden pé lérdagen samlade 450 000
askadare och 45 000 personer gick i paraden. For ndrvarande utvirderar Stockholm Pride
detta koncept for att ytterligare forbittra festivalen infor 2012.

Branschforum arrangerades for forsta gdngen 1 slutet pa augusti pa temat Ovéntade Allianser.
Det kommer att vara ett arligt aterkommande forum for foretradare inom evenemangsbranschen
som arbetar med evenemang, sponsring, arena och event och ska bidra till att utveckla och
forstarka samarbetet mellan dessa parter. Branschforum besoktes i ar av dver 360 beslutsfattare
och var mycket uppskattat. For nidrvarande pdgar utvirderingar for att utveckla detta infor nésta
ar.

I samband med att den nya féarjelinjen St Petersburg — Stockholm startade den 1 april 1 ir
lanserades en stor kampanj ”Love Stockholm” i samarbete med St Peter Line och
VisitSweden. Kampanjen syftar till att 6ka kdnnedomen om Stockholm och visa pa den 6kade
tillgéngligheten. I borjan pé juni arrangerade Sveriges generalkonsulat for fjarde gangen
Sweden Days 1 St Petersburg. Det genomf6rs tillsammans med starka svenska varumérken,
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turismforetag och non-tourism foretag och Sverigeframjande organisationer. I samband med
Sverigedagarna anordnades olika branschseminarium.

Under andra tertialet har pressavdelningen tagit emot ett flertal tv-bolag och 6vriga media
frén prioriterade marknader. Bland besoken syns Franska Tv 2 som valt ut Stockholm som en
av sex destinationer i programmet 5 touristes” dar fem personer far prova olika aktiviteter
och utforska den lokala kulturen. Programmen om Stockholm sdndes som fem stycken
entimmesprogram i slutet av augusti. De fem deltagarna fick bland annat prova takvandring,
kajakpaddling, sopsortering och kréftskiva.

Stockholm Business Region uppfyller de flesta inriktningsmél/dgardirektiv som
kommunfullméktige satt i systemet/verktyget ILS-Webb for ar 2011. Malet om 2 procents
sjukfranvaro kommer inte helt att uppfyllas da prognosen for perioden visar pa 3 procent.
Malet om noll intrdffade incidenter kommer inte heller att hallas, d& nagra stolder begétts pa
turistbyran under var- och sommarsésongen. Ovrig rapportering om inriktningsmélen samt
ovriga indikatorer sker i ILS-web (bilaga 4).
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