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Sammanfattning av marknadslaget

Svensk export har utvecklats starkt under hosten 2011, framst till f6ljd av en stor efterfrdgan
fran tillvixtekonomierna och en stadig tillvaxt i Tyskland. En jamf6relse mellan EU-landerna
visar ocksa att Sverige haft en av Europas starkaste BNP-utveckling under hosten 2011 — en-
dast Ruménien och Lettland overtraffar Sveriges BNP-tillvdxt. Konjunkturinstitutet bedomer
dock att Sveriges starka BNP-utveckling ér tillfallig och att Sverige kommer att drabbas av
statsskuldskrisen 1 Europa under 2012 genom 6kad osékerhet och svag export. Den akuta
skuldkrisen antas dock bedarra kring sommaren 2012. Enligt OECD Economic Outlook (nov
2011) berdknas dock den svenska BNP-tillvaxten att minska fran 4,1 procent ar 2011 till 1,3
procent ar 2012.

Konjunkturen i Stockholm é&r fortsatt stark, men det finns tecken pa dimpning. Den totala
mangden direktinvesteringar i virlden har minskat, ett faktum som dven paverkar Stockholms
regionen och speglas i antal utlindska investeringar for 2011. Under tredje kvartalet 2011
fortsatte lonesumman att 6ka i Stockholms lén jamfort med forra kvartalet till 7,1 procent (sé-
songrensat och trendjusterat, arstakt) och nddde den hogsta nivan pa 3,5 ar. Samtliga bran-
scher utvecklades positivt men f6r majoriteten av branscherna dimpades tillvéxttakten mot
foregdende kvartal. Vard och utbildning var de starkaste branscherna med tvasiffriga tillvéxt-
tal, foljt av finans och foretagstjanster. Forsdljningen i privat sektor viande upp under perioden
och 0kade med 2,5 procent, dock inte inom tjénstesektorn dar forsdljningen inom finans och
foretagstjanster fortsatte att minska. 2011 har trots oron i omvérlden inneburit att Stockholms
tillvaxt varit stadig.

Det hoga foretagandet fortsitter och arstakten nar historiskt hoga 24 700 nyregistrerade fore-
tag, varav 14 300 i staden, samtidigt som foretagskonkurserna minskade med 13 procent i
lanet.

Pé arbetsmarknaden 6kade antalet sysselsatta invdnare med 28 200 personer eller 2,6 procent i
lanet, dér handel, vard och omsorg samt information och kommunikation svarade for de stors-
ta 0kningarna Efter tre kvartal i rad med minskad arbetsloshet vinde den 6ppna arbetslosheten
ater upp under tredje kvartalet 2011 till 44 000 personer eller 3,7 procent av arbetskraften.

De senast fyra kvartalen har antal invénare 1 ldnet 6kat med 38 400 personer eller 1,9 procent.
Lianet har ddrmed ensamt svarat for 55 procent av Sveriges befolkningstillvaxt. Den 30 sep-
tember 2011 hade Stockholms ldn 2 084 526 invanare, varav Stockholms stad 861 010 inva-
nare.

Stockholms besoksndring fortsatter att vixa. Under november gjordes 816 0000 kommersiella
overnattningar i Stockholms ldn. Det dr 9 % fler d&n under november 2010. Svenska besokare
stod for 616 000 géstnatter (+7 %) och utldndska besdkare for 200 000 (+14 %). Detta indi-
kerar att vi 2011 har haft ca 10,5 miljoner baddnitter i Stockholms lédn.



Sammanfattning av genomforandet av kommunfullmiiktiges inriktningsmal

Under mars manad medverkade SBR pa fastighets- och investerarmidssan MIPIM tillsammans
med 23 partners 1 bygg- och fastighetsbranschen och 25 kommuner. Under méssan genomfor-
des ett frukostseminarium pa Hotel Majestic under rubriken "Med upplevelser som tillvaxt-
motor” - ett seminarium om fastighetsmarknad, ekonomi och upplevelser.

For att gora varumérket Stockholm — The Capital of Scandinavia tydligare och ldttare att ta till
sig har ett varuméarkesprojekt initierats som involverat ett 30-tal medarbetare. Férutom de
argument som varumérket bygger pd nér det togs fram for sex ir sedan: central, business och
culture, som &r baserade pa kéllor och logiska argument, har ett antal mjuka varden som ut-
vecklar varumérkesplattformen tagits fram under varen.

Arbetet med att utveckla service- och lotsfunktionen for foretagare och utldndska investerare
har fortgatt under aret.

Ett arbete har fortgétt tillsammans med Exploateringskontoret nir det géller innovationscent-
ret 1 Norra Djurgdrdsstaden och arbetet med Klimatpakten har dverlatits till SBR av Milj6for-
valtningen. SBRD har tillsammans med ansvarig for Soderortsvisionen pabdrjat arbetet med
en investeringsstrategi for omrédet.

Arets Stockholmsméte holls i Stadshuset den 30 maj. Motet samlade for attonde aret i

rad politiker, ndringsliv, och representanter fran kulturlivet och Stockholms léroséten. Syftet
ar att framja ett storre samarbete mellan aktorerna och Stockholms stad, Stockholms Handels-
kammare och Ericsson ligger bakom initiativet. Arets tema var "Tillsammans for ett innovati-
vare Stockholm". Under arets Stockholmsmote lag fokus pd Stockholms starka innovations-
kraft och dess betydelse for stadens utveckling. Under moétet presenterades ett fempunktspro-
gram som ligger till grund for en ny innovationsstrategi.

I samband med att den nya férjelinjen St Petersburg — Stockholm startade den 1 april i &r lan-
serades en stor kampanj “Love Stockholm” i samarbete med St Peter Line och VisitSweden.
Kampanjen syftar till att 6ka kinnedomen om Stockholm och visa pd den 6kade tillgénglighe-
ten. I borjan pa juni arrangerade Sveriges generalkonsulat for fjarde gdngen Sweden Days 1 St
Petersburg.

Branschforum arrangerades for forsta gangen i slutet pd augusti pa temat Ovéntade Allianser.
Det kommer att vara ett drligt dterkommande forum for foretrddare inom evenemangsbran-
schen som arbetar med evenemang, sponsring, arena och event och ska bidra till att utveckla
och forstirka samarbetet mellan dessa parter.

Den 6 september arrangerades arets Stadshusmingel dir ledningen for 100 utlandsédgda fore-
tag samt ledningen for Stockholms stad och 20 nirliggande kommuner mottes. Syftet var att
belysa den stora betydelsen de utlandségda foretagen har for Stockholms tillvaxt och stadens
visioner for att mdta upp de behov foretagen har for att kunna expandera.

Inom ramen for Stockholm Access samarbetet mellan SBRD/SVB, Swedavia, Visit Sweden
och Lénsstyrelsen har en projektresa till USA och Indien genomforts i syfte att forsoka fa
flygbolag att starta interkontinentala flyglinjer till Stockholm/Arlanda. Under den Europeiska
linjeutvecklingsmdssan Routes i Berlin den 1-4 oktober arbetade koncernen tillsammans med



Swedavia med att marknadsfora Stockholm som en intressant destination for alla de flygbolag
som fanns representerade pa méassan.

Under november delades Stockholms stads arliga innovationsstipendier ut. Nio stycken sti-
pendiater fick pris for bl.a omriktare for inkoppling av solceller till elnit.

Under aret har arbetet med att delta pa internationella filmevenemang fortskridigt bland annat
tillsammans med Stockholm — Milardalen Filmpool for att 6ka intresset for Stockholm som
filminspelningsplats. Som en del av stadens satsning pé att marknadsfora Stockholm som en
filminspelningsplats har samarbete med Stockholmsfilmfestival genomforts. Under slutet av
november fram till mitten av december har dessutom bade pressaktiviteter och arbetet med att
marknadsfora den svenska galapremidren pa den amerikanska filmatiseringen av Stieg Lars-
sons forsta Milleniumbok pagatt.

Under 2011 har ett samarbetat med SIME inletts. SIME é&r ett av Europas storsta evenemang
inom Internet/Webb som arrangerar ett antal evenemang runt om i Europa pa temat “Digital
opportunities”. Evenemanget i Stockholm ar det storsta med cirka 1600 deltagare fran 27 lan-
der och 1 4r har samarbetet under evenemanget bestatt i att matcha dessa (industriella och
riskkapital) foretag med teknikforetag fran Stockholms/SBA regionen.

Under hosten har en konsument kampanj genomforts i Norge med huvudbudskapet kring
Stockholm som shoppingstad 1 samband med projektet Stockholmsjul.

Stockholm Gay and Lesbian Network har genomfort en Road Show tillsammans med partners
med séljbesok hos ett 100-tal agenter 1 San Fransisco och Los Angeles och avslutades med ett
PR event 1 West Hollywood. Under aret har www.visitstockholm.com/gay-lesbian haft cirka
90 000 besokare, vilket dr en stor 6kning jamfort med foregéende &r.

Stockholm Tourist Center har inlett ett samarbete med Stockholmsméssan kring en mobil
turistbyrdmonter som nyligen invigdes. Turistbyrdmontern kommer frimst att anvéndas vid
internationella kongresser fOr att ge turistservice till kongressbesokare och att stimulera till
besok pé vara turistattraktioner samt sprida varumérket Stockholm -The Capital of Scandina-
via.

Stockholmskortet har genererat mer dn en miljon besok pa museer och attraktioner.

Under hosten har tva stora kongresser inom cancer och gastroenterologi genomforts i Stock-
holm med totalt 30 000 deltagare. Organisatorer och delegater har 1 undersokningar visat att
de dr mycket ndjda med Stockholm som métesdestination. Antal producerade bud for interna-
tionella kongresser har varit hogre én tidigare vilket pa sikt forhoppningsvis ska resultera i
flera organisationsmoten inom négra 4r.

Mellan den 20-22 november besoktes Stockholm av hundratalet internationella gaster for att
delta pa workshopen StockholmDays som anordnades for forsta gdngen. StockholmDays ar-
rangerades av SVB tillsammans med SAS och Stromma m fl i syftet att bjuda hit bade rese-
kopare fran hela vérlden, dels for att ndtverka och motas, men ocksa for att uppticka Stock-
holm. Arrangemanget var vildigt lyckat med mycket positiv respons frdn samtliga involvera-
de och kommer dven att genomforas igen nista ar.

Ovrig avrapportering sker i ILS-webb.



Analys av det ekonomiska utfallet och verksamhetsforindringar

Resultat efter finansnetto
Koncernen redovisar ett nollresultat for aret vilket ar enligt budgeten och avkastningskravet
for aret Resultatet for aret dr 0,7 mnkr ldgre jaimfort med foregdende ar.

Kostnaderna uppgar till 242,6 mnkr vilket &r 16,9 mnkr hdgre dn budget for dret och 12,4
mnkr hogre jamfort med foregédende ar. Kostnaderna for personal har 6kat med 1,6 mnkr jam-
fort med foregdende ar vilket avser pensionskostnader som inte tidigare forsdkrats. Medelan-
talet anstillda uppgér till 75,61 vilket ar i nivd med foregédende ar. Malet for sjukfranvaron
holls for dret och uppgick till 2 procent varav 1,73 procent avser korttidsfranvaro

Intakterna uppgér till 239,7 mnkr vilket dr 16,9 hogre dn budget och 12 mnkr hogre jamfort
med foregidende ar.

Omslutningsfordandringen pa 16,9 mnkr avser 6kad forsdljning av Stockholmskortet samt ut-
okade antal samarbetspartners.

Resultatet av de finansiella kostnaderna och intdkterna uppgick till 3,0 mnkr vilket &r enligt
budget for aret och 0,3 mnkr ldgre 1 jamforelse med foregaende ar.

Investeringar

Investeringarna uppgick till 0,3 mnkr for aret vilket &r 0,2 mnkr ldgre &n budget och 2,1 mnkr
lagre jamfort med foregdende ar. Forra aret moderniserades turistbyrdn med ny teknisk utrust-
ning vilket dr forklaringen till skillnaden mellan éren.

Verksamhetsforindringar

Under hosten 2011 har SBRD arbetat utifran en ny organisation dér de tva avdelningarna er-
satts till forman for team baserade pd de enskilda projektledarna. Bolaget bestar av fyra
bransch/omradesteam med béde ett lokalt och ett internationellt ansvar samt ett team for led-
ning och utveckling. Syftet ar att bade hitta synergieffekter mellan de forna avdelningarna
inom investeringsfrdmjande och néringslivsservice samt skapa en organisation som dr mindre
sarbar och mer flexibel och kreativ.

Verksamheten inom SVB héller dven pé att ses dver och en ny organisation berdknas vara klar
och genomford under varen 2012.



