FARSTA
STADSDELSFORVALTNING
2005-09-15

SAMMANSTALLNING
AVVIKELSER I HALSO- OCH
SIJUKVARDEN 1/1-30/6 2005

Vérdgivaren ska ha rutiner for avvikelsehantering i hilso- och
sjukvarden. En avvikelse ska alltid kunna analyseras och foljas upp
och erfarenheterna av det intriffade ska aterforas till enheterna.

Nir en avvikelse intrdffar, rapporterar enheten avvikelsen till
medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) och vilka atgérder man
vidtagit for att hdndelsen inte ska upprepas. Allvarligare avvikelser
utreds av MAS som ocksé beddmer om det blir en anmélan enligt Lex
Maria.

MAS sammanstiller avvikelserna tva ganger om éret och
aterrapporterar till enheterna.

Sedan 16 juni 2005 finns ett beslut om, att alla enheter ska ha ett
Kvalitetsrad. Rédet ska diskutera samtliga avvikelser pa enheten och
en sammanstéllning och atgirdsplan ska goras. Detta ska
forhoppningsvis leda till en minskning av antalet avvikelser. Eftersom
beslutet togs innan sommaren bor resultatet visa sig i nésta
redovisning i borjan av 2006.

Sammanstillningen av avvikelser pa Edo dldreboende géller fran
1 februari d& kommunen 6vertog ansvaret.

I sammanstéllningen finns redovisat antal vardtagare pa varje enhet.
Dessutom ska beaktas att vardtagarna intar likemedel i genomsnitt tre
ganger per dygn.

Inger Blomqvist, MAS
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Sammanstallning avvikelser 1/1 —30/6 2005

ALDREOMSORG

Postiljonens daldreboende

Gruppboende: 63 boende Antal
Lakemedel: 73
Medicin ej given 71
Forvixling 2

Atgirder: Overvigande delen av avvikelserna sker pa tva av
gruppboendena. Enhetschef och Mas samarbetar dér for att 6ka
forstaelsen for att denna arbetsuppgift ska tas pa allvar. Det ska ske
genom samtal med varje berdrd personal efter tva héndelser.

Chef och sjukskdterska har ockséd mdte med personal angdende vikten
av att lakemedelshanteringen sker pa ett korrekt sitt. Genomgang av
avvikelser och rutiner ska ske pa Kvalitetsrad.

Fallskador: 3
Fraktur/sjukhusvérd 1
Sarskada / sjukhusvard 1

Atgiirder: P4 alla vardtagare ska goras fallriskbeddmning. Genomgéng
pa Kvalitetsrad av avvikelserna och vilka atgarder man ska gora for att
forhindra nya fallskador.

Alderdomshem: 33 boende Antal
Likemedel: 15
Medicin ej given 13
Forvéxling 1

Fel tid 1

Atgirder: Sjukskéterskor och chef har mdte med personalen angéende
lakemedelshanteringen. Genomgang av avvikelserna pa Kvalitetsrad.
Fallskador: 0
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Angso dldreboende

Gruppboende: 13 boende Antal
Likemedel: 4

Atgiirder: Chef/sjukskdterska pratar med berdrd personal om vikten av
en korrekt lakemedelshantering. Genomgéang pd Kvalitetsrad.

Fallskador: 3
Sjukhusvard/fraktur: 2

Atgirder: Genomgang av avvikelserna for att forhindra upprepning.
Sjukskoterskan gor fallriskbedomning pa alla boende. Genomgéang av
avvikelser pa Kvalitetsrad

Korallen: 6 boende

Vid ett tillfdlle saknades ladkemedel i en delad vid behovs-dosett:
resterande antal stimde inte med dokumentation av utdelade.
Sjukskoterskan vidtog direkt dtgérder: samtal med personalen och
daglig kontroll av dosetten, vilket ocksé innebar, att endast ldkemedel
for en dag delades.

Edo aldreboende (giller fr.o.m. 20050201)

Servicehus: 156 boende Antal

Likemedel: 33
Medicin ej given 32
Forvéxling 1

Dessutom har en sammanstillning gjorts varje manad déir det
framkommit att pa en enhet har dokumentationen/signeringen inte
fungerat tillfredsstéllande.

Atgiirder: Enhetschef, sjukskoterska och Mas har haft méte med all
personal och framhaéllit vikten av att ldkemedelshanteringen skots
korrekt, att vardtagarna far de ordinerade lakemedlen. Dessutom
betonades vikten av att dokumentera uppgiften for att undvika
missforstand.

Alla avvikelser tas upp pa Kvalitetsrad for genomgéng.

Fallskador: 20
Sjukhusvard/fraktur 3
Sjukhusvard/smérta 1

Atgiirder: P4 alla vardtagare ska goras en fallriskbedomning for att s3
langt som méjligt forebygga fall. Aven fallskadeavvikelser diskuteras

pa Kvalitetsradet

Gruppboende: 38 boende

Likemedel: 58
Medicin ej given 37
Ej signerat/dokumenterat 21
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Atgiirder: Enhetschef, sjukskoterskor och Mas har haft mote med all
personal och framhallit vikten av, att lakemedelshanteringen skots
korrekt, att vardtagarna far de ordinerade lakemedlen. Dessutom
betonades vikten av att dokumentera uppgiften for att undvika
missforstand. Alla avvikelser tas upp pa Kvalitetsrad for genomgéng.

Fallskador: 2

Atgirder: P4 alla vérdtagare ska goras en fallriskbeddmning for att s&
langt som méjligt forebygga fall. Aven fallskadeavvikelser ska
diskuteras pa Kvalitetsradet.

Alderdomshemmet: 51 boende

Likemedel: 0
Fallskador: 4
Sjukhusvard/ sér 1

Atgiirder: Enhetschef, sjukskoterskor och Mas planerar att ha méte
med all personal for att sdkerstélla det goda resultatet. Aven hir
diskuteras avvikelser pa kvalitetsrad.

Farsta sjukhem

Avd. 1: 32 boende Antal
Lakemedel 0
Fallskador: 1

Hematom 6gonlock, oklart hur det uppkommit; ev. uppkommit mot
sdnggrind vid vindning.
Avd. 2: 31 boende

Likemedel

Fallskador 1
Avd. 3: 28 boende

Likemedel 0
Fallskador 3
Avd. 4: 31 boende

Likemedel 0
Fallskador 0
Avd. 5: 31 boende

Likemedel

Fallskador 1
Avd. 6: 12 boende

Likemedel 0
Fallskador 2

Atgirder: P4 alla avdelningar startas under hosten Kvalitetsrad dir alla
avvikelser diskuteras.
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Sammanstillning avvikelser 1/1 —30/6 2005

OMSORG OM FUNKTIONSHINDRADE

Farsta Strands gruppbostad 1: 5 boende

Antal
Likemedel 0
Fallskador 0

Farsta Strands gruppbostad 2: 6 boende

Antal
Likemedel: 0
Fallskador 0

Farsta Strands gruppbostads 3: 6 boende

Antal
Likemedel 0
Fallskador 0

Hokaringens gruppbostad: 5 boende

Antal
Lakemedel 2
Fallskador 0
Lingberga: 8 boende

Antal
Likemedel 0
Fallskador 0
Strandliden: 8 boende
Strandvillan
Lakemedel: 0
Fallskador 0
Ekliden
Likemedel: 0
Fallskador 0

Skondals gruppbostad: 6 boende

Lékemedel: 20

Atgirder: Enhetschef och Mas har haft mdte med all personal och
forklarat vikten av att 1ikemedelshanteringen skots korrekt.
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