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FARSTA STADSDELSFORVALTNING 2007-01-09

Handldggare: Marie Eriksson Till
Telefon: 08-508 18 004 Farsta stadsdelsndmnd
Medborgarforslag

Forslag till beslut
Stadsdelsndmnden beslutar

att mojligheten att limna medborgarforslag inrdttas fran och med den 1 februari 2007

att godkénna stadsdelsforvaltningens forslag till rutin for hantering av medborgarforslag i
enlighet med vad som anges i detta tjdnsteutlatande.

Ulla Thorslund

Stadsdelsdirektor Lillemor Larsson
Kansli- och personalchef

Sammanfattning

Stadsdelsndmnden har i en skrivelse daterad 14 december 2006 gett forvaltningen i
uppdrag att ordna sé att allménheten kan ldmna medborgarforslag. Forvaltningen foreslar
att denna mdjlighet infors fran och med den 1 februari 2007 och att hanteringen sker i
enlighet med vad som anges i detta tjédnsteutlatande.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom Kansliet, enheten for administration och upphandling.

Bakgrund

Stadsdelsndmnden har i en skrivelse daterad 14 december 2006 gett férvaltningen i
uppdrag att inféra mdjligheten for medborgarna att 1dmna forslag s.k. medborgarforslag.

Box 6027.Telefon 08-508 18 000. Fax 08-508 18 099
farsta@farsta.stockholm.se
Besdksadress Lingvdagen 100 www.stockholm.se/farsta
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Magjligheten att 1dmna forslag till nimnd och forvaltning é&r till for att medborgarna ska fa
okat inflytande 6ver vardagsfragor, sin nérservice och i de verksamheter som man &r
brukare av.

Hittills har det varit mojligt for medborgare/brukare att ldmna synpunkter, klagomal och
forslag till forvaltning och nimnd. Nagon formaliserad hantering med sérskild rutin och
arbetsordning for medborgarforslag har ddremot inte funnits. Inkomna férslag har
hanterats i enlighet med de rutiner som finns och som géller for alla inkommande hand-
lingar till ndmnden. I detta tjansteutldtande ger forvaltningen ett forslag till arbetsordning
och rutin for hantering av medborgarforslag.

I nagra stadsdelsndmnder har man utvirderat pagaende forsok med inforande av med-
borgarforslag. I utviarderingarna framkommer att rutiner kring hanteringen av medborgar-
forslag behover fortydligas. Manga forslag som kommer in berdr ofta andra verksamhets-
omraden som inte stadsdelsndmnden ansvarar over. Detta har lett till att forslagen inte tas
upp som medborgarforslag utan vidarebefordras av stadsdelsforvaltningen till berérd
ndmnd for kdnnedom. Den fortsatta hanteringen av handldggningen har sedan varierat.
Négon forvaltning har i sin utvirdering efterlyst gemensamma handlaggningsrutiner for
medborgarforslag. Nar forslag vidarebefordrats till exempelvis markkontoret eller trafik-
kontoret har dessa handlagts pa samma sitt som andra inkomna synpunkter och forslag.
Ingen sirskild handldggningsrutin for medborgarforslag finns hos centrala forvaltningar.

Forvaltningens forslag

Med utgangspunkt i de erfarenheter som finns nér det géller hanteringen av medborgar-
forslag sé ar det viktigt att det finns en tydlig arbetsordning. Arbetsordningen och rutinen
ska helst inte innebéra en 6kad byrakrati utan tydliggdra drendets beslutsvig for forslags-
stdllare och allménhet. Forvaltning och ndmnd bor se till att forslagsstéllaren far en sa bra,
tydlig och snabb information som mdjligt. Forvaltningen forslar dérfor att en rutin och
arbetsordning infors for hantering av medborgarforslag enligt foljande:

e Medborgarforslaget ska vara stillt till stadsdelsnimnden

Medborgarforslaget kan vara stillt av en eller flera personer folkbokfoérda inom
stadsdelsndmndsomradet

Medborgarforslaget ska gilla nimndens verksamhetsomrade
Medborgarforslaget ska innehélla ett forslag

Medborgarforslaget ska vara skriftligt

Medborgarforslaget ska innehélla forslagsstdllarens namn och adress

Enligt rutinen ska medborgarforslaget diarieforas. I de fall forslaget berdr ett
verksamhetsomrade eller friga som ndmnden inte ansvarar over sé ska drendet
vidarebefordras till ritt instans. Forslagsstillaren meddelas da skriftligen telefonnummer
och adress till den forvaltning/instans som forslaget vidaresants till. Om forslaget beror
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stadsdelsndmndens verksamhetsomréade ska stadsdelsndmnden ta stédllning till om
forvaltningen ska bereda ett drende eller om det ska avstyrkas.

Samtliga inkomna medborgarforslag anmails till stadsdelsndmnden, av anmélan till
ndmnden framgér hur forvaltningen hanterat de drenden som inte berdr stadsdels-
ndmndens ansvarsomréde.

Efter forvaltningens beredning av ett forslag som berdr stadsdelsndmndens verksam-
hetsomrade ska nimnden &terigen ta stillning till forslaget. Enligt rutinen ska forslags-
stdllaren fa skriftlig information om nér drendet ska tas upp pa stadsdelsndmndens
sammantridde och om ndmndens beslut. Infér nimndsammantridet ska forslagsstéllaren ha
mojlighet att argumentera for sitt forslag vid den 6ppna delen av ndmndens sammantride.

Forvaltningen foreslar att mojligheten for allminheten att 1imna medborgarforslag
inréttas fran och med den 1 februari 2007. Verksamheten kommer att f6ljas upp och
redovisas i samband med verksamhetsberéttelsen for 2007.

Medborgarforslag kan antingen skickas per post eller via e-post. Via webbplatsen
kommer forslagsstillaren att kunna skriva direkt i ett webbformular. Forvaltningen
kommer ocksé att utforma en enklare blankett/formuldr som kan hdmtas hos forvaltningen
och pé biblioteken i Farsta, Gubbingen och Skdondal. Information om denna méjlighet
kommer att annonseras i tidningen Mitt i Soderort samt pé stadsdelsforvaltningens
webbplats. Forvaltningen kommer ocksa att i olika sammanhang t.ex. vid
foreningsutskick eller genom annonser i foreningstidningar informera om denna
mojlighet.

Bilagor
1. ”Skrivelse ang. ritten att fa ligga medborgarforslag till Farsta Stadsdelsndmnd”
2. Forslag till rutin f6r hantering av medborgarforslag - januari 2007
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Till
Farsta stadsdelsnimnd
2006-12-14

Skrivelse ang. riitten att fi liigga medborgarforslag till Farsta
Stadsdelsniamnd

I alla Stockholms stadsdelar utom Farsta ar det mojligt for enskilda medborgare att
vicka s.k. medborgarforslag. Inneborden av detta innebér att enskilda far ritten att
lagga skrivelser till nimnden som gar in for beredning for att vidare bli ett drende
som stadsdelsndmnden ska beslut om.

Vinstermajoriteten har inte under sin mandatperiod berett denna mojlighet for
invénarna i Farsta Stadsdelsndmnd trots att man péstar att denna mojligt for
enskilda att vicka medborgarforslag finns i var nimnd. Detta dr hogst felaktigt da
ett medborgarforslag inte kan ske pé det sétt som den tidigare vénstermajoriteten
pastatt. I och med att det nu blir en borgerlig allians i1 Farsta Stadsdelsndmnd s&
vill vi mojliggora for enskilda att inkomma med medborgarforslag i sann
demokratisk anda som sker i resten av staden.

Farsta den 2006 12 14

Birgitta Holm Christina Becker Bertil Fredriksson
Lennart Isacsson Inga Lill Persson Henrik Pajovic
Eva Gottfridsdotter Nilsson Vladan Boskovic

Arne Fredholm Lidia Ahlberg

Anna Jaderlind

Peter Lundberg
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Forslag till rutin for hantering av medborgarforslag — januari 2007

Medborgarforslag inkommer till registratorn for registrering.

Registratorn skickar ankomstbekréftelse med inbjudan att presentera forslaget vid ndsta nimndmdte till
forslagsstéllaren.

Registratorn skickar kopia pd medborgarforslag och ankomstbekriéftelse for kinnedom till den avdelningschef som
ansvarar for frigan eller likartade frigor.

Medborgarforslag anmals pa lista till stadsdelsndimnden

Forslaget ror friga som omfattas av Forslaget ror friga som inte omfattas av
stadsdelsnimndens ansvarsomréde. stadsdelsnimndens ansvarsomrade.

Ansvarig avdelning meddelar | Ansvarig avdelning | Forvaltningen skickar vidare forslaget till ansvarig

forslagsstdllaren skriftligt om | fér i uppdrag att forvaltning/ huvudman. Framgér p4 listan till ndmnden hur
ndmndens beslut, ger adekvat | utreda fragan vidare | forslaget har hanterats.

information i fragan samt och aterkomma till

bifogar protokollsutdrag. ndmnden med en

beskrivning av
fragan alternativt

forslag till atgérd.

Avdelningen Forvaltningen meddelar forslagsstéllaren skriftligt adress
meddelar forslags- och telefonnummer till den forvaltning/ huvudman dit
stéllaren skriftligt forslaget dr vidaresént.

om ndmndens
beslut, vem som
handlégger fragan pa
forvaltningen samt
bifogar protokolls-
utdrag.

Avdelningen skriver
tjanstutlatande till en
kommande ndmnd.

Forslagsstillaren
informeras om
tidpunkt for
nimndmdtet och far
kopia pa tjénste-
utlatandet

Avdelningen
meddelar forslags-
stédllaren skriftligt
om ndmndens beslut
samt bifogar

protokollsutdrag.




