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SAMMANSTALLNING AV AVVIKELSER | HALSO-
OCH SJUKVARDEN 1/7 -31/12 2006

Avvikelsehantering &r en viktig del i ledningssystemet for kvalitet och patientsikerhet i
hilso- och sjukvarden. En avvikelse ska alltid kunna analyseras och f6ljas upp och
erfarenheterna av det intriaffade ska aterforas till enheterna.

Nér en avvikelse intraffar skrivs en anmédlan och en utredning av héndelsen pébdrjas pa
enheten. Alla avvikelser diskuteras pa enhetens Kvalitetsrddsméten. Dér diskuteras
atgérder for att forhindra upprepning. Detta aterfors till all berdrd personal pa t.ex.
arbetsplatstraffar.

Vid samtliga lakemedelsavvikelser och Gvriga allvarliga hélso- och sjukvardsavvikelser
skickas en kopia av avvikelsen till medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) for
eventuellt vidare utredning och forbattringsforslag. MAS bedomer om det blir en anmélan
enligt Lex Maria.

Fallavvikelser som lett till skada, som endera kunnat behandlas pa enheten eller kravt
sjukhusvard ska ocksé rapporteras till mas.

Protokoll med atgirdsplan frén enhetens Kvalitetsrad skickas till MAS.

En sammanstillning av avvikelser gors tva ganger om aret och rapporteras till
stadsdelsndmnden.

Antalet lakemedelsavvikelser har minskat ytterligare sedan forra perioden pa Postiljonens
gruppboende for dementa. Sjukskoterskor och enhetschef har arbetat aktivt med rutiner
for att minimera antalet avvikelser. Ddremot har antalet avvikelser okat pa Postiljonens
alderdomshem.

Arbete pagar for att ytterligare gora lakemedelshanteringen sékrare.

Pé Edo servicehus har antalet 1dkemedelsavvikelser 6kat under perioden. Det har varit en
del problem i sjukskoterskegruppen under hosten vilket troligen har paverkat resultatet.
En ny chef har anstéllts och arbete pagar for att komma till ratta med problemen och sékra
all hélso- och sjukvard inklusive lakemedelshanteringen. Ett samarbete sker mellan
chefen pa Edo, avdelningschefen inom dldreomsorgen och MAS.



P& Edo gruppboende och dlderdomshem har antalet avvikelser
minskat. Enhetschefer och sjukskdterskor har aktivt verkat for minskningen.

Pa Farsta sjukhem édr det oforandrat, dvs. inga lakemedelsavvikelser.

Ett skél till det kan vara, att sjukskoterskor skoter 1akemedelshanteringen.

I sjukskoterskeutbildningen laggs stor vikt vid ldkemedel och sdkerheten kring
administreringen. I och med utbildningen finns ocksa en storre forstaelse for
lakemedelsanvandningen.

Sammanstillningen av avvikelser for funktionshindrade visar att det under denna period
rapporterats 26 lidkemedelsavvikelser. Under forsta halvaret var ingen avvikelse
rapporterad. Nagra av de fallavvikelser som &r rapporterade har intriffat i samband med
epileptiska anfall och dr alltsd medicinskt betingade. Primarvéardens distriktsskoterskor
ansvarar for hélso- och sjukvarden inom gruppbostidderna. De ger delegeringar till
vardpersonalen.

Avvikelserna ska rapporteras dit for atgérd och till MAS for kinnedom. I manga fall sker
ett samarbete kring olika fragor.

I sammanstallningen finns redovisat antal vardtagare pa varje enhet. Dessutom ska
beaktas, att vardtagarna intar likemedel i genomsnitt tre ginger per dygn.

Nar det géller 6vriga avvikelser dominerar fallavvikelser. De flesta skador som uppstér i
samband med dem kan atgérdas pa enheterna.
Nagra, som t.ex. frakturer och storre sarskador, kréver pa sjukhusvard.

Bilaga:

Sammanstillning av likemedelsavvikelser
Sammanstillning av 6vriga avvikelser
Rutiner for Kvalitetsrad
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