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SA ANVANDS STADENS LARARRESURSER

enligt granskning pa hogstadiet vid tio grundskolor

Lirarna anvinder i genomsnitt 30 % av sin tid till undervisning
och darutover 10 % till andra aktiviteter tillsammans med eleverna

Det idr angeliget att lirarnas tid med eleverna okar, eftersom
lararnas tillginglighet har stor betydelse for elevernas resultat

Styrningen och uppfoljningen av lidrartiden behover forbéttras
pa bade stadsévergripande niva och skolniva

Arbetstidsbestimmelserna i det centrala liraravtalet behover
anpassas till skolans uppdrag och mal. Staden bor som arbetsgivare
driva denna fraga aktivt

Stadens lokala lararavtal bor fokusera mer pa savil planeringen
och uppfoljningen av lirarnas tidsanvindning som pa utvecklingen
av arbetsformer som framjar elevernas lirande och utveckling

Skolorna behover system och verktyg for att kunna planera och
folja upp lidrarnas arbetstid pa ett effektivt sitt. Stadsovergripande
initiativ behovs for att ta fram riktlinjer och planeringsverktyg
anpassade till skolans forutsattningar
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Den kommunala revisionen ar fullméktiges kontrollinstrument for att granska
den verksamhet som bedrivs i nimnder och bolagsstyrelser. Stadsrevisionen 1
Stockholm granskar ndmnders och styrelsers ansvarstagande for att genomfora
verksamheten enligt fullméktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade de
fortroendevalda revisorerna och revisionskontoret.

I ”arsrapporter” for ndmnder och “granskningspromemorior” for styrelser sam-
manfattar Stadsrevisionen det gangna arets synpunkter pa verksamheten. Sér-
skilda granskningar som sker under aret publiceras 16pande som ’revisionsrap-
porter” och i vissa fall som ”promemorior”.

Publikationerna finns pa Stadsrevisionens hemsida. De kan ocksé bestéllas fran
revisionskontoret.

STADSREVISIONEN
Revisionskontoret
www.stockholm.se/revision

Besdksadress: Hantverkargatan 3 A, 1 tr
Postadress: 105 35 Stockholm

Telefon: 08-508 29 000

Fax: 08-508 29 399
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Utbildningsndmnden
Stadsdelsndmnderna i

2007-10-23

Hisselby-Villingby, Farsta och Alvsjo

SA ANVANDS STADENS LARARRESURSER

enligt granskning pa hogstadiet vid tio grundskolor

Revisorsgrupp 1 har den 23 oktober 2007 behandlat bifogade revisionsrapport
(nr 7/2007).

Stadsrevisionens granskning av hur lararresursen anvénds inom stadens grundsko-
lor har genomforts i flera steg under aren 2004 — 2007. Tidigare granskningar har
redovisats 1 rapport 2005:6 och rapport 2007:2. I den nu aktuella rapporten sam-
manfattas Stadsrevisionens iakttagelser och kommentarer.

Revisorerna vill sérskilt framhélla vikten av att ldrarna blir mer tillgéngliga for
eleverna och att lararnas tid anvénds pa ett sitt som fradmjar larande och utveck-
ling. Det forutsétter en aktiv styrning av lararnas tidsanvandning med utgangs-
punkt fran skolans uppdrag och mal. Det forutsétter ocksa en systematisk uppfolj-
ning av tidsanviandningen relaterad till elevernas resultat.

Det ar dven angelédget att staden som arbetsgivare aktivt arbetar for ett centralt
lararavtal som patagligare framjar ett fordndrat synsétt pa lararnas tidsanvindning
och dndamélsenliga former for att organisera ldrarnas arbete. Stadens lokala avtal
behover ocksé bli tydligare 1 dessa delar. Staden bor pé olika sétt uppmuntra andra
arbetstidslosningar dn den grundkonstruktion som det nuvarande l4raravtalet inne-
haller. Detta bor vara prioriterade fragor i stadens fortsatta skolutvecklingsarbete.

I 6vrigt hdnvisar revisorerna till rapporten och dverldmnar den till kommunstyrel-
sen och utbildningsndmnden for yttrande senast den 10 mars 2008. Rapporten
Overlimnas for kdnnedom till de granskade stadsdelsnimnderna.

P& revisorernas vignar

Bengt Akalla

ordforande Stefan Rydberg
sekreterare

Kopia till

Stadsdirektoren

Forvaltningschefen vid utbildningsférvaltningen
Stadsdelsdirektdrerna i Hisselby-Villingby, Farsta och Alvsjo stadsdelsnimnder

105 35 Stockholm. Telefon 08-508 29 000. Fax 08-508 29 399
revision@rvk.stockholm.se

Besoksadress Hantverkargatan 3A 1tr www.stockholm.se/revision
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STADSREVISIONEN

REVISIONSKONTORET 2007-10-23

Sammanfattning

Stadsrevisionens granskning

Stadens kostnad for den kommunala grundskolan uppgick till ca 4,8 miljarder
kronor ar 2006, varav ca 2,2 miljarder var lararloner. Lararnas tidsanvindning
och tillginglighet for eleverna har stor betydelse for elevernas ldrande och resul-
tat. Det dr de tva framsta utgangspunkterna for Stadsrevisionens granskning av
hur stadens ldrarresurser anvinds.

Det finns flera faktorer som har betydelse for méluppfyllelsen i skolan. Hit hor
elevsammansittningen, klasstorleken, ldrarnas kompetens, mojligheterna till
specialundervisning, lokaler m.m. Fokus i detta revisionsprojekt har dock varit
ldrarnas tidsanvindning. En central del 1 granskningen har darfor varit att under
en begransad tid méta hur lararna faktiskt anvénder sin tid. Den genomforda tid-
mitningen visar sammantaget pa resultat som ér vanliga for lirare i hogstadiet.'

I granskningen har ocksé ingatt att berdkna olika nyckeltal som belyser anvénd-
ningen av ldrarresursen. Nyckeltalen har jimforts med matt pd skolornas mél-
uppfyllelse. Resultaten av tidmétningen och nyckeltalsberdkningarna har disku-
terats med de medverkande skolorna samt med verksamhetsansvariga vid beror-
da forvaltningar.

Granskningen har genomforts pa hogstadieniva vid sammanlagt tio grundskolor
inom stadsdelsnimnderna Hisselby-Villingby, Farsta och Alvsjo. Ett arbetslag
per skola, sammanlagt 105 ldrare, har deltagit i granskningen. Varje ldrare har
sjdlv registrerat sin tidsanvéndning i en handdator.

I denna rapport sammanfattas Stadsrevisionens granskning av lararnas tidsan-
vindning i forhéllande till skolans uppdrag enligt laroplanen (Lpo 94), dvs. ele-
vernas larande och utveckling.

Sa anvinder lirarna sin arbetstid

Enligt det centrala kollektivavtalet” har en heltidsanstilld l4rare en genomsnitt-
lig drsarbetstid (exkl. semester och rast) pd 1 767 timmar, varav den reglerade
arbetstiden ir 1 360 timmar per ar. Den reglerade arbetstiden ska normalt utfo-
ras pd arbetsplatsen. Den del av arbetstiden som dverstiger 1 360 timmar &r s.k.
fortroendearbetstid. Denna tid, som uppgar till ca 22 % av arsarbetstiden (inkl.
rast), forfogar varje lirare sjdlv Gver.

Lararnas registrering av sin arbetstid visar hur de anvénder sin tid till olika ar-
betsmoment. Arbetsmomenten har delats in i huvudmoment och delmoment.
Huvudmomenten ér — tid med elev, tid for skola samt fortroendearbetstid.

! Liknande tidmétningar har bl.a. gjorts i Arvika, Botkyrka och Nacka kommuner (Svenskt Néringsliv,
2006) samt i Alvkarleby, Géteborg, Vinersborg, Visteras och Hultsfred kommuner (Kvalitid i Sverige
AB, 2005 - 07)

> HOK 05

Revisionsrapport nr 7/2007 Sa anvinds stadens lararresurser
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”Tid med elev’” och ’tid for skola” ingar i den reglerade arbetstiden, som &r 35
timmar per vecka. Fortroendearbetstiden uppgér till 10,5 timmar per vecka som
ett snitt Gver aret. I revisionens tidméatning har veckoarbetstiden utdkats med 2,5
timmar (0,5 timme per dag) for lunchrast. Tidmétningen utgér saledes frén en
total veckoarbetstid pa 48 timmar, vilket motsvarar /00 % 1 redovisningen ned-
an. Sammanfattningsvis visade tidmédtningen bl.a. foljande:

e Lirarna anvénder ca 40 % av arbetstiden till tid med elev, dvs. till arbets-
uppgifter med elevkontakt. Den schemalagda undervisningen uppgar till ca
30 %.

e Lirarna anvédnder ca 40 % av sin arbetstid till #id for skola, dvs. till arbets-
uppgifter utan elevkontakt.

o  Fortroendearbetstiden uppgar till ca 14 %, vilket kan jimforas med avtalets
22 % av drsarbetstiden (inkl. rast). Ingen av de granskade skolorna nér upp
till avtalets niva. Ca 10 % av ldrarna har inte redovisat ndgon eller bara en
forsumbar fortroendearbetstid.

e Lidrarnas arbetsbelastning verkar ojamn. Nagra lirare arbetar 60 % och
andra 140 % av den totala tiden. Narmare 20 % av lirarna registrerade en
arbetstid som var mindre &n 80 % av den totala tiden.

Det dir angeliiget att lirarnas tid tillsammans med eleverna okar

Olika studier visar att ldrarnas tidsanviandning och tillganglighet har stor bety-
delse for elevernas lirande och utveckling’. Tidmitningen tyder pa att ca 60 %
av lararnas tid anvénds till annat &n undervisning m.m. tillsammans med elever-
na. | genomsnitt behovs sdledes en och en halv timme av olika “forutséttningar”
(for- och efterarbete, planering, kompetensutveckling, etc.) for att ”producera”
en timme tid med elev.

De enskilda ldrarnas redovisning av sina arbetsuppgifter under métperioden va-
rierar kraftigt. Vissa ldrare har ca 20 % ”tid med elev”, medan andra har ndrma-
re 60 % eller t.o.m. mer. I genomsnitt tillbringar ldrarna dock betydligt mindre
an hilften av sin arbetsdag tillsammans med eleverna.

Med utgangspunkt fran méatresultaten och de diskussioner som revisionskontoret
haft med skolor och verksamhetsansvariga bedomer kontoret att det finns mgj-
ligheter att 6ka ldrarnas tid tillsammans med eleverna. Sjélvklart dr det 1 detta
sammanhang viktigt att inte bara se till tiden som sadan, utan ocksa till hur tiden
anvands, dvs. till innehallet och kvaliteten i1 verksamheten.

? Se bilaga 5
Revisionsrapport nr 7/2007 Sa anvinds stadens lararresurser
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Styrningen och uppfoljningen av lirartiden bor bli biittre

Ar 2006 uppgick kostnaden for lirarloner i den kommunala grundskolan till ca
2,2 miljarder kronor. Fragan kan stdllas om denna lararresurs anvinds pa mest
effektiva sitt med hédnsyn till skolans uppdrag och mal.

Revisionskontoret anser att det dr angeléget att — bdde centralt i staden och
lokalt pé varje skola — diskutera hur lararresursen ska anvindas i forhallande till
skolans uppdrag och elevernas behov. Det dr ocksa angeldget att utveckla styr-
ningen och uppfoljningen av lararnas arbetsinsatser. Centralt 1 staden handlar
det bl.a. om att genom lokalt avtal och dvergripande riktlinjer utveckla arbets-
tidssystemet och formerna for styrning och uppf6ljning av ldrarnas arbetstid. Pa
varje skola handlar det bl.a. om att diskutera, planera och f6lja upp tidsanvind-
ningen utifrdn de lokala forutséttningarna.

Det finns en stor samstimmighet bland dem som medverkat i revisionsprojektet
om att stadsledningen och utbildningsforvaltningen aktivt bor stodja utveckling-
en av en effektiv styrning och uppfoljning pé skolniva, samt att detta forutsétter
tydliga riktlinjer och bra planeringsverktyg som &r anpassade till skolans forut-
sattningar. Det behovs stadsovergripande initiativ for att komma ndgon vart i
denna fraga.

Utvecklingen pa avtalsomrddet har syftat till att bana viig for en arbets-
organisation som frimjar elevernas lirande

Redan ar 2000 togs den reglerade undervisningsskyldigheten bort i det centrala
kollektivavtalet for ldrare (OLA 00). Syftet var att skapa goda forutsittningar
for att utdva det pedagogiska ledarskapet i en arbetsorganisation som framjar
elevernas ldrande. Avtalet inneholl ocksa ett dtagande for de lokala parterna att
fortsdtta utvecklingsarbetet i syfte att forbéttra méluppfyllelsen i skolan. Avsik-
ten med det nu gillande kollektivavtalet for ldrare (HOK 05) var att ytterligare
forbattra forutsittningarna for att organisera ldrarnas arbete pa ett nytt sitt.

Revisionskontoret kan konstatera att de senaste kollektivavtalen har mdjliggjort
en mer flexibel anvindning av lararnas tid. Mojligheter finns att organisera ar-
betet sa att ldrarnas tid tillsammans med eleverna dkar och sé att lararna &r till-
gingliga for eleverna under en storre del av arbetsveckan — utan att lararnas ar-
betstid okar.

Sévitt revisionskontoret uppfattat har vissa diskussioner forts om lérarnas tids-
anvindning och om formerna for styrning och uppfoljning av lararresursen — i
den tidigare for staden gemensamma skolutvecklingsgruppen. Gruppen avveck-
lades under ar 2006. For niarvarande pagar inte nagot organiserat utvecklingsar-
bete pa stadsovergripande niva i fragor som ror lararnas tidsanvandning och
arbetsformer.

Revisionsrapport nr 7/2007 Sa anvinds stadens lararresurser
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Liirarnas arbetstidssystem behdver anpassas till skolans uppdrag och mal

Avregleringen av ldrarnas undervisningsskyldighet anses som den kanske stors-
ta skolreformen i Sverige under de senaste decennierna. Avregleringen medfor-
de forvantningar pé att skolan skulle utveckla nya former for tidsanvdndningen
och det pedagogiska arbetet. Det har dock visat sig svdrare dn véntat. Olika ut-
vérderingar (bl.a. av SKL*) visar att skolorna i sin planering fortfarande visent-
ligen utgar fran de traditioner som styrt skolan i ménga decennier. Detta stam-
mer ofta daligt med de arbetsformer med t.ex. arbetslag som tillimpas i dagens
skola.

Fortroendearbetstiden, som 1 forsta hand ska anvéndas till for- och efterarbete,
utgdr en betydande del av ldrarnas arbetstid. Enligt nuvarande avtal disponerar
lararna ndrmare en fjardedel av sin arbetstid som fortroendearbetstid. Fortroen-
dearbetstiden kan utforas var som helst och ndr som helst, vilket innebér att
arbetsgivaren inte kan ha kontroll 6ver hur denna tid anvédnds. Det dr darfor
svart att bedoma om denna tid utnyttjas pa det for skolan och eleverna mest -
dndamélsenliga sittet. Revisionskontoret kan ocksa konstatera att fortroende-
arbetstiden ofta innebér en ojamn arbetsfordelning, eftersom olika larare har
olika behov av for- och efterarbetstid med hénsyn till bl.a. &mne, kompetens och
erfarenhet. Detta upplever en del larare som “oréttvist”.

Revisionskontorets sammanfattande slutsats &r att ldrarnas arbetstidsavtal beho-
ver anpassas bittre till skolans uppdrag och mal. Det dr angeldget att kommun-
styrelsen aktivt arbetar for ett centralt kollektivavtal som patagligare framjar ett
fordndrat synsétt pa lirarnas tidsanvindning och dndamélsenliga former att or-
ganisera lararnas arbete. Kontoret anser ocksé att stadens lokala kollektivavtal
kan bli tydligare vad géller formerna for planering och uppfoljning av ldrarnas
tidsanvéndning samt vad géller utvecklingen av arbetsformer som framjar ele-
vernas larande och utveckling. Enligt kontoret finns det anledning att bl.a. foku-
sera mer pa tiden med elev.

Flera av dem som medverkat i granskningen har framhéllit att ett inforande av
en helt reglerad arbetstid i1 skolan &r en “vinna-vinna-fordndring”. Alla parter —
elever, fordldrar, larare, skolledning, skolhuvudmannen/arbetsgivaren — kan
vinna pé en sddan fordndring. Revisionskontoret ser ocksa stora fordelar med en
sadan forandring.

* Sveriges kommuner och landsting
Revisionsrapport nr 7/2007 Sa anvinds stadens lararresurser
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Den giingse bilden av lirarnas arbetsmiljo verkar inte stimma

Lararnas psykosociala arbetsmiljo beskrivs ofta pa ett negativt sétt i den allméin-
na debatten. Revisionskontoret har dock inte i denna granskning kunnat finna
nagot stod for detta. Pa direkt fraga har flertalet intervjuade svarat att den
psykosociala arbetsmiljon dr bra, &ven om nagra larare kan uppleva att det ar
stressigt och stokigt ibland. Genomforda enkédtundersokningar vid de granskade
stadsdelsndmnderna ger inte heller beldgg for att arbetsmiljon dr dalig.

Av revisionskontorets tidmédtning framgick emellertid att ldrarna inte tar ut rast
och paus i enlighet med arbetstidslagen. Revisionskontoret vill darfor betona att
arbetsgivaren maste se till att arbetstidslagen f6ljs och att ldrarna tar ut sina lag-
stadgade raster.

Stockholms stad ger inte eleverna en likviirdig utbildning

Aven Skolverket har framfort synpunkter pa stadens skolverksamhet. Mot bak-
grund av den under ldsaret 2006/07 genomforda inspektionen 1 Stockholms alla
skolor® anser Skolverket att det finns oacceptabelt stora skillnader i resultat och
kvalitet mellan skolorna i Stockholm. Andelen elever som klarar malen i grund-
skolorna varierar frin 32 till 98 %.

Skolverket konstaterar att stadens styrning, ledning, genomforande och kvali-
tetssikring av verksamheten inte har dstadkommit en utbildning av tillrdckligt
hog kvalitet som ér likvirdig for alla elever. Trots stora resurser, ambitidsa sats-
ningar, omfattande information och en egen kommunal skolinspektion har detta
inte lett fram till tillrdckligt goda resultat. Enligt Skolverket har skolorna och de
ansvariga politiska ndmnderna inte tillrickligt analyserat elevernas resultat och
orsaker bakom, sa att nodvindiga atgérder kan séttas in.

> Inspektionsrapport 53-2006:962
Revisionsrapport nr 7/2007 Sa anvinds stadens lararresurser
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1 Inledning

1.1  Revisionsprojektet

Stadens kostnad for den kommunala grundskolan uppgick till ca 4,8 miljarder ar
2006, varav ca 2,2 miljarder var ldrarloner. Olika studier och forskningsrappor-
ter visar att lararnas tidsanvédndning och tillgdnglighet har stor betydelse for ele-
vernas ldrande och resultat. Detta har varit viktiga utgangspunkter for Stadsrevi-
sionens granskningar av hur stadens ldrarresurser anviands. Utvecklingen inom
avtalsomradet under senare ar och de nya mdjligheterna att organisera larararbe-
tet har ocksa varit en viktig utgdngspunkt for revisionsprojektet.

Det finns sjdlvklart andra faktorer som har betydelse for maluppfyllelsen i sko-
lan dn lararnas tidsanviandning. Hit hor elevsammansattningen, klasstorlek, 13-
rarnas kompetens, mojligheterna till specialundervisning, lokaler, administration
m.m. Fokus i detta revisionsprojekt har dock varit ldrarnas tidsanvindning.

Revisionens granskning av hur ldrarresursen anvénds inom grundskolan har
genomforts i flera steg under aren 2004 — 2007. I denna rapport sammanfat-
tas revisionsprojektet. Konsultforetaget Kvalitid i Sverige AB har medverkat 1
delar av projektet.

Fram t.o.m. forsta halvaret 2007 var stadsdelsndmnderna ansvariga for grund-
skoleverksamheten. Sedan den 1 juli 2007 har utbildningsndmnden tagit dver
ansvaret for grundskolan. Uppgifter i rapporten har faktakontrollerats av berérda
forvaltningar.

1.2 Arbetstidsbestaimmelserna for larare

Enligt det centrala kollektivavtalet for lirare — HOK 05 — giller foljande:

* Den genomsnittliga drsarbetstiden (exklusive semester) dr 1 767 timmar per
heltidsanstilld arbetstagare (dvs. ca 220 arbetsdagar eller 11 manader®).

» Av arsarbetstiden utgor den reglerade arbetstiden for en heltidsanstilld ldra-
re 1 360 timmar per verksamhetsar (dvs. 170 arbetsdagar eller 8,5 ménader).
Med reglerad arbetstid avses sddan arbetstid vars forldggning arbetsgivaren
fattar beslut om. Den reglerade arbetstiden kan utnyttjas for alla de uppgifter
som ryms i larares anstéllning. Normalt utfors den reglerade arbetstiden pa
arbetsplatsen.

* Den del av arbetstiden som &verstiger 1 360 timmar &r s.k. fortroendearbets-
tid. Fortroendearbetstiden uppgar saledes till 407 timmar (dvs. ca 50 arbets-
dagar eller 2,5 méanader). Fortroendearbetstiden, som alltsé utgor ca 22 % av
arsarbetstiden (inkl. rast), ar frdmst avsedd till for- och efterarbete.

% En ménad = 20 arbetsdagar
Revisionsrapport nr 7/2007 Sa anvinds stadens lararresurser
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Liirarnas arbetstid enligt avtal

Total arsarbetstid 1767 timmar

407

1360

@ Reglerad arbetstid

m Fortroendearbetstid

1.3 Avregleringen av ldararnas undervisningsskyldighet

I det centrala avtal for lararkollektivet som géllde fore ar 2000 reglerades lérar-
nas undervisningsskyldighet per ar till 624 timmar i skolar 1-6 och 576 timmar 1
skolar 7-9. I det avtal som triffades under &r 2000 togs den reglerade undervis-
ningsskyldigheten bort i syfte att skapa goda forutsdttningar for att utdva det
pedagogiska ledarskapet i en arbetsorganisation som framjar elevernas larande.
Avtalet innehdll ocksé ett atagande for de lokala parterna att fortsétta utveck-
lingsarbetet 1 syfte att forbattra maluppfyllelsen i skolan.

Avsikten med det nu gillande kollektivavtalet — HOK 05 — har bl.a. varit att
skapa forutsittningar for att organisera lararnas arbete pa ett nytt sitt. [ Bilaga 5
”Centrala protokollsanteckningar” till HOK 05 konstateras att arbetstidsfrigan
for larare har varit en av huvudfragorna under forhandlingarna. Vidare framgar
att det fran bada sidor har funnits en vilja att astadkomma en fordndring av det
nuvarande synsittet pd hur tiden anvinds. Av anteckningarna framkommer ock-
sa att ett partsgemensamt arbete planeras for att dstadkomma en sddan forand-
ring.

Av LOK 05 — det lokala kollektivavtal om 16n och allménna anstéllningsvillkor
som Stockholms stad traffade i januari 2006 — framgar bl.a. att parterna anser att
en fortsatt verksamhetsutveckling dr viktig for att 4stadkomma en forbattrad
méluppfyllelse. I det lokala avtalet anges emellertid inte pa vilket sétt skolornas
resultat/maluppfyllelse och lirarnas arbetstid ska foljas upp. I HOK 05 framhalls
att de lokala parterna bor diskutera formerna for det lokala utvecklingsarbetet.

Avregleringen av ldrarnas undervisningsskyldighet anses som den kanske stors-
ta skolreformen i Sverige under de senaste decennierna. Efter avregleringen har

7 OLA 00, som gillde fr.o.m. 2000-04-01 t.o.m. 2005-03-31
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forvantningarna 0kat pa att skolan ska hitta nya 16sningar for arbetsfordelning
och arbetstidshantering, men det har visat sig svdrare @n véntat. Olika utvérde-
ringar (bl.a. av SKL®) visar att skolorna fortfarande visentligen utgér frén de
traditioner som styrt skolan i minga decennier. Detta stimmer ofta daligt med
de arbetsformer med t.ex. arbetslag som tillimpas 1 dagens skola, vilket kan
bidra till att ldrare ibland upplever en storre arbetsbelastning och en 6kad stress.

Sévitt revisionskontoret uppfattat har vissa diskussioner forts om lérarnas tids-
anvindning och om formerna for styrning och uppfoljning av lararresursen — i
den tidigare for staden gemensamma skolutvecklingsgruppen. Gruppen avveck-
lades under ar 2006. For niarvarande pagar inte nagot organiserat utvecklingsar-
bete pa stadsovergripande niva i fragor som ror lararnas tidsanvdndning och
arbetsformer.

2 Revisionens granskning

2.1 Granskningen 2004/05

I revisionens inledande projekt under &r 2004/05 granskades bl.a. hur avtalet for
lararkollektivet tillimpas vad géller planeringen av ldrarnas reglerade arbetstid
(rapport 2005:6). Den genomforda granskningen var forhéllandevis begransad,
vilket ocksa flera remissinstanser padpekade. Revisorerna bedomde dndock att de
konstaterade bristerna vad géller styrning och uppfoljning av ldrarnas arbetstider
var allvarliga.

I revisionsplanen for ar 2006 och 2007 har darfor ingatt ett fortsatt revisionspro-
jekt med syfte att granska formerna for styrning och uppfdljning av lararnas
arbetstider, samt att bedoma hur effektivt lararresursen anvinds i forhallande till
skolans uppdrag.

2.2 Granskningen 2006/07

Granskning i tva steg

Granskningen under 2006 och 2007, som skett i #vd steg, har genomforts pa
hogstadieniva vid sammanlagt tio grundskolor inom stadsdelsndmnderna His-
selby-Villingby, Farsta och Alvsjo (se bilaga 2). Ett arbetslag per skola, sam-
manlagt 105 larare, har deltagit i granskningen. I bilaga 3 finns en mer utforlig
beskrivning av innehéll i och uppldggning av granskningsprojektet.

Forsta steget av granskningen

Det forsta steget av granskningen redovisades 1 revisionsrapporten Sda anvinder
ldrarna sin arbetstid (nr 2007:2). Forutom tidméitningen redovisades i denna
rapport en berdkning av olika nyckeltal avseende ldrarresursen. Nyckeltalen

¥ Sveriges kommuner och landsting
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jamfordes med maétt pa skolornas maluppfyllelse. Granskningen gav en bild av
hur det ser ut i de tio medverkande skolorna.

I nimnda revisionsrapport finns vissa kommentarer till den genomforda tidmét-
ningen och nyckeltalsberdkningen — men inte nagon diskussion eller négra slut-
satser med utgangspunkt fran resultaten. Rapporten 6verlamnades for kinnedom
till kommunstyrelsen, utbildningsndmnden och samtliga stadsdelsnamnder.

Andra steget av granskningen

I det nu genomforda andra steget av granskningen har revisionskontoret diskute-
rat och bedomt resultatet av granskningen i steg 1. Intervjuer har genomforts
med rektor och ldrare vid samtliga medverkande skolor samt med verksamhets-
ansvariga vid de granskade nimnderna. Vid intervjuerna har dven mojligheter
till f6randring och utveckling diskuterats.

Den nu aktuella rapporten

I denna rapport sammanfattas revisionens granskning av ldrarnas tidsanvénd-
ning i forhéllande till skolans uppdrag, dvs. elevernas ldrande och utveckling. 1
rapporten redovisas utgdngspunkter, uppldggning m.m. for revisionsprojektet,
sammanfattat resultat samt revisionskontorets kommentarer och slutsatser med
anledning av granskningen. I bilaga 1 Resultat av Stadsrevisionens granskning
redovisas utforligare vad som framkommit i tidmétningen och 1 intervjuerna.
Dir redovisas dven kontorets beddmning av de medverkande skolornas verk-
samhetsplaner och s.k. tjanstefordelningar’.

Information och dialog under granskningen

Information till och dialog med de forvaltningar och skolor som granskats har
varit en vésentlig del i detta projekt. Det har varit viktigt att rektorer och lirare
vid de granskade skolorna &r positivt instillda till granskningen och ser forde-
larna med en tidmétning och jdmforelser av det slag som ingatt i granskningen.
Stor vikt har dérfor lagts vid information till forvaltningschefer, verksamhets-
ansvariga, rektorer och larare om granskningens bakgrund, syfte, uppldggning
och resultat. Varje skola har besokts tv4 till tre gdnger och berdrda forvaltningar
minst tva gnger.

Kvalitetssikring av granskningen

En referensgrupp har funnits for kvalitetssdkring av granskningsprojektet. I den
har ingétt tva rektorer vid skolor som inte medverkar i granskningen, en verk-
samhetschef (numera bitr grundskolechef) samt en expert pa skolresursfragor
vid SKL. Referensgruppen har tréiffats for diskussion sammanlagt fyra ganger
och ldmnat konstruktiva synpunkter pa arbetsmaterial och olika fragestéllningar
under hela granskningsarbetet.

? Skolornas lokala forhandlingsunderlag for fordelning av arbetsuppgifter
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3 Resultat av revisionens tidmatning och nyckeltalsberakning

3.1 Tidmatningen

En central del i granskningen har varit att under en begrénsad tid méta hur lérar-
na anvénder sin tid. Lararnas olika arbetsmoment har grupperats i ~Auvudmoment
och delmoment. Huvudmomenten delar in lirarnas totala arbetstid i tre storre
delar — tid med elev, tid for skola samt fortroendearbetstid.

”Tid med elev” och ’tid for skola” ingar i den reglerade arbetstiden, som &r 35
timmar/vecka. Fortroendearbetstiden uppgar till 10,5 timmar/ vecka som ett snitt
Over aret. | revisionens tidmétning har veckoarbetstiden utokats med 2,5 timmar
(30 minuter per dag) for lunchrast. Tidmétningen utgar siledes fran en total
veckoarbetstid pd 48 timmar, vilket motsvarar 100 % i redovisningen nedan.

I tid med elev” ingér lektioner och annan undervisning, rast- och lunchtillsyn,
mentorstid m.m, dvs. samtliga arbetsuppgifter med elevkontakt. ”Tid for skola”
omfattar samtliga arbetsuppgifter utan elevkontakt, som utfors under den regle-
rade arbetstiden. Hit hor t.ex. for- och efterarbete, arbetslagsplanering, administ-
ration, kompetensutveckling, handledning av studenter samt rast och paus. For-
troendearbetstiden ska framst anvindas till for- och efterarbete.

Sammanfattningsvis visade tidmétningen foljande:

e Lirarna anvinder ca 40 % av arbetstiden till tid med elev, dvs. till arbets-
uppgifter med elevkontakt. Den schemalagda undervisningen uppgar till ca
30 %.

e Lirarna anvénder ca 40 % av sin arbetstid till #id for skola, dvs. till arbets-
uppgifter utan elevkontakt.

e Fortroendearbetstiden uppgar till ca 14 %, vilket kan jamforas med avtalets
22 % av arsarbetstiden (inkl. rast). Ingen av de granskade skolorna nadde
upp till avtalets niva. Ca 10 % av ldrarna redovisade inte ndgon eller bara en
forsumbar fortroendearbetstid.

e Det genomsnittliga virdet for Ovrig tid 4r 6 %. Med detta avses oregistrerad
tid, dvs. skillnaden mellan ldrarnas registrerade tid under métperioden och
den “normala” veckoarbetstiden.

e Tid till for- och efterarbete finns inom bade den reglerade arbetstiden och
fortroendearbetstiden. Sammanlagt uppgar for- och efterarbetstiden till nér-
mare 27 % av arbetstiden.

e Lirarnas arbetsbelastning ar ojimn. Nagra larare arbetar 60 % och andra
140 % av den totala tiden. Narmare 20 % av ldrarna registrerade en arbetstid
som var mindre dn 80 % av den totala tiden.

e Lirarna tar inte ut rast och paus till den niva som regleras i arbetstidslagen.
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3.2 Nyckeltalsberdkningen

Syftet med detta revisionsprojekt har varit att granska anvindningen av stadens
lararresurs 1 forhdllande till skolans uppdrag och mél. Som en del i granskningen
har revisionskontoret sammanstdllt tvd nyckeltal avseende skolornas anvéndning
av lararresursen — antal elever per ldrare samt ldrartid per elev och ar. Det sist-
ndmnda nyckeltalet, som mats i timmar, bygger pa antalet elever/lirare samt
ldrarnas genomsnittliga tid med elev. De bada nyckeltalen visar att det &r forhal-
landevis stora skillnader mellan de medverkande skolorna. ”Antalet elever per
larare” varierar frin 8 till 15. ”Lérartiden per elev och ar” varierar mellan 46 och
70 timmar.

Som maétt pa respektive skolas resultat/maluppfyllelse har revisionskontoret
anvént skillnaden mellan skolans faktiska meritvarde (betygsresultat) och Skol-
verkets modellberdknade betygsvirde (SALSA-vidrdet). Skolans faktiska merit-
vdrde dr summan av betygsvardena for de 16 bésta betygen i respektive elevs
slutbetyg i nian, dividerad med antalet elever. I SALSA-vdrdet har detta faktiska
meritvirde justerats for vissa socioekonomiska bakgrundstfaktorer for att fa ett
véirde som 1 viss man tar hinsyn till respektive skolas elevsammansittning. Se
aven bilaga 3 sid. 3.

I tabellen nedan jdmfors skolornas resursanvédndning med skolornas resul-
tat/maluppfyllelse, mitt som skillnaden mellan skolornas faktiska meritvérde
och SALSA-vidrdet. Om skillnaden dr positit har skolan ett resultat som &r battre
an vad som kan forvéntas med hénsyn till elevsammanséttningen. Om skillna-
den dr negativ har skolan ett resultat som ar simre 4n vad som kan forvéntas
med hénsyn till elevsammansittningen.

Nyckeltal avseende resursanvindning och maluppfyllelse

Skola Ant elever/ Larartid/elev och ar Skolans resultat/maluppfyllelse

larare (timmar)’’ (faktiskt meritvéarde ./. SALSA-varde)

1 11,9 62 Nagot samre (-2)
2 9,0 63 Mycket batre (+16)
3 10,0 63 Mycket batre (+26)
4 7,7 70 Lika (0)
S 11,5 61 Mycket batte (+23)
6" - ] Battre (+8)
7 10,5 60 Mycket samre (-17)
8 13,0 50 Battre (+11)
9 15,7 46 Mycket samre (-22)
10 12,2 46 Nagot battre (+2)

' Nyckeltalet Léirartid/elev och dr som mits i timmar, bygger pa antalet elever/lirare samt
ldrarnas genomsnittliga tid med elev

H Det granskade arbetslaget saknar ett avgransat elevunderlag.
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Tabellen tyder pé att det inte finns nagot helt tydligt samband mellan resursan-
viandningen och skolans resultat/maluppfyllelse. En forklaring till detta kan vara
att SALSA-vérdet ér ett forhallandevis grovt matt eftersom det endast beaktar
vissa socioekonomiska bakgrundsfaktorer, men t.ex. inte andelen nyanlinda
flyktingbarn. En annan forklaring ar att det finns andra faktorer som paverkar
resultatet/maluppfyllelsen. Hit hor lararnas kompetens och erfarenhet, maojlighe-
terna till specialundervisning m.m.

Revisionskontoret kan dock konstatera att flera studier visar att ldrarnas tidsan-
vdndning och tillgdnglighet har stor betydelse for elevernas resultat och for mal-
uppfyllelsen i skolan, &ven om det finns andra faktorer som dr av vikt.

Avslutningsvis kan kontoret konstatera att det saknas bra matt for jaimforelse
och analys av olika skolors resultat/méluppfyllelse. Skolverkets SALSA-viarde
ar, trots sina begransningar, det basta méatt som finns att tillga. Enligt Skolverket
beddoms SALSA-virdet ha ett forklaringsvérde pa ca 40 %.

4  Skolverkets inspektion i Stockholm

Skolverket har under perioden augusti 2006 till juni 2007 granskat Stockholms
stads alla 176 skolor. Utbildningsinspektionen har féorutom grund-, gymnasie-
och sdrskola dven omfattat forskoleverksamhet, skolbarnsomsorg, vuxenutbild-
ning och 75 fristaende skolor.

Resultatet av inspektionen visar att skillnaderna dr mycket stora nar det géller
kunskapsresultat och kvalitet i utbildningen. Kvaliteten varierar fran exempla-
risk till undermélig. Inspektionen visar ocksé att undervisningen inte alltid an-
passas tillrackligt till de enskilda elevernas forutsittningar och att alla elever
inte far det stod som de behover. Andelen elever som klarar malen i grundsko-
lan varierar fran 32 till 98 %.

Skolverket anser att det dr oacceptabelt stora skillnader 1 resultat och kvalitet
mellan skolorna i Stockholm stad. Inspektionen har ocksé pédvisat svagheter 1
rektorers pedagogiska ledarskap och i styrningen och kvalitetssdkringen pa bade
skol- och huvudmannaniva. Det finns ocksé en del formella fel som har betydel-
se for elevernas rétt till utbildning och for deras rittssédkerhet. Ménga skolor
lever inte heller upp till de nya lagkraven om likabehandling och motverkande
av krankningar.

Skolverket konstaterar att stadens styrning, ledning, genomforande och kvali-
tetssdkring av verksamheten inte har dstadkommit en utbildning av tillrackligt
hog kvalitet som ér likvirdig for alla elever. Trots stora resurser, ambitidsa sats-
ningar, omfattande information och en egen kommunal skolinspektion har detta
inte lett fram till tillrdckligt goda resultat. Enligt Skolverket har skolorna och de
ansvariga politiska ndmnderna inte tillrickligt analyserat elevernas resultat och
orsaker bakom, sa att nodvindiga atgirder kunnat sittas in.
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Skolverkets slutsats ar att kunskapsresultaten maste hojas och kvaliteten 1 verk-
samheten utvecklas i Stockholms skolor. For att lyckas med detta méste stadens
styrning och rektorernas pedagogiska ledning forbattras. I sitt beslut med anled-
ning av inspektionen pekar Skolverket pé ett antal brister som maéste atgérdas pa
kommunnivan. 1 bilaga till beslutet anges sddana brister som maste atgidrdas pa
skol- och verksamhetsnivd. Alla grundskolor utom tva far papekanden.

5 Inspektioner av stadens skolinspektorer

Under lasaret 2006/07, da Skolverket granskade stadens alla skolor, genomforde
utbildningsndmndens skolinspektorer sérskilda inspektioner med inriktning pé:

e skolornas arbete mot mobbning och annan kriankande behandling
e (Ovriga aspekter pa elevhilsoarbete — virdegrundsarbete, elevinflytande m.m.
e skolornas analysarbete och sjdlvvérdering.

Skolinspektorernas rapporter med anledning av dessa granskningar behandlades
av utbildningsndmnden 2007-09-20. Namndens beslut med anledning av rappor-
terna innebar att forvaltningen ska f6lja upp inspektionsrapporterna och ater-
komma med forslag till atgarder i kommande verksamhetsplan och kvalitets-
redovisning.

Ar 2000 togs den reglerade undervisningsskyldigheten bort i syfte att forbittra
forutséttningarna for att utova det pedagogiska ledarskapet i en arbetsorganisa-
tion som framjar elevernas larande. Skolinspektdrerna har dock inte 1 sina
granskningar uppmérksammat frdgan om hur ldrarnas arbetstid bést kan anvén-
das for att gynna elevernas ldrande och utveckling. Av de nuvarande riktlinjerna
for skolinspektorernas arbete framgér inte heller att denna fraga ingér 1 uppdra-
get.

6 Sammanfattande kommentarer och slutsatser

I detta projekt har revisionskontoret granskat hur skolorna anvénder lararresur-
sen 1 forhallande till skolans uppdrag och mal, dvs. elevernas lirande och ut-
veckling. Bl.a. nedanstaende fragestillningar har ingétt i granskningen:

= Planerar nimnder och skolor resursanvandningen med utgangspunkt fran
skolans uppdrag och méil och elevernas behov?

= Foljer ndamnder och skolor upp om lararresursen anvinds pa ett effektivt satt
1 forhallande till skolans uppdrag och mal och elevernas behov?

» Kan ldrarnas tillgdnglighet for eleverna 6ka och kan de resurser som avsétts
for att formedla kunskaper och fardigheter 6ka jamfort med nuldget?

Revisionskontorets kommentarer och slutsatser med anledning av de fragestall-
ningar som stéllts 1 granskningen redovisas nedan under de fyra rubrikerna:
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= Det dr angeldget att ldrarnas tid tillsammans med eleverna okar

= Styrningen och uppfoljningen av larartiden bor bli béttre

= Lirarnas arbetstidavtal behdver anpassas till skolans uppdrag och mél
* Den gingse bilden av ldrarnas arbetsmiljo verkar inte stimma.

Inledningsvis kan revisionskontoret konstatera att alla de medverkande skolorna
verkar arbeta pa ett ambitiost sitt for elevernas bista. Kontoret vill dock sérskilt
lyfta fram tva goda exempel. Det adr Vinstagardsskolan i Hasselby- Villingby
stadsdelsnimnd och Solbergaskolan i Alvsjo stadsdelsnimnd. De tva skolorna
utmérks bland annat av en positiv instillning till att pa olika sitt utveckla sko-
lans arbete.

Det iir angeléget att liirarnas tid tillsammans med eleverna ékar

Lérarna &r elevernas viktigaste resurs. Lararnas tidsanvindning och tillgédnglig-
het har stor betydelse for elevernas ldrande och utveckling. Detta verkar de fles-
ta vara 0verens om. Detsamma géller uppfattningen att mer tid med elev” bor
innebéra battre méaluppfyllelse och storre mojligheter att hjédlpa elever med be-
hov av sérskilt stod. Uppfattningarna om hur det ska ga till att 6ka tiden med
elev” kan dock variera en del.

Den genomforda granskningen ger en bild av ldrarnas tidsanvdndning under

métperioden. Aven om métvirdena varierar en del bade mellan och inom sko-

lorna, visar métningen sammantaget pa virden som &r vanliga for larare 1 hog-
.12

stadiet .

Tidmétningen visar att ldrarna anvéander ca 40 % av den totala tiden till tid med
elev, dvs. till arbetsuppgifter med elevkontakt. I denna tid ingér undervisning
med ca 30 %. De enskilda ldrarnas redovisning av sina arbetsuppgifter under
métperioden varierar dock kraftigt. Vissa larare har endast ca 20 % ’tid med
elev”, medan andra har ndrmare 60 % eller t.o.m. mer. I genomsnitt tillbringar
lararna dock betydligt mindre &n hélften av sin arbetsdag tillsammans med ele-
verna.

Ca 60 % av ldrarnas tid anvénds till annat dn undervisning m.m. tillsammans
med eleverna. Det behovs saledes i genomsnitt en och en halv timme av olika
“forutsittningar” (for- och efterarbete, kompetensutveckling, planering, m.m.)
for att ”producera” en timme tid med elev.

Med utgangspunkt fran métresultaten och de diskussioner som revisionskontoret
haft med skolor och verksamhetsansvariga bedomer kontoret att det finns mgj-
ligheter att 6ka ldrarnas tid tillsammans med eleverna. Det bor finnas effektivi-

2 Liknande tidmétningar har bl.a. gjorts i Arvika, Botkyrka och Nacka kommuner (Svenskt Néringsliv,
2006) samt i Alvkarleby, Géteborg, Vinersborg, Visteras och Hultsfred kommuner (Kvalitid i Sverige
AB, 2005 - 07)
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seringsmojligheter inom “tiden for skola” — genom bl.a. béttre former for plane-
ring och uppfoljning liararnas arbetstider, ett mer utvecklat arbetslagsarbete/-
samarbete och en modern utrustning. Kontoret bedomer ocksé att ett arbetstids-
system med helt reglerad arbetstid kan forbéttra lararnas tillginglighet for ele-
verna.

Sammanfattningsvis anser kontoret att det — oavsett arbetstidssystem — behdvs
insatser pa bade central niva och skolniva for att kunna ta till vara olika effekti-
viseringsmojligheter. Det dr angelédget att bade pa stadsdvergripande niva och pa
varje skola efterstriva en arbetsorganisation som innebadr att lararnas tid anvands
pé det sétt som bést frimjar elevernas ldrande och utveckling. Sjdlvklart ar det i
detta ssmmanhang viktigt av att inte bara se till tiden som sadan, utan ocksa till
hur tiden anvénds, dvs. till innehallet och kvaliteten 1 verksamheten.

Styrningen och uppféljningen av ldrartiden bor bli béttre

Betydande resurser avsitts varje ar till lararloner i den kommunala grundskolan.
Fragan kan stdllas om dessa resurser anvdnds pa mest effektiva sdtt med hansyn
till skolans uppdrag och mal. Enligt revisionskontoret bor styrningen och upp-
foljningen av ldrartiden bli battre.

Den nu genomforda granskningen visar att rektors planering och uppféljning av
lararnas arbetstid inte &r tillricklig, &ven om det finns undantag. Granskningen
visar dven att skolornas verksamhetsplaner/arbetsplaner séllan fungerar som ett
styrdokument som beskriver hur resurserna ska anvindas for att nd mélen. Kon-
toret kan ocksa konstatera att den s.k. tjanstefordelningen 1 regel endast omfattar
undervisningstiden. Planeringen av ldrarresursen foljer saledes i de flesta fallen
den “traditionella modellen”.

Av granskningen har ocksa framgatt att manga rektorer saknar en “’central upp-
backning” i arbetet med att utveckla arbetsformer och arbetsorganisation. Flerta-
let rektorer efterlyser en tydligare stadsdvergripande styrning och uppf6ljning av
anvindningen av ldrarresursen. Det finns dven bland verksamhetsansvariga en
stor samsyn om behovet av béttre styrning och planering av lararnas tidsanvénd-
ning och om behovet av utveckling av skolans arbetsformer. Flertalet verksam-
hetsansvariga har ocksa betonat vikten av uppfoljning.

Revisionskontoret konstaterar att det saknas méal for ldrarnas tidsanvéndning —
trots medvetenheten om att anvindningen av larartiden &r en nyckelfaktor for
méluppfyllelsen i skolan. Enligt kontoret behdvs en mer aktiv styrning av tids-
anvandningen med utgangspunkt fran skolans uppdrag och mal samt en mer
systematisk uppfoljning av tidsanvéndningen relaterad till elevernas resultat —
pa bade overgripande niva och skolniva.

Revisionsrapport nr 7/2007 Sa anvinds stadens lararresurser



.sTo

-

~~

hﬁ
>

oo

.Swf\

STADSREVISIONEN

REVISIONSKONTORET 2007-10-23

Den otillrackliga styrningen och uppfoljningen av lararnas tidsanvéndning och
skolans resultat kan lite tillspetsat innebdra att de ansvariga inte vet hur de mil-
jardbelopp som anslés till lararloner faktiskt kommer till anvindning, eller om
anvindningen dr andamalsenlig for att nd avsedda resultat. Denna bild stérks av
Skolverkets nyligen genomforda inspektion.

Revisionskontoret anser att det dr angeldget att — bade centralt i staden och
lokalt pa varje skola — diskutera hur ldrarresursen ska anvindas i forhéllande till
skolans uppdrag och elevernas behov. Hir kan tydliga mal {for tidsanvédndningen
fylla en funktion. Centralt i staden handlar det bl.a. om att genom det lokala
avtalet och overgripande riktlinjer utveckla ett arbetstidssystem och arbetsfor-
mer som framjar elevernas ldrande. Pa varje skola handlar det bl.a. om att aktivt
diskutera, planera och f6lja upp tidsanviandningen utifran de lokala forutsatt-
ningarna.

Skolans uppdrag definieras genom de mél som finns i ldroplanen'’. Det &r grun-
den for skolans arbete. Dérutover ar det viktigt, vilket framhalls i bl.a. skriften
Ldrares arbetstid fran SKL, att arbetsgivaren ar tydlig i sin beskrivning av vad
uppdraget innebdr — dvs. vad arbetsgivaren forvintar sig. I samma skrift fram-
halls dven att det dr angeldget att pa olika sétt uppmuntra andra arbetstidlos-
ningar dn den grundkonstruktion som det nuvarande ldraravtalet innehéller. Re-
visionskontoret anser att detta bor vara prioriterade fragor i stadens fortsatta
skolutvecklingsarbete.

Avslutningsvis vill kontoret dven framhélla att det finns en stor samstdmmighet
bland dem som medverkat i revisionsprojektet om att stadsledningen och utbild-
ningsforvaltningen aktivt bor stodja utvecklingen av styrning och uppfoljning pa
skolniva. En effektiv styrning och uppfoljning av tidsanvindningen forutsétter
tydliga riktlinjer och bra planeringsverktyg som &r anpassade till skolans forut-
sattningar. Det behovs centrala initiativ for att komma nagon vart i denna fraga.

Enligt kontorets mening vore det ocksé bra om skolinspektorernas kompetens
kunde tas tillvara i fragan om hur ldrarnas arbetstid bést kan anvindas for att
gynna elevernas lirande och utveckling. Detta bor enligt kontoret 6vervagas i
den dversyn av riktlinjerna for stadens skolinspektorer som for ndrvarande pé-
gar.

Liirarnas arbetstidsavtal behéver anpassas till skolans uppdrag och madl
Fortroendearbetstiden, som 1 forsta hand ska anvéndas till for- och efterarbete,
utgdr en betydande del av lararnas arbetstid. Enligt nuvarande avtal disponerar
lararna ndrmare en fjdrdedel av sin arbetstid som fortroendearbetstid.

B Lpo 94.
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Fortroendearbetstiden kan utforas var som helst och ndr som helst, vilket inne-
bar att arbetsgivaren inte kan ha kontroll 6ver hur denna tid anvénds. Det ar dar-
for svart att beddma om denna tid utnyttjas pd det for skolan och eleverna mest
dndamalsenliga sittet.

Enligt revisionskontorets tidmédtning registrerade ldrarna en fortroendearbetstid
som 1 genomsnitt uppgick till 14 %, vilket kan jimforas med avtalets 22 % av
arsarbetstiden (inkl. rast). Ingen av de granskade skolorna nddde upp till avtalets
nivd. Ca 10 % av lararna redovisade inte ndgon eller endast en forsumbar fortro-
endearbetstid. Tidmédtningen visade ocksa att ldrarnas arbetsbelastning var olika.
Négra ldrare arbetade 60 % och andra 140 % av den totala tiden. Narmare 20 %
av lararna registrerade en arbetstid som var mindre &dn 80 % av arbetstiden.

Av granskningen framgick dven att det sdllan forekommer nadgon dialog mellan
skolledningen och ldrarna om fortroendearbetstiden — vilket foreskrivs 1 avtalet.
Vidare framgick att avtalet ofta uppfattas som ”luddigt och otydligt” samt att
avtalets arbetstidsbestimmelser inte alltid dr kénda bland l4rarna. Revisionskon-
toret kan ocksé konstatera att fortroendearbetstiden ofta innebar en ojimn ar-
betsfordelning mellan ldrarna, vilket en del ldrare upplever som “oréttvist”. Fle-
ra av de ldrare och verksamhetsansvariga som intervjuats i granskningen, har
framfort att det borde finnas mojligheter till en mer individuell planering som
tar hiansyn till lararnas varierande behov av for- och efterarbete.

Med utgangspunkt fran sitt verksamhetsansvar har sjélvfallet varje skolledning
ett intresse av att fortroendearbetstiden anvénds pé ett andamalsenligt sétt. Pa
samma sétt ligger det i varje ldrares intresse att tillsammans med skolledningen
diskutera hur denna tid anvinds for att pé bésta sitt fullgora lararuppdraget. Mot
bakgrund av granskningsresultaten i denna del vill kontoret framhélla vikten av
att det finns en sddan dialog om fortroendearbetstiden.

Flera av dem som medverkat i granskningen framhaller dessutom att ldrarnas
arbetstidsavtal med uppehallstjinst och fortroendearbetstid stimmer daligt med
tiderna 1 dagens samhélle och inte tar hdnsyn till brukarnas behov, dvs. eleverna
och deras fordldrar. Idag arbetar de flesta fordldrar heltid och har fem veckors
semester. Diskussionen om ett nytt lararavtal borde dérfor utga fran ett brukar-
perspektiv och borja med en diskussion om vilken tid eleverna ska vara i skolan.

Revisionskontorets sammanfattande slutsats dr att ldrarnas arbetstidsavtal beho-
ver anpassas till skolans uppdrag och mal. Det dr angeldget att kommunstyrelsen
aktivt arbetar for ett centralt kollektivavtal som tydligare fradmjar ett fordndrat
synsétt pa lararnas tidsanvindning och dndamalsenliga former att organisera
lararnas arbete. Kontoret anser ocksé att stadens lokala kollektivavtal kan bli
tydligare vad giller formerna for planering och uppfdljning av lararnas tidsan-
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vindning — med syfte att utveckla arbetsformer som béttre frdmjar elevernas
larande och utveckling. Enligt kontoret finns det anledning att bl.a. fokusera
tydligare pa tiden med elev.

I diskussionerna med skolorna har revisionskontoret mott ett blandat intresse for
att prova ett arbetstidssystem med helt reglerad arbetstid. Négra skolor ar intres-
serade — andra &r helt emot. Flera av dem som medverkat i granskningen har
framhaéllit att ett inforande av helt reglerad arbetstid i1 skolan kan ses som en
“vinna-vinna-forandring”. Alla parter — elever, fordldrar, ldrare, skolledning,
skolhuvudmannen/arbetsgivaren — kan vinna pé en sddan férandring. Revisions-
kontoret ser ocksa stora fordelar med en sddan foréndring.

Den giingse bilden av lirarnas arbetsmiljo verkar inte stimma

Lararnas psykosociala arbetsmiljo beskrivs ofta pa ett negativt sétt i den allméin-
na debatten. I denna granskning har dock revisionskontoret inte kunnat finna
ndgot stdd for denna beskrivning. Pé direkt fraga har flertalet skolor svarat att
den psykosociala arbetsmiljon &r bra, &ven om nigra larare kan uppleva att det
ar stressigt och stokigt ibland. Genomforda enkdtundersdkningar vid de grans-
kade stadsdelsndmnderna ger inte heller beldgg for att arbetsmiljon ar dalig.

Av revisionskontorets tidmédtning framgick emellertid att ldrarna inte tar ut rast
och paus i enlighet med arbetstidslagen. Revisionskontoret vill darfor betona att
arbetsgivaren maste se till att arbetstidslagen f6ljs och att ldrarna tar ut sina lag-
stadgade raster.

Maria Lofgren Riitta Suojanen
Enhetschef Projektledare
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Resultat av revisionens granskning

Den genomforda tidméatningen under steg 1 av granskningen visar hur ldrarna
anvint sin tid under métperioden. Sammantaget visar tidmédtningen i Stock-
holmsskolorna ett resultat som dverensstimmer med resultatet vid denna typ av
tidmatningar i andra kommuner'®. I steg 2 av granskningen har dessa resultat
legat till grund for revisionskontorets intervjuer och diskussioner med de tio
medverkande skolorna samt med verksamhetssvariga vid de berorda forvalt-
ningarna.

Diskussionerna med rektorer och ldrare har utgétt fran respektive skolas resultat
1 mdtningen och har bl.a. handlat om vad som ar viktigt for elevernas studiere-
sultat, om skolornas system for planering och uppf6ljning av arbetstiden samt
om skolornas arbetsmiljo. Diskussionerna har ocksé handlat om skolornas in-
tresse for att delta i en eventuell forsoksverksamhet med helt reglerad arbetstid
(40-timmarsvecka) respektive for att utveckla ett gemensamt system for plane-
ring och uppf6ljning. Diskussionerna med verksamhetsansvariga har framst
handlat om den samlade bilden av ldrarnas tidsanvédndning samt behov av och
mojligheter till fordndring och utveckling. Nedan sammanfattas resultatet av
tidmédtningen och resultatet av intervjuer och diskussioner med medverkande
skolor och verksamhetsansvariga.

Under lasaret ar veckoarbetstiden for larare 45,5 timmar, varav 35 timmar ar
reglerad arbetstid och 10,5 timmar fortroendearbetstid som ett veckosnitt dver
aret. I revisionens tidmétning har veckoarbetstiden utdkats med 2,5 timmar (30
minuter per dag) for heltidsanstillda eftersom lunchrast ingér i métningen. Total
tid per vecka ér sdledes 48 timmar vilket ér lika med 700 % 1 redovisningen
nedan.

Lirarnas tid fordelad pa huvudmoment

2007-10-23

Tid med elev | Tid for skola Fortroende- Summa tid
% % arbetstid % %
Snitt 10 skolor 39,9 40,2 13,9 89,7

Av tabellen ovan framgér att ldrarnas genomsnittliga tid med elev uppgar till ca
40 % av den registrerade tiden, dvs. lite drygt 19 timmar/vecka. Det hogsta vér-
det ar 42 % och det lagsta 33,5 %. I "tid med elev ” ingdr undervisning med ca
30 %, vilket motsvarar 14,6 timmar/vecka. Darutover ingar rast- och lunchtill-
syn, atgdrdsprogram och mentorstid m.m, dvs. alla arbetsuppgifter med elevkon-
takt.

' Liknande tidmétningar har bl.a. gjorts i Arvika, Botkyrka och Nacka kommuner (Svenskt Naringsliv,
2006) samt i Alvkarleby, Géteborg, Vinersborg Visterds och Hultsfred kommuner (Kvalitid i Sverige AB,
2005 - 07)
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Tid for skola ligger ocksa pd 1 snitt ca 40 % av den registrerade tiden. Skillnaden
mellan det hogsta virdet 47,3 % och det lagsta virdet 29,6 % ar forhdllandevis
stor. ”Tid for skola” omfattar samtliga arbetsuppgifter utan elevkontakt. Hit hor
t.ex. for- och efterarbete, arbetslagsplanering, administration, kompetensutveck-
ling, handledning av studenter samt rast och paus. Tid med elev och tid for skola
ingar i den reglerade arbetsplatsforlagda tiden.

Fortroendearbetstiden uppgar 1 mitningen till knappt 14 % av den registrerade
tiden. Det hogsta vérdet dr 20,9 % och det ldgsta 7,5 %. Avtalsméssigt ska for-
troendearbetstiden vara 10,5 timmar per vecka som ett snitt 6ver aret, vilket
motsvarar 22 % av arsarbetstiden (inkl. rast). Ingen av de granskade skolorna
ndr upp till avtalets niva.

I ”fortroendearbetstiden ” ingar framfor allt tid till for- och efterarbete, men ock-
sa tid for egen utveckling samt spontana elev- och fordldrakontakter. Tid till for-
och efterarbete finns dven inom den reglerade arbetstiden. Sammanlagt uppgar
tiden till for- och efterarbete till 1 snitt 26,5 % av den registrerade arbetstiden
under médtperioden, dvs. nistan 13 timmar/vecka.

Den registrerade tiden (inklusive tid for rast och paus) uppgar i genomsnitt till
knappt 90 % av den totala tiden (48 timmar/vecka) vid de tio skolorna, och vari-
erar mellan 84 % och 102 %.

Skolornas synpunkter

De skolor som har haft mindre registrerad tid &n genomsnittet, har i flertalet fall
inte riktigt kunnat forklara varfor. Eftersom tidméatningen gjordes veckorna efter
hostlovet, har nagra skolor bedomt att behovet av efterarbetstid varit mindre &dn
normalt.

Flertalet skolor anser att det vore bra om tiden med elev kunde 6ka. Lararna 6ns-
kar att det fanns mer tid for bl.a. mentorsarbete och enskilda elevsamtal. Nagra
skolor menar att tiden med elev borde vara atminstone 50 % av arbetstiden. Fle-
ra framfor att om tiden med elev ska kunna 6kas, maste ”tiden for skola” mins-
kas. Detta skulle t.ex. kunna ske genom ett mer utvecklat samarbete/lagarbete
och bittre teknisk utrustning.

Négra skolor anser att den registrerade fortroendearbetstiden i tidmétningen &r
ganska normal, trots att den l&ngtifran nar upp till avtalets nivd. Négra enstaka
larare har dock varit fundersamma &ver att deras registrerade fortroendearbetstid
inte var hogre, eftersom de upplever att de arbetat mycket d@ven under denna tid.
I dessa fall har revisionskontoret kontrollerat métresultaten en gang till, men
inte funnit ndgra felaktigheter. Vid diskussionerna pa ett par skolor har det fram-
kommit att det finns ldrare som inte vet hur fortroendearbetstiden ska anvindas.
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Tid med elev

Undervisning % | Ovrig elevtid % | Rasttillsyn% | Sammanlagt %

Snitt 10

30,8 5,4 3,7 39,9
skolor

Tabellen ovan visar att 1 genomsnitt anvdnds ca 30 % av tiden till “undervis-
ning”, vilket motsvarar 14,6 timmar i veckan. Tabellen visar ocksa att ”6vrig
elevtid” uppgar till drygt 5 % och rasttillsyn till knappt 4 %. Olika forutsétt-

ningar, organisation och arbetssitt pa den enskilda skolan paverkar resultatet
inom dessa delar.

Skolornas synpunkter

Diskussionen om tid med elev har bl.a. handlat om skolornas arbete med 4t-
gérdsprogram, enskilda elevkontakter samt undervisning av enskilda elever och
mindre elevgrupper.

Atgiirdsprogram

Av grundskoleforordningen framgér att dtgdrdsprogram ska upprittas for elever
som &r 1 behov av sérskilt stdd och stimulans i sin utveckling och som befaras
inte nd mélen. Av tidmétningen framgér att mycket lite tid registrerats for denna
atgird. Diskussionerna med de medverkande skolorna har dock visat att 1drarna
avsitter tid inom ramen for mentorstiden och lektionstiden for uppfoljning av
atgirdsprogram.

Andelen elever med atgardsprogram varierar kraftigt vid de granskade skolorna
—mellan 1 % och 40 % av eleverna har sérskilt dtgardsprogram. Det kan bero pa
att skolorna arbetar med mycket olika forutsittningar. Det kan ocksa bero pa att
det finns oklarheter kring tillimpningen av dtgidrdsprogram. Négra skolor menar
att denna insats endast géller amnen som ger behorighet till gymnasiet (dvs.
svenska, engelska, matematik), andra att den géller alla &mnen.

Flera skolor framhéller att arbetet med atgérdsprogram behover eller héller pa
att utvecklas. Vidare framhaélls att det initialt maste fa ta tid for att utveckla ge-
mensamma mallar och en fungerande arbetsfordelning mellan klassldrare/men-
tor, specialldrare och d&mneslérare.

Uppf6ljningen av atgérdsprogrammen tillsammans med elev sker vid de flesta
skolorna under lektionstid, och tillsammans med fordldrarna under utvecklings-
samtalen. Flera larare med mentorsuppgifter framhaller att det behdvs mer tid
for uppfoljning av atgirdsprogrammen med enskilda elever.

Revisionsrapport nr 7/2007 Sa anvinds stadens lararresurser



.sTo

-

~~

hﬁ
>

oo

.Swf\

STADSREVISIONEN 5(18)
REVISIONSKONTORET 2007-10-23

Enskilda elevkontakter

I diskussionerna med skolorna framgar att lararna inte alltid registrerat tid for
enskilda elevkontakter om kontakten skett spontant i korridoren, vilket gor att
det genomsnittliga virdet for ”ovrig elevtid” kan vara nagot for 1agt.

Undervisning i sma elevgrupper

De flesta skolorna anser att budgeten inte medger enskild undervisning. Elever
med behov av sérskilt stod far undervisning i mindre grupper. Samtliga skolor
har organiserat undervisning i sddana grupper — vanligen i svenska, engelska
och/eller matematik. Frivilliga ldxldasningsgrupper finns ocksa, men utnyttjas
olika frekvent av eleverna.

Vid hélften av skolorna genomf6rs gruppundervisningen av specialldrare som
inte tillhor arbetslaget. Vid tre av skolorna genomfors undervisningen delvis av
specialldrare, delvis av ldrare 1 arbetslaget. Vid tva skolor genomfors grupp-
undervisningen av arbetslaget.

I diskussion om vilket slags elevtid som bdr 0ka, anger flera skolor att det be-
hovs mer tid for enskild elevkontakt och for rasttillsyn. Tva skolor anser sig be-
hova mer tid for dtgdrdsprogrammen, medan en skola skulle vilja ha mer tid for
undervisning.

Tid for skola

Foér- o efter- Amnes-/ | Admini- | Forflytt- | Paus | Ovrigt | Samman-
arbete % arbetslags- | stration ning lagt %
planering % % % %
Sl 15,7 6,7 4,4 33 | 38 | 62 40,1
skolor

Ca 40 % av den totala arbetstiden har anvints till #id for skola, dvs. uppgifter
utan elevkontakt. Merparten av denna tid avser for- och efterarbete, &mnes- och
institutionsarbete samt arbetslagsplanering. En mindre del av tiden avser admi-
nistration, forflyttning samt raster och pauser.

Fér- och efterarbete under den reglerade arbetstiden maste ses i ett samman-
hang med tid for samma sak inom fértroendearbetstiden. Se avsnitt 5.4 nedan.

Tiden for paus omfattar dven tid for lunchrast. Det genomsnittliga vérdet for de
tio skolorna r 3,8 %, vilket motsvarar lite drygt 1,5 timme/vecka. Det &r lagt
med hénsyn till att enbart lunchrasten borde uppga till 2,5 timmar/vecka. Larar-
na har saledes inte tagit ut sina lagstadgade raster fullt ut. Arbetsmiljomassigt ér
detta inte tillfredsstédllande.

Revisionsrapport nr 7/2007 Sa anvinds stadens lararresurser



.sTo

-

~~

hﬁ
>

oo

.Swf\

STADSREVISIONEN

REVISIONSKONTORET 2007-10-23

Skolornas synpunkter

Diskussionen om tid for skola har bl.a. handlat om lirarnas arbetsuppgifter med
administration och elevhélsoarbete, lararnas lunchrast samt for- och efterarbete
forknippat med lektioner.

Administration

Tre av skolorna har av olika anledningar anvant mer tid f6r administration dn
genomsnittet. I en av skolorna skotte arbetslaget sjélv bl.a. schemaldggningen,
vilket annars vanligen skots av bitr rektor eller ndgon annan utanfor laget. Vida-
re administrerade arbetslaget elevernas franvarorapportering samt protokoll-
skrivning i samband med elevhilsoarbete. I en annan skola hade lédrare i arbets-
laget under méitperioden atagit sig uppgifter som vaktméstare och IT-samord-
nare vid ordinarie personalens franvaro. I den tredje skolan deltog en facklig
foretradare i en langre facklig kurs.

Elevhiilsoarbete

De arbetslag som 1 tidmétningen registrerade mindre tid &n genomsnittet for
elevhdlsoarbete anger att sadant arbete har registrerats antingen som mentorstid
eller utforts av elevhilsoteamet och inte av ldrarna i arbetslaget.

Lunchrast

Tidmitningen visar att inte ndgot av de granskade arbetslagen tog ut lunchrast
och paus 1 enlighet med arbetstidslagen. Vid diskussionerna framférdes olika
orsaker till detta: det finns inte utrymme i schemat, ldrarna har pedagogisk lunch
med elever i stéllet, lararna vill komma hem tidigt. Andra forklaringar som
framfordes var att det inte forvéntas att larare tar rast samt att undervisningen &r
sa kravande att kopiering, kontroll av mail och korta diskussioner om arbetet
med en kollega upplevs som rast.

Amnes- och institutionsarbete

Tvé av skolorna har anvént mer tid &n genomsnittet {0r dmnes- och institutions-
arbete. Den ena skolan forklarar detta med att elever var pa prao under den ena
mitveckan och att det da fanns tid for arbetsuppgifter som annars inte hinns
med. Forklaringen vid den andra skolan var att det arbetslag som deltog i tid-
métningen, undervisade 1 praktiska och estetiska &mnen. Sddana &mnen behdver
vanligen ha mer tid for dmnes- och institutionsarbete” dn teoretiska &mnen.

Arbetslagsplanering
Arbetslagsplaneringen tar 1 genomsnitt lite drygt 3 % av den totalt métta tiden,
vilket innebar knappt 1,5 timme/vecka. De flesta skolorna har inte kommenterat
sitt utfall i méitningen. En skola (med genomsnittligt virde) anser dock att det
bor gé att minska den gemensamma motestiden och att i storre utstrackning for-
dela olika uppgifter mellan deltagarna i laget.
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Forflyttning

De skolor som i métningen registrerat mer tid {or forflyttning én genomsnittet,
anger att lokalerna (med langa korridorer) gor att det tar tid att komma till ldrar-
rummet. Tva skolor anser att det formedlas s mycket information i ldrarrummet
att det 4r nodvandigt att ga dit mellan lektionerna. Nagra skolor framhaller att
det positiva med forflyttningar dr att det finns vuxna i korridorerna.

Diskussionen har ocksé handlat om hur forflyttningstiden kan minskas. Forslag
har bl.a. varit en mer strukturerad information till lararna samt dubbellektioner.

Fortroendearbetstid samt tid till for- och efterarbete

Fortroendearbetstid

Fortroendearbetstiden disponeras av den enskilde ldraren. Avtalsméssigt uppgar
den till ca 22 % av arsarbetstiden (inkl rast). Det innebdr i snitt 10,5 timmar per
vecka. Enligt kollektivavtalet ska merparten av fortroendearbetstiden besta av
for- och efterarbete. Den resterade tiden ar avsedd for spontana elev- och for-
dldrakontakter samt egen utveckling.

Under métperioden hade ldrarna en genomsnittlig fortroendearbetstid pa ca

14 %, dvs. lite drygt 6,5 timme/vecka. Fortroendearbetstiden fordelar sig med ca
11 % till for- och efterarbete, ca 2 % till egen utveckling samt 1 % till spontana
elev- och fordldrakontakter. Utfallet i de granskade skolorna i Stockholm skiljer
sig inte fran tidmétningar i andra kommuner.

Ingen av skolorna har saledes utfort fortroendearbetstid motsvarande avtalets
niva under métperioden. Ca 10 % av ldrarna har inte redovisat ndgon eller en-
dast en forsumbar fortroendearbetstid.

Vid antagandet att det genomsnittliga virdet pa 14 % stér sig under ett ldsér, bor
lararna 1 genomsnitt arbeta ungefar tre veckor av sommarlovet med uppgifter
som dr avsedda att fullgoras under fortroendearbetstid. I detta ssmmanhang kan
dock papekas att merparten av fortroendearbetstiden ska anvéndas till for- och
efterarbete forknippat med lektioner.

Skolornas synpunkter

Enligt bade det centrala och lokala avtalet ska rektor och larare ha en dialog om
fortroendearbetstiden. Intervjuerna visar att endast tva skolor har sédan dialog
med bitr rektor. Vid en tredje skola anger bitr rektor att sddana diskussioner
sdllan forekommer. Vid en fjérde skola planerar rektor att genomfora diskussio-
ner om fortroendearbetstiden nésta 1dsar. Ytterligare tva skolor anger att de har
informerat larare om fortroendearbetstidens innebdrd, medan fyra skolor inte
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fort ndgon dialog om fortroendearbetstiden. Intervjuerna visar ocksa att det finns
larare som inte kénner till forutsittningarna for fortroendearbetstiden.

Tid till for- och efterarbete

For/efterarbete pa For/efterarbete pa Summa
arbetsplatsforlagd tid fortroendearbetstid
% % %
Snitt 10 15,7 10,8 26,5
skolor

Den sammanlagda tiden till f67- och efterarbete inom den reglerade arbetstiden
och fortroendearbetstiden varierar en hel del mellan de granskade skolorna. Av
tabellen ovan framgar att skolorna i genomsnitt anvinder 26,5 % av den totala
arbetstiden till for- och efterarbete, dvs. knappt 13 timmar/vecka. Ca 60 % av
denna tid har utforts inom den reglerade arbetstiden pa skolan, och ca 40 % un-
der fortroendearbetstiden.

Mitningen visar att knappt hilften av fortroendearbetstiden har anvénts till for-
och efterarbete. Det finns dock enstaka ldrare som i métningen redovisar ett om-
fattande for- och efterarbete under fortroendearbetstiden. Den sammanlagda
tiden till for- och efterarbete kan stéllas i relation till undervisningstiden, som
uppgar till lite drygt 30 % av den reglerade arbetstiden. Det innebir att varje
undervisningstimme kraver ndstan lika mycket tid i for- och efterarbete.

Skolornas synpunkter

I diskussionen om ldrarnas behov av tid till for- och efterarbete har samtliga
skolor framhallit att flera olika faktorer paverkar behovet av sddan tid. Merpar-
ten av skolorna anger att &mnet i sig samt lararens erfarenhet och ambitionsniva
ar av stor betydelse, liksom ldrarens formella kompetens och pedagogiska for-
méga.

Vidare framhélls att en elevgrupp dar manga elever har behov av sérskilt stod,
stéller storre krav pa forarbete dn elevgrupper som har en jdmnare kunskaps-
niva. For att béttre kunna hantera denna situation har nagra skolor delat in ele-
verna i niva- eller specialgrupper.

Vid nagra skolor framfors uppfattningen att avtalets reglering om fortroende-
arbetstiden &r oréttvis, eftersom behovet av sadan tid varierar mycket beroende
pa bade @mnet och lararnas kompetens och erfarenhet.

Diskussionen har d&ven handlat om mdjligheterna att rationalisera for- och efter-
arbetstiden och det 6vriga skolarbetet genom ny teknik och nya arbetssitt. I stort
sett alla skolor anser att ny teknik och/eller ett utvecklat samarbete mellan lérar-
na — om material och forberedelser etc — skulle kunna rationalisera skolarbetet
Revisionsrapport nr 7/2007 Sa anvinds stadens lararresurser
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och minska behovet av tid till férberedelser. Nagra av skolorna har ocksa pabor-
jat ett sddant samarbete. En skola ér tveksam till att ny teknik kan rationalisera
arbetet, men anser att det kan innebéra en hogre kvalitet i undervisningen.

Vid hélften av de granskade skolorna anser lararna att der finns tillricklig tek-
nisk utrustning, medan fyra skolor anser att tekniken inte &r helt tillrdcklig och
en skola att den ér otillrdcklig. Flera skolor har ocksé papekat att de centrala
dataniten, dvs. skoldatanitet och det administrativa nétet, inte fungerar tillfreds-
stdllande och att de tekniska l6sningarna i niten inte alltid har varit bra. Nagra
skolor anger dven att datortdtheten fortfarande &r for lag, &ven om den succes-
sivt har forbdttrats. Eftersom inloggningstiderna upplevs som langa behovs flera
datorer i skolorna.

Ldrarnas arbetsbelastning

Lérarnas registrerade tid under métperioden varierar ganska kraftigt. Nagra lira-
re arbetade 60 % och andra 140 % av den totala tiden (48 timmar). Vissa ldrare
har ca 20 % ’tid med elev”, medan andra har ndrmare 60 % eller t.0o.m. mer. Det
kan finnas olika orsaker till detta och alla veckor &r inte lika.

De granskade skolorna har alla sin individuella profil. Exemplet i nedanstaende
diagram visar individuella skillnader i arbetstid. Exemplet, som dr ndgot sa nér

representativt, visar att det finns en stor variation i den tid som de medverkande
lararna registrerat under mitveckorna.

Huvudmoment per person

O Fortroendetid
B Tid for skola
E Elevtid

ABCDEFGHI JKLMNOP
Person A-P

Personerna A och L arbetar deltid liksom néagra till inom arbetslaget. 100-
procentlinjen visar pa full tjanst oavsett tjanstgdringsgrad.

Sammantaget visade tidmédtningen att 18 % av ldrarna registrerade en tid (inkl

lunchrast) som var mindre &n 80 % av den totala tiden (48 timmar/vecka). Det

var bara tva skolor som inte hade nédgon ldrare med en registrerad tid under
Revisionsrapport nr 7/2007 Sa anvinds stadens lararresurser



.sTo

-

~~

hﬁ
>

oo

.Swf\

STADSREVISIONEN

REVISIONSKONTORET 2007-10-23

80 %. Tidmaétningen visade vidare att 36 % av ldrarna registrerade tid motsva-
rande 100 % eller mer under métperioden. Tidmitningen visade dven att ca
10 % av ldrarna inte hade nagon eller bara en forsumbar fortroendearbetstid.

Skolornas synpunkter

Samtliga skolor anser att arbetsbelastningen ar ojamnt fordelad mellan ldrarna
och borde bli jimnare. Det skulle t.ex. kunna ske genom en mer individuell {or-
delning av tid till for- och efterarbete samt en béttre planering och uppfoljning
av lararnas arbetade tid (se nedan).

Faktorer som paverkar elevernas studieresultat

Som en del i granskningen har revisionskontoret studerat sambandet mellan
skolornas anvéndning av ldrarresursen och elevernas studieresultat.

Kontoret har sammanstillt tva nyckeltal avseende skolornas anvindning av 14-
rarresursen — antal elever per ldrare samt ldrartid per elev och dr. Det sist-
ndmnda nyckeltalet, som madts i timmar, bygger pa antalet elever/lirare samt
ldrarnas genomsnittliga tid med elev. De bada nyckeltalen visar att det ar forhal-
landevis stora skillnader mellan de medverkande skolorna. ”Antalet elever per
larare” varierar frén 8 till 15 elever per larare. ”Lérartiden per elev och &r” vari-
erar mellan 46 och 70 timmar.

Som matt pa respektive skolas resultat/maluppfyllelse har revisionskontoret
anvint skillnaden mellan skolans faktiska meritvarde (betygsresultat) och Skol-
verkets modellberdknade betygsviarde (SALSA-virdet). Skolans faktiska merit-
vdrde dr summan av betygsvirdena for de 16 bésta betygen i respektive elevs
slutbetyg i nian, dividerad med antalet elever. I SALSA-vdrdet har detta faktiska
meritvdrde justerats for vissa socioekonomiska bakgrundsfaktorer for att {2 ett
virde som tar hansyn till respektive skolas elevsammanséttning. Se dven bilaga
3 sid. 3.

I tabellen nedan jamfors skolornas “ldrartid per elev och ar” med skolornas re-
sultat/maluppfyllelse, méatt som skillnaden mellan skolornas faktiska meritvarde
och SALSA-virde. Om detta virde &r positivt har skolan ett resultat som ar bétt-
re dn vad som kan forvéintas med hénsyn till elevsammanséttningen. Om detta
virde ir negativt har skolan ett resultat som dr simre 4n vad som kan forvéntas
med hénsyn till elevsammansattningen.
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Nyckeltal avseende resursanvindning och maluppfyllelse

Skola Ant elever/ Larartid/elev och ar Skolan resultat/maluppfyllelse
larare (timmar)”’ (faktiskt meritvarde ./. SALSA-varde)

1 11,9 62 Svagt negativt (-2)
2 9,0 63 Markant positivt (16)
3 10,0 63 Markant positivt (26)
4 7.7 70 Meritvarde = SALSA-varde

5 11,5 61 Markant positivt (23)
6 - - Positivt (8)
7 10,5 60 Markant negativt (-17)
8 13,0 50 Positivt (11)
9 15,7 46 Markant negativt (-22)
10 12,2 46 Svagt positivt (2)

Tabellen tyder pa ett visst samband mellan resursanvéndningen och elevernas
studieresultat. En forklaring till att sambandet inte ar starkare, kan vara att SAL-
SA-vérdet dr ett forhallandevis trubbigt matt eftersom det endast beaktar vissa
socioekonomiska bakgrundsfaktorer, men t.ex. inte andelen nyanlénda flykting-
barn. En annan forklaring &r att det finns andra faktorer som péaverkar resulta-
tet/maluppfyllelsen. Hit hor ldrarnas kompetens och erfarenhet, mojligheterna
till specialundervisning m.m.

Revisionskontoret kan dock konstatera att flera studier visar att ldrarnas tidsan-
vdandning och tillgdnglighet har stor betydelse for elevernas resultat och for mal-
uppfyllelsen 1 skolan, &ven om det finns andra faktorer som dr av vikt.

Skolornas synpunkter

Skolorna anger manga olika faktorer som péverkar studieresultaten. Majoriteten
av skolorna anser att elevsammanséttningen och forutséittningarna for lugn och
ro pa skolan har stor betydelse for studieresultaten. Hélften av skolorna framhél-
ler dven att arbetssitt och metoder samt lararnas erfarenhet och pedagogiska
formaga har stor betydelse.

Manga framhéller ocksé att bra kontakter med forédldrarna &r en viktig faktor for
elevernas studieresultat. Andra faktorer som ndmns ar bra hemforhallanden, bra
lokaler, elevens malbild samt att 1draren tror pa sin undervisning. Endast tre
skolor tar upp samarbetet mellan ldrarna som en viktig faktor.

Planering och uppfoljning av arbetstiden

Skolorna upprittar flera olika dokument i samband med planeringsarbetet. Det
finns lararschema, klasschema, tjdnstefordelning och kalendarium.

' Nyckeltalet Lirartid/elev och dr som mits i timmar, bygger pa antalet elever/lirare samt
ldrarnas genomsnittliga tid med elev
Revisionsrapport nr 7/2007 Sa anvinds stadens lararresurser
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Tjdnstefordelningen ar det dokument som vanligen anvdnds som férhandlings-
underlag pé skolan for att faststdlla omfattningen av lararnas undervisningstid
per vecka. Ibland ersitts viss del av undervisningen 1 tjanstefordelningen med
andra uppgifter som t.ex. IT-samordning eller facklig tid. Den tid som forhand-
las varierar avsevirt mellan skolorna.

Av ldrarschemat framgar, utover undervisningstimmarna, dven fasta planerings-
och métestider. Det kan handla om ca 4 — 8 timmar per vecka. Vidare framgar
vanligen ramtiden, dvs. den tid som ldrarna ska finnas i skolan. En skola har ett
sarskilt dokument som faststéller den veckovisa ramtiden. En av skolorna hade
inte faststillt ndgon ramtid vid granskningstillfillet, vilket inte &r helt tillfreds-
stillande.

I kalendariet redovisas veckovis alla dagar under host- och varterminen. Av
kalendariet framgar alla udda” hiandelser i skolan som t.ex. lovdagar, studieda-
gar, kompetensutvecklingsdagar och idrottsdagar.

Det finns inte nagot planeringsdokument som omfattar den totala arbetstiden. En
av skolorna haller dock pé att utveckla ett mer heltickande planeringssystem,
som dven gor det mojligt att f6lja upp arbetstiden.

Négra skolor har forsokt introducera en blankett pa vilken den totala veckoar-
betstiden foljs upp 1 fyraveckorsperioder. Alla ldrare har dock @nnu inte borjat
anvinda blanketten. Ytterligare ndgra skolor anvéinder en blankett for att rappor-
tera dvertid. De dvriga skolorna har inte nagot system for tiduppfoljning.

Skolornas synpunkter

Flertalet skolor svarar tvekldst ja pa fraigan om skolans planering och uppfolj-
ning kan forbattras. Det finns synpunkter om att planeringen och uppfoljningen
maste forbéttras avsevért och att tidfordelningen borde bli mer réttvis. En skola
anser ddremot att en stindig dialog mellan ledning och personal ger bittre forut-
sattningar for en bra tidsanvéndning.

I diskussionerna har ocksa framforts att lararyrket ar sa speciellt att det inte gar
att styra det med planerings- och uppfoljningssystem av det slag som tillimpas
inom andra yrken. Manga lérare ser sig som “fria yrkesutdvare” och har valt
lararyrket just for att det ar sé fritt.

Revisionskontoret har undersokt skolornas intresse for att medverka i ett even-
tuellt stadsovergripande utvecklingsarbete med syfte att ta fram ett gemensamt
planerings- och uppf6ljningssystem for lararnas arbetstid. Fyra skolor har visat
intresse for detta, medan tva skolor tydligt avbojer att medverka om nagot sa-

dant skulle bli aktuellt. Ovriga skolor har inte tagit stillning.
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Kontoret har ockséa undersokt skolornas intresse for att prova 40-timmars ar-
betsvecka. Tva skolor har visat intresse och tva skolor svarat nej. Resten har inte
tagit stillning.

Skolornas arbetsmiljo

Av den genomforda tidmédtningen framgick att lararna inte tar ut rast och paus i
enlighet med arbetstidslagen. En viktig del i revisionskontorets diskussion med
de granskade skolorna har dérfor handlat om hur lararna upplever den fysiska
och psykiska arbetsmiljon.

Skolornas synpunkter

Tre av skolorna anser att den fysiska miljon ar bra. Flertalet upplever dock att
den fysiska skolmiljon inte dr helt bra, &ven om det fungerar. I diskussionen om
hur detta paverkar mdjligheterna att anvénda arbetstiden effektivt, framfordes
olika synpunkter. Bl.a. framholls att minga forflyttningar och déligt fungerande
utrustning kan innebéra bekymmer och irritation och ocksa samre effektivitet i
arbetet. Tillgdng till digital Whiteboard-teknik anses ge effektiviseringar i skol-
arbetet.

Négra larare tycker att arbetet ar psykiskt pafrestande, men sdger att de dnda
kénner sig ndjda med utfort arbete efter dagens slut. Négra skolor anser att ar-
betsmiljon ibland &r stokig med manga brandkarsutryckningar och oroliga elev-
grupper. Manga akuta insatser tar ocksa tid fran det ordinarie arbetet. Pé direkt
fraga svarar dock flertalet skolor att den psykosociala miljon &r bra. Det &r bara
en skola som framf0r att den psykosociala miljon periodvis dr mindre bra.

Négra skolor anser att ldrarna ofta “’stors” av kontaktsokande elever eftersom
lararutrymmena ligger intill elevutrymmena. Detta upplevs ibland som ett pro-
blem, dé en del ldrare kénner att de alltid méste vara tillgdngliga for eleverna
(och dven fordldrarna.) ”Om elever och fordldrar inte &r ndjda, viljer de en an-
nan skola.”

Revisionskontoret har under projektets gang besokt samtliga granskade skolor

tva — tre ganger. Kontoret har noterat skillnader mellan skolorna. I vissa skolor
upptriader eleverna lugnt i korridorerna och pratar med varandra i normal sam-
talston. I andra skolor ar det mestadels hogljudda diskussioner och dven skrik,

brék och spring.

Goda exempel

Revisionskontoret kan konstatera att samtliga deltagande skolor arbetar pa ett
ambitiost sétt for elevernas bésta. Kontoret vill dock sérskilt lyfta fram tva goda
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exempel. Dessa skolor utmérks bl.a. av en positiv instéllning till att pd olika sétt
utveckla skolans arbete.

Vinstagdrdsskolan har ett vil utvecklat lagarbete. Det medverkande arbetslaget
planerar och arbetar sjédlvstindigt med alla uppgifter som berdr lagets elever —
schemalédggning, sarskilt stdd, frinvarorapportering, protokollskrivning, m.m.
Arbetslagets undervisning bedrivs till viss del i projektform. Lérarna har ett
langtgédende samarbete och mycket gemensamt arbetsmaterial.

Arbetslaget som medverkade i revisionskontorets granskning har sju larare som
arbetar med 88 elever. Skolan, som renoverades for tva ar sedan, har en modern
teknisk utrustning.

Skolverkets statistik visar att skolan har goda studieresultat, trots att ca 25 % av
eleverna har dtgardsprogram. Vinstagérdsskolan &r en av de tvé skolor som inte
fick nigon kritik 1 Skolverkets nyligen avrapporterade inspektion.

Solbergaskolan har en vl utvecklad planering utifran lararavtalets intentioner.
Bitrddande rektor har langt gdende befogenheter att planera undervisningen och
ovriga arbetsuppgifter pa hogstadiet.

Skolans forhandlingsunderlag for tjdnstefordelningen av lararnas undervisning
och andra arbetsuppgifter for lasdret 2006/2007 omfattar 31 timmar i veckan,
vilket dr betydligt mer @n vid andra skolor. Sdledes fattar rektor beslut om samt-
liga uppgifter som en ldrare ska utféra under den reglerade arbetstiden, utom
fyra timmar.

Arbetslaget som deltog i granskningen har 18 lidrare som arbetar med 175 ele-
ver.

Enligt Skolverkets statistik dr Solbergaskolans studieresultat lite séimre dn Vins-
tagdrdsskolans. Detta kan forklaras av att skolan har en hog andel elever med
atgardsprogram (30 %) och att omridet har ett stort antal nyanldnda flyktingar
p.g.a. Irakkriget.

Verksamhetsplaner och tjanstefordelning

Revisionskontoret har studerat de granskade skolornas verksamhetsplaner/-
arbetsplaner for att bedoma hur planerna fungerar som styrdokument. Kontoret
har ocksa tagit del av sju skolors forhandlingsunderlag till s.k. tjanstefordelning.
Tre skolor har trots uppmaningar inte ldmnat sddant underlag till revisionskon-
toret.
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Verksamhetsplaner

Syftet med genomgangen av verksamhetsplanerna har varit att bedoma om
verksamhetsplanerna ligger till grund f6r skolornas resursfordelning och tar
hinsyn till elevernas behov och skolans profilering.

Genomgéngen visar att verksamhetsplanerna har en mycket varierande struktur.
Det dr endast undantagsvis som planerna beskriver resursfordelningen i relation
till skolans uppdrag. I det fall resursfordelningen berors dr det en allmént hallen
beskrivning som saknar tydlig koppling till elevernas behov.

Fé skolor ger 1 verksamhetsplanen uttryck for en sérskild profilering. I de fall
skolans profilering beskrivs, saknas en tydlig koppling till vilka resurser som
behovs for att dstadkomma denna profilering.

Samtliga skolor har beskrivit sina mél och dtaganden i verksamhetsplanen. Ma-
len, som vanligen foljer laroplanens intentioner, dr séllan métbara. Planerna fo-
kuserar mer pé att beskriva skolornas arbetssétt for att nd malen. I nagra planer
anges att maluppfyllelsen ska foljas upp, men sillan hur maluppfyllelsen ska
matas.

Sammanfattningsvis kan revisionskontoret konstatera att det finns dokument,
t.ex. tjinstefordelningen, som visar vilka resurser som géller for ldsaret. Skolor-
nas verksamhetsplaner beskriver dock séllan hur resurserna ska anvéndas for att
nd malen. Det innebir att verksamhetsplanerna inte fungerar som ett styrdoku-
ment, utan mer som en beskrivning av skolornas arbetssitt.

Tjinstefordelning

Syftet med revisionskontorets genomgang av tjanstefordelningarna har varit att
bedoma om skolans underlag for forhandling av tjanstefordelningen ar dnda-
malsenlig utifrén lararavtalet.

I SKLs redogorelse till lararavtalet foreskrivs att rektor ska fatta beslut om hela
den reglerade arbetstiden. Tjanstefordelningarna &r skolornas forhandlingsun-
derlag for fordelning av framst undervisningstimmarna.

Som mest fordelas 18 timmar undervisningstid per vecka for en heltidsanstilld
larare vid de granskade skolorna. Vissa skolor kan av olika orsaker ha fordelat
ett lagre antal undervisningstimmar per ldrare, vilket &r mgjligt enligt avtalet.
Enligt intervjuerna har ldrare ibland mer undervisningstid i utbyte mot mindre
undervisningsgrupper. Detta framgar dock inte av de tjdnstefordelningar som
kontoret granskat.

En av de granskade skolorna — Solbergaskolan — har ldséret 2006/2007 haft en
tjanstefordelning som dven innehéller andra uppgifter dn undervisning. Vinsta-
géardsskolan och Johan Skytteskolan har andra dokument som reglerar den ge-
nomsnittliga sammanlagda tiden for 6vriga uppgifter, men inte nigon reglering
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av denna tid for varje larare. Nu ndmnda tre skolor har dven fattat beslut om
tiden till for- och efterarbete inom den reglerade arbetstiden. Denna tid dr dock
inte individuellt fordelad utifrin ldrarnas behov.

Sammanfattningsvis kan revisionskontoret konstatera att de flesta skolornas
forhandlingsunderlag som regel endast omfattar undervisningstiden. Undantaget
ar Solbergaskolan. Detta innebér att rektor inte fattar beslut om hela den regle-
rade arbetstiden i flertalet skolor. Revisionskontoret konstaterar ddrmed att pla-
neringen av ldrarresursen i de granskade skolorna i huvudsak foljer den traditio-
nella modellen.

Verksamhetsansvarigas synpunkter

Som en del i granskningen har revisionskontoret intervjuat verksamhetsansvari-
ga vid de berorda stadsdelsforvaltningarna och vid utbildningsfoérvaltningen (se
bilaga 2). Diskussioner har forts med utgangspunkt fran bl.a. resultaten i tidmaét-
ningen. Det finns en forhallandevis stor samsyn om behovet av bittre styrning
och planering av ldrarnas tidsanvdandning och om behovet av utveckling av sko-
lans arbetsformer. Flertalet har ocksa betonat vikten av uppf6ljning. Synpunkter
som framkommit i intervjuerna sammanfattas nedan.

Det iir angeliiget att lirarnas tid tillsammans med eleverna okar

Alla intervjuade delar uppfattningen att det &r angeldget att ldrarnas tid tillsam-
mans med eleverna 6kar. Aven om det ir svart att séiga vad som #r en rimlig
fordelning av arbetstiden, menar de flesta att ambitionen borde vara att minst

50 % av arbetstiden &r tid tillsammans med elever. Nagon péapekar att dven 50 %
ar lite om man jamfor med resursutnyttjandet 1 andra ldnder. Flera framhaller
ocksa vikten av att inte bara se till tiden som sddan, utan ocksa till hur tiden an-
vinds, dvs. kvaliteten 1 verksamheten.

I diskussionen om hur “tiden med elev” skulle kunna 6ka, framhalls att skolorna
forr hade mer administrativa resurser, med uppgift att bl.a. stotta ldrarna med
kopiering och andra praktiska uppgifter. Det har ocksé tillkommit en hel del
administrativa uppgifter som planer, statistik, enkédter m.m, vilket ldrarna maste
hjélpa till med. Sammantaget innebar det att lararna har mindre tid for det peda-
gogiska arbetet.

De intervjuade bedomer dock att det finns mojligheter att effektivisera “tiden for
skolan” — dvs. for- och efterarbete, planering, kompetensutveckling, administra-

tion m.m — genom béttre former for planering och uppfoljning, ett mer utvecklat

arbetslagsarbete/samarbete samt en modern utrustning.

Flera framhaller ocksa att ett arbetstidssystem med helt reglerad arbetstid skulle
vara en bra anpassning till samhéllets tider och forbéttra ldrarnas tillgédnglighet

for eleverna. Det innebér antagligen ocksa att lararnas tid med elev kan dka, att
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elever med sdrskilda behov kan fa mer stod samt att det finns mer tid till kompe-
tensutveckling for larare.

Styrningen och uppfoljningen av lirartiden bor bli biittre

Det finns en stor samstimmighet bland de intervjuade om att stadsledningen och
utbildningsforvaltningen aktivt bor stodja utvecklingen av styrning och uppfol;-
ning pé skolniva. En effektiv styrning och uppf6ljning av tidsanvéindningen for-
utsitter tydliga riktlinjer och bra planeringsverktyg som dr anpassade till skolans
forutsittningar. Det behovs centrala initiativ for att komma nigon vart i denna
fraga.

Det finns ocksé en samstimmighet om att den centrala nivan maste se till att
skolutveckling l6nar sig. Det dr viktigt att premiera de skolor/arbetslag som sat-
sar pa utveckling och effektivisering. Det kan t.ex. ske genom att 1ata uppnadda
effektiviseringsvinster (atminstone delvis) anvéndas till t.ex. I6nedkningar.
Framgangsrik utveckling underlittas av “raka ror in i planboken”. Inte minst &r
det viktigt att satsa mer pa arbetslagsutveckling. Har finns mycket mer att gora.
”Arbetslagsutveckling dr A och O”.

Forvaltningsledningar och skolledningar anses inte ha gjort tillrédckligt for att
driva pé utvecklingen. Den centrala uppbackningen kunde ocksé ha varit bittre.
Det finns synpunkter om att ”ordning och reda-debatten” tyvérr starkt den tradi-
tionella skolan och att "traditionella krafter har vunnit mark”, vilket gor att rek-
tor kan ha svart att driva skolutvecklingsarbete idag.

Flera av de intervjuade menar att det finns anledning att ndrmare studera hur
friskolorna arbetar. Friskolorna dr mer resultatorienterade och ofta mer lyhorda
for kundernas (fordldrarnas och elevernas) behov. Det giller t.ex. information
och atgérder vid behov.

Liirarnas arbetstidssystem behdver anpassas till skolans uppdrag och mal
Enligt de intervjuade dr nuvarande ldraravtal inte rimligt eftersom det i princip
innebdr att lararna har en 9-timmars arbetsdag (7 timmar reglerad tid och 2 tim-
mar fortroendearbetstid). Det orkar ldrarna inte riktigt med. De flesta anser att
lararna i princip bor ha samma arbetstidsvillkor som andra yrkesgruppers har,
dvs. semestertjanst med 40-timmarsvecka.

Négra framhaller ocksa att arbetstidsavtalet med fortroendearbetstid stimmer
déligt med tiderna i dagens samhélle och inte tar hinsyn till brukarnas behov.
Idag arbetar de flesta fordldrar heltid och har fem veckors semester. Diskussio-
nen om ett nytt lararavtal borde dérfor utga fran ett brukarperspektiv och borja
med en diskussion om vilken tid eleverna ska vara i skolan, och varfor eleverna

nu har s4 lite tid 1 skolan.
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Enligt de intervjuade kan det finnas flera forklaringar till det laga vérdet for for-
troendearbetstid som revisionens tidmétning visar:

e Det kan bero pa att ldrarna sjdlva har dalig kontroll pa hur mycket fortroen-
dearbetstid de har.

e Det kan spegla ett kulturproblem” i skolan. Alla gér inte sin tid.

e En del larare kan pé grund av t.ex. familjehdnsyn ha valt sitt yrke for den tid
som man inte behdver vara pé skolan.

e Det behovs mer fortroendearbetstid 1 “’traditionella” skolor utan anpassade
lokaler for arbetslag.

e Fortroendearbetstiden kan variera over aret.

De intervjuade delar uppfattningen att fortroendearbetstiden ofta innebér en
ojamn arbetsfordelning mellan ldrarna, vilket upplevs som “oréttvist”. Lararnas
erfarenhet och kompetens liksom dmnet i sig paverkar i hog grad behovet av tid
till for- och efterarbete. Det borde darfor finnas mojligheter till en mer individu-
ell planering for att tillgodose behovet av tid till for- och efterarbete.

Alla intervjuade anser att det dr dags fOr ett nytt centralt avtal med klarare be-
sked om arbetstidsanvindningen. Négra av de intervjuade framhaller vikten av
att visa att ett inforande av helt reglerad arbetstid i skolan &r en vinna-vinna-
fordndring”, dvs. alla parter (elever, forédldrar, lirare, skolledning, skolhuvud-
mannen/arbetsgivaren) vinner pa en saddan fordndring.

Den giingse bilden av lirarnas arbetsmiljo verkar inte stimma

Flera av de intervjuade bekriftar den bild som revisionskontoret fatt i intervju-
erna med de medverkande skolorna; ndmligen att de flesta larare dr n6jda med
den psykosociala arbetsmiljon, &ven om ndgra upplever att det &r stressigt och
stokigt ibland. Genomforda enkdtundersokningar pa de granskade stadsdels-
ndmnderna ger inte heller beldgg for att arbetsmiljon dr dalig. De intervjuade
menar att det inte dr sa vanligt att l4rare har klagomal pa den psykosociala ar-
betsmiljon. Flertalet verkar vara n6jda och de som klagar dr fa, men ofta hog-
ljudda.

De intervjuade delar revisionskontorets uppfattning att arbetsgivaren maste se
till att arbetstidslagen f6ljs och att ldrarna tar ut sina lagstadgade raster. Det &r
inte bra att anvénda lunchrasten till t.ex. sddant som ska goras under fortroende-
arbetstiden.
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Bilaga 2

Medverkande i revisionsprojektet
Stadsdelsnamnder och skolor

Hiisselby-Viillingby stadsdelsnimnd

Smedshagsskolan
Trollbodaskolan
Vinstagardsskolan
Villingbyskolan

Farsta stadsdelsnimnd

Gubbéngsskolan
Hokaréngsskolan
Kvickentorpsskolan

Alvsjé stadsdelsnimnd

Solbergaskolan
Sjoangsskolan
Johan Skytteskolan.

Intervjupersoner

Hiisselby-Villingby stadsdelsnimnd

Verksamhetschef

Farsta stadsdelsnimnd

Verksamhetschef

Alvsjé stadsdelsnimnd

Stadsdelsdirektdr/verksamhetschef

Utbildningsnimnden

Utredare vid grundskoleavdelningen (tidigare tf verksamhetschef 1 Hasselby-

Villingby sdn)

Referensgruppen

Bitr. grundskolechef (tidigare verksamhetschefen vid Skarpnécks sdn)
Rektor vid Matteus skola

Rektor vid Sturebyskolan

SKLs expert pd skolresursfragor
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Bilaga 3

Uppldggning av granskningen

Granskningen har genomforts pd hogstadieniva vid sammanlagt tio grundskolor
(se bilaga 2) inom stadsdelsnimnderna Hisselby-Villingby, Farsta och Alvsjo.
Dessa stadsdelsndmnder har alla minst tre skolor med undervisning pa hog-
stadiet. Det gor att granskningen kunnat begrinsas till tre stadsdelsnamnder,
men dnda omfatta ett forhallandevis stort antal skolor. Tio grundskolor motsva-
rar 7 % av stadens alla grundskolor.

Granskningen i steg 1 har omfattat en métning av lararnas tidsanvandning samt
en berdkning av olika nyckeltal avseende ldrarresursen. Dessa nyckeltal har jaim-
forts med skolornas maluppfyllelse métt som skillnaden mellan skolornas fak-
tiska meritvirde (betygsresultat)'® och Skolverkets modellberiknade meritvirde
(SALSA-virdet). Det senare dr det genomsnittliga faktiska meritvérdet i respek-
tive skola korrigerat for vissa socioekonomiska faktorer (se nedan).

Hérutdver har revisionskontoret studerat utvecklingen pa avtalsomradet under
senare ar vad géller larares arbetstidsfragor. Kontoret har bl.a. gatt igenom det
nu gillande centrala liraravtalet (HOK 05) inklusive forhandlingsprotokoll och
bilagor, Bilaga M (Arbetstider m.m. for ldrare) samt det lokala avtalet (LOK
05).

Kontoret har ocksé tagit del av Skolverkets forskningsoversikt "Ekonomiska
resursers betydelse for pedagogiska resultat™’, Skolverkets granskning av tids-
anvindningen i skolan *Tid for lirande™'®, Svenskt Naringslivs studie “Hur an-
vinds skolans resurser”'” samt diverse debattartiklar m.m.

Resultatet av tidmétningen samt revisionskontorets sammanstéllning av olika
nyckeltal m.m. for de tio medverkande skolorna, har sammanfattats och kom-
menterats 1 rapporten Sd anvdnder ldrarna sin arbetstid (2007:2). 1 denna rap-
port finns vissa kommentarer till den nu genomforda tidméatningen, men inte
nagon analys eller diskussion med utgangspunkt fran resultaten.

Det ar inte mdjligt att identifiera de olika skolorna eller enskilda ldrare i rappor-
ten. Varje skola och varje larare har dock fatt ta del av sitt resultat frin tidmat-
ningen.

I steg 2 har revisionskontoret genomfort intervjuer med rektor och larare vid
samtliga medverkande skolor samt med verksamhetsansvariga vid berorda for-

16 Det faktiska meritvirdet &r summan av betygsvirdena for de 16 bésta betygen i samtliga
elevers slutbetyg i nian
'7 Jan-Eric Gustafsson, Eva Myrberg; 2002

'8 Rapport nr 222, januari 2003
19 Alexandra Andersson-Straberg, Jonas Berggren, Anders Morin_ 2006
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valtningar. Intervjuerna har handlat om resultatet av granskningen i steg 1. For-
klaringar till resultatet har diskuterats samt mdjligheter till forédndring och ut-
veckling.

Resultatet av intervjuerna samt revisionskontorets beddémning och slutsatser
redovisas i denna rapport. I rapporten redovisas ocksé revisionskontorets be-
domning av de medverkande skolornas verksamhetsplaner och s.k. tjanstefor-
delningar. Uppgifter i rapporten har faktakontrollerats av de berdrda forvalt-
ningarna.

Tidmétningen

Det finns f.n. inte ndgon uppfoljning inom stadens grundskolor av ldrarnas tids-
anvindning. En central del i den genomforda granskningen har darfor varit att
under en begréinsad tid (tva veckor under hosten 2006) méta hur ldrarna anvan-
der sin tid for olika arbetsuppgifter. Konsultforetaget Kvalitid i Sverige AB har
ansvarat for denna del av granskningen.

Lérarnas olika arbetsmoment har grupperats i huvudmoment och delmoment.
Huvudmomenten delar in ldrarnas totala arbetstid 1 tre storre delar — Tid med
elev, Tid for skola samt Fortroendearbetstid.

I Tid med elev ingér lektioner och annan undervisning, rast- och lunchtillsyn,
atgirdsprogram och mentorstid, dvs. samtliga arbetsuppgifter med elevkontakt.
Tid for skola omfattar samtliga arbetsuppgifter utan elevkontakt, som utfors
under den reglerade arbetstiden. Hit hor t.ex. for- och efterarbete forknippat med
lektioner, arbetslagsplanering, administration, kompetensutveckling, handled-
ning av studenter samt rast och paus. Fortroendearbetstiden ér framst avsedd till
for- och efterarbete.

Ett arbetslag per skola har deltagit i tidmdtningen, som skett med hjélp av hand-
dator. I handdatorn har respektive larare registrerat de arbetsuppgifter som ut-
forts under dagen samt tidsdtgangen for respektive arbetsuppgift. Varje ldrare
har alltsa fort sin egen “’tidsdagbok”.

Registreringen av arbetsuppgifter har skett under tvéa veckor for att ocksa f4& med
arbetsuppgifter som forekommer mer sporadiskt. Registreringen har omfattat
hela den avtalade arbetstiden, dvs. bade den reglerade tiden och den s.k. fortro-
endearbetstiden, for att dven fanga de arbetsuppgifter som ldrarna utfér under
t.ex. kvillstid. Aven tid for raster och pauser har mitts.

Sammanlagt har 115 ldrare ingatt i studien. Mitningen bygger pa sammanlagt
105 larares uppgifter. Bortfallet beror pa att ndgra larare varit sjuka i visentlig
omfattning under métperioden, eller slutat pa skolan. Om en ldrare glomt att
registrera ndgon arbetsuppgift, eller om det har blivit ndgot annat fel i registre-
ringen har sérskilda réttelseblanketter anviénts.
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Skolornas meritvirde

Skolverket har i en databas (SIRIS) sammanstéllt det faktiska meritviardet samt
ett modellberdknat meritvarde (s.k. SALSA-virde) for niondeklassarna i varje
skola och varje kommun.

Det faktiska meritvirdet utgoérs av summan av betygsvirdena for de 16 bista
betygen i elevernas slutbetyg i nian. I SALSA-virdet tas hdnsyn till olika socio-
ekonomiska faktorer — fordldrarnas sammanvagda utbildningsnivé, andel pojkar,
andel elever fodda utomlands samt andel elever fédda i Sverige men med for-
dldrar fodda utomlands. Enligt Skolverkets bedomning har SALSA-vérdet ett
forklaringsvérde pa ca 40 %. Tillforlitligheten 1 de register som anvénds for be-
rakning av SALSA-virdet bedoms som god.

Nyckeltal

Som en del av granskningen har revisionskontoret berdknat tva nyckeltal:
o Antalet elever per ldrare 1 de medverkande arbetslagen.

o Ldrartid per elev och ar (méts 1 timmar)

I det forsta nyckeltalet har dven ldrare inrdknats som tillhor andra arbetslag, men
som undervisar de granskade arbetslagens elever i vissa &mnen.

Den tid ldrarna registrerat for ”tid med elev” har delats med antalet elever i ar-
betslaget. Resultatet har Gverforts till arsbasis genom att registrerad ”tid med
elev” under mitperioden omréknats att gilla ldsérets 194 arbetsdagar. De larare
som tillhor andra arbetslag, men har vissa undervisningstimmar for de granska-
de arbetslagens elever, har antagits utfora for- och efterarbete forknippat med
sina lektioner i samma omfattning som de larare som tillhor arbetslaget.

Ovanstaende nyckeltal jimfors med varden for respektive skolas méluppfyllelse.

En av skolorna har inte ett tydligt avgrinsat elevunderlag, eftersom skolans ar-
betslag dr organiserade utifrdn amnen och inte har ett definierat elevunderlag.
Denna skola har darfor uteslutits vid berdkningen av nyckeltal som beskriver
lararresursen i forhallande till antalet elever.
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Bilaga 4

Arbetsmoment i tidmadtningen

1(1)
2007-10-23

Huvudmoment

Delmoment

Fortydligande

Tid med elev

Undervisning enl. schema

Annan undervisning

Vikariat, tillfallig grupp eftc.

Undervisning enskild elev

Direkt riktad undervisningsstéd

Enskild elevkontakt

Samtal som ej berér ordinarie undervis-
ning

Rast- och lunchtillsyn Aven pedagogisk lunch
Utvecklingssamtal

Atgérdsprogram Elevhélsoarbete
Mentorstid

Tid for skola

For- och efterarbete

Inom reglerad arbetstid

Elevhalsoarbete

Mote, planering, dokumentation

Amnes- och institutionsarbete

&-konferens, praktiskt arbete

Arbetslagsplanering

Ovrig arbetslagsarbete

Foraldramote/-kontakt

Under reglerad arbetstid

Administration

T.ex. sérskilda uppdrag, samordning,
facklig tid, APT

Kompetensutveckling

Under reglerad arbetstid

Kontakt m utomstaende institutio-
ner

VFU-handledning

Handledning av ldrarstuderande, PRAO

Kompledighet

Forflyttning T.ex. mellan lektioner, lokaler etc.
Rast/Paus Paus ingar i arbetstiden t.ex. kaffepaus
Friskvard

Fortroendearbetstid

For- och efterarbete

Egen utveckling

Ej formaliserad kompetensutveckling

Elev- eller foraldrakontakt

Arbetstidsberikning
Veckoarbetstid for larare ar 45,5 timmar. 35 timmar dr reglerad arbetsplatsfor-
lagd tid. 10,5 timmar, som ett veckosnitt dver aret, dr fortroendearbetstid som

den anstillde sjdlv forfogar over.

I mitningen har arbetstiden utdkats med 30 minuter per dag for heltidsanstilld
eftersom lagstadgad lunchrast ingar i métningen. Den arbetstid som métningen
relaterar till dr séledes 48 timmar/vecka for heltidstjdnst.
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Bilaga 5
Forsknings- och granskningsresultat

I denna bilaga sammanfattas kort nagra resultat och kommentarer i Skolverkets
forskningsoversikt "Ekonomiska resursers betydelse for pedagogiska resultat”,
Skolverkets granskning av tidsanvéndningen i skolan “’Tid for ldrande” samt
Svenskt Néringslivs studie "Hur anvinds skolans resurser”.

Ekonomiska resursers betydelse for pedagogiska resultat

I forskningsoversikten "Ekonomiska resursers betydelse for pedagogiska resul-
tat” (2001) fran Skolverket redovisas generella diskussioner och resultat. Sam-
banden mellan resultat och olika resursslag presenteras. Det géller t.ex. larartét-
het, klassstorlek, specialundervisning, larares kompetens, lokaler, administration
m.m.

Av de resultat som redovisas framgar att det finns ett samband mellan ekono-
miska resurser och pedagogiska resultat. Vidare framgér att lararkompetensen
har storst betydelse for elevernas resultat. Ménga studier visar pa betydande
skillnader mellan ldrare avseende resultat.

Av forskningsoversikten framgar att Sverige (ar 1998) var det OECD-land som
anvinde storst andel av BNP till primér- och sekundirutbildning®. Detta géllde
trots att den svenska skolan vid denna tidpunkt fatt vidkdnnas kraftiga resurs-
minskningar. Enligt forskningsoversikten ger detta ett intryck av att den svenska
skolan &r, och i synnerhet har varit mycket rik pa resurser. Trots att Sverige an-
vinder den hogsta andelen av BNP till utbildning, dr Sverige emellertid inte det
land som anvénder mest resurser per elev. En forklaring till detta &r att Sverige
har fler elever i gymnasieutbildning &n andra léander.

Jamfort med andra ldnder anvénder Sverige mindre andel av de anslagna resur-
serna till sjdlva undervisningen. Av den totala kostnaden per elev anvéinds i Sve-
rige endast 46 % fOr att tacka undervisningskostnader (OECD 2001). Inget an-
nat land anvénder en sa liten andel av den totala elevkostnaden till undervisning.
I medeltal anvénder 6vriga lander 67 % av den totala 16pande kostnaden (dvs.
driftkostnaden) till undervisning. Enligt forskningsoversikten &r huvudforklar-
ingen till att undervisning utgdr en betydligt mindre andel av kostnaden per elev
1 Sverige dn 1 andra jamforbara ldnder — att kostnaderna for lokaler och admi-
nistration dr betydligt hogre 1 Sverige.

Nir det giller larartdthet hade Sverige (OECD 2001) 13,3 elever per ldrare pd
primdrnivén och 14,5 elever per lirare pa sekundarnivan. P4 primérnivan ham-
nar Sverige bland de lander som har l4gst antal elever per ldrare. P& sekundérni-

20 primérutbildning motsvarar grundskolenivan, sekundarutbildning motsvarar gymnasienivén.
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van placerar sig Sverige mitt i rangordningslistan, och ndra medelvardet for
samtliga lénder.

For att gora bilden av undervisningsresurserna mer fullstindig méste man ocksa
ta hansyn till eventuella skillnader mellan ldnderna 1 ldrarnas undervisningstid.
Enligt de uppgifter som presenteras (OECD 1998) har ldrarna i Sverige en liagre
undervisningsomfattning én ldrare i andra ldnder. Vid mitningstillfallet hade
larare pa primérnivén i Sverige en undervisningsskyldighet pa 624 timmar, me-
dan genomsnittet for 6vriga OECD-ldander var 791 timmar. Den forhallandevis
ljusa bilden av undervisningsresurserna i Sverige jamfort med andra lander, blir
séledes mindre ljus om hénsyn tas till det faktum att antalet undervisningstim-
mar per ldrare dr mindre 4n i andra lénder.

Tid for lirande

I rapporten ”Tid for larande” redovisar Skolverket en nationell kvalitetsgransk-
ning av tidsanvdndningen i forskola, forskoleklass, grundskola, gymnasieskola
och vuxenutbildning hos 41 kommuner och kommunalférbund samt 14 fristaen-
de skolhuvudmin. Granskningen genomfordes &ren 2001-2002.

Av rapporten framgér bl.a. att det séllan forekommer explicita mal eller hand-
lingsplaner for hur tiden skall anvéndas for ldrande. Darfor dr det ocksa svért att
folja upp hur tidsresurser relateras till resultat och mil. Vidare framhalls att en
bristande kontroll éver tidsanvéndningen och dess resultat indirekt innebér att
de ansvariga i stor utstrdckning inte vet hur de mangmiljonbelopp som anslas till
undervisningstid faktiskt kommer till anvindning for elevernas larande, och dn
mindre hur funktionell anvindningen ar for att nd avsedda resultat.

I Skolverkets rapport framhalls dven att granskningen har visat att méal- och re-
sultatstyrning i viktiga avseenden inte fungerar som avsett. Det sker t.ex. langt
ifrdn regelmaissigt en forutsittningslos provning for att na fram till &ndamaélsen-
liga tidslosningar. ”Kommunalpolitiker, rektorer och larare utovar endast i be-
gransad utstrackning ledarskap genom att aktivt forma tidsanvindningen utifran
malen. Medvetenheten om tiden som en begrinsad resurs och som medel for
maluppfyllelse dr i manga fall 14g.”

I rapporten betonas att systemskiftet i tidsstyrningen stiller krav pé ett fordndrat
forhéallningssitt ocksa lokalt. Den verkligt anvénda tiden — 1 stillet for tjdnste-
fordelade och schemalagda undervisningstimmar — méste séttas i fokus. Genom
lokala arbetstidsavtal kan lararnas arbetstid anvéndas for stdd i elevernas laran-
de pa det sétt som bdst gynnar méluppfyllelsen. De centrala avtalen har genom
att bl.a. avskaffa den formaliserade undervisningsskyldigheten banat vag for att
larare mera flexibelt kan finnas tillgéngliga for eleverna under en storre del av
arbetsveckan, utan att for den skull omfattningen av lirarnas arbetsinsats okar.
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Hur anviinds skolans resurser

I studien ”Hur anvinds skolans resurser?” (maj 2006) av Svenskt Nédringsliv har
sammanlagt tre grundskolor (i Arvika, Botkyrka respektive Nacka kommun)
kartlagts och analyserats. Analysen bygger pa en modell som identifierar centra-
la processer i skolan och sambanden mellan dem utifréan skolans uppdrag att
framja larande. Nyckelordet &r “tillgdnglighet”. En tillgdnglig larare anses mer
vardefull for elevens larande dn en ldrare som inte ar tillgdnglig, en 6ppen data-
sal 4r mer vird 4n en last datasal, osv.

Analysen visar hur stor andel av en skolas resurser som gér till ldrande. Studien
visar att ca en tredjedel av resurserna gar till den del av ldrandet som direkt syt-
tar till att formedla kunskaper och fardigheter. Vid en vidare definition av be-
greppet larande, dér dven elevsocialt arbete och elevvard ingér, anvédnder de tre
skolorna ca 40 % av resurserna till lirande. Huvuddelen av resurserna pé de
undersokta skolorna gér séledes till annat én ldrande — t.ex. skolutveckling, per-
sonalledning, skolmat samt outnyttjade lokaler.

I studien konstateras att ldrarna sjélvklart &r skolans mest centrala resurs for
larandet, varfor lararnas tidsanvindning dr en nyckelfaktor. Studien visar att
tidsanviandningen dr ganska lika mellan de undersokta skolorna. Mer én 60 % av
tiden gar till annat &n att genomfora larande. Det innebir att det gar at drygt 1,5
timmar av forutséttningar for larande (for- och efterarbete, kompetensutveckling
m.m.) for att genomfora 1 timme ldrande.

Studien har ocksé forsokt finga graden av maluppfyllelse vid respektive skola. I
brist pé ett allmént accepterat métt som approximerar hur vél skolan uppnér sina
mal, har studien anvént sig av skolans SALSA-virde, dvs. det genomsnittliga
meritvdrde som skolan borde ha om hdnsyn tas till elevernas socioekonomiska
profil (se dven avsnitt 2.2 ovan).

Studien visar att ju storre andel av resurserna som skolan avsitter till larande,

desto mer kunskaper och fardigheter presterar skolan. I studien papekas dock att
det statistiska underlaget inte ger utrymme for nagra sékra generella slutsatser.
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