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Stockholms stads riktlinjer for serveringstillstand

Staden har genom det av kommunfullmaktige (KF) gmad' Tobaks-, Alko-
hol- och Narkotikapolitiska programmet — STAN pragpmet” lagt grunden
for hur de alkoholpolitiska malen ska uppnas. Meghngspunkt fran detta
program har KF antagit riktlinjer for serveringistifind, enligt 7 kap. 9 § alko-
hollagen (AL). Dar anges att kommunerna ska utarbidoholpolitiska pro-
gram. Detta program bendmns i Stockholms stadnjit!for serveringstill-
stand, i syfte att undvika forvaxling med stadelilsagorogram.

Riktlinjerna har sin utgangspunkt i "THandbok Alkdlagen” som Statens

Folkhalsoinstitut (FHI) i sin egenskap av nationdlbynsmyndighet utgivit till

vagledning for kommunerna.

Denna sammanstallning bygger pa beslut om riktlifijeserveringstillstand

antagna av KF 1995-10-16 och genomférda revideribgalutade 1999-12-13,

2002-04-08 och 2005-06-07.

Riktlinjerna innehaller foljande:

1. Alkohollagens grundlaggande bestammelser for sienystillstand och ra-
marna for kommuner att utarbeta "egna regler” dinjer for serveringstill-
stand.

2. Overgripande stallningstaganden.

3. Serveringstider.

4. Tillfalliga serveringstillstand.

5. Tillfalligt utbkade serveringstider.

6. Uteserveringar.

7. Serveringstillstand foér cateringforetag.

8. Remissinstanser och lokalt inflytande.

9. Tillsyn och sanktioner.



1. Alkohollagens grundlaggande bestammelser for ser-
veringstillstand och ramarna fér kommuner att utarbeta
"egna regler” — riktlinjer for serveringstillstand

En ansokan om serveringstillstand bedoms utifrkahalllagens krav. Av 7
kap 7 § AL framgar att servering endast far medddén som visar att han
med hansyn till sina personliga och ekonomiskadi@hden ar lamplig att ut-
ova verksamheten. Av 7 kap 8 § AL framgar att sémgen ska ha ett kok for
allsidig matlagning, att serveringsstéllet skanghhidahalla lagad mat och att
serveringsstallet ska vara lampligt for sitt andemmdrandsakerhetssynpunki.

Nagot lagre krav galler for tillfallig servering seende lokalens beskaffenhet,
ifrdga om tillagningen och tillhandahallandet agdd mat.

For att det ska kunna anses vara fraga om ett skdrror allsidig matlagning
som ger mojlighet till tillagning av ett varierattokomplett utbud av lagad mat
fran ravaror bor kravas att koket minst ar godké@nhantering av tvattade el-
ler skalade rotfrukter, rensad och filead fisk deltaljstyckat kott. For renod-
lade kottrestauranger bortfaller kravet pa atgfiléisk ska kunna hanteras. For
renodlade fiskrestauranger géller motsvarande adgsegetaljstyckat kott.

Vid beddomningen av koket ska man saledes ta hailsyarksamhetens in-
riktning. Lagad mat ska kunna bestallas under tetatid serveringsstallet har
Oppet. Ett minimikrav ar att det finns tre forrétteee huvudrétter och tre efter-
ratter.

Nar ovanstaende &r klarlagt foljer en provningratifkommunens alkoholpoli-
tiska program — 7 kap. 9 8 AL (i Stockholm benanikitinjer for ser-
veringstillstand). Serveringstillstand far vagrasriom de grundlaggande kra-
ven om lamplighet och lokal ar uppfyllda om sermgen kan befaras medféra
olagenheter i fraga om ordning och nykterhet elfeskild risk for manniskors
halsa. Det finns alltsa ingen generell “ratt* d@tserveringstillstand.

Kommunen ska bedéma om serveringen kan befaraginaealfigenheter i fra-
ga om ordning och nykterhet eller sarskild riskrf@nniskors hélsa. Polis-
myndighetens yttrande om ordningslaget i omradedém tilltankta etable-
ringen och miljoforvaltningens beddémning av riskénatt stbrningar upp-
kommer for narboende ska tillméatas stor vikt stdindsprévningen.

Det ska fér en kommun vara mojligt att férhindrateeirangetablering med
servering av alkoholdrycker i sarskilt kansliga éoen, sdsom i narheten av
skolor, ungdomsgardar eller dar manga ungdomaratmakar samlas eller i
omraden med kand missbruksproblematik. Om antegtauranger i ett omra-
de har okat eller riskerar att 6ka i en sadan dnifay att pavisbara olagenheter
i frdiga om ordning och nykterhet eller sarskildfisr manniskors halsa ar for




handen bor kommunen som tillstdndsmyndighet kuidggaynya ser-
veringstillstdnd i omradet.

Kommunen kan i det alkoholpolitiska programmet ge@ vilka allméanna
kriterier kommunen avser att tillampa vid bedomeimgv om servering kan
orsaka olagenheter i fraga om ordning och nyktezhet sarskild risk for
manniskors héalsa. En individuell provning mastekdaittid géras med hansyn
till omstandigheterna i det enskilda fallet.

Ett avslag pa en anstkan om tillstand maste afittiveras, antingen med
hanvisning till sékanden eller serveringsstallédretill att olagenheter i form

av ordning och nykterhet eller sarskild risk forrmékors halsa kan befaras
uppsta genom den tilltdnkta etableringen. Skalebédldmningen maste preci-
seras i beslutet. Ett avslag pa en ansokan kadesdiste enbart grundas pa att
det kommunala alkoholpolitiska programmet forbjuetblering pa ett visst
angivet satt eller en viss angiven plats. Iblamghirsvara avvagningar vid till-
standsproévningen dar olika intressen stalls mandrma. Alkohollagstiftningen
har dock tillkommit for att begransa alkoholensdsakzerkningar och ar i forsta
hand en social skyddslagstiftning. Av detta fo§éri de fall alkoholpolitiska
hansyn stélls mot foretagsekonomiska eller nériolisgka ska de alkoholpoli-
tiska hansynen ha féretrade.

Vid varje prévning av ett nytt tillstand (ansokath vid varje vasentlig utok-
ning av verksamheten (anmalan) i en befintlig iastag, ska tillstandsmyn-
digheten beakta risken for att det kan uppsta oldgter i fraga om ordning
och nykterhet eller sarskild risk for manniskorssha

Exempel pa forhallanden som kan behandlas i dehalkolitiska program-

met/riktlinjerna &r:

- serveringstider,

restaurangens inriktning (till exempel etablerimgspper vad géaller renod-
lade matrestauranger, restauranger med nojesvenksater restauranger
som vander sig till ungdom etc.),

restaurangtathet (nar det blir fraiga om Gveretaig®r

narhet till idrotts- eller néjesanlaggningar,

hur ungdomar ska skyddas,

etablering i narhet av trafikleder,

etablering i omraden med kand missbruksproblensdigk hog brottsbelast-
ning

restaurangetablering i bostadsomraden.

Redan vid farhdgor om att olagenheter i frdga aimiog och nykterhet eller
sarskild risk for manniskors héalsa ska uppsta kistéind vagras. Det kravs
dock att det redovisas vilka olagenheter det d@afiém. Dessutom maste till-
standsmyndigheten ange grunden for att olagenketdt befara, till exempel
sakforhallanden i naromradet, om alkoholpolitiskalglem redan férekommer
i omradet eller bedomningar fran andra myndighé@en.salunda polismyn-




digheten befarar att en restaurangetablering immétautifran allméanna ord-
ningssynpunkter eller om miljéférvaltningen bedorattretableringen innebar
risk for storningar for narboende bor detta tillesistor betydelse. Tillstands-
myndigheten maste dock i varje enskilt fall géraegen bedémning och moti-
vera varje beslut utifrdn omstandigheterna i dekigata fallet.Enbart en han-
visning till det alkoholpolitiska programmet/rikiferna ar saledes inte tillrack-

ligt.

2. Overgripande stallningstaganden

Restaurangens inriktning ska vara avgorande vidleiag i omraden med en
hog brottslighet. Den inriktning en tillstandshavagéljer och den profil som
skapas ar ofta av avgorande betydelse for ordrongiiiandena i och kring en
restaurang. O6nskade beteenden i form av t.exshimgsdrickande eller an-
vandande av droger gar erfarenhetsmassigt oftait@mtl med viss inriktning
och profil. Restaurangagarna ar trendsattare. &talgl av restauranger som
framst ar inriktade pa att servera mat forordasni aktuella kategorin av om-
raden framfor restauranger med nojesinriktningsé&saretableringsprincip
kan inverka positivt pa ett redan brottsbelastataai®.

Ingaserveringstideefter den sa kallade normaltiden klockan 01.00g@sri
sadana omraden dar stérningar fér narboende rédelighjer vilka pa grund
av en hog restaurangtathet inte kan harledasigjbn enskild restaurang. Dar-
utover férordas provotider i dessa omraden saiingdgivande av ser-
veringstider fore klockan 01.00 som fram till deniggunkt.

Engemensam policgor rada i staden, det vill saga tillstandsmyndigh bor
folja de avmiljo- och halsoskyddsndmndantagna riktlinjerna betraffande
serveringstider i syfte att gemensamt forebyggdsahfér stadens invanare.

Respektive remissinstaskayttra sig utifran sitt kompetensomradet vill
saga miljo- och halsoskyddsnamnden yttrar siganifte omgivningshygiens-
ka faktorerna, polismyndigheten utifran ordningsh sakerhetsforhallandena
och stadsdelsnamnderna utifran de sociala forrdeiaa

Alkoholservering ska ingd i ett seriést sammanh&tgr aterhallsamhet bor
galla vid ansokningar om serveringstillstdnd i sambmeddrottsevenemang
eller evenemang som riktar sig framst till ungdom

Sadana verksamheter som inte 6verhuvud taget sktgeseaerveringstillstand
arsexklubbar och drogliberala rorelser

Det ar mycket angeléaget att sleciala aspekternyyfts fram nar ansokningar
om serveringstillstand ska avgoras. Stadsdelsnamaslgttrande ska vaga
tungt vid den slutliga bedomningen.




Tillstandshavare atar sig att se till att Overttégiemot gallande lagar om
diskrimineringinte férekommer inom sin verksamhet samt ar inéird med
att overtradelse kan leda till indragning av sengstillstandet.

3. Serveringstider

Fragan om serveringstider regleras dels av 6 k&pAl, dels av 7 kap 9 § AL
(stadens riktlinjer for serveringstillstand). | daand med beslut om ser-
veringstillstand eller senare far tillstdndsmynditgm enligt 7 kap 5 § 3 st AL
meddela de villkor som behdvs. Villkor om férordeaatdningsvakter kraver
samrad med polismyndigheten.

| 6 kap. 4 8 AL stadgas att servering av alkohatkley far paborjas tidigast
klockan 11:00 och avslutas senast klockan 01:00noertillstandsmyndighe-
ten beslutar annat. Detta ar den sa kallade nddealtl Stockholms stad gall-
er som senaste serveringstid kl. 05.00. Reglernaeymeringstider utgor enligt
6 kap. 4 8 AL en inte ovasentlig del av den sveradkaholpolitiken och socia-
la hansyn ska darfor ha klart foretrade framfoémsinéssiga eller konkurrens-
massiga sadana. Remissinstansernas yttrandensaéhnimg ska alltid tillma-
tas stor betydelse vid bestammande av serveriggstid

Tillstandsmyndigheten maste i varje enskilt faliskilt beakta sddana olagen-
heter och risker som avses i 7 kap. 9 § AL, i sardbaed utstrackning av ser-
veringstiden. Med detta menas olagenheter ifrdgamiming och nykterhet el-
ler sarskild risk for manniskors halsa.

Tillstand for serveringstid efter klockan 01.00
For att serveringstillstand till allmanheten medase serveringstid an klockan
01.00 ska beviljas géller foljande.

1. Serveringsverksamheten ska forenas med en effilgixn, saval forebyg-
gande som inre och yttre.

2. Stadsdelsndmndens, milj6férvaltningens och polistigiretens yttranden
ska tillmatas stor betydelse vid besluten.

3. Villkor ska meddelas att samtliga personer somtarb®aed servering av
alkoholdrycker pa restaurangen (samtliga som inbas tillfalligt engage-
ras oavsett anstallningsform) ska genomgéa STADelrtisig i ansvarsfull
alkoholservering .

4. Villkor ska meddelas, dar sa ar pakallat, om tyalligh val synliga skyltar,
vid entrén, som anger for kbande vilka inslappsegbm galler for att for-
hindra diskriminering.

5. Varken servering eller fortaring av sa kallade ttel (helflaskor med
spritdryck) far forekomma.




6. Serveringstillstand med serveringstid efter klocRarD0 ska férenas med
villkor om att minst tva férordnade ordningsvakijénstgor, fredag-lérdag,
fran klockan 22.00 till samtliga gaster har lanmio&glen.

7. Det ska vara en hog niva av sakerhet i lokaleni ecislutning till denna.
Tillstandshavaren ska kunna pavisa att det finhgzadtutvecklat sakerhets-
arbete som omfattar brandskydd, gasternas sakédrahyan hanterar be-
svarliga gaster, ko etc. Villkor om exempelvis nidi&tektorer kan bli ak-
tuellt.

Tillstand for serveringstid efter klockan 03.00
For att komma ifraga for senare serveringstid @éckdn 03.00 galler féljande
utdver de forutsattningar som galler serveringstidr klockan 01.00.

1. Serveringsstallet ska vara valskott. Serveringsdifidet far inte ha varit
ifragasatt under de senaste tva aren avseendestannang som sokanden
bedrivit till klockan 03.00.

2. Verksamheten ska under de senaste tva aren haitsdyi juridisk person
med i huvudsak samma fysiska personer. Enligtimjktina ska sékanden
kvalificera sig for serveringstid senare &n klock&m00 genom att driva re-
staurang med serveringstid till klockan 03.00 urtdérar utan att ser-
veringstillstandet har varit ifragasatt.

3. En restaurang med serveringstid senare an tilkaio®3.00 far inte vara
belagen i omrade dar det finns risk for stornirfgaboende. Miljo- och
halsoskyddsnamndens remissvar har en avgorandeesyfor bedom-
ningen.

4. Villkor om férordnade ordningsvakter stalls eftedividuell prévning. Hu-
vudinriktningen ar enligt foljande: Serveringstigdter klockan 03.00 ska
férenas med villkor om att minst fyra férordnaddringsvakter tjanstgor
fran klockan 24.00 till dess samtliga gaster hamiat lokalen. Antalet for-
ordnade ordningsvakter utdkas med en per hundtargédn klockan 24.00
enligt foljande: vid 401 gaster 5 vakter, vid 5@kstpr 6 vakter osv.

5. Serveringstider efter klockan 03.00 ska férenas wildar om system for
kontroll av det exakta gastantalet i lokalen.

Serveringstid efter klockan 03:00 for restaurangveksambhet vid kasinon
Kasinoverksamhet regleras i kasinolagen (SFS 1999.38 kasinolagen stalls
harda krav pa kontroll och 20-ars aldersgrans gdllen som ar under 20 ar
far inte ges tilltrade till kasino. Inte heller fden som inte ar kand och inte le-
gitimerar sig ges tilltrdde. Den som anordnar kaska fora ett register Gver
besokarna pa kasinot i syfte att forebygga bragi&ret ska innehalla uppgift



om besdkarens namn, personnummer eller annatfidengsnummer och
postadress. Det ska ocksa innehdlla ett fotogvafiestkare samt uppgift om
tidpunkt for bestket. Regeringen ar tillstandsmghet och Lotteriinspektio-
nen tillsynsmyndighet. Om villkoren eller bestamseeha i lagen inte foljs el-
ler det annars finns skal for det sa far regerir@gerkalla eller andra tillstan-
det.

Endast den som har registrerats pa ovan angiteac@som ar 20 ar har till-
trade till den serveringsverksamhet som bedrivisgsénot.

Med anledning av den noggranna kontroll som lagesskriver och 20-
arsgransen har serveringsverksamhet i lokaler itistdnd enligt kasinolagen,
undantagits fran kravet att de maste kvalificeigg$ds serveringstid efter
klockan 03:00 genom att bedriva verksamhet tilcken 03:00 i tva ar.

4. Tillfalliga serveringstillstand

Serveringstillstand kan enligt 7 kap 58 AL medddtasservering till allméan-

heten eller i forening, foretag eller annat slstdtskap. Tillstandet kan avses
att galla aret runt eller arligen under en visspigriod (stadigvarande tillstand).
Tillstandet kan aven avse en enstaka tidsperied eft enstaka tillfalle.

N—r

Med enstaka tidsperiod avses enligt praxis naggardapp till ett par manader.
Tillfallig servering saval till allmanheten soml slutna sallskap forutsatter att
det inte ar fraga om regelbundet aterkommande serkst varje vecka eller
manad. Som riktméarke anges max 10 tillfallen peOaksa antalet till-
standstillfallen i en viss serveringslokal ska vavabetydelse. Anordnas ofta
tillfallig servering till olika sallskap, vid fletillfallen &n 10 per ar i samma lo-
kal, bor ett stadigvarande serveringstillstand sokeetta ar bl.a. i syfte att
mojliggora tillsyn éver verksamheten men éven tbea verksamhetsinneha-
vare inte ska kunna friskriva sig fran ansvar.

Om ett evenemang avser langre period an en mamadeslbedomas utifran de
kriterier som galler fér stadigvarande serveringssamhet. Om en vidare
tolkning gors av begreppet tillfallig serveringdk@ambhet innebar detta att de
tillfalliga arrangorerna kan rycka undan de ekorskaiférutsattningarna for de
etablerade restaurangerna.

De tillfalliga serveringstillstanden ar av myckeifsande karaktar. Det fore-
kommer ansokningar om tillfalliga serveringstilistéi samband med alltifran
den stora festivalen till den lilla vankretsen sska fira en bemarkelsedag.

Tillfalliga serveringstillstand till allméanheten
Ansokningar om tillfalliga serveringstillstand tdllménheten handlar om allt
ifrdn stora till sma festivaler och enstaka evensgm®et mest kanda arligen




aterkommande evenemanget & Smaka pa StockholralRasgernas Dag.
Foljande riktlinjer galler for tillfalliga servergstillstand till allmanheten.

1. Alkoholserveringen ska inga i ndgot evenemang, issimar seriost. Stor
aterhallsamhet bor galla vid ansokningar om semgstillstand i samband med
idrottsevenemang eller arrangemang som riktarraiggt till ungdomar.

2. Sokanden ska ha beviljats markupplatelse.

3. S6kanden ska ha beviljats ratt att disponera mankiptkalen.

4. Miljéforvaltningens krav pa livsmedelshantering skaa uppfyllda.
5. Lagad mat ska kunna tillhandahallas.

6. Serveringen ska bedrivas i en avgransad servetmgsged tillfredsstallan-
de antal sittplatser och acceptabla avgransni@gan huvudprincip géaller att
serveringen ska bedrivas i en avgransad servetmgsyen tillstdndshavare.
Avsteg fran detta kan goras om polismyndigheterdbea att gemensam ser-
veringsyta inverkar positivt pa ordningslaget etler tillstandsmyndigheten
har sadan erfarenhet.

7. Servering av alkoholdrycker bor avslutas senastiddn 01.00 om inte det
ur ordnings- och/eller stérningssynpunkt ar mottened en tidigare/senare
sluttid fOr serveringens bedrivande.

8. Betryggande tillsyn 6ver serveringen maste garaster

9. Servering av spritdrycker bor inte medges med utadpav servering till
slutna sallskap inom ramen fér evenemanget.

10. De personer som ska ansvara for serveringemaskdampliga for uppgif-
ten. | de flesta fall ar detta liktydigt med att@teinnehavare av serveringstill-
stand.

11. Sokanden ska vara saval personligt som ekokohaisplig i enlighet med
vad som framgar av 7 kap. 7 § AL. Detta krav onafadiven festivalarrangor
p.g.a. dennes betydande inflytande 6ver festivdbedsivande.

Nar det galler kopplingen till idrott har undangggrts for vissa internationella
evenemang dar riskerna for vald och éverserverahgamdra negativa sociala
konsekvenser bedéms som betydligt mindre an vidmelta evenemang.
Emellertid ska en riskbeddmning goras vid varjétie och en allmén princip
bor vara aterhallsamhet aven vid internationellenewmang. All erfarenhet pa
detta omrade visar att det framst vid inhemskadkég- och fotbollsmatcher,
som alkoholrelaterat vald har forekommit mellatkalsupportergrupper. Aven
internationella fotbollsmatcher kan innebéara avedwdisker, men dessa mat-




cher spelas i regel inte i Stockholms stad, eftarsationens huvudarena for
fotboll &r Rasunda Stadion i Solna kommun.

Sokanden ska uppvisa godkédnnande for hanteringsmeédel, aktuellt regi-
streringsbevis, meritforteckning, mat- och dryckbed, intyg fran kronofog-
demyndigheten, dispositionsratt och beskrivning@nemanget. Remiss
skickas i samtliga arenden polismyndigheten (orgiviandel), vid serverings-
tider efter klockan 22.00 aven miljo- och halskasdksforvaltningen (stor-
ningsrisken for ndrboende) och i vissa fall Skagtket (skdtsamhet vad géller
skatter och avgifter/moms- och arbetsgivarregistogr

Tillfalliga serveringstillstand till slutna sallskap
Forutom vad som generellt géller rader foljandédinjer for tillfalliga ser-
veringstillstand till slutna sallskap:

Ett slutet sallskap ar en begransad krets av persnad nagon form av
gemensamt intresse i foretag, forening eller sanstatiing dar arrangdren pa
forvag kan ange vilka som kommer att delta. Detggsamma intresset ska
avse nagot mer an den tillstalining dar serverkayske. Sokanden redovisar
tillstallningens art och till vem servering ska skant bifogar gastlista.

Sokanden ska vara saval personligt som ekonongiskpllg i enlighet med vad
som framgar av 7 kap. 7 8 AL och utvecklad praldisderlaget for denna
prévning ar for forening dess stadgar, verksamleetdtelse och styrelsesam-
manséttning. FOr ett foretag ar underlaget regisgebevis och for privatper-
soner personbevis.

Lagad mat ska tillhandahallas vilket dokumenteisamband med ansokan.

Priset for alkoholdrycker far inte understiga inkpaset samt ska ett skaligt
palagg laggas till inkopspriset. Att forsaljning aikoholdrycker avses ske med
skaligt palagg ska intygas i samband med ansokan.

En anstkan omfattar ett tillfalle. Remiss skickhgolismyndigheten (ord-
ning/vandel) och milj6- och halskoskyddsforvaltreng(storningsrisken for
narboende) vid ansokningar om serveringstillst&tet &lockan 01.00 och i
ovrigt nar kontraindikationer foreligger. Da denkantas att brister foreligger
vad galler den ekonomiska skdtsamheten tas kontadtkronofogdemyndig-
heten och/eller skattemyndigheten. Inget remisafarfde tillampas i de fall
nar tillstdndsmyndigheten pa goda grunder kan athiaga kontraindikationer
foreligger.

5. Tillfalligt utbkade serveringstider

Har avses tillstandshavare som bedriver stadigdaraerveringsverksamhet
och som i vissa fall 6nskar en tillfallig utokniag serveringstiden. Aven nar
det galler denna kategori forutsatts att det inteda om regelbundet ater-
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kommande verksamhet varje vecka eller manad. Sibleéiindshavare tillfal-
ligt utdkad serveringstid fler an 10 ganger peb@ransokan om stadigvarande
senare tid lamnas in for provning.

En ansokan omfattar ett tillfalle. Remissforfaratilesaval polismyndigheten
(ordning) som miljéférvaltningen tillampas (storgsrisken for boende).

6. Uteserveringar

| ordningslagen finns grundlaggande regler om utesmgar. Alkoholser-
vering i uteservering regleras inte sarskilt i di@llagen utan samma regler
som vid bedrivande av alkoholservering i ovrigigadiven i uteservering.

For att bedriva uteservering kravs polismyndighetdtstand. Tillstand med-
delas for en sésong i taget, for perioden maj-seipee, med undantag for de
permanenta verandor dar verksamhet bedrivs aretTilistand for bedrivande
av uteservering soks saledes pa nytt varje ar blienp/ndigheten. Dock inte
hos tillstandsmyndigheten for serveringens beddeantan sadant tillstand
meddelas tills vidare. Tillstdndshavaren har sedanmala eventuella forand-
ringar.

Om en restaurangagare ansoker om att utoka verletamtill att omfatta &ven
alkoholservering i uteserveringen kan tillstandstigheten relativc omgaende
expediera ett sddant tillstand, om tillstand fratigmyndigheten finns. Inget
remissforfarande behover aga rum. Undantaget ge@ringen ar tankt att
bedrivas senare an till klockan 22.00. | dessautgihr remiss till miljo-
forvaltningen for bedémning av risken for stérning@ narboende. Det fore-
kommer aven att polismyndigheten lamnar yttrandiessa fall.

7. Serveringstillstand for cateringforetag

Riktlinjerna for tillfallig serveringsverksamhetriebér vissa svarigheter for ca-
teringforetag. Enligt riktlinjerna galler att maxath 10 ggr/ar kan ett bolag el-
ler person erhalla tillfalliga serveringstillstandn och samma lokal ges inte
mer an 10 tillfalliga serveringstillstand per aérbfter ska stadigvarande till-
stand sokas och sedvanlig provning for sadan verkeagoras. Ansvarsfor-
hallandena blir pa detta satt klarare och tillsyaederlattas. Den relativt re-
striktiva tillampningen, som har sin utgangspunté&n centrala tillsynsmyn-
dighetens (Statens Folkhalsoinstitut) riktlinjeerdr pa att de tillfalliga akto-
rerna annars riskerar att rycka undan de ekononhiskgséattningarna for den
etablerade naringen.

Det ar inte framst cateringforetag som funnitsan&e nar man talat om kon-
kurrensforhallandena gentemot den etablerade r&irjngan tillfalliga "fest-
fixare” av olika slag. Cateringforetagen kan i datmaste jamforas med eta-
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blerade restauratorer. Det som skiljer dem attavaaeringféretagen inte har
nagon fast lokal. Detta omajliggor ett stadigvamsdrveringstillstand.

Cateringforetag undantas darfor fran den sa kalla@egyangsregeln’om de
uppfyller kraven pa stadigvarande serveringstiidténligt alkohollagens be-
stammelser vad géaller ekonomisk och personlig laghpt. Vidare ska de visa
att de har en lokal dar de tillagar sin mat somditk&nd av milj6férvaltningen
for livsmedelshantering — cateringverksamhet. Piriigen bor géras en gang
per ar varvid prévningsavgift motsvarande ansokamgtt om stadigvarande
serveringstillstdnd debiteras. Vid den arliga pidgen, som cateringforetaget
sjalvt far initiera for att kunna undantas fran “déngsregeln”, kontrolleras att
forutsattningarna kvarstar vad galler ekonomisk petsonlig lamplighet samt
lokal.

For tillstandshavare som har en fast lokal bekastaskontinuerliga tillsynen
(inre, yttre och férebyggande) av tillsynsavgifbr Eateringforetaget ersatts
denna av arlig omprévning. Sedan ansoker de pasédisatt om tillfalliga
serveringstillstdnd och debiteras avgiften foraletarvid kontroll foretas om
forutsattningar finns for serveringstillstand i darecifika lokalen dar verk-
samheten ska bedrivas.

For kontinuerlig serveringsverksamhet i en och sarfukal forutsatts saledes
antingen att verksamheten bedrivs av cateringfgresan har provats pa ovan
beskrivet satt eller att stadigvarande serveriligistnd soks av lokalinnehava-
ren eller annan varvid sedvanlig prévning foretas.

8. Remissinstanser och lokalt inflytande

Innan beslutsunderlag presenteras for socialtjanstdens tillstandsutskott fo-
retas remissforfarande. Obligatorisk remissinstarenligt alkohollagen endast
polismyndigheten. Polismyndigheten yttrar sig ésé@andes vandel samt ord-
nings- och sakerhetssituationen i det aktuella datrdiven miljé- och halso-
skyddsndmnden ar dock en sjalvskriven remissinsizeisna namnd yttrar sig
over de omgivningshygieniska forhallandena i omrade vidare under rubri-
ken "milj6- och halsoskyddsnamnden”. Som en najudil i den ekonomiska
prévningen ingar remissforfarande till Skatteverket

Det ar aven mycket angelaget att de sociala agpekigts fram nar ansok-
ningar om serveringstillstand ska avgoras. Dettars#lls genom remiss till
stadsdelsnamnderna. Dessa ndmnder yttrar sig otalhgeng av serverings-
stallen och sena serveringstider utifrin ansokamwentuella sociala olagen-
heter som finns eller kan befaras uppsta ellerippbetraffande restaurangens
lage i stadsdelen. Stadsdelsnamnderna yttrandeigartungt vid tillstands-
myndighetens slutliga stallningstagande. Den centilistandsmyndigheten
ska gora en laglighets- och likstallighetsprévrsagnt vaga in 6vriga remissin-
stansers svar i beslutsunderlaget. | vissa typé@rewden har det inte bedomts
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som nodvandigt att inhamta stadsdelsnamndernasgitn. Exempel pa sada-
na arenden ar personalrestauranger och traditifastlaningsverksamhet.

Stadsdelsnamndernas inflytande oOver tillstandsggem koncentreras pa det
som ar ett lokalt intresse. Detta brukar i regeldmenas den sociala bedom-
ningen, dar olika faktorer i restaurangens omedalbarhet vags in. Detta kan
galla t.ex. restaurangtatheten i vissa speciell&dden med kand missbruks-
problematik, ordningsproblem, storningar for narmbeetc. Det sistnamnda ar
dock framst miljoforvaltningens kompetensomraderddiot studeras i regel
inte hyreskontrakt, finansieringsplaner, olika fagkdigheters yttranden om
lokalen, yttranden fran polismyndigheten om sokasdeandel, uppgifter fran
Skatteverket, beddmningen av s6kandens branscleten@etta har inte an-
setts vara av lokalt intresse utan denna lagtelrdsk ansvarar tillstdndsenhe-
ten for parallellt med stadsdelsnamndernas sob&démning.

Stadsdelsnamnden behdéver darfor inte vanta pa degsgter for att kunna ta
stallning. Remissunderlaget kan saledes vara detassom for 6vriga remiss-
instanser, det vill sdga ansokningsblanketten rikdrglens namn, restaurang-
ens adress och vad ansdkan omfattar. Remisseraskitkill stadsdelsnamn-
derna s& snart en ans6kan har inlamnats till&iildsenheten. Inget hindrar
dock stadsdelsforvaltningen att under remisstid#rén sina utgangspunkter
kontakta sbkanden fér kompletterande uppgifterdStalsnamndernas yttran-
den ska vaga tungt vid tillstAandsmyndighetensigautbedomning. Den lokala
kompetensen ar en viktig del i tillstdndsprovningeat ar lampligt att stads-
delsnamnderna infor sitt stallningstagande faretaad den inriktning som so-
kanden presenterar. Denna ar av avgérande betyfdelser etableringen
kommer att paverka forhallandena i omradet.

Remisstiden for stadsdelsnamnderna har faststillts manad. Emellertid
har det varit svart for namnderna att lamna ytteanidlom denna tid vilket
medfor problem for tillstAndsmyndigheten att hakae den totala handlagg-
ningstiden. En handlaggningstid pa 2-3 manadendig: Om inte remissvar
foreligger inom en manad ska inte tillstAndsmynédtigh vara forhindrad att
fatta beslut.

Stadsdelsnamndernas yttranden ska som tidigaré&léite vaga tungt vid sta-
dens slutliga stallningstagande till anstkan. Dkenk inga remissinstanser till-
delas nagon vetostallning pa sa satt att lamnatnge ska vara absolut bin-
dande. TillstAndsmyndigheten maste bl.a. beaktaeattiten inte ar i strid mot
gallande lagstiftning. Alla beslut om serverindstdnd gar att 6verklaga till
domstol och tillstAndsmyndigheten har att folja dttsliga praxis som utveck-
las. Tillstandsmyndigheten kan dessutom avsla amsgér utan att hora
stadsdelsnamnden da exempelvis en ansokan ar idigsktidig eller icke
komplett.



Miljo- och hélsoskyddsnamnden

Miljo- och héalsoskyddsnamnden har en viktig ralet kommunala arbetet
med serveringstillstand. Som remissinstans tillaténstférvaltningen i hand-
laggningen av arenden enligt alkohollagen bistamdd utlatanden angaende
risken for att narboende utséatts eller riskerautsthttas for storningar fran det
tilltankta serveringsstallet. Milj6- och halsoskgméimnden godkanner aven
livsmedelslokaler enligt livsmedelslagen. Ett sddmukannande bifogas an-
sOkan om serveringstillstand. | detta avseendanjilas saledes inget remiss-
forfarande.

Miljo- och halsoskyddsndmnden har till uppgift\&@itna om medborgarnas
boendemiljo utifran miljébalken och dess forutsitiar. Nar namnden yttrar
sig 6ver en ansdkan om serveringstillstand haradievéga in fragan om nar-
boende utsatts eller riskerar att utsattas fonstgar fran det tilltankta ser-
veringsstallet. Vid sin planering ska en kommurkador att halsoskyddet till-
godoses.

| alkohollagen och dess férarbeten sags uttrychlage miljo- och halso-
skyddsnamndens yttranden angaende ansokningarreeriagstillstand ska
tillmatas stor betydelse. | detta sammanhang redswviarfor de regler angaen-
de bullerstérningar som antagits av miljo- och dskyddsnamnden och som i
huvudsak foljer av miljobalken.

En allman forutsattning ar enligt miljobalken dtirsingar som kan vara skad-
liga for manniskors héalsa och som inte ar ringerdiklt tillfalliga ar att betrak-
ta som en olagenhet fér manniskors halsa. Defmatioavser alla former av
storningar som kan ha en skadlig inverkan pa emiskas hélsa.

Av miljébalkens hansynsregler framgar att forsikégsmatt ska vidtas sa snart
det finns skal att anta att en verksamhet elleitgard kan medféra bl.a. ola-
genhet for manniskors halsa. En konsekvens awfiigbetsmattet ar att osa-
kerhet i beslutsunderlaget inte ska fa ga ut 6v@mniskors halsa. Om man inte
vet vilken paverkan pa manniskors hélsa en vidgitdtkan komma att inne-
bara, bor man avsta fran aktiviteten eller vid@asé forsiktighetsmatt sa att
man med sakerhet kan saga att ingen risk for oliggenuppkommer. Vidare
innebar miljébalkens hansynsregler att alla sonriteedeller avser att bedriva
en verksamhet eller vidta en atgard ska utforskylddsatgarder, iaktta de be-
gransningar och vidta de forsiktighetsmatt i ovegin behovs for att forebyg-
ga, hindra eller att motverka att verksamheterr aligarden medfor skada eller
olagenhet for manniskors hélsa eller miljon. | sarsyfte ska vid yrkesmassig
verksamhet anvandas basta mojliga teknik.

Det kommer manga klagomal pa stérande restaurditiggval miljoforvalt-
ningen som till socialtjanstférvaltningen. Nar sttrveringstillstand val ar givet
och det uppstar klagomal vilka inte avser ordningem nykterheten pa restau-
rangen utan enbart buller ar endast miljobalkensad@des inte alkohollagen
tillamplig. Miljoforvaltningen har uppgivit att anelena ofta &r mycket resurs-
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kravande och handlaggningstiden lang. Inte mirggpde réattsliga processer
som oftast foljer. Darfor kan det ta flera ar inmm klagande far en tillfreds-
stéallande boendemiljo.

For att i mojligaste man hindra stoérningar fér mémbde och omgivningen be-
domer miljoférvaltningen remisserna om ansokniraarserveringstillstand
enligt faststallda principer. En individuell prowgi sker dock i varje anstkan
med hansyn till lokala variationer i bl.a. bostagtsjmygelsen. Det férebyggande
arbetet har aven stor betydelse for verksamhetatgtsom pa ett tidigt stadi-
um bor fa kdannedom om vilka forutsattningarna amfb serveringstillstand

ska kunna tillstyrkas. Det ar oftast svart attédfand atgarda olagenheter for
omkringboende. Dessutom &r detta normalt forenat mmgcket stora kostna-
der for verksamhetsutovaren.

Foljande hansynstaganden tillampas av miljo- odbdsiyddsnamnden i utla-
tanden angaende serveringstillstand i enlighet mi¢dbalkens bestammelser.

Val av plats
Det forsta och framsta forsiktighetsmattet ar éwlisering till sa litet stor-
ningskansliga omraden som mojligt.

Narmiljon

For att undvika storningar foreslas begransningeaveringstiden pa exempel-
vis stillsamma bakgator nar risken ar stor att @enlole kan stoéras av tillkom-
mande verksamhet eller utkad serveringstid.

Antal serveringsstéllen

Om tillkommande verksamhet i ett redan Gveretablemaade kan ge upphov
till oacceptabla storningar for narboende lamnamytle med 6nskemal om
begransningar eller avstyrkan.

Trafikforhallanden, samt gasttrafik till och fraerveringsstallet
Né&r en verksamhet bedoms medftéra oacceptablasg@gmior de boende fore-
slas en begransning av serveringstiden eller akeatyr

Gatubredd
Smala gator med boende ar begransande for verksamshigppethallande da
ljudintrycken av stérningarna forstarks.

Mojligheten att ta emot gaster i foajé, eller ragiangkt pa gatan

Né&r en lokal har begransade mdjligheter att ta egaster kan storningar upp-
sta for narboende, vilket kan innebara forslagpgjransning av tiden for op-
pethallande.

Verksamhetens inriktning
| yttrandet beaktas riskerna for stérningar foeé@nde med hansyn till om
underhallning i form av musik och/eller dans fénekoer.
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Lokalens lamplighet

De tekniska forutsattningarna for serveringslokateiste vara sadana att verk-
samheten inte medfor olagenhet for omgivningenntpedvis maste ljudisole-
ringen uppfylla vissa krav om lokalen ar belégeéra anslutning till bostader.
Kyl- och ventilationsanlaggningar far inte heller gpphov till bullerstérningar
till omgivningen.

Tidigare verksamhet
| yttrandet beaktas verksamhetens uttkade elleadeditbud som kan ge
upphov till stérningar fér narboende.

Klagomal
Konstaterade klagomal pa en viss verksamhet begréoisalens mojligheter
till sent 6ppethallande.

Provotider
Provotider kan bli aktuella nar det géller nyetablg, ny innehavare eller for-
langt 6ppethallande.

Ljudnivaer

Regeringsratten har i ett prejudicerande besluL 18326 om stérningar fran
restauranglokal fastslagit att ljudnivan i angramsabostader ska understiga
30 dB(A) nattetid. Socialstyrelsen har i sina anivigar fran 1996 for vilka
bullernivder som kan betecknas som stérande aateten ekvivalenta ljudni-
van i bostader oavsett tidpunkt inte far 6vers8galB(A) samt att denna niva
kan skarpas med 5 dB om det ar frdga om musikb@er verksamheten dar-
emot stor boende i omgivningen eller i intilligganf@stigheter har milj6- och
halsoskyddsnamnden att folja de regler som fakltsti Statens Naturvards-
verk, vilka stadgar att ljudnivan nattetid (22.007-00) far uppga till hogst 40
dB(A) vid fasad hos den som stors.

9. Tillsyn och sanktioner

Statens Folkhalsoinstitut utdvar enligt 8 kap.AL8den centrala tillsynen dve
efterlevnaden av lagen och har ratt att meddetaéalha rad till vagledning for
lagens tillampning. Lansstyrelsen utdvar tillsyarmlanet och ska bitrada
kommunerna med rad i deras verksamhet.

Den omedelbara tillsynen av restaurangerna utéw&smmunen och polis-
myndigheten, som ocksa har tillsynsansvar 6veresiny av och detaljhandel
med 0l klass Il.

=

Kommunerna, polis-, kronofogde- och skattemyndigiret ska lamna de upp-
gifter som tillsynsmyndigheten eller lansstyrelsemover for fullgérandet av
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sina uppgifter. | AL star vidare i kapitlet om $§in att tillsynsmyndigheterna
har ratt till tilltrade till lokaler och ratt atatdel av bokféring och andra hand-
lingar som beror verksamheten.

Tillsynen i kombination med majligheter till santatier ar det viktigaste in-
strumentet for att restaurangverksamheten ska kbedavas enligt gallande
lagar och bestammelser. Att sa sker sa langt debgigt ar en forutsattning
for att branschens aktorer ska kunna konkurreisupéa och lika villkor.

Det ar en vedertagen uppfattning att serveringsiitid ska kunna erhallas om
vissa pa forhand givna och kanda kriterier ar ulpgiiyoch att snabba verk-
ningsfulla sanktioner ska vidtas om tillstdndshagsnte skoter sig. Detta syn-
satt &r manifesterat i alkohollagen. Det ar davikitigt att tillsynen ar effektiv
och inriktar sig pa& vasentligheter och inte fastraetaljer av underordnad be-
tydelse.

Aven om de flesta restauranger skéter sig ochdullina uppgifter ar det kon-
staterat att manga bryter mot centrala bestammieddiéa lagar i sin verksam-
het. Det fortjanar i detta sammanhang att papefdsanschorganisationerna
samt de seridsa naringsidkarna i olika sammanhanfrdmfort att tillsynen
och sanktionerna boér skarpas ytterligare.

Tillsynen kan lite grovt delas upp i tre delar, dérebyggande tillsynen, den
inre tillsynen och den yttre tillsynen. Mycket aerdférebyggande och inre till-
synen kan goras pa kontorstid medan den yttrgrids forutsatter inspektion
pa restaurangen foretradesvis kvalls- och nattissd/andra kontroller t.ex. om
personal saknar arbetstillstand eller far betalnsiogn ar undandragen beskatt-
ning, kassa- och bokforingsrutiner m.m. kraver séngatser pa faltet som ef-
terféljande utredningsarbete.

Med férebyggande tillsymenas férebyggande arbete i form av informatilbn ti
tillstdndshavare/sokanden och medverkan i utbilgimisamt olika fo-
rum/projekt. Detta har en hog prioritet och ar ursténdig utveckling. Har
nedan foljer en redogdrelse for en del av det fggghnde arbete som bedrivs
bade som tillstdndsenheten sjalv bedriver och dideten ar representerad.

Branschradet

Branschradet bildades i slutet av 1998. Det ledsllatdndsutskottets ordfo-
rande men administreras av forvaltningen. Ingardgdutover féretradare for
restaurangbranschens arbetsgivar- och arbetstggaisationer, erfarna kréga-
re och polismyndigheten. Pa agendan har frAgarema serveringstider varit
standigt aterkommande men aven diskriminering,tipati®n, villkor om vak-
ter, ekonomisk misskdtsamhet mm har diskuterats.

STAD-samarbetet (STAD — Stockholm forebygger alkolkb drogproblem)
Sedan flertalet ar tillbaka finns ett val utvecldamarbete mellan bransch och
myndigheter i det sa kallade STAD-samarbetet. Detgick fran projekt till
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stadigvarande verksamhet ar 2001. Genom ett S&askdl har samarbetet
formaliserats. Intressenterna = avtalsparterndadiok8olms lans landsting,
Stockholms stad genom dess tillstandsenhet, HothlRestaurang Facket, Po-
lismyndigheten i Stockholm, Lansstyrelsen i Stodkiwlan, Statens folkhal-
soinstitut (FHI) samt Sveriges Hotell- och Restagféaretagare. Verksamheten
leds av en styrgrupp till vilken vardera partereu&sn ledamot och en supple-
ant. Styrgruppen utser inom sig en ordférande. Makd samarbetet ar framst
att minska vald och skador relaterade till alkobokumtion och droger pa
Stockholms restauranger. Genomforda studier vidanycket goda resultat till
foljd av utbildningar och natverksarbete i kombioatmed en effektiv till-
synsverksamhet och sanktioner.

Tillstandsenheten medverkar ocksa i flera andradmipgssammanhang med
forelasningar om alkohollagen, i syfte att spridaskaper om och forstaelse
for lagens grundlaggande skyddsaspekter.

SAMEB (Samverkan mot ekonomisk brottslighet)

Arbetet bedrivs inom detta forum pa bred basisgiller inte enbart restau-
rangbranschen utan samtliga branscher dar ekondmosislighet/ misskot-
samhet forekommer. Arbetet leds av landshovdinikdverkar i 6vrigt gor
lanspolismastaren, lansskattechefen, lanskronddirek, Gveraklagaren, av-
delningschefen pa ekobrottsmyndigheten, tulldinekipchefsjuristen pa for-
sakringskassan, kammarrattsassessor m.fl. Stocklsibd foretrads av social-
tjanstforvaltningens bitradande forvaltningschef.

Operation Krogsanering

Lansstyrelsen har i uppdrag av regeringen att @uleration Krogsanering vil-
ket ar ett samverkansprojekt mellan ett flertalligi@ och kommunala myndig-
heter. Malsattningen med verksamheten &r att ftiebktglydnaden inom re-
staurangbranschen for att uppna konkurrens p&iikar. Framst arbetar man
inom projektet med yttre tillsyn i form av riktatilsynsinsatser gentemot re-
stauranger. Den férebyggande effekten av att arbetiivs ar betydande.

Ovrig forebyggande tillsyn

Till den forebyggande tillsynen kan ocksa raknas skiftliga information
forvaltningen kontinuerligt skickar till tillstandavarna. Till denna kategori av
tillsyn kan ocksa raknas de omradesvisa traffar knédare som férekommer
tilsammans med bland andra narpoliserna.

Syftet med den férebyggande tillsynen ar naturigyatt férebygga problem
men aven att tillstAndshavarna aldrig ska kunnaoflaeokunskap om vad som
galler inom aktuellt omrade.

En sarskild arendekategori forekommer ocksa benétilisyn/information*
vilken ocksa kan hanforas till kategorin forebygdanillsyn. | dessa arenden
foreligger brister/anmarkningar som inte ar saaallga att serverings-
tillstandet kan aterkallas och saledes inte hgbening meddelas. Det kan ex-
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empelvis handla om en enstaka incident med benqesadn/er. En skriftlig
kommunicering och/eller muntlig dialog foretas oendktuella problemati-
ken/anmarkningen.

Slutligen bor det framhallas att ett val fungerasdektionsarbete har en stor
férebyggande effekt.

Med inre tillsyn avses kontroll av uppgifter fran olika myndigheteet hand-
lar om fragor av ekonomisk art, tillstandshavarasdel, av andra myndigheter
foretagna restauranginspektioner mm. Vidare un#ter&iretagens forsalj-
ningssiffror genom de sa kallade restaurangrappatiean tillstandshavarna.
Till den inre tillsynen raknas ocksa en fortlopadervakning av restaurang-
ernas marknadsforing i annonser och dylikt. Nargddier den inre tillsynen
handlar det om att standigt ligga i fas. Ett vatki@énomen &ar att den som ar
benagen att misskota sig snabbt lar sig vilka kdintbetoder som tillampas.

Forvaltningen erhaller anmalningar fran polismymditgn vilka bl.a. belyser
ordnings- och nykterhetssituationen i och kringestaurang. Det ar intnta-
let anmalningar som ligger till grund for ett eventulgripande enligt alko-
hollagen utarinnehalleti dessa. Endast i de fall anmalningarna visailkatt
standshavare inte fullféljer sina skyldigheter gnéilkohollagen ska dessa lig-
ga till grund for ett administrativt ingripandedrfn av aterkallelse eller var-
ning. Arendekategorin tillsyn/ information som ommits ovan kan ocksa bli
aktuell.

Nar det galler rapportering fran andra kommunaséainser sker detta ofta i
form av att tjansteman tar telefonkontakt medtéilislsenheten och framfor
anmarkningar betraffande en viss restaurang. Reiftirs exempelvis att en av
dem kand underarig setts bli serverad eller atts@rgering forekommit.
Tjansteanteckning upprattas vid tillstandsenhddack ar det inte tillfyllest
med aktuellt slag av andrahands uppgifter som ¥jexd ett ingripande. Har-
pa foljer sdledes inspektion pa plats vilket intgitnodvandigt om rapportéren
sjalv ingdende dokumenterat personnummer, handelsep etc.

Denyttre tillsyneninnebar en kontroll av att restaurangernas allsgeering
sker i enlighet med sina tillstand och inte brytat gallande lag i dvrigt. Be-
domningar av ordningsléaget i och utanfor restausargamt graden av berus-
ning hos gasterna och kontroll av att serveringrihderariga inte bedrivs ar
viktiga delar av den yttre tillsynen men aven exelwg kassa- och personal-
kontroll, dvs. den ekonomiska skétsamheten.

Som en naturlig del i den yttre tillsynen ingar s&latt uppmarksamma fore-
komst av narkotika. Fram till december 1997 varakart huruvida alkoholla-
gen ar tillamplig vid férekomst av narkotika, med denna tidpunkt faststall-
des av lansratten och uttalades av kammarrattemdatingsbegreppet i alko-
hollagen ar tillampligt &ven nar det galler forelstrav narkotika pa restau-
ranger. Darmed finns det en reell mojlighet attdmega férekomst av narkoti-
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ka pa stadens restauranger. Spridningen av ine¢haktuell dom har ocksa
haft en preventiv effekt. Den har initialt lett &t utokat samarbete om narko-
tika mellan polis- och tillstdndsmyndigheten.

Lika sjalvklar del i den yttre tillsynen som narikain &r forekomsten av
diskriminering. Forvaltningen har genom tillstanalseten ett stort ansvar nar
det géller att forebygga och hindra alla férekomdeaformer av diskrimine-
ring. Tillstandsmyndigheten kan arbeta forebyggardktta avseende, identifi-
era vidarebefordra uppgifter till berérda myndigdretamt neka serveringstill-
stand nar lagakraft vunnen dom foreligger.

Nar det galler frdgan om brandsakerhet pa stadsauranger forhaller det sig
ungefar pa samma satt som med diskriminering. igrisom en obligatorisk
del i den yttre tillsynen att kontrollera brands#gtipa stadens restauranger.
Forvaltningen underrattar sedan brandmyndigheteewantuella brister. Det
ar inte mojligt att enbart p.g.a. enstaka bristmaindsakerhet att vidta atgarder
med stéd av alkohollagen, utan forst efter upprepaigsforelagganden fran
brandmyndigheten. Brandmyndigheten ska agera ntiigen om skydd mot
olyckor i likhet med vad som galler inom andra oded. Detta kan jamstallas
med nar restauranger stor narboende. Inte hellar dékohollagen tillamplig
utan atgarder ska vidtas utifran miljébalken.

Restauranginspektérer

For att Stockholms stad ska kunna fullgdra singyiffgy for en effektiv och
rattssaker tillsyn krdvs egna kompetenta restaumapgktorer och ett gott
samarbete med andra myndigheter. Utdver detta leidgsor kunskap om
trender och problem inom Stockholms restaurangv@xddta ar nédvandigt for
att gora de ratta prioriteringarna éver hur tillegrska bedrivas och resurserna
styras. De ordinarie handlaggarna pa tillstAndsenhir restaurangin-
spektorernas narmaste arbetsledare. De deltarsjgden aktivt i tillsynsarbetet
pa faltet. Idag finns ca 15 arvoderade restaurapegiktorer, som arbetar regel-
bundet pa tillstindsenhetens uppdrag.

Restauranginspektérernas kompetens sakras genemutiiildning och hand-
ledning av tillstandsenhetens personal och framaaberérda myndigheter,
som ocksa svarar for att inspektorerna far relevanh aktuella uppgifter om
gallande tillstand, agarbild och dylikt. Ett vahfyerande datastod ar ocksa en
forutsattning for en effektiv tillampning.

Restauranginspektorerna rekryterats huvudsakliggrdisocialsekreterare
med inriktning pa ungdomsarbete. Detta bidrar dileatt starka det lokala in-
flytandet dver tillsynsarbetet.

Av naturliga skal ar tillsynsbehovet mycket skiff@rbade nar det galler re-
stauranger med permanenta tillstand som for fiféletableringar. En viktig
uppgift for tillstandsenheten ar att analyserayilsbehovet och prioritera arbe-
tet darefter. Det ar naturligt att de restaurang@m har manga anmarkningar
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och/eller en hog alkoholforséljning, inspekterasi@ an lugna utpraglade mat-
restauranger. En malsattning ar dock att varj@oeahg atminstone en gang
per ar ska fa ett besok. Huvudsakligen bor dettatargenomféras under
kvalls- och nattid i veckosluten. Nar det gallessa lokaler for slutna sallskap
samt renodlade personalrestauranger kan det Uaribest med forebyggande
tillsyn och inre tillsyn.

Arbetsmetodik och etik vid yttre tillsyn

De inspektorer som kontrakteras av kommunen hairtegionskort med foto
dar det klart framgar vilka de ar och vilka befogeter de har. Inspektorerna
bor vid en kontroll inledningsvis kunna upptradam@ymt, men ska innan de
gar regelmassigt kontakta den serveringsansvadigea aven patala eventuel-
la brister, som kommer att rapporteras till tilfleldenheten. Om det galler
mindre allvarliga papekanden kan dessa oftast olim@deitgardas. De vikti-
gaste uppgifterna vid den yttre tillsynen ar koltaw att alkoholservering inte
sker till underariga samt kontrollera att servegimdpedrivs pa ett sadant satt att
det inte medfor problem med onykterhet och oordnRestauranginspektioner
bor av rattssakerhetsskal och for inspektorens s@keerhet aldrig utféras av
endast en person. Inspektionerna ska alltid doktemes skriftligt och vid an-
markningar kommuniceras med tillstdndshavaren.

Samarbete med andra myndigheter

Om inspektionsverksamheten ska kunna bedrivast gdfektivt satt forutsatts
ett gott samarbete med andra myndigheter. Detté@adahpligt och effektivt att
utfora tillsynen tillsammans. De myndigheter soi@rsta hand &ar berdrda ar
lansstyrelsen, polismyndigheten, Skatteverket tiditiyaltningen och brand-
myndigheten.

Inom socialtjansten finns ocksa enheter som i sitksamhet pa olika sétt
kommer i kontakt med personer, som druckit alkgi#otestauranger i sadan
omfattning att det har medfort problem for dem\sjéller andra. Exempel pa
sadana enheter ar Maria Ungdomsenhet med ungdamsjoch stadsdelsfor-
valtningarna. Det &r darfor naturligt att samarliatan med dessa.




