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Handlaggare:
Lisbeth Frojd

Telefon: 08-508 18 053 Till
Lisa Andersson Farsta stadsdelsnamnd
Telefon: 08-508 18 064 2008-03-25

Forslag till inforande av valfrihetssystem inom
omsorgen enligt LSS och SoL om personer med

funktionsnedsdttning
Remiss fran kommunstyrelsen

Forslag till beslut

1. Stadsdelsnamnden Gverlamnar forvaltningens tjati&tande som svar pa
remissen.

2. Omedelbar justering.

Ulla Thorslund
stadsdelsdirektor Siw Lidestahl
avdelningschef

Sammanfattning

Kommunfullméaktige har i budgeten for 2007 beslattatvalfriheten ska 6ka och
att staden ska skapa forutsattningar fér att gériake sa stor valfrinet som moj-
ligt. Stadsledningskontoret foreslar att valfrilsgstem for en rad insatser enligt
lagen om stéd och service till vissa funktionshautly (LSS) och socialtjanstlagen
(SoL) inom omsorgen om personer med funktionsnadagtinfors fr.o.m. den 1
september 2009. Valet ska galla alla verksamhetarisgar i valfrinetssystemet
och inte begransas till viss stadsdel.

Telefon 08-508 18 000 Fax 08-508 18 099

E-post farsta@farsta.stockholm.se

Besoksadress Lingvagen 100

Postadress Box 6027, 122 06 Enskede www.stockholm.se/farsta
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TJANSTEUTLATANDE
DNR 006-086/2008
SID 2 (4)

Arendets beredning

Tjansteutlatandet har utarbetats inom avdelningesttd och service till personer
med funktionsnedséttning.

Bakgrund

Kommunfullmaktige har beslutat att valfriheten gka och att staden ska skapa
forutsattningar for att ge invanare sa stor vadfriloom mojligt. Inriktningen ar att
stadens verksamheter, organisation och arbet&séttnpassas for att mota stock-
holmarnas preferenser. Inom flera av de verksambeta bertr invanarna allra
mest ska system for att underlatta valfrihetenrag6! budgeten for 2007 gavs
kommunstyrelsen i uppdrag att utreda och foresdéesy for valfrihet inom en rad
omraden.

Malet med valfrinetssystemet ar att:

» valfriheten for den enskilde ska Oka,

« mangfalden ska 6ka — det ska finnas manga akttireélg@ bland och med
olika profiler och inriktningar,

» kvaliteten ska 0ka genom att brukarna kan valjaaenden som har en
god kvalitet,

« det ska vara lattare for sma och nya foretag attrka in och etablera sig
pa marknaden, t.ex. personal som vill starta egef’knoppa av”,

» kostnaderna for verksamheten ska inte 6ka pa qausystemet.

Stadsledningskontorets har utarbetat ett forslalgur ett valfrihetssystem for en
rad insatser inom omsorg om personer med funkteofsittning kan inféras samt
forslag pa inriktning for fortsatta arbetet.

Forslaget i sammanfattning
Stadsledningskontoret foreslar att ett valfrihesgsy inom omsorg om personer
med funktionsnedséattning infors fr.o.m. 2009-07s0in avser insatserna:

- Bostad med sarskild service som gruppboende ogiteboende, stédbo-
ende, boendestdd och sysselsattning enligt SoL.

- Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet i fornkasttidshem, bostad
med sarskild service fér barn och ungdom, bostadi séeskild service for
vuxna och daglig verksamhet enligt LSS.

Efter att den enskilde erhallit ett bistdndsbeskat denna kunna gora egna val.
Valet ska avse den omsorg/insats som anges i bisttéslutet. VValet ska goras
bland utférare som finns med i valfrihetssystenut som kan tillhandahalla den
insats som den enskilde ar i behov av. Nagon begiwg till en viss stadsdel ska
inte ske.
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Ytterligare utredning behovs angaende formernaftior samtliga utférare fast-
slagen ersattning. Forslag till ersattningssysteanbehandlas i samband med
budgeten for 2009. Systemet ska vara likadant upgidpr LSS och SoL. Ett
inforande av valfrihetssystem kan paverka redag fdiya kostnader for transpor-
ter till och fran daglig verksamhet, kostnader sorsvara att férutse och som kan
bli tunga for stadsdelarna att bara.

Den enskildes inflytande ar ledstjarnan i ett vladftssystem. Samtidigt ar bi-
standshandlaggarens/socialsekreterarens kunskeperfarenheter mycket vikti-
ga nar det galler att ta fram lampliga alterna@iamspelet mellan bistandsbedo-
maren/ socialsekreteraren och den enskilde aatgtirande och det ar viktigt att
fastsla formerna for hur valet ska ga till rentkpiskt. Stadsledningskontoret fore-
slas att tillsammans med socialtjanstforvaltninffehuppdrag att ta fram riktlinjer
for detta. For att ett valfrihetssystem ska fungarhl.a. bistAndshandlagga-
re/socialsekreterare mycket viktiga grupper. Orafate utbildnings- och informa-
tionsinsatser maste goras och stadsledningskoritwesiar att ansvaret for ut-
bildningsinsatsen ligger pa stadsledningskontosativerkan med socialtjanstfor-
valtningen.

Kravspecifikation, utvarderingskriterier och kommsietla villkor behéver tas fram
for att anvandas i kommande ramavtalsupphandliagai de entreprenadupp-
handlingar som kommer att genomféras i enlighet stadens policy fér upp-
handling och konkurrens. | arbetet med att ta fkaiberier och former for kom-
mande upphandlingar ska sarskilt beaktas och aralykommande lagstiftning
pa omradet. | anvisningarna ska aven forslag panisgtion for framtida ramav-
talsupphandlingar inga. De ramavtalsupphandlingaremtreprenadupphandlingar
som nu pagar och planeras bor fullféljas enligpldamer som finns i avvaktan pa
kommunstyrelsens anvisningar.

Stadsledningskontoret har sedan tidigare uppdedgatveckla ett planerings- och
rapportsystem. Ovrigt IT-stdd hanger i varierandelghop med detta system. Det
finns uppenbara fordelar med ett sammanhallet angségan om verksamhets-
stdd. Stadsledningskontoret foreslas darfor fpiduag att ansvara for framtagan-
de av alla de system som konstaterats vara nodyafli ett valfrihetssystem.

Inférande av valfrihetssystem inom omsorg om pezsomed funktionsnedsatt-
ning kan paverka ansvarsgranser och éverenskommmetsklandstinget. Stads-
ledningskontoret foreslatt kontoret ges i uppdradt samrada med Stockholms
Lans landsting i denna fraga.

Det finns ett tydligt behov av utékad samordning géller planering och ny-
byggnation av bostad med sarskild service. Detkdigv att staden ar uppmark-
sam pa forandringar och inte skapar en service sangen val ar fullt utbyggd,
upplevs som foraldrad. Stadsledningskontoret hteraben avsaknad av en funk-
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tion som har éverblick éver arbete med utveckling atbyggnad av bostad med
sarskild service och foreslar att de ges i uppdtafpresla rutiner for handlagg-
ning av den enskildes val och att samordna detthsoeialtjanstforvaltningen.

Vid inférande av ett stadsdvergripande valfrinesssm ar det sarskilt angelaget
med Overblick och en visshet om att det arbete s@gar sker i linje med valfri-
hetssystemets intentioner. Stadsdirektoren tidsatérfor en grupp, ledd av stads-
ledningskontoret, med representanter for stadewlsdelar och socialtjanstfor-
valtningen. Gruppen har till uppgift att folja p&gdéle projekt och vid behov kun-
na initiera nya, om det anses noédvandigt for etahbe av valfrinetssystem.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen instammer i att alla hinder for villéten maste undanréjas. For-
valtningen vill uppmarksamma pa att tidplanen féngmforandet kan bli lite for
knappt tilltagen. Speciellt géaller detta utrednimge ersattningsnivaerna for SoL
och utbildningsinsatserna. Att ta fram ersattningser for LSS ar enklare efter-
som dessa nyligen genomgick en ordentlig revidesittyférandring, men nagot
liknande har inte gjorts for SoL.

Stadens bistandsbeddmare/socialsekreterare konareeavgorande i mojligheten
for individen att utéva sin valfrinet. Detta kraveya tankebanor, tillvagagangssatt
och arbetsmetoder. | detta arbete ar samarbet&mimdstallare och utforare ett
utvecklingsomrade som okar kvalitén i omsorgen em ehskilde.

Ett viktigt underlag for att valfrinet ska kunnaledar att den enskilde har tillgang
till kvalitetsredovisningar och resultat fran brukadersokningar for respektive
insats. Forvaltningen anser att brukarnas asikten aiktig del av utvarderings-
kriterierna och att ett enhetligt system dver hessh sammanstalls ar dnskvart.
Brukarundersokningarna behover utvecklas sa ditidéllforlitliga. Utover detta
ar det ocksa viktigt att informationen anpassasgtilkarens niva och att det ges
mojlighet for brukare, som 6nskar, att géra stuesgik pa olika enheter.

Modellen med valfrihet kréver en viss 6verkapaai@t man alltid skall kunna
tilgodose den enskildes val och aven effekternaadiriheten som till exempel
kan innebéara avveckling av icke efterfragade adtivnEn samordnad upphand-
ling inom staden kan bli nédvéndig, i synnerheningocialpsykiatrins sysselsatt-
ningar dar brukarantalet ar begransat och det kem svart for respektive stadsdel
att bedoma behovet. Redan idag &r det svart fdsdeden att sjalva dimensionera
efter efterfrdgan da brukarnas 6nskemal idag deakths i viss utstrackning.

Bilaga
Forslag till inférande av valfrinetssystem inom amgen enligt LSS och SoL om
personer med funktionsnedséttning.



