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Projekt PORTEN

ProjektetPORTEN, dagverksamhet for hemldsa och missbrukare, dearted forberedelser
i april 2006. Verksamheten kunde 6ppna med en mrggden 12 juni 2006. Projektet har
pagatt i tva ar och avslutades den 31 mars 200§Ket har redovisats var 6:e manad.
Syftet har varit att genom en dagverksamhet erbguday form for kontakt och stéd och ge
mojlighet att initiera andra insatser for ett kgthoende och en férbattrad livssituation.
Malgrupp har varit hemlésa med ofta l&ngvariga brisksproblem. Aven personer som
missbrukar och upplever ensamhet i sina lagenhatevarit valkomna att besdka
verksamheten.

Bakgrund till projektet

| Farstaomradet ar antalet hemlosa stort. Heml@saRarsta tillnor de i staden som
ofta anlitar harbargen. Antalet placeringar pa lkoaderingshem ar jamforelsevis
mycket stort. For att pa ett battre satt tacka behav boende for hela malgruppen,
behodver utbudet kompletteras med alternativ for dem inte kunnat anpassa sig till
de erbjudanden som ges. Det beh6vs kompletterabgelanden som i hdgre grad
utgar fran de hemldsas egna villkor.

| Farsta har forutsattningarna for en fungeranddketja for hemlosa med missbruks-
problematik under det senaste aret successivtttdatsi Inom Individ och familje-
omsorgens vuxenenhet i Farsta pagar utvecklingeryawnsatser. En lokal beroende-
mottagning finns. Ett eget behandlingsprogram iedp@rd, har visat sig kunna ge
goda resultat. Ett trappstegsboende har planechthar nu startat i samarbete med
Hotellhem i Farsta.

For att forbattra kontakten med malgruppen hembasebattre kunna initiera de
insatser som behdvs startades projekt Porten.ketganriktning ar att genom ett val
anpassat forhallningssatt battre kunna na en siéirav malgruppen. Den form som
har valts ar att skapa en 6ppen motesplats. Gettarbguda en dagverksamhet dar
bemotandet kombinerar dppenhet, tolerans och valkoote med en malmedveten och
talmodig stravan att motivera, skapas forhoppniisgséttre forutsattningar for att
kunna initiera insatser som leder till mer langgiktiosningar.

Utvidrdering

En avslutande intern utvardering har gjorts avgrojektet fungerat under de tva projektaren.

Utvarderingens grundlaggande fragestallningar héit:v

* Innebéar verksamheten en forbattrad kontakt med dsanthissbrukare?

» Har verksamheten medfort 6kad kunskap om de hemtissgbrukarnas sociala situation —
boende, sysselsattning, halsa, allmant?

» Har verksamheten kunnat bidra till att ge hemlossbnukare ett forbattrat stod och en
forbattrad majlighet att ta del av insatser som Kabattra situationen nar det géller miss-
bruket, hélsan, boendet, sysselsattning, kontakterelationer till andra.

En kartlaggning av de aterkommande besokarnadisituzar genomforts.

Samtal om verksamheten har forts med ca 20 av bas@kFem av de mer regelbundet

aterkommande besokarna har intervjuats med baratsdekt viktiga har varit att lasa ut

i de intervjuades svar vad verksamheten har hafié¢tydelse for deras livssituation.

De intervjuade har fatt tydlig information om vadervjun innebar. Sekretess och respekt

for integriteten har hanterats sa att en fortrofrdsituation kunnat uppstdire projekt-

medarbetare som tjanstgjorde hosten 2007 har jotgsv De har fragats om hur de kunnat se
vad verksamheten ger till de besokande och om kteggesyfte och mal har kunnat uppnas.



Kartlaggning av besokarnas situation

Alder

Besokarnas alder ar i genomssit ar.
Halften av dem &r i aldern 50-55 ar, en fjardede#8 ar. En fjardedel ar 60-65 ar.

Kon
80 % ar man20 % &r kvinnor. Andelen kvinnor ar hégre de dagarjdteppen” kommer.

Kontakt med socialtjansten

70 % har kontakt med socialtjansten

45 % har kontakt med Vuxenenheten. Av dem ar 9®jdanmed det stod de far.
25 % har endast kontakt med enheten for forsorgsitigl.

30 % har ingen pagaende kontakt med socialtjansten.

Bor i Farsta

90 % av besoOkarna bor/vistas i Farstaomrad6ét% saknar boende i Farstaomradet
men har anknytning till Farsta sedan tidigare.

Pagaende missbruk / nykterhet

Drygt 50 % av de besotkande har ett pagaende missbruk, vaiiferh med mer
omfattande konsekvenser for livssituationen.

Narmare 50 % av de besdkande har bakom sig ett missbruk meedan en viss tid
relativt nyktra eller drogfria.

Boendesituation

75 % av besokarna har en nagorlunda bra boendesitusisebruket medfor dock att
boendet ofta ar bristfalligt, t ex lever flera asbkarna med avstangd el.
25 % har ingen bostad eller endast tillfalligt boende.

Halsan
Halsan ar ett problem for de flesta bestkarna3Bd¥ ar det ett stort problem.

Sysselsdttning
De flesta saknar arbete eller sysselsattriibg/ &r missndjda med sin situation.

Kontakter / relationer
De flesta har problem med kontakterna med andna6%86 ar det ett stort problem.

Kommentar till kartlaggningen

Som forvantat &r manga av besokarna over 50 aanfat besokare ar under 40 ar.
Daremot saknas besokare i aldern 40-50 ar. Mangastkarna kanner varandra.

De ar alla gamla farstabor. Manga ar onyktra visbBen, men de & mana om att skota
sig och respektera att verksamheten bygger p& abddet. Nagot fler an forvantat har
ett ndgorlunda bra boende. Manga av besokarnantegsa bra, varken fysiskt eller
psykiskt. En del av verksamheten har varit att figtka kontakt med vard. Manga vill
ha sysselsattning. Dar situationen borjat forbéttnar kontakt formedlats med forvalt-
ningens sysselsattnings- och arbetsprovningsveitkstm Manga har haft familj som
nu ar upplést. Kontakten med barn ar ofta bristfalkontakt med andra &ar begransad
till i huvudsak kompisar i samma situation. Verkéaten har har haft en viktig funk-
tion som traffpunkt och ett stalle for andrum soen grk att ta itu med viktiga fragor.



Hur har de inblandade varderat insatserna?

Intervjuer med fem av besokarna i oktober 2007

A. 60 arig man

Hur fick du reda pa att Porten fanns?

Jag fick tipset av min assistent (socialsekretejaddan hade "tjatat” att jag borde ga

pa sadana har grejer, kyrkan och sant. Jag aetisamvarg. Jag har ju gatt pa sa
mycket sant dar under aren. Sa jag kande det snée~. Men sen sa borja jag val i

varas da. Och sa horde jag ju av killarna som tjickyrkan om det har.

Varfor kom du tillbaka? Hur blev du bemétt?

Nu har jag gatt har ett tag. Sa tyckte jag attvéetinte sa dumt. Det ar ju ratt socialt.
Det ar ju trevliga killar. Ja, personalen ar oftasvlig, men just dom som kommer.
Annars kan sant har bli for stokigt. Jag ar juréé pa det va. En och annan far man ju
ta, men det far inte vara for mycket. Da kan mae ga undan. Men har ar det bra med
det — toppen alltsa.

Hur mycket kontakt har du med Porten?

Jag forsoker komma hit mandag, onsdag, fredag.s@dyrkan tisdag och torsdag.

Dar kanner jag ju en i personalen sedan 20 ar.jétdrade ju i stadsmissionen.

Det ar bra dar, men dar kan det vara lite stokigdest det ar samma personer...

Dar kommer dom direkt fran torget (Hokarangspld&®grsonalen ar jattesnall och vill
alla val, men det blir lite rérigare. Men det aalofér. Vill man prata sa gar det. Dom ar
ju dar hela dagarna s& man kan ta en tid eftehalaatt.

Pratar du med personalen pa Porten?
Ja det blir ju att man sitter och snackar och sai@m ju lite nyfikna ibland. Na sen ar
det ju dom andra som kommer ocksa.

Porten ska ju vara till bland annat for hemlosa

Ja, det ar ju en del som inte har nanstans atigarnz Men jag har ju ett boende pa
ungkarlshotell. Men jag ska eventuellt flytta. Mitintrakt gar ut. Forestandaren &r en
toppentjej. Hon gillar mig. Och jag strular val dlet lite sa dar (med hyrorna). Men
det...liksom... nu har ju soc fullmakt (i pensionen)rpiy. Sa det ar inga problem. Jag
har ju sagt att jag kommer ju aldrig harifran. beg hallit pa i 60 ar och bara drivit
runt. Var jag bodde innan — ja... Ett tag bodde jatf familiehem. Och nu s& ska jag
ska ju borja pa Prova.(sysselsattning, bl a snickppenvarden) Sa jag gar och blaser
nu. Jag lag ju inne en vecka forst. Far ju se letigdr. Skulle borjat dar i somras. Gar
det bra, da kommer jag ju vara dar ett halvar.



Har du haft familj?

Jag har ju barn och sa. Har haft fasta forhallamadnsa dar. Tre barn och ett barnbarn.
Jag har ju dalig kontakt med dom. Och dar jag sk&am jag ju inte ha nagra barn. Det
tycker min f d sambo ar OK. Jag har ju sagt tilhie alltsa, min ekonomi, jag har ju en
massa skulder och sa dar. Nu ar det sista hyrelsskisom ska in. Men sen tar ju
Kronofogden ocksa. Na da ar man ju sa dar. Darskiga i det ...Man lagger av. Man
ger ju upp va. Nu ska det val bli andring pa det B&t har borjat bli lite ordning igen.
Det &r lite grejer pa gang va. Sa nu far man hopfiadet. ..

Ar det lange sedan du jobbade?

Jag har haft pension i 15 ar. Jag har en kockutini¢gd Jag tog lastbilskorkort. Men det
var ju sa daligt betalt pa 60-talet. Det var ndgotare som jag korde lastbilar at i
tunnlarna.

Jag har inget korkort kvar — men inga rattfylloetar faktiskt gangfyllor.

Jag var pa en sluten anstalt. Jag trivdes dar.fdd@gngde det frivilligt. Jag var
kioskinnehavare dar. Jag ar annars valdigt pass$ivosocial. Orkar inte med sant dar.
Jag hade supit i stort sett hela 70-talet. Daadiffjag en tjej. Hon jobbade pa dagis.
Jag gick och pratade om ett kockjobb dar. Jag latten pa bordet. Da sa hon
(dagisforestandaren): Kan du borja om en halvtim&2len vagen blev det. Jag fick
en halvtidstjanst i koket. Sedan fick jag den andaitiden pa en avdelning med
barnen mellan 0 och 3 ar. Sedan tog jag en bamskbtldning. Det blev mycket
vuxenkontakt ocksa med foraldrarna. Det var myeketvar. Det var en mamma som
inte tyckte om att jag bytte blojor pa hennes baen sd hade vi kvartssamtal. Da
forklarade jag — sa da tycker du inte att jag sia Ipa min dotter och son heller? Har
du barn, sa hon? Ja, lika gamla om dina. D& bougade forstd och kunde ga med pa
det. Men det var lite motstand. Jag var enda kiftist — men sedan var det nastan
halften. Jag fick en tjanst dar jag hoppade inlp@stugor dar det fattades nagon. Det
var nyttigt! Jag hade ju problem med personaledrjan. Men jag fixade det. Jag hade
fast tjanst i sex ar. Men sen borjade helvetet.igen

B. 55 arig man, hemlos

Hur fick du reda pa att Porten fanns?

Jag sag ju manga som sitter pa bankarna i Hokanadgg undrade vart lammeltaget
gick nagonstans sa jag foljde efter och kakadeostiar i kyrkan en morgon. Det var
mycket trevligt. D& var Anette dar och introducerdbrten och talade om vad det var
for nagot. Da gick jag hit och halsade pa. Ochhagju haft de taskigt ett tag. Da ar det
val alltid skont att komma in och ata. Sa man figiriktig frukost. Man mar béttre av
det. Sa traffar jag lite folk. Det &r jattebraté@o personal. Forsta gangen var i borjan
pa sommaren. Har kan man tvétta sig och fa hjakg litee klader. Det kommer ju folk
som har liknande problem. Man far hjalp pa travedmllting. Vi stoder varann pa nat
satt. | januari var jag uppe hos enheten for heml&kaffa bostad sjalv eller ga pa
harbargena sa dom. Harbargena ar inget for miggsaSa pratade jag med en bekant i
Gubbéangen som ville hyra ut ett rum, men sedanadiegnan sig.



Sa idag har jag ingenstans att bo. Fran forstaabdij jag fran soder. Annars har jag
bott i Hanviken och Tyres6. Sysselséttning haripgg heller. Jag la av och jobba 2000
nar jag rakade ut for en olycka och klippte avVfietjer. Jag vet inte vad jag ska gora.
Jag har tagit s& mycket stryk i kroppen nu. Oclasduar jag varit egen foretagare i
hela mitt liv. Jag vet inte. Gar det att géra ndgnansa sjalvklart gor jag val det, va. Jag
har pratat med nagon om arbetstraning. Jag haroarihalsat pa dom i Fagersjo. Och
i Ragsved har jag ocksa varit och kollat datakupskzh det var godkant. Jag hade ju
datorer pa firman och fakturerade och sa. Om jagfdning pa mitt liv, fast boende,
da kan jag eventuellt passa tider. Men som jaglbanu sa kanske jag inte sover hela
natten. Ja, man kanner sig osaker. Man vet intenam aker ut fran det stalle man haft
senaste natten. Det ar lite oroligt.

Har du nagra planer hur du ska komma vidare mechde?

Jag héller pa med det nu. Jag har i alla falldatt att kliva med igen nu. Och vi far val
se. Jag har varit och halsat pa nagra som bor pdlkEm. Dom har det jattebra.

Bara jag har ett eget. En egen dorr att stangaigmch veta att nar man kommer hem
finns grejerna och kladerna kvar. Idag ar mandgéker pa det.

Har du nagon kontakt med Vuxenenheten i Farsta?
N&e jag har bara varit pa mottagningsenheten. ér jag utkastad forst. Sedan fick
jag borja om fran borjan. Men det blir val dar (eax nar det har borjar fungera.

Det later pa dig som att du &r pa gang?

Joda, det kanns ganska bra. Jag borjar kanna taitplggare i alla fall. Men just nu ar
jag riktigt nere i trasket, egentligen. Men mis#atuhar jag faktiskt klarat av sjalv.

Och jag menar, ga in och hyra bostad, det kannggora, for jag har ju dragit pa mig
skulder och sant. Sedan har jag val varit lite diag. forsokte med soc en gang i tiden.
Jag arvde pengar 2000 som jag levde pa ett tagn3@itjade pengarna tryta. Sa blev
det lite saker som fatt sota for. Jag kom in iiEnKonstig jargong som egentligen inte
passade mig. Jag har ju varit anstalld ett ar esten foretagare. Jag har haft 18
anstallda. Det var mycket jobb. Jag har alltid ttagDet var roligt. Men sa fick jag
inbrott pa firman. Det var da det borjade bli paskék Jag hade 1an pa kaken.

Familj?

Jag har tva ungar. Vuxna. Jag lite kontakt med efem men nu jag har inte velat ha
kontakt nar det varit sa har. Jag vill inte visgndiag har tappat lite tander. Jag kanner
mig inte hel. Jag tankte jag ska forsoka fixa t&ndeForhoppningsvis ska val livet bl
lite battre. Men jag vill forklara det dar med @g har varit egen foretagare. Det
betyder att jag har jobbat 18 timmar per dygn péddar och séndagar ocksa. Jag ar
ratt sliten alltsa. Det jag behover ar att fa gibioen att komma upp pa morgnarna och
koma i séng. Men sedan vet jag inte om kropperehallina knaleder ar helt slut.

Men jag har insett en sak. Man far ta en sak ittage



Ar Porten en bra fast punkt?

Ja. Mycket bra. Det ar jattebra faktiskt. Sedardeir valdigt bra personal. Dom &r
kunniga inom sitt. Jag tycker det har ar vettigy.cket vettigt. Kunnigheten, fa hjalp, fa
lana telefon. Det ar sana saker som saknas s& ffrfian ju inte sakerna gjorda.

Det har skulle alla stadsdelar ha, det skulle damatpa. | mitt fall — jag har ju gatt och
snatta sa jag fatt mat for dan. Det ar sa onddigira pa sig sana saker. Ratt vad det ar
sa blir man ju ertappad. Det ar valdigt ontdigt. fBdman ju fejsa problemet. Inse att
man gjort bort sig. Vart ertappad i Farsta centenmgang da. Darfor pratar jag med
vakterna ratt ofta. Dom &r jattetrevliga. Dom gdbgra sitt jobb.

Kanner man att man blir bra bemott?
Ja, absolut. Det har ar ett alternativ som skirless i alla stadsdelar.

Kan det bli for stokigt?

Dom klarar av det valdigt bra har. D& har dom nag problem i kyrkan med det. Det
ar ju nadrmare Hokarangsplan. Det finns ju riktiganssom inte skulle komma in

nagonstans egentligen. Dom ar jattesnalla i kyrkéen dom har en kille som har bra
koll. Sa det haller ju nagorlunda. Men jag hariglthtivit avvisad nagonstans.

C. 50 arig man

Hur fick du reda pa att Porten fanns?
Vi brukar ga ett gang och kaka frukost i kyrkarg fi@r det var dar som folk borjade
prata om att &ven det har stallet hade 6ppnat.

Hur blev du bemott nar du kom forsta gangen?
Jattebra!

Sedan kom du tillbaka?

Ja, det var ju for att det var jattetrevligt Overbdtaget. Sedan hittade jag ett par
braller. (inlamnade klader som man kan ta ifraig) Hitade faktiskt i min storlek. Mina
andra hade gatt sénder. En san grej ar ocksa bimlaleans ar dyra.

Vad tycker du att det har stallet ska vara till ?6r

Om man inte har nat jobb. Da &r det himla bra atina &ta nat pA morgonen och fa lite
energi, va. Jag tror att en del klarar sig nastda Han pa det har. Aven om en del gar
och samlar burkar. Jag spelar ju pa gatan och saalggar. Och man kan ju duscha
har om man behover. Det finns symaskin har — onéidain som kan sy. Sedan en bra
grej har, det ar att man kan ringa. Ringa till mgheéter, om bostad eller jobb. Man
kan ju fa sitta i ko lange. Dom flesta har bara iteobva. Och sa kan man stanga
dérren och ringa ostort. Speciellt dom som inte iarstans att bo. Det blir storigt att
sta pa torget och ringa viktiga samtal.



Tror du att den verksamheten gor att bestkarnardadrkar ta itu med det som
behovs?
Ja, jag tror det.

Hur ar det att traffa andra som kommer hit?

Man lar ju kanna de flesta som gar hit. Det aef@t. | Hokarangen, dar kanner alla
varandra. Men det kommer andra hit. Det blir flérmaorsa pa. Man lar ju fort kanna
folk om det inte ar allt for manga. Och sa tyckay pet ar lugnt har, overhuvudtaget.
Personalen ar bra. Dom har tdlamod. Bland dom sammier ar det manga som aldrig
skulle kunna fa ett jobb. Dom har gatt arbetsl@sddnge. Dom far leva sa har resten
av livet.

Vi hade tankt kombinera dagverksamheten med ettdeodar man kan fa komma in
och prova — fast man inte ar helt klar med sin asthet.

Det later jattebra. Jag tror att det ar jattemasuya behover det. Det later himla bra. Om
manga av dom fick en chans och testa en veckaudlie slom kunna dra ner pa "det
andra”.

Har du kontakt med vuxenenheten?

Nej, inte nu. Jag soker jobb. Jag gar pa AA istallag tycker det ar battre. Nar jag var
dar senast var det sa mycket folk. Jag gar pa roisgsstod. Dar byter dom
handlaggare hela tiden. Man behover kontinuiteg. il ju papper dar det star viktiga
saker. Det behovs ju att dom forstar min situati©oh sa har dom olika rutiner. Man
far lara sig deras sa man inte kommer in for seed Bnsokan. Men har ju ett ansvar
sjalv ocksa. Just nu har jag ingen strom.

Har du familj, barn? Har du kontakt med dina barn?

Tva som ar vuxna. Jag har viss kontakt med dom. Mnhar inte varit sa himla
mycket genom aren. Dom har en himla bra morsa éctids. Sa det har gatt bra for
dom.

D. 33 arig man, hemlos
(svaren kommer kortfattat och langsamt da denvijutade inte haft ndgon nattsomn)

Hur fick du reda pa att Porten fanns?
Det vet jag inte.

Ar det lange sedan du var har férsta gangen?
Ja. Det var val i varas.

Hur blev du bemott nar du kom forsta gangen?
Det var val bra.



Hur ofta kommer du per vecka?
Ja, det blir vél lite da och da.

Vad tycker du att det har stallet ska vara till ?6r
Man kékar. Kan tvéatta och duscha. Det ar viktigkahna gora det.
Det har stallet ar helt OK. Dom ar inte sa garsom soc brukar vara.

Hur ar det att traffa andra som kommer hit?
Jag kénner val de flesta. Det &r bra.

Ar du helt utan ndgonstans att bo nu?
Ja.

Har du nagon planering?

Dom vill ha in mig pa ett behandlingshem. Men jébinte.

Dom sager att det ar for jag tagit amfetamin. Mad #a - 33 ar och tagit
lite amfetamin. Ska man direkt in pa behandlingshem

Vad gor du nu i stallet?
Jag hankar mig fram sa lange. Jag och min cykeh fdlabra kondis.

Hur har din situation varit det senaste aret?
Ungefar samma. Nu tycker jag att man bara halldopatt situationen ar som den ar.

Hur ser det ut om ett ar?
Formodligen varre. Jag maste ha nagonstans att bo.

Nar du kommer hit — ger det en mdjlighet att stanpa och fundera over vad du ska
gora?
Mmm.

Skulle du vilja ha ett annat resonemang med domwibimalpa dig?
Dom borde kunna testa och se om det funkar mejhgefll. Men han &r sa trog
den assistenten jag har. Nar han haller pa s&a@aanker jag — det dar skiter jag i.

Alla vill val ha nagot slags lugn i tillvaron nagoter stabilt?
Ja, det ar klart. Man pallar ju inte hur mycket doefst.

Om du hade en botad — skulle det paverka ditt miksbeteende?
Grymt mycket.

Ett trappstegsboende dar man kan fa testa pa stegkllle det vara nagot for dig?
Jaa.



E. 62-arig kvinna

Hur fick du reda pa att Porten fanns?
Kanske genom PROVA (6ppenvarden) och tjejgruppen.

Ar det lange sedan du var héar forsta gangen?
Jag var har fran boérjan. Jag var med vid invignmgérta och grejer.
Sedan var det sa praktiskt, jag bor ganska néara.

Hur blev du bemétt nar du kom forsta gangen?
Det var jattebra! Och jag har det ju knackigt med ekonomi.
Sa har det varit ett bra tag, faktiskt. Sa kan judmma hit och ata frukost och det.

Sa for dig var det inte sa konstigt att komma aika fler ganger?

Nej det ar det inte. Absolut! Men det ar ingenigldrdning for mig just nu.
Och sen sa brot jag armen har och vagar inte dustdthbada i mitt badkar.
D& har det varit jattebra att kunna ga hit.

Hur ofta kommer du per vecka?
Jag ar val har nastan varje dag. Jag kan alltdtaiorbi.

Vad tycker du att det har stallet ska vara till ?6r

Jag tycker det ar bra att man ar som man vill. @ah kan prata med nagon ocksa.
Och telefon. Det har med mobilen. Man kan inteaingnliga samtal.

Jag ska ringa FVO (fonder) idag, da. Jag har endaela jag vill ha hjalp med.

Och tvatta, och duscha kan ju dom som inte harmstgos. Det ar jattebra.

Hur ar det att traffa andra som kommer hit?
Man kénner igen dom flesta.

Och det &r inte stokigt har?

Nej, det brukar inte vara det. Ja, det ar ju enhaé ar ute. Men han skotte sig har.
Annars blir han aggressiv for ingenting. Men dedéim enda som gjort nanting.
Det ar lugnt har.

Hur ar personalen?

Personalen ar jattebra. Jag var skeptiskt i barjahen, ska jag erkanna.
Hon &r lite strikt sa dar. Men hon ar bra! Hon kaallt det runt omkring som
man inte kan.

Har du egen lagenhet?
Ja. Och ingen el. Jag lag efter med hyran ocksa,jagelyckades lana av en kusin.



Hur ar det med din hélsa?

Jag tog prover och grejer har pa vardcentralemasyaenskorhet och dalig lever.
Hogt blodtryck ocksa. Nej, jag mar inte bra. Jaghas min psykiater, han jag

fick pension av. Da skrev han ut sana har, makabrkalla det depatjack. Sana dar
lyckopiller, nan svag sort. Det kan val kvitta. Qag ger fan i Rositan sa kan jag val ta
ett piller i stallet. Med tanke pa levern, va.

Har du nagra barn?

Ja, jag har tva vuxna barn. En son som é&r litdiktmamma. Och en dotter som det val
ar lite ordning pa. Det ar fina ungar. Jag har koatakt med dom. Dom é&r inge
kriminella.

Har du nagon planering framat?

Jag har radda upp en massa papper jag maste gmmafogdar och... Den racker ju
ingenstans den har lilla pensionen. Om man vad§ksa skulle det ju racka.

Om man inte drack. Men nu ska jag ju forsoka sheal det.

Har du nagot att géra pa dagarna, eller skulle dijgvha nagot mer?

Jag var ju inne har p& och ga ner till det har Mbgternas Hus (arbetstraning inom
atervinning). ldeellt tva dar i veckan. Jag haiityad Atervinnarna vid Skanstullsbron i
ett och ett halvt ar. Men jag fick aldrig nagot O@#fentligt skyddat arbete). Sa jag
tyckte det har ar ju I6jligt. Vad ska jag ga dar fifan att fa betalt till slut. Sedan fick
jag pension. Det var lika bra. Men jag vill ha ngtt gora och traffa vanligt folk. Men
det har varit foten och det har varit armen. Dett\eandleden. Sa fort jag ramlar gar
det av. Sa har det varit for mycket dricka. Menfgagval stabilisera mig och ta kontakt
med nat igen. Det vore jattekul att ha nagot athgdch den har sociala kontakten. Det
ar just det som jag behover. D& kunde dom i censam sett mig i hundra ar fa se att
jag gor nanting.

Har du varit pa ndgon annan verksamhet liknande i@mforut?

Jag var pa Emma i Hokarangen, Det har med att haawd#r folk det tyckte jag om.

Man gick in och tog en kopp kaffe. Eller lana tdi@e. Dar var det mysigt, just det dar
att det var blandat med folk. Jag skulle kunna a@imig ett sant jobb dar och snacka
med dom déar manniskorna. Och jag har ju alltid kan@iverens med &ldre.

Har du kontakt med socialtjansten nu?

Nej, jag har inte det langre. Jag hade kontakt emedar i elva ar. Vi har brékat och det
har varit bruten kontakt. Men han har varit brat & mycket han som hjalpte mig
med den har pensionen. Det kanns bra att ha deslipgia det dar tramset med soc.

Det var ett studiebesok fran Uppsala har tidigatag — vad tycker du om det?
Man kanner sig som ett javla utstéllningsféremakt Qillar jag inte med sana har
stallen. Ibland har man inte fatt nan informationan. Det gillar jag inte heller.

Planeringen for verksamheten ar lite osaker justman nagot ska det val bli.
Fan om dom lagger ner. Jag behdver det har stallet.



Intervjuer med Portens projektledare

Forsta aret var personalens uppgift att utvecklayeverksamhet. De hade talanger nar
det gallde att inreda lokalen. Lokalen blev myckedamalsenlig. Ljus och trivsam med
bra utrymme for de besokare som behover kunna giélan for att inte komma for nara
de andra bestkarna. Det som i bérjan fungeradermba var relationen till stadsdels-
forvaltningens vuxenenhet. Arbetsledningen darotdiracklig efter omorganisation,
enhetschefens pensionering och fordrojd tillsatiram eftertradare. Med den kompetens
de anstallda hade skapades en bred kontakt medupgém. Antalet olika besokande
kunde uppga till 40-50 per vecka. Aven relativt gmarkotikaberoende besokte
verksamheten. Manga motivationssamtal fordes. Myatriktat uppsokande och
stddjande arbete blev utfort.

Det andra aret hade verksamheten blivit kand cgbletad. Antalet bestkare
stabiliserades till 30-40 per vecka. Antalet begékdag varierade mellan 15 och 25.
Samtidigt utférdes hembesdk och boendestdd melagdet hos tiotalet personer.
Andelen narkotikaberoende minskade nagot, samuaigt antalet med alkoholproblem
okade. Forhallningssattet anpassades till den Béktnélgruppen och blev i viss man
mer omvardande.

Med tiden skapades en trygg rutin for manga avellkkdmmande besokarna. De visste
att de kunde fa i sig mat och de borjade trivas delontakter som verksamheten
erbjod. Manga lugnade ner sig i sitt missbruk. Dgdule ma battre.

Det var tydligt att verksamheten hade en patadfakepa besokarna. For manga var
det en ensamhet som bréts. De kande att stamnirnvgeksamheten var palitligt trygg
och de Ovriga besokande holl pa respekten for aenketen.

Projektledarnas kommentar till fragestillningarna i utvarderingen

* |Innebéar verksamheten en forbattrad kontakt nedlisa missbrukare?

Ja. Manga av besotkarna hade ingen kontakt medtgisten, eller bara kontakt med
forsorjningsstodsenheten. De relativt f& som vasmijda med sin kontakt med
Vuxenenheten kunde har fa prata av sig (klaga¥atiélp att forbattra den kontakten.
Manga har fatt bra hanvisning till stod pa oliké.séontakt t ex med beroendemottag-
ningen, sysselsattningsverksamheten eller batmeakbmed vuxen- och forsorjnings-
stbdsenheterna.

» Har verksamheten medfort 6kad kunskap om de hemigsdrukarnas sociala situation
- boende, sysselsattning, halsa, allmant?

Ja. De aterkommande kontakterna med besdkarna ggrdemojlighet att se hela
manniskan. Samtalen vid fikabordet kan handla onrmista. Enskilda samtalen an mer.
De kan vara mer dppna har och visa fler sidoreénuid besdk hos socialsekreterarna.
Dessutom har kunskapen om de som inte har konta#ttsocialtjansten 6kat.



» Har verksamheten kunnat bidra till att ge heral@sissbrukare ett forbattrat stdd och en
forbattrad maojlighet att ta del av insatser skam forbattra situationen nér det galler
missbruket, halsan, boendet, sysselsattningaktertoch relationer till andra.

Ja. Manga mar tydligt battre av att ha en sadandrisamhet att ga till. De behover
traffa ndgon som ser dom. De kommer manga gangeefirundlaggande behovet att
fa ata ordentligt. Men vid aterkommande besok &sddan allt viktigare med kontakten.

Sammanfattning av projektets resultat

Uppnaddes de uppsatta malen?

Intervjusvaren ar mycket talande och visar att sankheten fyller ett stort behov och gor
det pa ett satt som uppskattas mycket av besoKateavjuerna sager ocksa mycket om
hur det ar att vara hemlés och missbrukare. Komaneria om kontakten med
socialtjansten ar vardefulla och ger 6kad kunskapoukarnas perspektiv.

Syftet med verksamheten var dock att inte barddgkeigien dagliga situationen, utan
ocksa att ge mojlighet att komma vidare. Det sodthedes som sarskilt viktigt var att
forbattra boendesituationen for malgruppen. Ett bgende med lagtroskelinriktning
ingick i planeringen av den nya verksamheten, ségs som det forsta steget i en
boende/vardkedja. Forverkligandet av ett nytt bedmar tagit tid, da finansieringen
aven dar varit beroende av projektmedel. Andadémyas att projektet efter forutsatt-
ningarna har natt sitt syfte. Férutom forvaltning@ystartade trappstegsboende, finns
inom Farsta Hotellhem ett relativt nydppnat stodiateesom tar emot personer fran den
aktuella malgruppen.

Farsta hade tidigare hogsta antalet pa harbargfaden. Idag ligger Farsta pa femte
plats. Antalet inackorderingplaceringar har ock$dskat. Anda har antalet hemldsa
inte minskat namnvart i Farsta. Samtidigt med @hga far ett battre boende har nya
hemldsa tillkommit. Behovet hos de hemlésa ar stilket motiverar till att fortsatta

att utveckla insatserna.

Omdome - samarbetspartners och andra

Verksamheten har uppfattats mycket positivt avsdlamarbetspartners, bl a vuxenenheten
och beroendemottagningen. Ett ndra samarbete mikdrkiar varit mycket positivt med
omesisidig nytta. Personal fran Porten har deltagitkans frukostverksamhet en gang i
veckan. Kyrkan har bidragit till att gora Portem#aVid ett politikerbesok blev omddmet
om verksamheten "rérande och imponerande”. Vidimer att verksamheten efter
projekttiden inte skulle kunna fortsatta genomf@rda namninsamling med narmare 100-
talet undertcknare. Bland de undertecknande faimusadm bestkarna, representanter for
bl a RSMH, Bandhagshemmet och socialpsykiatringratéerksamheter. Aven politiker
och stadsdelsforvaltningens ledning framférde etksamheten, sdsom tidigare planerats
bor fortsatta efter projekttidens slut.



Porten idag

Vid projekttidens slut atergick verksamhetens Idkbéildreomsorgen, som lanat ut den.
Som en provisorisk l6sning upprattades ett samsaltt! med kyrkans verksamhet
Kornet. Porten ar ver sommaren ett komplemenodirar verksamhet i kyrkans lokaler
en dag i veckan i vantan pa att en ny lokal skanimgstéllas. Den provisoriska
verksamheten ar uppskattad, antalet bestkare hantdckant de senaste veckorna.
Verksamheten kommer framéver att bedrivas i nanaaslete med trappstegsboendet och
de Ovriga verksamheterna inom Vuxenenheten. Lokddetigenhet ar dock annu inte klar,
tankbar lokal finns i Hokarangen.

Slutkommentar

Projekt Porten lyckades val med att fylla sin midtéég. Behovet av en saddan verksamhet
finns. Sadan personal rekryterades som forstageatwmfora syftet. Bemétandet ar kanske
det mest avgorande. Det kravs att en varm stammadjbade vanlighet och respekt
skapas. Den som har en ibland ganska kaotisk isituatkar inte vistas i ett sammanhang
med andra utsatta om dessa tillats bete sig pdoeande satt. En lamplig lokal kan bidra
till detta. Portens lokal hade en mycket val avvlgashdning av intimitet och samtidigt
mojlighet att ga lite at sidan, vilket &r viktigirfden som har behov av att vara ifred. Med
en langsiktig installning finns goda mojligheter mbtivera de besdkande att ta itu med sin
situation. Den nystartade trappstegsboendet utaekkhtakter med 6ppenvardens
behandling och sysselséttning. En atergang tillefrarfull skala har goda forutsattningar
att koppla pa denna utveckling.

Verksamheter med manga okanda besokare kan l&itebktokiga”. Det som tycks vara

en nyckel till framgang i stodinsatserna for heralés att skapa en tryggare situation for
malgruppen. Det kan en fungerande dagverksamhetisredoda balansen mellan tolerans
och respekt bidra till. Men det &r ocksa viktigharksamheten har en avpassad storlek,
som det blir om den drivekalt. En lokalt belagen verksamhet kan ge mojlighegatd
stamning. Besokarna till Porten kéanner varandraboghsig ofta om varandra. Den goda
forutsattningen galler ocksa det nystartade tragsttoendet. Med en sadan grund finns
mojlighet att skapa ett 6kat hopp om att det gditabattra sin situation en hel del, dven
om nu intealla 6nskedrommar kan forverkligas.



