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Forslag till trygghetskvitto inom dldreomsorgen
till dldre som skrivs ut fran vardavdelning
Remiss fran kommunstyrelsen

Forslag till beslut

1. Stadsdelsnamnden éverlamnar forvaltningens tjatidtende som svar pa
remissen.

2. Omedelbar justering.

Ulla Thorslund
stadsdelsdirektor Ingrid Friberg
avdelningschef

Sammanfattning

| Budget 2007 for Stockholms stad anges bland aatha@ldrendmnden
tillsammans med landstinget ska arbeta for attranéin kvittering, ett sa kallat
trygghetskvitto for aldre, som ges till den somiwkut fran en vardavdelning for
att sdkerstélla att staden tar éver ansvaret.

WebCare ar ett IT-system som syftar till att unéleal informationsdéverforingen
mellan vardgivarna i vardkedjan. Systemet anvaadam av stadens bistands-
handlaggare samt inom slutenvarden. Aldrenamndser ait systemet dven ska
anvandas for att ge den aldre vardtagaren tydiagrimation om vilken eller vilka
vardgivare som Gvertar ansvaret efter utskrivninfgé@n vardavdelningen.

Telefon 08-508 18 000 Fax 08-508 18 099

E-post farsta@farsta.stockholm.se

Besoksadress Storforsplan 36. Farsta centrum

Postadress Box 113,123 22 Farsta www.stockholm.se/farsta
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Forvaltningen anser att forslaget ar positivt fén @nskilde. Ett observandum ar
att det kan bli problematiskt for bistandshandldggaatt skriva in beviljade
insatser i fritextfaltet i WebCare eftersom bistsimeslut i manga fall inte ar fattat i
detta skede. Forvaltningen foreslar darfor atisitatvara obligatoriskt for
bistandshandlaggarna att skriva in planerade iesat$h eventuellt bokade
hembesok i fritextfaltet.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for aldreomsor

Bakgrund

Enligt Socialstyrelsens forfattningssamling (SOSE®)5:27 om samverkan vid
in- och utskrivning av patienter i sluten vard $kadstingen och kommunerna i
samrad utarbeta rutiner for vardplanering och fa@rfring av information infor
utskrivning av patienter. Av foreskriften framgdt @n samordnad vardplan ska
upprattas och innehalla uppgifter om det bedomdi@wet av insatser samt
uppgifter om vilken enhet som ansvarar for respekitisats. Vardplanen raknas
som upprattad forst da den justerats/kvitteratsaamtliga ansvariga enheter.
Genom justeringen tar huvudmannen ansvar for ssetser.

Efter 6verlaggningar mellan foretradare for lanugtit och Kommunférbundet
Stockholms Lan (KSL) har enighet uppstatt om el till sddana rutiner for
Stockholms lan. Den 1 november 2007 beslutade karfutimaktige att
godkanna dverenskommelsen med landstinget om skamveid in- och
utskrivning av patienter i sluten vard mm.

| Budget 2007 for Stockholms stad anges bland aatha@ldrendmnden
tillsammans med landstinget ska arbeta for attranéin kvittering, ett sa kallat
trygghetskvitto for aldre, som ges till den somiwkut fran en vardavdelning for
att sdkerstélla att staden tar éver ansvaret.

WebCare ar ett IT-system som syftar till att unéleeal informationséverforingen
mellan vardgivarna i vardkedjan. Systemet anvaadam av stadens bistands-
handlaggare samt inom slutenvarden. Aldrenamndser ait systemet dven ska
anvandas for att ge den aldre vardtagaren tydiagrimation om vilken eller vilka
vardgivare som Gvertar ansvaret efter utskrivninfgé@n vardavdelningen.

Forslaget i sammanfattning

WebCare, som staden ar ansluten till, &r ett ITesgssom syftar till att underlatta
informationsdéverféringen mellan vardgivarna i vadjan och darmed oka
sakerheten for aldre vardtagare. Stadens bistandstggare anvander WebCare
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for att ta emot information fran och éverfora infation till slutenvarden samt
vardplanera for den fortsatta varden och omsorgeden aldre efter utskrivning
fran den slutna varden. En vardplan i enlighet Bedialstyrelsens foreskrifter

om samverkan vid in- och utskrivning av patientsiuien vard upprattas i
WebCare och kvitteras av berorda vardgivare. EftargvebCare ar ett etablerat
IT-system som anvands av bada vardgivarna ansemdlenden att systemet aven
ska anvandas for att ge den aldre vardtagaremtiydtirmation om vilken eller
vilka vardgivare som overtar ansvaret efter utskrigen fran vardavdelningen.

Under fliken SOVP (samordnad vardplanering) i WeteGmns ett fritextfalt med
rubriken "Kommunala insatser". Dar kan bistandshagghren till exempel skriva
in eventuellt beviljade insatser och annat av fdktden fortsatta varden och
omsorgen om den aldre. Aldrenamnden foreslar atldevara obligatoriskt for
bistdndshandlaggarna att skriva in beviljade irsatkitextfaltet. Om hemtjanst
beviljats och vardtagaren valt utférare ska bissAatidlaggaren dessutom i detta
fritextfalt uppge namn pa utféraren samt telefonmenoch darefter sanda
uppgifterna till vardavdelningen. Denna rutin skfias i riktlinjerna for
handlaggning av arenden enligt socialtjanstlagénlagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade inom aldreomsorgen.

De uppgifter som skrivs i fritextfaltet kommer fittnas pa utskrivnings-
meddelandet som vardavdelningen via WebCare séiliderorda vardgivare.
Behovs insatser fran primarvarden framgar avempéettskrivningsmeddelandet.
Nar vardplanen &ar kvitterad av bistandshandlaggkaeringa uppgifter langre
skrivas in i fritextfaltet. Aldrenamnden anser @érhtt det ar av stor vikt att
bistdndshandlaggaren innan vardplanen kvitterageskn namn och
telefonnummer pa utféraren i de fall vardtagaremtggitt val.

Aldrenamnden kommer att i samarbete med repregentan halso- och
sjukvardsnamndens forvaltning inom landstingevatka for att rutiner infors sa
att behandlande lakare eller ansvarig sjukskotguékeardavdelningen
overlamnar utskrivningsmeddelandet med ovan angippaifter till den aldre nar
han/hon skrivs ut fran vardavdelningen som ettad@aktirygghetskvitto.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen anser att forslaget till inféorandetigigghetskuvitto till aldre som
skrivs ut fran vardavdelning &r positivt for derskitde.

Ett observandum &r att det kan bli problematiskbi§tandshandlaggarna att
skriva in beviljade insatser i fritextfaltet i Webaf@ eftersom bistandsbeslut i
manga fall inte ar fattat i detta skede. Forvalyeim foreslar darfor att det ska vara
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obligatoriskt for bistdandshandlaggarna att skrivalanerade insatser och
eventuellt bokade hembesok i fritextfaltet.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsnamnden dvedérdorvaltningens
tjansteutlatande som svar pa remissen.

Bilaga
Aldrenamndens forslag till trygghetskvitto inom @dmsorgen till dldre som
skrivs ut fran vardavdelning.



